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1. Inleiding 

Op 24 november 2016 heeft de raad de Detailhandelsvisie Alphen aan den Rijn 2016-2025 

vastgesteld. Deze visie bevat toekomstgerichte beleidsuitspraken over de verschillende  

winkelgebieden binnen de detailhandelsstructuur van de gemeente Alphen aan den Rijn. 

 

Het centrale doel van de Detailhandelsvisie Alphen aan den Rijn 2016-2025 is om voor de 

lange termijn te komen tot een toekomstbestendige detailhandelsstructuur in de gemeente 

Alphen aan den Rijn, die rekening houdt met de nieuwste trends en ontwikkelingen in de 

detailhandel en handvatten biedt voor ondernemers, winkeleigenaren, gemeente en andere 

‘stakeholders’ in de Alphense retail.  

 

Een uitvoeringsprogramma is een goed instrument om in 2025 op efficiënte en effectieve 

wijze het centrale doel van onze Detailhandelsvisie te kunnen bereiken en de afzonderlijke 

resultaten daarvoor te kunnen monitoren. Aangezien de hedendaagse ontwikkelingen op het 

gebied van detailhandel en horeca complex en vaak ongrijpbaar zijn zal een dergelijk 

uitvoeringsinstrument ook een flexibele opzet dienen te hebben.  

 

Ten behoeve van de flexibele opzet zullen we in het uitvoeringsprogramma veel meer dan 

voorheen gericht zijn op processen van publiek-private samenwerking waarin we pro-actief 

en snel op de nieuwste ontwikkelingen in de retail kunnen anticiperen. Deze  samenwerking 

en het ‘commitment’ van ondernemers en andere betrokken ‘stakeholders’ zijn een absolute 

voorwaarde om het gestelde doel gezamenlijk te kunnen bereiken.   

 

2. Doel van het plan van aanpak 

Het doel van het voorliggende plan van aanpak is om met ondernemers en andere 

‘stakeholders’ in de retail gezamenlijk tot een breed gedragen  uitvoeringsprogramma voor 

de Detailhandelsvisie Alphen aan den Rijn 2016-2025 te kunnen komen. 

 

 

 

 



3. Beleidskaders voor het plan van aanpak 

 Economisch Actieprogramma 2016-2019 

 Plan van aanpak Citymarketing Alphen aan den Rijn voor de periode 2017-2019 

 Detailhandelsvisie Alphen aan den Rijn 2016-2025 

 Collegebesluit d.d. 11 juni 2017 waarbij de bestuurlijke opdracht is gegeven om een 

plan van aanpak op te stellen op basis van een aantal strategische uitgangspunten. 

 Nota Parkeernormen en Parkeervoorzieningen 2014 gemeente Alphen aan den Rijn. 

 

4. Benutting van het economisch netwerk en lokale krachtenveld 

 Het economisch netwerk en lokale krachtenveld bestaat uit diverse interne en externe 

‘stakeholders’ met belangen en posities binnen de Alphense retail. Benutting hiervan 

bij het opstellen van een uitvoeringsprogramma is belangrijk voor de inbreng van 

expertise, het draagvlak en ‘commitment’. In de voorbereidingen van dit plan van 

aanpak zijn hiermee inmiddels goede ervaringen opgedaan. 

 Externe stakeholders: o.a. eigenaren winkelvastgoed, beleggers, winkeliers, 

ondernemersverenigingen, belangenvertegenwoordigers en adviseurs in de 

retail/vastgoed. 

 Interne stakeholders: o.a. EDBA/Citymarketing, afdelingen Ruimte/MO/PDV. 

 

5. Hoe komen we tot een uitvoeringsprogramma  

 

Fase 1: Inventarisatie van interne projecten 

 De huidige, lopende gemeentelijke (ruimtelijke) projecten en plannen op gebied van 

detailhandel/horeca worden geïnventariseerd. 

 Gereed fase 1: januari/februari 2018. 

 

Fase 2: Inventarisatie van externe projecten, onderwerpen en initiatieven 

 In samenwerking met ondernemers en andere ‘stakeholders’ worden de kansrijke 

projecten, onderwerpen en initiatieven op gebied van detailhandel/horeca 

geïnventariseerd voor de periode tot aan 2025. 

 De projecten, onderwerpen en initiatieven die aan de orde kunnen komen zijn 

uiteenlopend en kunnen o.a. procesmatig (wijze van samenwerken), thematisch 

(inhoudelijk kaderstellend) of verkennend (onderzoek doen) van opzet zijn. 

 Voorbeelden van mogelijke procesmatige onderwerpen zijn: vernieuwen convenant 

centrummanagement, koppelen van marketing van het centrum met Citymarketing, 

toepassing van de Ladder Duurzame Verstedelijking bij planvorming etc. 

 Voorbeelden van mogelijke thematische onderwerpen zijn: ontwikkeling van een 

‘Smart City’ concept voor het Stadshart, uitwerking van PDV beleid, beleid voor 

mengvormen van detailhandel en horeca (‘blurring’) etc. 

 Voorbeelden van mogelijke verkennende onderwerpen zijn: opzet van een 

gemeentelijke stadsmonitor, passantenonderzoeken door meetpunten en wifi, 

koopstromenonderzoeken, marktonderzoeken (zoals dpo’s) etc. 

 

 

 



 Voor deze potentiële onderwerpen worden zowel gezamenlijke als afzonderlijke 

interactieve bijeenkomsten (‘expert meetings’) georganiseerd voor o.a. winkeliers, 

horeca eigenaren, eigenaren vastgoed en retaildeskundigen in de kernen Alphen aan 

den Rijn, Boskoop, Koudekerk aan den Rijn, Hazerswoude-Rijndijk, Rijnekeboulevard 

(ism gemeente Zoeterwoude), Hazerswoude-dorp en Benthuizen (zie hiervoor ook: 4. 

Benutting economisch netwerk). In praktijk wordt dan een driedeling gehanteerd: 

voor 1) Alphen aan den Rijn en Rijnekeboulevard, 2) Boskoop en 3) de dorpskernen in 

het landelijk gebied.  

 Centraal uitgangspunt voor de inventarisatie in fase 2 is het kunnen bieden van 

maatwerk op basis van een duidelijke rollenverdeling: de ondernemers nemen 

initiatieven (als kennishouder) en de gemeente Alphen aan den Rijn kan deze 

faciliteren als uitnodigende overheid (en regievoerder). Hiertoe kunnen met de 

‘stakeholders’ eventueel spelregels worden afgesproken. Hiervoor wordt een 

communicatieplan opgesteld. 

 De organisatie, begeleiding van fase 2 en de (bestuurlijke) advisering vindt plaats 

vanuit een interne Kerngroep Retail. 

 Op basis van de resultaten vanuit de ‘expert meetings’ wordt door de 

portefeuillehouder voor EZ een ‘go or no go’ moment bepaald. Bij eventueel 

onvoldoende resultaat kan als alternatief een uitvoeringsprogramma worden opgezet 

op basis van de tot dan behaalde resultaten. Hiervoor wordt een communicatieplan 

opgesteld. 

 Gereed fase 2: maart 2018 

 

Fase 3: Eindproduct en besluitvorming 

 Het eindproduct is een uitnodigend en adaptief uitvoeringsprogramma. Deze bestaat 

concreet uit twee elkaar aanvullende onderdelen: 

1) De in fase 1 en 2 geïnventariseerde projecten, onderwerpen en initiatieven. 

2) De kansrijke initiatieven die in de komende jaren vanuit de publiek-private 

samenwerkingsprocessen voort kunnen komen (op basis van maatwerk en de 

afgesproken rollenverdeling).  

 Door introductie van de dynamische werkwijze bij onderdeel 2) zal het programma in 

feite een compact product kunnen zijn. Het zal hiervoor aanknopingspunten bieden 

om in de toekomst de samenwerkingprocessen aan te kunnen gaan.  

 Vaststelling van een uitvoeringsprogramma door het college; als uitwerking van en 

op basis van de door de raad vastgestelde Detailhandelsvisie Alphen aan den Rijn 

2016-2025. 

 Gereed fase 3: medio 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Benodigde middelen 

 Voor het opstellen van het uitvoeringsprogramma zullen naar verwachting (in 

beperkte mate) kosten worden gemaakt voor o.a. specifieke externe expertise op 

gebied van procesbegeleiding en/of inhoudelijke ondersteuning (indicatieve kosten 

zijn ca. €5.000,=) 

 Hiernaast zullen naar verwachting kosten worden gemaakt door de gemeente ten 

behoeve van het in de toekomst kunnen aanjagen (faciliteren) van plannen en 

initiatieven van marktpartijen op het gebied van detailhandel op basis van het 

uitvoeringsprogramma (indicatieve jaarlijkse kosten ca. €20.000,=). 

 De voornoemde kosten kunnen worden gedekt worden vanuit het budget van het 

Economisch Actieprogramma 2016-2019; hiervoor wordt voor 2018/2019 in het 

budget voor het EAP een reservering aangemaakt. Voor het faciliteren van plannen en 

initiatieven na 2019 is vooralsnog geen dekking beschikbaar. 

 Initiatieven vanuit de markt die bijdragen aan de centrale doelstelling van de 

detailhandelsvisie kunnen daarnaast op incidentele basis gesteund worden met 

gemeentelijke co-financiering vanuit het LEF-fonds.  

 

 


