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Interne notitie stand van zaken ICT 2013
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Inventarisatie bespreekpunten
Raadsvoorstellen

Parkeerverordening Amstelveen 2013 en Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2013 (Hamerstuk voor B&W)

(raadsvoorstel)
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Onderzoek Rekenkamercommissie naar Stand beleidsinformatie: (Be)sturen met beleidsinformatie (raadsvoorstel)

Raadsvoorstel Onderzoek rekenkamercommissie naar Stand beleidsinformatie: (Be)sturen met beleidsinformatie

Rapport (Be)sturen met beleidsinformatie; kernrapport

Rapport (Be)sturen met beleidsinformatie; detailrapport

Brief B en W bestuurlijke reactie op rekenkameronderzoek beleidsinformatie

Voorstel wijziging Algemene Plaatselijke Verordening (wijziging van de artikelen 5.1 en 5.3) inzake
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Gemeente &5 Amstelveen

UITNODIGING VERGADERING

Aan
De leden van de Raadscommissie ABM
te Amstelveen

Hiermee nodig ik u uit om een vergadering van uw commissie bij te wonen. De
vergadering vindt plaats op:

Datum 16 mei 2013
Aanvang 20.00 uur
Plaats Raadzaal Raadhuis

De agenda voor deze vergadering leest u hieronder.

Met vriendelijke groet,
M. Steinz
commissiegriffier

Agenda
Opening

1 Opening en mededelingen

2 Stand van zaken ICT (ter informatie commissie, presentatie)

3 Spreekrecht burgers (20.00 - 20.30 uur)

4 Vaststelling van de besluitenlijst van de vergadering van 11 april 2013 en lijst van
toezeggingen

5 Rondvraag

6 Inventarisatie bespreekpunten
Raadsvoorstellen

7 Parkeerverordening Amstelveen 2013 en Verordening parkeerbelastingen Am-
stelveen 2013

8 Onderzoek Rekenkamercommissie naar Stand beleidsinformatie: (Be)sturen met
beleidsinformatie

9 Voorstel wijziging Algemene Plaatselijke Verordening (wijziging van de artikelen

5.1 en 5.3) inzake vechtsportevenementen en Toepassing Wet bevordering
integriteitsbeoordelingen door het Openbaar Bestuur

10 Intrekking van de Subsidieregeling stimulering jeugdsport 2003 en de
Subsidieverordening Monumenten gemeente Amstelveen

11 Jaarrekening 2012, geactualiseerde begroting 2013 en geconsolideerde begroting
2014 Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
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Overige aangelegenheden
Regionale aangelegenheden
Informatieve stukken (in te zien via Internet)

Evaluatie en verlenging Deltailhandelsnota 2008 - 2012
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Gemeente &5 Amstelveen

Publieksagenda Raadscommissie voor algemeen bestuur en middelen
16 mei 2013

Opening
1 Opening en mededelingen
2 Stand van zaken ICT

Op verzoek van de burgemeester wordt een toelichting gegeven over de stand van
zaken ICT. Wat is er in 2012 gerealiseerd? Wat wordt er nu gedaan en welke
ontwikkelingen komen nog?

3 Spreekrecht burgers (20.30- 21.00 uur)

Aan het begin van de commissievergadering kunnen burgers, bedrijven en
instellingen inspreken over zaken die in Amstelveen spelen, maar die niet op de
agenda van de commissie staan.

4 Vaststelling van de besluitenlijst van de vergadering van 11 april 2013 en
lijst van toezeggingen

5 Rondvraag

Commissieleden kunnen aan het begin van de commissievergadering vragen stellen
aan het college van B&W over actuele ontwikkelingen.

6 Inventarisatie bespreekpunten

Raadsvoorstellen

7 Parkeerverordening Amstelveen 2013 en Verordening parkeerbelastingen
Amstelveen 2013

De verordeningen moeten worden aangepast in verband met de invoering van een
nieuw parkeervergunningensysteem voor bezoekers en voor gehandicapten. Ook de
tariefsverlaging voor de bewonersvergunning en de invoering van een
patiéntenvergunning en een vergunning voor kerkbezoek op zondagen worden in de
nieuwe verordeningen verwerkt.

8 Onderzoek Rekenkamercommissie naar Stand beleidsinformatie:
(Be)sturen met beleidsinformatie

De rekenkamercommissie heeft onderzoek laten doen naar de beleidsinformatie die
aan de raad wordt verstrekt. Deze moet van goede kwaliteit en bruikbaar zijn.
Geconcludeerd wordt dat de raad niet méér informatie, maar wel meer houvast in
de beleidsinformatie nodig heeft. Het onderzoeksrapport, de conclusies en de aan-
bevelingen worden besproken. De raad wordt gevraagd een besluit te hemen over
de aanbevelingen.

9 Voorstel wijziging Algemene Plaatselijke Verordening (wijziging van de
artikelen 5.1 en 5.3) inzake vechtsportevenementen en Toepassing Wet
bevordering integriteitsbeoordelingen door het Openbaar Bestuur

De gemeente wil het beleid voor vechtsportevenementen aanpassen om mogelijke
criminaliteit achter en in de organisatie van deze evenementen tegen te gaan en
om malafide organisatoren niet te faciliteren.
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Intrekking van de Subsidieregeling stimulering jeugdsport 2003 en de
Subsidieverordening Monumenten gemeente Amstelveen

In 2012 is de Algemene Subsidieverordening Amstelveen vastgesteld. Het
gemeentelijk subsidiebeleid moet aan deze verordening worden aangepast. In dit
kader worden de Subsidieregeling stimulering jeugdsport en de
Subsidieverordening monumenten ingetrokken op het moment dat nadere regels
hiervoor zijn vastgesteld.

Jaarrekening 2012, geactualiseerde begroting 2013 en geconsolideerde
begroting 2014 Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Amstelveen maakt deel uit van de Veiligheidsregio Amsterdam Amstelland (VRAA).
Hierin zijn de brandweer, de geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en
rampen, de meldkamer ambulancevervoer en het veiligheidsbureau ondergebracht.
De politie valt ook onder de veiligheidsregio, maar wordt vanuit het Rijk betaald. De
gemeenten die deel uitmaken van deze veiligheidsregio worden uitgenodigd
eventuele opmerkingen over de jaarrekening 2012, de geactualiseerde begroting
2013 en de geconcolideerde begroting 2014 van de veiligheidsregio door te geven.
Het algemeen bestuur van de veiligheidsregio kan de stukken daarna definitief
vaststellen.

Overige aangelegenheden

Regionale aangelegenheden

Dit is een vast agendapunt van de commissie ABM. Dit punt wordt alleen behandeld
als er iets nieuws te melden is of als er dringende vragen vanuit de commissie zijn
over regionale aangelegenheden.

Informatieve stukken (in te zien via Internet)

Evaluatie en verlenging Detailhandelsnota 2008 - 2012



Gemeente &5 Amstelveen

BESLUITENLIJST OPENBARE COMMISSIEVERGADERING

Raadscommissie voor Algemeen bestuur en middelen

Datum 16 mei 2013

Aanwezig

Voorzitter mevrouw mr. M. Veeningen

Griffier mevrouw drs. M.N. Steinz

Leden

VVD: mevrouw I.T. Gast en de heren J.G. Bulsing en mr. C.J. Noomen
D66: mevrouw drs. C.L. de Leur en de heren drs. F.P. Berkhout CMA CPC en H. van der Steenhoven
GroenLinks: de heer drs. A. Maarse

PvdA: mevrouw drs. P.A. van Mourik en de heer drs. A.G.S.M. Veenboer
BBA: de heer R. Oord

CDA: de heer ir. B.L. Jonker

SP: de heer J. van Erp

OCA: de heer J. de Lange

ChristenUnie: de heer mr. B. de Pijper

Afwezig de heren mr. A.L. Cohen en H.W.M. Fokkink

Mede aanwezig de dames A. Cornelisse en K. van Lakwijk en de heren E.J.W.H. Kotkamp (ambtenaren),
R.J. Schurink (gemeentesecretaris), C. Visser (voorzitter rekenkamercommissie) en
mr. J.H.C. van Zanen (burgemeester)

01. Opening en mededelingen.

De voorzitter opent de vergadering. De heer Fokkink is verhinderd en wordt vervangen
door de heer De Lange. Ook de heer Cohen is afwezig.

In december 2012 heeft de raad de aangepaste Verordening Winkeltijden vastgesteld,
waarmee winkelen op zondag mogelijk is gemaakt. Tegen dit besluit is bezwaar ge-
maakt. De bezwarencommissie heeft inmiddels advies uitgebracht. De raad zal daar
een besluit over moeten nemen. Een raadsvoorstel hiervoor zal direct in de raad van
29 mei 2013 worden ingebracht.

02. Stand van zaken ICT.

De heer Kotkamp en de dames Cornelisse en Van Lakwijk geven een toelichting op de
stand van zaken ICT. Zij vertellen over de projecten die zijn uitgevoerd, in uitvoering
zijn en in de planning staan. Het gaat om de transitie Amstelveen-Aalsmeer, de inte-
gratie van de belastingen, de nieuwe website van de gemeente, de invoering van de
webrichtlijnen 2, de modernisering van de Gemeentelijke Basisadministratie (GBA),
SEDA, open data en papierloos werken. Een knelpunt bij verschillende projecten is een
tekort aan goede mensen, mankracht met de juiste kennis van deze complexe trajec-
ten. Dit geldt zowel intern als bij de leverancier. Dit maakt de uitvoering kwetsbaar.

De heer Jonker vraagt hoe het in Amstelveen ervoor staat met de opslagcapaciteit.
Papierloos werken vraagt immers veel serverruimte. Blijven oudere stukken bewaard?
De heer Kotkamp stelt dat er voor de langere termijn voldoende opslagruimte is en
dat de oudere stukken aanwezig zouden moeten zijn.

Mevrouw Gast vraagt of de gemeente ook mee doet aan cloud computing. De heer
Kotkamp zegt dat er een paar systemen buiten huis zijn, bijvoorbeeld voor het parke-
ren en de leerlingenregistratie. Daarbij is het van belang om goede afspraken te ma-
ken met de leveranciers.

[SLG393085 besluitenlijst ABM 16 mei
Besluitvorming/FO060
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De heer Van der Steenhoven vraagt naar de capaciteit van de mailbox. Hij ervaart de-
ze als te beperkt. De heer Kotkamp stelt dat een standaard omvang is vastgesteld
voor de hele organisatie en daarmee ook voor de raad.

De heer Bulsing merkt op dat op de website kan worden doorgeklikt naar de Japanse
en Engelse versie. Hij is verwonderd dat de bezoeker daar stuit op het logo van IAm-
sterdam. Het is tenslotte de Amstelveense website. Burgemeester Van Zanen merkt
op dat Amstelveen onderdeel is van Amsterdam In Business en dat IAmsterdam in dat
kader op de Amstelveense website staat. Hij geeft aan trots te zijn op de samenwer-
king. Het geeft een internationale uitstraling.

De heer De Pijper vraagt of met de komst van een niet-ingezetenen registratie situa-
ties worden opgelost als die onlangs is ontstaan met mevrouw Jacobs. Zij is inge-
schreven in Amstelveen, maar verblijft zo vaak in het buitenland, dat de inschrijving
moest worden beéindigd. De burgemeester antwoordt dat de nieuwe registratie dit
niet oplost. Men moet zich gewoon aan de wet houden. Een andere registratie bete-
kent niet dat de regels omtrent inschrijving en verblijf wijzigen.

De heer Maarse stelt dat er de laatste tijd veel beveiligingsproblemen en aanvallen zijn
in het land. Hij kan zich voorstellen dat bij alle genoemde projecten ook extra is inge-
zet op de beveiliging van de Amstelveense ICT. Kan de website nog platgelegd worden
met een zogeheten ddos-aanval? De heer Kotkamp bevestigt dat de informatiebeveili-
ging extra aandacht heeft. Een ddos-aanval is niet te voorkomen, tenzij daar erg veel
geld in wordt gestoken.

De heer Oord vraagt naar de resultaten van het onderzoek naar de website. Hij vindt
dat de digitale formulieren laat beschikbaar komen. Ook wil hij weten wat de bedoe-
ling is van de modernisering van de GBA. Is dat alleen de overgang naar een landelij-
ke registratie of zit daar meer achter? Tot slot vraagt hij naar de toekomst: er zijn al
gemeenten zonder raadhuis. Wat is de Amstelveense strategie in relatie tot ICT daar-
in? Mevrouw Cornelisse vertelt dat bij het onderzoek naar de nieuwe site vooral is ge-
keken naar zaken als logica, zoekfunctie en begrijpelijkheid van teksten. Het rapport-
cijfer is een 7,2. Er is nog niet gekeken naar de bezoekersaantallen.

De heer Kotkamp stelt dat de oude digitale formulieren werkten en dat daarom eerst
is ingezet op de vernieuwing van de website en daarna op de digitale formulieren. Hij
heeft geen zicht op ontwikkelingen in de toekomst.

Mevrouw Van Lakwijk vertelt dat de modernisering van de GBA bijdraagt aan een snel-
lere verwerking van de gegevens. Ook is de nieuwe GBA minder foutgevoelig, omdat
personen nog maar op één plek worden geregistreerd en niet op meerdere kaarten zo-
als in de huidige situatie.

De heer Berkhout vraagt wat de integratie van de ICT van Amstelveen en Aalsmeer
heeft opgeleverd, qua applicatielandschap, compliancy, financieel etc.

De heer Kotkamp geeft aan dat er voor Amstelveen niks veranderd is. De Aalsmeerse
omgeving is geheel uitgefaseerd. Dit scheelt een paar ton euro per jaar voor Aals-
meer.

De heer Van Erp vraagt of er vanaf de nieuwe website een directe toegang is naar de

wijkplatforms. Ook heeft hij de indruk dat bij de nieuwe website de zoekpaden langer
zijn. Mevrouw Cornelisse stelt dat zij voor wat betreft de zoekpaden andere informatie
heeft uit de tests: ze zijn niet langer. De heer Van Zanen zegt dat er nooit een directe
toegang is geweest naar de wijkplatforms. De bezoeker kan de wijkplatforms wel vin-
den via de site.
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Spreekrecht burgers.

Tijdens de vergadering is geen gebruik gemaakt van het spreekrecht door burgers.

Vaststelling van de besluitenlijst van de vergadering van 11 april 2013 en lijst van toe-

Zeggingen.

De commissie stelt de besluitenlijst vast en nheemt de lijst van toezeggingen voor ken-
nisgeving aan.

Rondvraag.

De heer Van der Steenhoven stelt vragen over de uitvoering van de nieuwe drank- en
horecawet die in is gegaan op 1 januari 2013.

1. Kan het college aangeven wanneer de commissie/gemeenteraad geinformeerd gaat
worden over de wijze waarop de gemeente uitvoering gaat geven aan de nieuwe
drank- en horecawet?

2. Kan het college aangeven wanneer de commissie/gemeenteraad een nieuwe veror-
dening kan verwachten voor de lokale drank- en horecawetgeving en dan in het bij-
zonder voor de paracommerciéle horeca? Wanneer kan de commissie deze tegemoet
zien?

3. Is het college ook voornemens in de nieuwe verordening zaken als regulering van
happy hours en de koppeling van de toegangsleeftijd aan de sluitingstijd van de hore-
ca mee te nemen?

Burgemeester Van Zanen geeft aan dat er volop wordt gewerkt aan de uitvoering. Het
college praat er over, er zijn gesprekken met diverse betrokkenen. Er komen ook ge-

sprekken op bestuurlijk niveau. Op 1 januari 2014 moet alles klaar zijn. De verwach-

ting is om in september de raad te informeren en dan ook met een voorstel te komen
voor de verordening. Ook geeft hij een bevestigend antwoord op vraag drie.

Inventarisatie bespreekpunten.

Agendapunt 7 vervalt. Agendapunten 8, 9, 10, 11 en 12 worden besproken.

De heer Maarse heeft een procedurele vraag ten aanzien van informatief punt 13. De
beleidsnota is door de raad vastgesteld. Kan het college die zomaar verlengen? De in-
houd van de nota is achterhaald. Het lijkt hem een goed idee om bijvoorbeeld de ver-
houdingen tussen de winkelgebieden eens te bespreken.

De voorzitter geeft aan dat het de commissieleden vrij staat een onderwerp te agen-
deren.

Parkeerverordening Amstelveen 2013 en Verordening parkeerbelastingen Amstelveen
2013.

De wethouder heeft aangegeven dit voorstel te willen aanhouden. De commissie stemt
daarmee in. Daarmee is dit punt vervallen.
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08. Onderzoek rekenkamercommissie naar stand beleidsinformatie: (Be)sturen met be-
leidsinformatie.

De heer Maarse complimenteert de rekenkamercommissie met het rapport. Zijn fractie
staat achter de aanbeveling en wil dat het college daarmee voortvarend aan de slag
gaat. Hij vraagt het college om toch bij het vaststellen van het beleid al evaluaties te
plannen en waar nodig op basis van argumenten de planning bij te stellen. Ook wenst
hij een steviger koppeling van het beleid en de begroting. Hij ziet graag dat er meer
gewicht wordt gegeven aan de termijnagenda.

De heer Jonker ziet de evaluatie van het beleid als rode draad in het rapport. Zijn frac-
tie is het eens met het voorstel en de aanbevelingen.

Mevrouw Van Mourik vindt het rapport een goed stuk. Zij sluit zich aan bij de opmer-
kingen van de heer Maarse. Haar fractie pleit voor meer terugkoppeling over de uit-
voering van de aanbevelingen van de rekenkamercommissie. Misschien dat daar ook
een overzicht van gemaakt kan worden.

Mevrouw De Leur is blij met het rapport en het voorstel. Het is goed dat de rekenka-
meronderzoeken voortaan resulteren in een raadsbesluit. Een belangrijk punt in dit
onderzoek is voor haar fractie de samenhang, de integraliteit.

De heer Oord spreekt zijn waardering uit voor het rapport. Het zesde beslispunt gaat
over het evalueren van de implementatie van de verbeteringen. De bedoeling is wat
hem betreft echter om te evalueren wat de verbetervoorstellen hebben opgebracht.

Mevrouw Gast is blij met de aanbevelingen. Zij sluit zich voor wat betreft de termijna-
genda aan bij de heer Maarse. Misschien kan er van de gedane aanbevelingen ook een
soort toezeggingenlijst worden gemaakt. Het is belangrijk dat inzichtelijk is wanneer
vastgesteld beleid verloopt.

De heer De Pijper is blij met de aanbevelingen. Aan de slag ermee wat hem betreft.
Ook hij is van mening dat de evaluatie standaard moet worden meegenomen in de be-
leidsnota. Als de planning niet gehaald wordt, moet worden uitgelegd waarom dat zo
is. Idem voor als een beleidsnota onverwacht komt: leg dan uit waarom die niet in de
begroting staat.

De heer Van Erp ondersteunt de aanbevelingen en de gevraagde besluiten.
De heer De Lange sluit zich daarbij aan.

Burgemeester Van Zanen stelt dat het college de aanbevelingen graag oppakt. Het
raadsvoorstel moet zelfdragend zijn. Dat een goede samenvatting met waar van toe-
passing ook een stukje beleidsevaluatie soms ontbreekt, is iets waar we aan moeten
blijven werken. De termijnagenda wordt altijd besproken in het voorzittersoverleg en
heeft een betrekkelijke waarde: je weet niet altijd wanneer iets komt en of dat ook po-
litiek gewenst is. Hij vindt de suggestie om te evalueren wat het resultaat is van de
aanbevelingen van de rekenkamercommissie prima.

De heer Maarse dringt erop aan om in de termijnagenda toch de grote lijnen uit te zet-
ten en daarin meer openheid te geven. Het gaat er niet om of dat gemakkelijk is of
niet. Zet beleid en evaluaties uit in de tijd en leg afwijkingen uit.
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Mevrouw De Leur sluit zich daarbij aan: liever bijstelling dan geen inzicht. Dat kan ook
rondvraagpunten en andere vragen van commissies en raad voorkomen.

De heer Van Zanen zegt dat de termijnagenda al een stuk is verbeterd. Alles wat ge-
pland kan worden, probeert het college er ook in te zetten. Dat is immers ook in het
belang van het college.

De heer Visser, voorzitter van de rekenkamercommissie, bedankt de commissie voor
de positieve reacties. Hij stelt voor om bij beslispunt 6 het woord ‘geimplementeerd’ te
vervangen door ‘geéffectueerd’. De commissie stemt hiermee in.

De voorzitter concludeert dat het aangepaste voorstel ter besluitvorming aan de raad
zal worden voorgelegd als bespreekstuk.

Voorstel wijziging Algemene Plaatselijke Verordening (wijziging van de artikelen 5.1 en
5.3) inzake vechtsportevenementen en Toepassing Wet bevordering integriteitsbeoor-
delingen door het Openbaar Bestuur.

De heren Jonker en De Pijper vragen naar de definitie van de levensgedragstoets
waarover in het voorstel wordt gesproken. De heer Van Erp geeft aan dat hij op ver-
zoek nadere uitleg heeft gevraagd aan de behandelend ambtenaar over deze techni-
sche vragen.

De heer De Pijper stelt verder dat hij helemaal geen vechtsportevenementen wil in
Amstelveen. Zijn fractie ziet vechtsport als een belediging van het menselijk lichaam.

De heer Van der Steenhoven wil graag weten of er een Bibob-toets komt bij elke ver-
gunningsaanvraag.

De heer Maarse hoort graag of de Bibob-toets alleen de organisatoren raakt en niet de
bezoekers. Hij vraagt zich af waarom een toets wordt gedaan bij evenementen met
500 of meer bezoekers. Waarom 5007?

De heer Bulsing heeft ook vragen over de levensgedragstoets. Dit laat veel ruimte
voor beoordeling en zou willekeur kunnen wekken. Hij pleit er daarom voor om con-
crete criteria op te nemen in de Algemene Plaatselijke Verordening. In de bijlage wordt
op pagina 4 gesproken over ‘content’ in plaats van over ‘commitment’. Verder merkt
hij op dat als de organisator (een natuurlijk persoon) van slecht levensgedrag is, een
vergunning moet worden geweigerd. Maar wat als de organisator een rechtspersoon is
(bijvoorbeeld een stichting)? De toets heeft betrekking op de organisatoren, maar wat
is er voor de bezoekers? Hij vindt dat elk evenement van deze sporten vergunnings-
plichtig zou moeten zijn.

Burgemeester Van Zanen geeft aan dat het huidige instrumentarium niet altijd toerei-
kend is. Daarom wordt dit voorstel ingebracht. Daarmee kan contact tussen onder- en
bovenwereld bij dergelijke evenementen worden voorkomen. Amsterdam heeft al ver-
gelijkbare maatregelen en om een waterbedeffect te voorkomen, wil Amstelveen dat
nu ook. Er zijn niet vaak aanvragen voor vechtsportevenementen. De burgemeester
zal achteraf verantwoording afleggen aan de raad. Voor wat betreft de precieze defini-
ties en andere juridische aspecten (natuurlijk persoon, rechtspersoon) rondom de le-
vensgedragtoets, daar komt hij schriftelijk op terug. Er mag geen sprake zijn van wil-
lekeur. Het is niet zeker of dat nu lukt véér de raadsvergadering van 29 mei.
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Ten aanzien van het aantal bezoekers van een evenement moet je ergens een grens
trekken. In dit geval ligt die grens bij 500 bezoekers, maar dat zal niet doorslagge-
vend worden toegepast.

De heer Maarse geeft aan achter het doel van dit voorstel te staan. Als de organisato-
ren niet deugen, dan doet het aantal bezoekers van een evenement er niet toe. Wat
hem betreft kan het bezoekersaantal worden geschrapt.

De heer Bulsing is het daarmee eens. Hij spreekt uit dat wat hem betreft het voorstel
naar de raad kan. Eventuele aanpassingen (definities, juridisch) kunnen altijd nog
worden gedaan. De heer Jonker sluit zich daarbij aan.

De voorzitter concludeert dat het voorstel als hamerstuk ter besluitvorming aan de
raad kan worden voorgelegd.

Intrekking van de Subsidieregeling stimulering jeugdsport 2013 en de Subsidieveror-
dening Monumenten gemeente Amstelveen.

De heer De Pijper vraagt of de wijzigingen consequenties hebben voor de subsidieaan-
vragers als het gaat om het aantekenen van bezwaar en beroep. Verder stelt hij dat
de nieuwe beleidsregels nog moeten komen. Dat kunnen de betreffende Subsidierege-
ling en Subsidieverordening toch pas worden ingetrokken op de datum dat de nieuwe
beleidsregels er zijn?

Ook de heer Jonker pleit ervoor om bij het raadsbesluit toe te voegen dat deze rege-
ling en verordening pas worden ingetrokken op het moment dat de nieuwe beleidsre-
gels zijn vastgesteld.

De heer Maarse vraagt of de nieuwe beleidsregels nog aan de commissie zullen wor-
den aangeboden.

Burgemeester Van Zanen geeft aan dat de rechtspositie van burgers niet veranderen.
Beroep- en bezwaarprocedures blijven zoals ze zijn. De intrekking van deze regeling
en verordening is pas geldig vanaf het moment van bekendmaking van de nieuwe be-
leidsregels. Natuurlijk worden die nieuwe beleidsregels nog aan de commissie aange-
boden.

De heer Jonker kondigt aan in de raad met een amendement te zullen komen voor een
duidelijker besluit.

De heren Van Zanen en Schurink geven aan dat volgens de Algemene Wet Bestuurs-
recht het moment van bekendmaking leidend is en niet het moment van intrekking.
Het raadsbesluit krijgt daarmee pas effect na die bekendmaking. Dit hoort niet thuis in
de besluitenparagraaf, maar zal in het voorstel zelf beter worden uitgelegd.

De voorzitter concludeert dat het aangepaste voorstel als bespreekstuk ter besluit-
vorming aan de raad kan worden voorgelegd.

Jaarrekening 2012, geactualiseerde begroting 2013 en geconsolideerde begroting
2014 Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland.

De heer Jonker stelt dat er een aardig bedrag wordt toegevoegd aan de reserve. Hij is
daar niet tegen, maar is wel benieuwd naar de minimale en maximale omvang van de
reserve.
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In de begroting wordt gesproken over het behouden van tenminste hetzelfde kwali-
teitsniveau tegen minder kosten. De heer Maarse heeft daar zijn vraagtekens bij. Bij
een taakstelling van 6% mag je blij zijn als het basisniveau overeind blijft. Hij hoopt
dat dat lukt.

De heer Van Zanen is het oneens met de kritiek van de heer Maarse. De stukken zijn
door veel deskundigen opgesteld en bekeken en zijn van oordeel dat het kan met min-
der geld. Dus zonder dat de gemeentes om extra geld wordt gevraagd. Het kan met
efficiénter en zorgvuldig werken. Er is geen absoluut minimum of maximum gesteld
voor de omvang van de reserve. De reserve wordt jaarlijks bezien op basis van de risi-
coparagraaf.

De heer Maarse excuseert zich voor zijn woordkeuze. Hij blijft er wel bij dat kwaliteits-
verbetering over het algemeen slecht samen gaat met een taakstelling.

De voorzitter concludeert dat dit voorstel voldoende is besproken en als hamerstuk ter
besluitvorming aan de raad zal worden voorgelegd.

12. Regionale aangelegenheden.

Op dit punt is niks te melden.

Niets meer aan de orde zijnde, sluit de voorzitter vervolgens om 21.50 uur de vergadering.
Aldus vastgesteld in de openbare commissievergadering van 20 juni 2013.

De griffier
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Stand van zaken ICT

Paraaf

ICT wordt steeds complexer en tegelijkertijd worden wij er steeds meer van afhankelijk. De
overheid verplaatst steeds meer verantwoordelijkheden en tegelijkertijd verwachten wij dat
alles vlekkeloos loopt. Wet- en regelgeving met betrekking tot gemeenschappelijke
regelingen, archieven en basisregistraties lopen achter. Dit betekent dat wij steeds
creatiever moeten zijn.

Informatiebeheer
De afdeling Informatiebeheer maakt deel uit van het Facilitair Bedrijf en is verantwoordelijk
voor alles wat een relatie heeft met ICT.

De afdeling bestaat uit de volgende teams:

e Team Advies & Projecten (adviseert afdelingen, modelleert processen en beheert
het zakenmagazijn, leidt organisatie brede ICT gerelateerde programma’s en
projecten, o.a. alles wat in dit document beschreven staat)

¢ Team Basisregistraties (beheert het stelsel van basisregistraties o0.a. de BAG en de
WKPB)

¢ Team Informatievoorziening (is verantwoordelijk voor de registratie, het scannen,
archiveren en distribueren van documenten)

e Team Applicaties (beheert alle kernapplicaties en adviseert functionele afdelingen
hierover)

e Team Infrastructuur (is verantwoordelijk voor het systeembeheer, netwerkbeheer,
databasebeheer en support)

Onderstaande uiteenzetting is een korte weergeven van wat wij in 2012 hebben
gerealiseerd, wat we nu doen en wat er op ons af komt. Er wordt ingegaan op
organisatiebrede initiatieven niet op de techniek.

Transitie Aalsmeer Amstelveen

Amstelveen heeft in nauwe samenwerking met Aalsmeer, op zeer succesvolle wijze, twee
ICT omgevingen geintegreerd. De eerste fase bestond uit het verhuizen van de hardware
van Aalsmeer naar Amstelveen, de integratie van de beide omgevingen en het inrichten
van de werplekken voor Aalsmeerders conform de standaarden van Amstelveen.
Vervolgens zijn de afzonderlijke applicaties geintegreerd. Afgesproken en uitgevoerd was
een migratie van kernapplicaties met als deadline 31 december 2012. Kleine applicaties
zijn ook in 2012 gemigreerd en worden verder verspreid over 2013 gemigreerd. De hele
transitie is zonder noemenswaardige problemen gerealiseerd met een minimum aan
externe ondersteuning.

Belastingen Amstelland Meerlanden

Parallel aan de transitie AA is belastingen van de gemeenten Ouder Amstel, Diemen,
Uithoorn en Aalsmeer gemigreerd naar het Amstelveense systeem voor belastingen. Door
de hoge druk op de transitie AA zijn deze migraties met veel bypasses gerealiseerd. Alle
aanslagen zijn echter op tijd verstuurd en alle bezwaren op tijd geregistreerd.

ontvangstdatum :
paraaf

[669cf72b-edd5-4755-8608-
FO12©@ICT
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Op 1 januari is de nieuwe site opgeleverd. Op 1 oktober van dit jaar zal de nieuwe site voor
Aalsmeer worden opgeleverd. In nauwe samenwerking met verschillende leveranciers is
hard gewerkt aan de site waar, o.a. de bekendmakingen, omgevingsalert en de
webrichtlijnen deel van uit maakt. Dit traject is, gelukkig niet altijd zichtbaar, redelijk
stroef verlopen. Ziekte bij de leveranciers, een gewijzigde interpretatie van de
webrichtlijnen en matige onderlinge communicatie hebben de verstandhoudingen van klant
en leverancier regelmatig op scherp gezet. Ondanks deze voorvallen is er een site
gerealiseerd die, getest door verschillende participatiegroepen, als succesvol mag worden
beschouwd. Een huzarenstuk voor het team Communicatie dat verantwoordelijk is voor de
projectbegeleiding en uitvoering.

Modernisering GBA

Amstelveen anticipeert als koploper in het programma mGBA. Aalsmeer nemen wij hier in
mee. Het programma werkt aan de Basisregistratie Personen (BRP). De BRP maakt deel uit
van het stelsel van basisregistraties. Op termijn vervangt de BRP de huidige gemeentelijke
basisadministraties (GBA). De BRP bevat persoonsgegevens over alle ingezetenen van
Nederland en over personen die niet in Nederland wonen of hier slechts kort verblijven
maar die een relatie hebben met de Nederlandse overheid, de 'niet-ingezetenen'. Het doel
van de BRP is om kwalitatief hoogwaardige persoonsgegevens bij te houden en te
verstrekken aan overheidsorganisaties en aangewezen instellingen en personen.

De koplopers zullen, naar verwachting in 2014, als eerste aansluiten op de BRP. Voor
verdere informatie zie bijlage.

NUP

Het Nationaal Uitvoeringsprogramma Dienstverlening en E-overheid, kortweg NUP, bestaat
uit een aantal basisvoorzieningen voor de bedrijfsvoering binnen gemeenten, ontwikkeld
door het Rijk. Dit zijn de zogenaamde NUP-bouwstenen, die een bijdrage (moeten gaan)
leveren aan het verbeteren van de kwaliteit van de digitale dienstverlening. Volgens de
eigen planning van het Rijk moet het NUP in 2015 zijn afgerond. Dat betekent dat
gemeenten op dat moment de 23 bouwstenen hebben geimplementeerd en de 19
resultaatafspraken zijn nagekomen. Voor verdere informatie zie bijlage.

SEPA

Op dit moment wordt er hard gewerkt aan het project SEPA (Single Euro Payments Area).
Op 1 februari 2014 treedt voor de hele eurozone SEPA in werking. Van af die datum geldt
het IBAN (International Bank Account Number). Telefonische machtigingen zijn
bijvoorbeeld niet meer toegestaan. Ook het vinkje op internet voor machtigingen is niet
meer rechtsgeldig. De invoering betekend een update van alle systemen die met het IBAN
werkt. Parallel aan de migratie van bestaande systemen wordt gekeken naar de
beleidsmatige impact van SEPA.

Open data

Allereerst moet duidelijk zijn waarover het gaat als we het hebben over open data. Open
data zijn gegevens die op een eenduidige wijze elektronisch openbaar beschikbaar
gemaakt zijn. Hier berust dus geen auteursrecht of andere rechten van derden op. De data
zijn bekostigd uit publieke middelen en voldoen bij voorkeur aan open standaarden,
waardoor er geen belemmeringen zijn in het gebruik door ICT-gebruikers of ICT-
aanbieders. En de data is bij voorkeur computer-leesbaar, zodat zoekmachines informatie
in documenten kunnen vinden. Voor verdere informatie zie bijlage.
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Papierloos werken

Een belangrijke vervolgstap bij de inrichting van het zakenmagazijn (Inproces) is
papierloos werken. Op dit moment worden documenten zowel digitaal als in papieren vorm
gedistribueerd. Daar waar de archiefwet het toestaat zullen wij, binnen afzienbare tijd,
alleen nog maar digitaal distribueren.

Risico’s

Een deel van onze eigen mensen begrijpt de materie nog maar ten dele en voor de
leveranciers van hard- en software geldt veelal het zelfde. Ook wordt de bezettingsgraad
van leveranciers steeds nijpender. Met minder gekwalificeerd personeel moeten ook zij
steeds meer doen. Er wordt niet altijd geleverd wat afgesproken is. Projecten vertragen
hier door. Daarnaast legt de overheid steeds meer verantwoordelijkheden neer bij
gemeenten en worden er steeds meer eisen gesteld aan o.a. beveiliging en datadistributie.

Om het steeds complexere ICT landschap te begrijpen en te beheren proberen we kennis
vast te houden, te delen en te documenteren. Ook vallen we steeds meer terug op
methodieken en zullen we daar waar nodig schuiven met mensen om iedereen de
mogelijkheid te bieden meer uit zichzelf te halen.

Bijlagen:
1. Voortgang Project mGBA
2. Status uitvoering NUP-programma
3. Advies Open data

Het college stelt voor de gemeenteraadscommissie ABM over de stand van zaken te
informeren.
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Voortgang Project mGBA (bijlage 1)

Sinds september 2011 is Amstelveen één van de twaalf koplopergemeenten in het traject
mGBA. In dit traject wordt toegewerkt naar een nieuwe Wet Basisregistratie Personen
(BRP), die grote gevolgen heeft voor gemeenten. In de nieuwe Basisregistratie Personen
worden de huidige GBA-gegevens weggehaald bij de gemeenten en in een landelijke
database geplaatst. Alle gemeenten worden afnemer van die landelijke database, ook de
bijhoudingsgemeente zelf. De Basisregistratie Personen zal ook een ander logisch ontwerp
hebben dan de huidige GBA. Tevens ontstaat er een Registratie Niet-Ingezetenen (RNI),
een registratie waarin personen worden opgenomen die niet in Nederland wonen, maar wel
een relatie met de Nederlandse overheid hebben. Dit alles heeft veel invloed op de
bijhouding van GBA gegevens door de medewerkers bij Publiekszaken, op de ICT
architectuur binnen de gemeente en op de applicatie die gebruikt wordt voor de bijhouding
van GBA-gegevens, Aan elk van deze terreinen wordt binnen het project mGBA aandacht
besteed.

Veranderende werkzaamheden bij Publiekszaken

Hoewel de koplopers pas in 2014 als eerste zullen aansluiten op de BRP, moeten al in 2013
werkzaamheden worden uitgevoerd. Het belangrijkste zal zijn het behalen van Baseline I,
een kwaliteitstoets die ervoor moet zorgen dat de BRP schoon is zodra deze in werking
treedt. Deze Baseline geldt overigens voor alle Nederlandse gemeenten. Op basis van
steekproeven is de verwachting vanuit het landelijke programma dat bij één op de
vijfduizend persoonslijsten een fout zal worden gevonden die moet worden opgelost
alvorens de gemeente kan aansluiten op de BRP. Vertaald naar Amstelveen zal dat
betekenen dat er circa zestien fouten gevonden zullen worden. De verwachting is dat dit
moeilijk oplosbare fouten zijn. Deze fouten moeten in de eerste helft van 2013 opgelost
worden. Overigens nemen we de gemeente Aalsmeer meteen mee in dit traject. Daarnaast
moet in het komende jaar duidelijk worden hoe de nieuwe burgerzakenapplicatie eruit zal
zien, zodat duidelijk wordt hoe de werkzaamheden voor de medewerkers Publiekszaken
eruit zullen zien.

ICT architectuur binnen de gemeente Amstelveen

In de huidige situatie staat de GBA-applicatie met alle gegevens centraal in het ICT-
landschap van de gemeente Amstelveen. De GBA-gegevens worden op diverse manieren
binnengemeentelijk gedistribueerd aan medewerkers en afnemende applicaties. Zodra de
database met deze gegevens wordt weggehaald uit de gemeente en landelijk wordt
geplaatst, betekent dit dat diverse applicaties hun connectie met de GBA verliezen. Dit
effect wordt nog versterkt doordat er ook sprake is van een nieuw logisch ontwerp BRP,
waarop de diverse softwareleveranciers hun applicaties moeten aanpassen. Op dit moment
ben ik bezig in kaart te brengen welke applicaties en personen op welke wijze gebruik
maken van GBA-gegevens. Zodoende hebben we een totaalbeeld van wat we moeten
aanpassen als duidelijk is hoe we dit probleem gaan oplossen. Daarnaast zijn we in
gesprek met de leverancier van ons datadistributiesysteem Centric over welke oplossing zij
voor ogen zien en welke oplossing wij hiervoor wensen.

Applicatie voor bijhouding van GBA gegevens

Amstelveen heeft voor de burgerzakenapplicatie Upgrade Protection van Centric. Dat
betekent dat wij de burgerzakenmodules niet hoeven aan te besteden, maar dat wij verder
kunnen met leverancier Centric. Wel vinden we het belangrijk om invloed uit te oefenen op
hoe deze nieuwe burgerzakenmodules er uit komen te zien. Daarom nemen we ook deel
aan de werkgroep binnen Centric die deze inrichting verzorgt.

Relatie tussen gemeente Amstelveen en gemeente Aalsmeer
Op dit moment zijn we aan het onderzoeken of het mogelijk is om de GBA Amstelveen en
de GBA Aalsmeer na de overgang op de BRP binnen één applicatie te bedienen. Wij zullen
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er bij het programma ook voor pleiten om Amstelveen en Aalsmeer gelijktijdig te laten
overgaan op de BRP, om te voorkomen dat medewerkers bij Publiekszaken op twee
verschillende manieren en in twee verschillende systemen moeten werken.

Concluderend

Het project mGBA is inmiddels goed op stoom. De drie belangrijkste aandachtsgebieden
houden we nauw in de gaten en we proberen waar mogelijk invloed uit te oefenen op de
leverancier van de GBA-applicatie en het datadistributiesysteem. Voor het GBA-
inhoudelijke stuk nemen diverse medewerkers Publiekszaken, ook vanuit Aalsmeer, deel
aan de werkgroepen vanuit het landelijke programma mGBA. Er is goed onderling contact
tussen ICT en Publiekszaken over wat er speelt binnen het project en de werkzaamheden
die op kortere en langere termijn te verwachten zijn.
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Status uitvoering NUP-programma (bijlage 2)

Het Nationaal Uitvoeringsprogramma Dienstverlening en E-overheid, kortweg NUP, bestaat
uit een aantal basisvoorzieningen voor de bedrijfsvoering binnen gemeenten, ontwikkeld
door het Rijk. Dit zijn de zogenaamde NUP-bouwstenen, die een bijdrage (moeten gaan)
leveren aan het verbeteren van de kwaliteit van de digitale dienstverlening. Volgens de
eigen planning van het Rijk moet het NUP in 2015 afgerond zijn. Dat betekent dat
gemeenten op dat moment de 23 bouwstenen (24, maar één bouwsteen is afgevallen)
hebben geimplementeerd en de 19 resultaatafspraken nakomen. Als coérdinator voor de
implementatie van het NUP (een gedeelde verantwoordelijkheid met Margreet Nugteren),
wil ik u graag op de hoogte brengen van de voortgang van de uitvoering van het
programma. Wij implementeren de bouwstenen voor zowel Amstelveen als Aalsmeer. Het
onderstaande geldt dan ook voor beide gemeenten.

NUP Bouwstenen ten behoeve van de frontoffice

Een groot aantal bouwstenen uit het NUP richt zich op verbetering van het klantcontact
tussen burgers en bedrijven enerzijds, en de gemeente anderzijds. Hiervoor zijn de
volgende bouwstenen in het leven geroepen:

Bouwsteen Status Aalsmeer Status Amstelveen

Webrichtlijnen (waaraan moet de
gemeentelijke website voldoen,
denk bijvoorbeeld aan het
voorlezen van teksten,
lettergrootte e.d.)

De huidige website van
Aalsmeer voldoet aan
de webrichtlijnen. Ook
de nieuwe website die
vanaf oktober 2013 in
de lucht gaat zal
hieraan weer voldoen.

Worden
geimplementeerd in de
nieuwe website, maar
vanuit het landelijke
programma nog steeds
in ontwikkeling. Wij
volgen die ontwikkeling.

Antwoord voor Bedrijven (een
rijkswebsite waarop bepaalde
informatie van de gemeente voor
bedrijven te benaderen is
middels een link. Tevens
aansluiten op de Berichtenbox
voor bedrijven)

Geimplementeerd

Geimplementeerd

Samenwerkende catalogi (een
verwijsmechanisme om
productinformatie van de
gemeente zichtbaar te maken op
de websites MijnOverheid.nl en
AntwoordvoorBedrijven.nl)

Geimplementeerd

Geimplementeerd

Mijn Overheid (Aansluiten op de
Berichtenbox voor burgers: één
kanaal voor al hun
correspondentie met de
overheid)

Nog niet
geimplementeerd*

Nog niet
geimplementeerd*

14+ Netnummer (Eén
telefoonnummer waarmee alle
gemeenten te bereiken zijn, dus
voor Amstelveen zou dat 14020
zijn)

Nog niet
geimplementeerd*

Nog niet
geimplementeerd*

Antwoord content (deze
bouwsteen is inmiddels vervallen
omdat er geen financiering meer
VOOor is)

Vervallen

Vervallen

DigID (de beveiligde poort tot de

Geimplementeerd*

Geimplementeerd
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overheid voor burgers)

8. | E-Herkenning (de beveiligde
poort tot de overheid voor
bedrijven)

Nog niet
geimplementeerd,
planning oplevering
2013*

Nog niet
geimplementeerd,
planning oplevering
2013*

9. | DigID machtigen (een
voorziening waarmee een burger

Nog niet
geimplementeerd*

Nog niet
geimplementeerd*

een andere burger kan
machtigen om zaken via DigID
voor hem af te handelen)

* Toelichting volgt in het onderstaande

Toelichting

4. Mijn Overheid: voor deze bouwsteen geldt dat er nog maar weinig burgers aangesloten
zijn op de Berichtenbox van MijnOverheid, terwijl het technisch aansluiten hierop wel een
investering vergt. Wellicht dat in een volgende versie van de software van ons
zakenmagazijn InProces al een standaardkoppeling is opgenomen. Wij wachten dit daarom
nog af.

5. 144 Netnummer: het 14+ Netnummer is nog een lastige bouwsteen. Niet zozeer bezien
vanuit de techniek, maar de vraag is of Amstelveense burgers er echt op vooruit gaan als
wij dit introduceren als kanaal voor klantcontact. De consequentie is namelijk dat als wij
het nummer 14020 introduceren, een burger die belt altijd eerst een keuzemenu zal
krijgen waarbij hij moet inspreken voor welke gemeente hij belt. Amsterdam, Diemen en
Ouder-Amstel hebben immers ook het 020 netnummer. Voor Aalsmeer geldt dat er een
gedeeld netnummer is met onder andere Uithoorn en Vinkeveen. Op termijn zullen we
echter toch moeten aansluiten: vanuit het NUP programma worden namelijk
voorbereidingen getroffen voor een campagne in 2014 om dit onder de aandacht van het
grote publiek te brengen. De bedoeling is nu om in de tweede helft van 2013 te bekijken
hoe wij deze bouwsteen technisch kunnen implementeren, zonder er al te veel publiciteit
aan te geven. We voldoen daarmee dan wel aan de eisen van het NUP.

7. DigID is zowel in Aalsmeer als Amstelveen geimplementeerd voor de internetformulieren
waarmee burgers bijvoorbeeld een verhuizing kunnen doorgeven of een melding over de
openbare ruimte kunnen doen. Er is echter een groot verschil in het aantal en soort
formulieren die voor Amstelveen beschikbaar is, en voor Aalsmeer. Met de komst van de
nieuwe website voor Amstelveen worden de Amstelveense formulieren, en dus ook hun
ontsluiting middels DigID, weer onder de loep genomen worden. Als later dit jaar ook de
Aalsmeerse website onder handen wordt genomen, zal ook daarvoor bekeken worden of we
de ontsluiting van deze formulieren middels DigID gelijk kunnen trekken met Amstelveen.
Dit is echter nog niet officieel afgesproken.

8. E-Herkenning: dit is een relatief nieuwe bouwsteen. Op dit moment voert Margreet
Nugteren een onderzoek uit om te bekijken waar we deze bouwsteen in kunnen zetten. Als
duidelijk is waar deze bouwsteen ingepast kan worden zullen wij dit in de loop van 2013
implementeren. We nemen dit mee in het project migratie van de internetformulieren
vanuit Brein naar GX. Uiteraard wordt Aalsmeer daarin meegenomen.

9. DigID Machtigen: naar DigID machtigen moeten we nog nader onderzoek doen. Een
eerste vluchtige verkenning van waar binnen de organisatie behoefte is aan deze
bouwsteen leverde nog geen duidelijke aanwijzigen op. Hierin nemen we Aalsmeer mee.




NUP Bouwstenen ten behoeve van de midoffice
De overige bouwstenen van het NUP richten zich allemaal op het stelsel van
Basisregistraties. Door middel van dit stelsel zorgen we ervoor dat afdelingen efficiénter
kunnen werken en dat de dienstverlening aan burgers verbetert. De volgende bouwstenen
hebben betrekking op het stelsel van Basisregistraties:
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Bouwsteen Status Aalsmeer Status Amstelveen

1. Basisregistratie Adressen en Geimplementeerd Geimplementeerd
Gebouwen (BAG)*

2. Gemeentelijke Basisregistratie Geimplementeerd. Geimplementeerd.
Personen (GBA - of in de Aalsmeer loopt mee in Amstelveen is koploper
nieuwe benaming BRP)* het koplopertraject in het

modernisering GBA met | moderniseringstraject
Amstelveen en zal GBA. Oplevering
parallel aansluiten in gepland juni 2014.
juni 2014,

3. Handelsregister (NHR)* Geimplementeerd, Geimplementeerd, maar
maar nog geen real- nog geen real-time
time koppeling, koppeling,

4. Basisregistratie Kadaster (BRK)* | Geimplementeerd, Geimplementeerd, maar
maar nog geen real- nog geen real-time
time koppeling. koppeling.

5. Basisregistratie Topografie Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar

(BRT) vanuit landelijk vanuit landelijk
programma programma

6. Basisregistratie Ondergrond Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
(BRO) vanuit landelijk vanuit landelijk

programma programma

7. Basisregistratie Inkomen (BRI) Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
vanuit landelijk vanuit landelijk
programma programma

8. Basisregistratie Waardering Geimplementeerd Geimplementeerd
Onroerende Zaken (WOZ)*

9. Registratie Niet-Ingezetenen Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
(RNI) vanuit landelijk vanuit landelijk

programma programma

10. | Basisregistratie Grootschalige Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
Topografie (BGT) vanuit landelijk vanuit landelijk

programma programma

11. | Basisregistratie Lonen, Arbeids- | Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
en Uitkeringsverhoudingen vanuit landelijk vanuit landelijk
(BLAU) programma programma

12. | Basisregistratie Voertuigen Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
(BRV) vanuit landelijk vanuit landelijk

programma programma

13. | Digilevering (een generieke Nog niet beschikbaar Nog niet beschikbaar
technische voorziening om vanuit landelijk vanuit landelijk
gegevens vanuit de programma programma
basisregistratie naar afnemers
te distribueren)*

14. | Digikoppeling (een generieke Wel afgenomen, maar Wel afgenomen maar

technische voorziening om
gegevens tussen de

nog niet in gebruik.

nog niet in gebruik.
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basisregistraties uit te
wisselen)*
15. | Digimelding (een generieke Nog niet Nog niet
technische voorziening om geimplementeerd, pas geimplementeerd, pas
afnemers terug te laten melden in de loop van 2013 in de loop van 2013
aan de basisregistratie als hier beschikbaar. beschikbaar.
een gegeven niet klopt)*
Toelichting

1., 2. en 8. Voor de Basisregistraties BAG, GBA en WOZ geldt dat de gemeente hiervoor
bronhouder is. Deze basisregistraties zijn geimplementeerd en worden in principe als
unieke bron binnen de gemeente gebruikt, ook door andere afdelingen die deze gegevens
gebruiken. Wel is het een continu punt van aandacht om te zorgen dat afdelingen die
gebruik maken van deze gegevens, dit ook daadwerkelijk doen vanuit de bron. Ze mogen
dus geen eigen kopieén gaan bijhouden. Dit wordt enerzijds gestimuleerd door bij de
aanschaf van nieuwe applicaties al direct de eis te stellen dat er een koppeling wordt
gelegd met de Basisregistraties, anderzijds wordt er ook uitleg gegeven over de rechten en
plichten van het gebruik van de Basisregistraties. Op dit moment stel ik een protocol op
waaraan nieuwe applicaties moeten voldoen bij aanschaf, en een koppeling met de
basisregistraties is daar een eis in.
3. en 4. Voor de Basisregistraties NHR en BRK geldt, dat wij hier al gebruik van maken als
afnemer. We zijn echter nog niet real-time gekoppeld aan deze basisregistraties, omdat dat
nog niet mogelijk is. Zodra de functionaliteit hiervoor beschikbaar komt, zullen wij dit
verder oppakken. De verwachting is, dat dit in het tweede kwartaal van 2013 zal gaan
spelen.
Voor de overige basisregistraties geldt, dat ze nog in ontwikkeling zijn. Steeds als er een
basisregistratie wordt opgeleverd zullen wij onderzoeken of er een behoefte is om hier
rechtstreeks op aan te sluiten (technisch).
13., 14. en 15. De technische bouwstenen Digikoppeling, Digimelding en Digilevering zijn
nog niet allemaal af. Digikoppeling is geimplementeerd, maar Digilevering is nog niet
beschikbaar. Digimelding wordt op dit moment in een pilot bij vijf gemeenten uitgerold.
Zodra hier meer over bekend is willen wij ook aansluiten. Dat zal in de loop van 2013 zijn.

Resultaatverplichtingen van het NUP
Zoals al eerder vermeld, zijn er 19 resultaatverplichtingen waaraan de gemeente

Amstelveen in 2015 moet voldoen. Sommige daarvan zijn al besproken in het voorgaande.
Andere leggen een verbinding tussen meerdere bouwstenen:

Resultaatverplichtingen

Status Aalsmeer

Status Amstelveen

1. Webrichtlijnen: voldoen aan | Reeds besproken in het Reeds besproken in het
alle eisen van de voorgaande. voorgaande.
webrichtlijnen.

2. Mijn Overheid: aansluiten op | Reeds besproken in het Reeds besproken in het
de Berichtenbox van Mijn voorgaande. voorgaande.

Overheid.

3. Mijn Overheid: in Dit moet nog gebeuren, Dit moet nog gebeuren,
toenemende mate kan pas na het aansluiten | kan pas na het aansluiten
corresponderen via de op de Berichtenbox. op de Berichtenbox.
Berichtenbox van Mijn
Overheid.

4. Mijn Overheid: aansluiten op | Ook dit zal meegenomen Ook dit zal meegenomen

de functionaliteit binnen
Mijn Overheid waardoor
burgers de status van hun
zaak met de gemeente

worden in de koppeling
tussen zaaksysteem
InProces en de website
Mijn Overheid, zie boven.

worden in de koppeling
tussen zaaksysteem
InProces en de website
Mijn Overheid, zie boven.
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kunnen volgen.

5. Antwoord®©: aangesloten Reeds besproken in het Reeds besproken in het
zijn op het 144+ nethummer. | voorgaande. voorgaande.

6. eHerkenning: aangesloten Reeds besproken in het Reeds besproken in het
zijn op eHerkenning en dit voorgaande. voorgaande.
als enige voorziening voor
het identificeren en
autoriseren van bedrijven
gebruiken.

7. NHR: voor 1 juli 2014 We willen nog dit jaar We willen nog dit jaar
aangesloten zijn op het aansluiten op het aansluiten op het
NHR. berichtenverkeer van berichtenverkeer van

NHR. In maart zullen we NHR. In maart zullen we
nader bekijken wanneer nader bekijken wanneer
we kunnen aansluiten, de | we kunnen aansluiten, de
verwachting is eind 2013 verwachting is eind 2013
of begin 2014. of begin 2014.

8. Antwoord voor Bedrijven: Alle producten van de Alle producten van de
digitale transacties met gemeente Aalsmeer voor | gemeente Amstelveen
bedrijven worden ontsloten bedrijven zijn reeds voor bedrijven zijn reeds
via Antwoord voor Bedrijven | ontsloten op Antwoord ontsloten op Antwoord
en alle zaken (producten) voor Bedrijven. Digitale voor Bedrijven. Digitale
die bedrijven bij de transacties kunnen via transacties kunnen via
gemeente kunnen regelen Antwoord voor Bedrijven Antwoord voor Bedrijven
zijn daar ontsloten. worden gedaan, maar de | worden gedaan, maar de

Berichtenbox is nog niet Berichtenbox is nog niet
rechtstreeks gekoppeld rechtstreeks gekoppeld
aan ons zakenmagazijn. aan ons zakenmagazijn.
Op dit moment genereert | Op dit moment genereert
het een mail die het een mail die
handmatig moet worden handmatig moet worden
ingeboekt. ingeboekt.

9. BRP/GBA: voldoen aan de Aalsmeerse applicaties Als koploper voor de
eisen van het gebruik van zullen in de loop van het modernisering GBA lopen
de GBA/BRP. jaar worden aangesloten we mee met de landelijke

op de GBA waar nodig. eisen. Sowieso wordt het
Vanaf dat moment krijgen | GBA nu al als enige bron
ze real-time de juiste VOOr persoonsgegevens in
gegevens. de gemeente gebruikt.

10. | BGT: voldoen aan een nog
te formuleren wettelijk
plicht

11. | BLAU: voldoen aan een nog
te formuleren wettelijke
plicht

12. | BRO: aangesloten zijn op de | Deze registratie is nog Deze registratie is nog
Basisregistratie Ondergrond | niet opgeleverd. niet opgeleverd.

13. | Basisregistraties: Omdat ex-Aalsmeerse Op dit moment maken we

Basisregistraties gebruiken
als enige bron van de hierin
opgenomen authentieke
gegevens en niet opnieuw
uitvragen.

ambtenaren opgegaan
zijn in het Amstelveense
ambtenarenapparaat zal
de
bewustwordingscampagne
voor het gebruik van de

afdelingen hier al op
attent. In het komende
jaar zal vanuit team
Basisregistraties weer een
nieuwe
bewustwordingscampagne
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basisregistraties ook voor | worden gevoerd.
hen gelden.

14. | BAG/GBA: het hebben van Op dit moment is er Deze koppeling is reeds
een koppeling tussen BAG sprake van het handmatig | eind 2011 opgeleverd.
en GBA, waardoor de GBA invoeren van BAG-
altijd beschikt over gegevens in de GBA. Een
authentieke BAG-adressen. automatische koppeling

staat gepland voor begin
maart 2013.

15. | BAG/WOZ: Het hebben van Deze koppeling wordt Deze koppeling wordt
een koppeling tussen BAG opgenomen in het project | opgenomen in het project
en WOZ, waardoor de WOZ Gemeentebelastingen Gemeentebelastingen
altijd beschikt over Amstelland. De koppeling | Amstelland. De koppeling
authentieke BAG-gegevens. | met de landelijke met de landelijke

voorziening wordt begin voorziening wordt begin
2014 opgeleverd. 2014 opgeleverd.

16. | Digikoppeling: Digikoppeling | Reeds besproken in het Reeds besproken in het
is geimplementeerd om voorgaande. voorgaande.
gegevens uit BAG, GBA en
NHR uit te wisselen.

17. | Digimelding: Digimelding is Reeds besproken in het Reeds besproken in het
geimplementeerd om terug voorgaande. voorgaande.
te melden aan de landelijke
voorzieningen voor de BAG,

GBA en NHR.

18. | Digilevering: Digilevering is Reeds besproken in het Reeds besproken in het
geimplementeerd en levert voorgaande. voorgaande.
de gegevens vanuit de
landelijke BAG, GBA en
NHR.

19. | Standaardisatie: wij maken Dit punt zal ook worden Dit punt zal ook worden
gebruik van open opgenomen in het opgenomen in het
standaarden zoals protocol dat ik opstel voor | protocol dat ik opstel voor
vastgesteld door het College | de aanschaf van nieuwe de aanschaf van nieuwe
Standaardisatie en werken applicaties. applicaties.
daarbij volgens het principe
“pas toe of leg uit”. Bij
aanbestedingen van
software krijgt, bij gelijke
geschiktheid, open source
de voorkeur.

Conclusie

Amstelveen en Aalsmeer maken al flinke vorderingen met de implementatie van de NUP
bouwstenen en resultaatverplichtingen. Voor een aantal bouwstenen en
resultaatverplichtingen geldt dat ze al geimplementeerd zijn. Voor een ander aantal geldt
dat ze nog niet implementeerbaar zijn, omdat ze nog niet beschikbaar zijn vanuit het Rijk.
De overige bouwstenen en resultaatverplichtingen hebben we in beeld. Hiervoor is een
planning gemaakt, waarbij een deel van de werkzaamheden al in 2013 zal worden
opgepakt, en een deel in 2014. Afhankelijk van wanneer de specificaties voor de laatste
bouwstenen beschikbaar komen, is de verwachting dat wij dan in 2015 ook klaar zullen zijn
met de invoering hiervan.
Voor Aalsmeer geldt, dat een groot deel van de bouwstenen die Amstelveen heeft
geimplementeerd, ook voor Aalsmeer zijn geimplementeerd. De bouwstenen die
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Amstelveen al heeft geimplementeerd maar Aalsmeer nog niet, zullen alsnog dit jaar
worden opgeleverd voor Aalsmeer. In de toekomst zullen Aalsmeer en Amstelveen gelijk op
gaan bij de implementatie van nieuwe bouwstenen.
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Advies Open data (bijlage 3)

Op 26 september jl. werd in Ijmuiden de werkconferentie Open Data gehouden. Deze
werkconferentie werd georganiseerd door de provincie Noord-Holland en was bedoeld om
Noord-Hollandse gemeenten te stimuleren data ‘open’ te maken en beschikbaar te stellen
aan derde partijen voor hergebruik. De werkconferentie bestond uit een aantal workshops
die ieder een eigen aspect van open data belichtte. Op aangeven van portefeuillehouder
ICT en dienstverlening Jan van Zanen ben ik naar deze werkconferentie geweest. Naar
aanleiding van mijn bezoek heb ik in dit document een aantal adviezen geformuleerd over
hoe Amstelveen zou moeten omgaan met open data.

Wat is open data?

Allereerst moet duidelijk zijn waarover het gaat als we het hebben over open data. Open
data zijn gegevens die op een eenduidige wijze elektronisch openbaar beschikbaar
gemaakt zijn. Hier berust dus geen auteursrecht of andere rechten van derden op. De data
zijn bekostigd uit publieke middelen en voldoen bij voorkeur aan open standaarden,
waardoor er geen belemmeringen zijn in het gebruik door ICT-gebruikers of ICT-
aanbieders. En de data is bij voorkeur computer-leesbaar, zodat zoekmachines informatie
in documenten kunnen vinden.

Waarom open data?

Open data is een ‘trending topic’ in overheidsland. Niet voor niets heeft de provincie Noord-
Holland de conferentie georganiseerd. Toch is een van de eerste vragen die gesteld werd
tijdens de conferentie: waarom moeten wij data ‘open’ maken? Het is leuk dat commerciéle
partijen ‘onze’ informatie verrijken en daar geld mee verdienen, maar wat levert het de
maatschappij en de gemeente op? Gelukkig werd aan dat aspect ook aandacht gegeven.
Om haar publieke taak goed uit te voeren produceert en verzamelt de overheid veel
informatie. Deze informatie is grotendeels openbaar op grond van de Wet Openbaarheid
van Bestuur. Eén manier om transparant te zijn is het beschikbaar stellen van de
geproduceerde data.

Daarnaast is open data ook economisch gezien van groot belang. Zoals gezegd kunnen
marktpartijen de data hergebruiken en combineren met andere gegevens waardoor zij
nieuwe producten kunnen ontwikkelen. De economische waarde van open data wordt
geschat op vele tientallen miljarden euro’s in de EU alleen. Naast deze economische
waarde heeft open data ook waarde voor de overheid zelf, omdat het de efficiency kan
vergroten. Tenslotte kan het leiden tot een verhoging van de datakwaliteit, omdat dat van
een bepaalde kwaliteit moet zijn voordat het naar buiten gebracht kan worden.

Welke data open maken?

In één van de workshops werd ingegaan op hoe gemeenten stappen kunnen maken naar
het ontsluiten van de data. Daarin werden voorbeelden gegeven van gemeentelijke data
die gemeenten ‘open’ zouden kunnen maken. Enkele voorbeelden daarvan zijn
parkeerplaatsen, verkeerslichten, bushaltes, afvalinzamelpunten en -routes maar ook
raadsbesluiten, bestemmingsplannen, bekendmakingen en evenementen.

Er zijn echter wel kritische kanttekeningen te maken. Zo werd duidelijk in de loop van de
dag dat gemeenten hun data wel open willen maken, maar dat het de vraag is hoeveel
daarmee gedaan wordt. De gemeente Amsterdam bijvoorbeeld, die het open maken van
data erg promoot, geeft aan dat zij speciale wedstrijden uitschrijft om maar te zorgen dat
app-ontwikkelaars met de data aan de slag gaan. De gemeente Alkmaar gaf aan erg
teleurgesteld te zijn omdat zij een aantal datasets heeft vrijgegeven, maar hier tot nu toe
weinig mee gedaan is door ontwikkelaars. Bij navraag bij een app-ontwikkelaar bleek ook
waarom dit zo is. Hij gaf aan dat er geen standaardformaat is waarin open data ontsloten
moet worden. Dit leidt er enerzijds toe dat een app vaak een lokale app is, zoals in het
geval van Amsterdam, maar dan levert het een app-ontwikkelaar niet zoveel op (aantal
keren gedownload is dan vaak minimaal), 6f anderzijds moet de ontwikkelaar, in het geval
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van een landelijke app, de verschillende datasets van de diverse gemeenten ieder op een
eigen manier ontsluiten. Dat is ook niet rendabel. In het overleg is dan ook gepleit om via
King een werkgroep op te richten die een landelijke standaard voor open data gaat
ontwikkelen.

Wat levert open data op?

In de conferentie was er ook aandacht voor wat het gebruik van open data de samenleving
op kan leveren in de vorm van apps die op mobiele telefoons en tablets geinstalleerd
kunnen worden. Enkele voorbeelden: een app die de gebruiker in staat stelt om de
goedkoopste parkeerplaats te vinden (Park Shark in Amsterdam), een app die het
energieverbruik van een bewoner vergelijkt met dat van buurtgenoten (Energychecker,
Den Haag), en een app die een minder valide in staat stelt een route door de stad te
plannen die zoveel mogelijk obstakels vermijdt (Drempelvrij, Rotterdam).

Advies

Open data is waardevolle informatie voor de samenleving en dient, in het licht van een
transparante overheid, zoveel mogelijk ontsloten te worden. Gezien echter de grote
hoeveelheid werk die op korte termijn op ons afkomt (integratie Amstelveen-Aalsmeer,
belastingsamenwerking, koplopertraject mGBA) én gelet op het feit dat ontsloten data van
kleine en middelgrote gemeenten slechts weinig gebruikt zullen worden zolang er geen
landelijke standaard bestaat, denken wij dat het belangrijk is kritisch te kijken naar welke
datasets wij openbaar willen en kunnen maken. Als de dataset al compleet is en in een
goed toegankelijk (open) formaat bestaat, lijkt het me zaak deze zo snel mogelijk vrij te
geven (bijvoorbeeld op https://data.overheid.nl/). Daartoe moet mijns inziens een
inventarisatie gedaan worden van de datasets die Amstelveen in huis heeft. De datasets
die moeilijker open te maken zijn, moeten wel vastgesteld worden, maar deze kunnen het
beste wachten tot er een standaard voor open data is vastgesteld, en/of totdat nut en
noodzaak van het open maken voor de maatschappij van deze data duidelijk is. Deze
inventarisatie en het openbaar maken van gegevens moet dus projectmatig en gefaseerd
worden opgepakt binnen het team Advies en Projecten van Informatiebeheer.
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Informatiebeheer Uw contact E.J.W.H. Kotkamp

T (020) 540 46 50
F (020) 540 45 59
gemeente@amstelveen.nl

Aan Commissie ABM Postbus 4, 1180 BA Amstelveen

Vermeld bij reactie ons kenmerk en datum
van deze brief

Datum 2 mei 2013

Betreft Stand van zaken ICT
Geachte commissieleden,
Hierbij doe ik u toekomen de stand van zaken ICT 2013. Deze stand van zaken is een
vervolg op de notitie van mei 2012.
ICT wordt steeds complexer en tegelijkertijd worden wij er steeds meer van afhankelijk.
De overheid verplaatst steeds meer verantwoordelijkheden en tegelijkertijd verwachten wij
dat alles vlekkeloos loopt. Wet- en regelgeving met betrekking tot gemeenschappelijke
regelingen, archieven en basisregistraties lopen achter. Dit betekent dat wij steeds
creatiever moeten zijn.
Bijgevoegde uiteenzetting is een korte weergave van wat wij in 2012 hebben gerealiseerd,
wat we nu doen en wat er op ons af komt. Er wordt ingegaan op organisatiebrede
initiatieven niet op de techniek.
Met vriendelijke groet,
E.J.W.H. Kotkamp
hoofd informatiebeheer
Bijlagen 2
Raadhuis Laan Nieuwer Amstel 1 Route per bus - Lijn 149, halte Raadhuis
1182 JR Amstelveen Lijn 186/187, halte Dorpsstraat + 4 min.
T (020) 540 49 11 Lijn 172, halte Huis aan de Poel + 8 min.

www.amstelveen.nl
Bankrekening 28.50.00.314 FOO0®ICT
[75ec9fab-ceea-4fcf-8577-0a28fcelfe5d.doc]
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BESLUITENLIJST OPENBARE COMMISSIEVERGADERING

Raadscommissie voor Algemeen bestuur en middelen

patum 11 april 2013

Aanwezig

Voorzitter mevrouw mr. M. Veeningen

Griffier de heer J. Karens (plv.)

Leden

VVD: mevrouw I.T. Gast en de heren J.G. Bulsing en mr. C.J. Noomen
D66: mevrouw drs. C.L. de Leur en de heren drs. F.P. Berkhout CMA CPC en H. van der Steenhoven
GroenLinks: de heren mr. A.L. Cohen en drs. A. Maarse

PvdA: mevrouw drs. P.A. van Mourik en de heer drs. A.G.S.M. Veenboer
BBA: de heer R. Oord

CDA: de heer ir. B.L. Jonker

SP: de heer J. van Erp

OCA: de heer H.W.M. Fokkink

ChristenUnie: de heer mr. B. de Pijper

Afwezig mevrouw M.N. Steinz (griffier)

Mede aanwezig de heren drs. J.P.W. Groot, H.J.W. Raat (wethouders) en mr. J.H.C. van Zanen
(burgemeester)

01. Opening en mededelingen.

De voorzitter opent de vergadering. Er zijn geen afmeldingen voor de vergadering. Er
zijn geen mededelingen.

02. Presentatie door brandweercommandant de heer Van Strien.

Namens de brandweer Amsterdam - Amstelland licht de brandweercommandant, de
heer Van Strien, de stand van zaken toe. In zijn presentatie gaat hij in op twee vra-
gen: ‘Waar komen we vandaan?’ en ‘Waar gaan we naar toe?’
In zijn toelichting maakt hij gebruik van vier ‘blokken’ waar de brandweer in het afge-
lopen jaar op heeft ingezet en waar in de toekomst verder een vervolg aan zal worden
gegeven. Het gaat om de volgende punten:

e Robuuste repressie

e Brandweerzorg verbreden

e Eén organisatie

e Financieel gezond

Ten aanzien van robuuste repressie licht spreker toe hoe belangrijk het is dat de pri-
maire taak van de brandweer goed moet zijn. Door innovatie en vernieuwingen in de
brandbestrijding wordt daar de komende jaren verder geinvesteerd in de kwaliteit
hiervan.

Het verbreden van de brandweerzorg is in de afgelopen tijd aandachtspunt geweest
omdat er nog veel te winnen is. Het voorkomen van branden en burgers bewust ma-
ken van hun doen en laten ziet de brandweer als een belangrijke taak. Ook in de ko-
mende jaren zal de burger ingeschakeld worden bij het realiseren van een goed veilig-
heidsniveau.

De regionalisatie van de organisatie is in de afrondende fase. We zijn één organisatie
geworden. Met behoud van de eigen cultuur willen we verder werken aan één organi-
satie die als eenheid naar buiten opereert.

Een financieel gezonde brandweer is het streven geweest en dat blijft speerpunt voor
het komende jaar.

Vervolgens licht hij het ‘dekkingsplan’ toe, dat na de presentatie wordt verstrekt aan
de commissieleden.

[verslag 11 april (versie 1) (nagekeken).doc]

Besluitvorming/FO060
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Spreekrecht burgers (20.30 - 21.00 uur).

Tijdens de vergadering is geen gebruik gemaakt van het spreekrecht door burgers.

Vaststelling van de besluitenlijst van de vergadering van 28 februari 2013 en lijst van
toezeggingen.

De commissie stelt de besluitenlijst vast en nheemt de lijst van toezeggingen voor ken-
nisgeving aan.

Rondvraag.

De heer Van der Steenhoven heeft drie vragen aan het college: Hoe komt het dat de
periode waar de detailhandelsnota betrekking op had (2008 - 2012), is verlopen, zon-
der dat er een nieuwe detailhandelsnota is vastgesteld? Kan het college aangeven of,
en zo ja, wanneer de commissie/gemeenteraad een nieuwe detailhandelsnota mag
verwachten? Is het college bereid om de diversiteit van het supermarktaanbod in Am-
stelveen mee te nemen in een nieuwe detailhandelsnota en bijvoorbeeld de ambitie tot
de vestiging van een extra biologische supermarkt ook hierin op te nemen?

Wethouder Groot deelt mee dat er gewerkt wordt aan een nieuwe detailhandelsvisie
waarbij de bestaande visie is geévalueerd. De nieuwe visie wordt binnenkort in het
college behandeld en komt daarna naar de raad. Het college stelt voor om de huidige
nota te verlengen, omdat deze goed functioneert. Wel wil het college inspringen op
trends en ontwikkelingen.

Ten aanzien van de laatste vraag geeft spreker aan dat de gemeente dat niet via de
nota kan afdwingen. Wel kan zij een rol spelen tussen de eigenaar en de initiatiefne-
mers. Ten aanzien van de vestiging van een biologische supermarkt wordt contact ge-
zocht met de initiatiefnemer, maar die is niet gemakkelijk bereikbaar. Het college on-
derzoekt wat hij daar in bemiddelende sfeer in kan betekenen.

Inventarisatie bespreekpunten.

De agendapunten 7 en 8 worden door de commissie besproken. Over agendapunt 9 is
niks te melden.

Raadsvoorstellen.

Vaststellen programmarekening 2012.

Wethouder Raat begint met een mededeling dat er een nieuwe gemeentelijke control-
ler wordt benoemd; het gaat om de persoon van Marco Slinger.

De heer Noomen stelt de leesbaarheid van de programmarekening aan de orde. Kan er
samen met de rekeningencommissie gezocht worden naar ‘best practices’ van pro-
grammarekeningen in andere gemeenten die wel prettig leesbaar zijn?

De heer Berkhout spreekt zijn complimenten uit voor de jaarrekening. Ook een com-
pliment voor de verantwoordingsbrief. Wel vind hij het jammer dat in deze brief niet
iets als de ‘vijf hoogte- en dieptepunten’ worden benoemd met de duiding van het col-
lege. De rekeningencommissie heeft een aanbeveling gedaan om de ramingen wat
realistischer te krijgen. Het lijkt erop dat het college op de oude voet doorgaat, gezien
de afwijkingen tussen begroting en realisatie. Daarnaast gaat spreker in op de daling
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van de reserves door het verlies van € 5,7 miljoen. Het vrij opneembare deel van de
algemene reserve daalt tot € 29 miljoen, waarbij de risico’s van het A9 dossier niet
zijn meegenomen en de gemeente mogelijk ook nog risico loopt met de decentralisa-
ties. Hij uit zijn zorgen daarover en vraagt het college om bij de Kadernota nader in te
gaan op de vraag hoe de gemeente zijn weerstandsvermogen op peil houdt. Tot slot
nog een kleine technische vraag, er is een beroep ingesteld tegen het Ministerie van
Sociale Zaken over het participatiebudget? Is daar al een uitspraak over?

De heer Fokkink heeft twee vragen. Ten aanzien van de grondposities waren alle risi-
co’s ingedekt is vorig jaar aan de raad verteld. Er is in de tweede tijdvakrapportage
geen enkele indicatie gegeven van de afwaarderingen die nu bij deze jaarrekening
worden voorgesteld. Had dit niet eerder gemeld kunnen worden?

De heer Van Erp sluit zich aan bij deze vraag.

De tweede vraag van de heer Fokkink gaat over het wachtgeld. Dit vindt plaats door
een externe verzekeraar. In 2012 is overgestapt naar een andere partij en tegelijker-
tijd zijn de regels aangepast. Waarom is de gemeente nu met een nieuwe verzekeraar
in zee gegaan en wat is het renteverlies dat de gemeente lijdt nu we moeten wachten
tot we het geld terug krijgen?

De heer Jonker sluit zich aan bij deze vraag.

De heer Maarse verbindt het verlies van € 5,7 miljoen met de afschrijvingen van het
bedrijventerrein De Loeten. Er is destijds een flink bedrag op tafel gelegd om te praten
met de provincie over de N201 waarbij het college dacht dit te kunnen betalen uit de
opbrengsten van De Loeten. Enkele raadsleden hebben hier destijds voor gewaar-
schuwd en vinden het jammer dat we daar nu gelijk in krijgen. Daarnaast vallen de
Wet waardering onroerende zaken (WOZ)-opbrengsten tegen doordat met een aantal
grote partijen de hoogte opnieuw is bepaald. Welke criteria zijn daarbij gehanteerd om
hiervoor in aanmerking te komen en wat voor waarderingsgrondslagen zijn daarbij ge-
bruikt? Ook vraagt spreker om nog eens kritisch naar het treasury statuut te kijken.

De heer Jonker geeft aan dat de gronden van De Loeten misschien nog wel wat zou-
den kunnen opbrengen als de gemeente er meer mogelijkheden voor de projectont-
wikkelaars bijgeeft; het is niet zo dat de gronden niets waard zijn. Daarnaast reageert
hij op de opmerking van de heer Maarse. Naar zijn mening is de raad er bij de N201
niet standaard van uitgegaan dat de weg betaalt zou worden uit de opbrengst van De
Loeten. Als dat wel zou kunnen is dat pure winst maar daar is niet op voorhand vanuit
gegaan.

De heer De Pijper vindt het verstandig dat we als gemeente nu ons verlies nemen. Hij
vraagt zich af of de verlaging van de algemene reserve niet meer moet worden geduid
in de rekening; wat betekent het dat de algemene reserve daalt? Bij het aanbeste-
dingsrapport heeft spreker een vraag over de procedure van ‘social return’ omdat de
uitvoering niet op orde is. Er worden aanbevelingen gedaan en hij vraagt zich af wat
het college hiermee gaat doen.

De heer Van Erp stelt de onzekerheid aan de orde van het A9 dossier, waarbij een be-
drag is opgenomen van € 40 miljoen. Waarop is dit bedrag gebaseerd? De wethouder
geeft aan bij één van de aanbevelingen van de rekeningencommissie afhankelijk te
zijn van derden. Spreker vraagt zich af of het niet veel meer gaat om interne aangele-
genheden .
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De heer Veenboer sluit zich aan bij voorgaande sprekers.

De heer Oord vraagt zich af welke conclusies er aan deze rekening moeten worden
verbonden? Wat betekent dit als we naar de toekomst kijken?

Wethouder Raat reageert in zijn eerste termijn.

Het college werkt graag mee aan het voorstel om de rekening leesbaarder te maken
aan de hand van ‘best practices’. Ten aanzien van de realisatie van de ramingen stelt
hij dat het college daar zeker niet bagatelliserend mee omgaat en dat daar scherp
00g voor heeft.

Ten aanzien van de daling van de algemene reserve en de risico’s die daarbij horen,
begint spreker zijn antwoord dat de gemeente een contract heeft getekend van € 100
miljoen in het A9 dossier. Dat is bepalend in het risicoprofiel. Het is voor het college
van groot belang dat het A9 dossier (financieel) goed wordt afgehandeld. Amstelveen
heeft nodig dat ze dit risico niet alleen draagt; de risico’s van het project moeten niet
terugvallen bij de gemeente, maar bij een partij liggen die ze kan dragen, de rijks-
overheid. Bij de Kadernota hoopt hij hierop bij de raad terug te komen. Spreker weet
niet of er al een uitspraak is over het participatiebudget, hij komt daar schriftelijk op
terug.

Ten aanzien van de grondexploitaties legt hij uit dat het verstandig is om deze nu af te
boeken. Bij een eventuele deal over de A9 is het goed om nog grondposities te hebben
waar nu geen partijen voor gevonden kunnen worden. Dat betekent niet dat die gron-
den niets waard zijn.

Voor de wachtgeldregeling geldt dat de gemeente is overgestapt van Loyalis (verzeke-
ringspremie) naar Proambt. Deze laatste partij heeft strengere regels voor de registra-
tie van nevenfuncties. Door de overstap zorgen we ervoor dat we de rekening nu beta-
len en achteraf geen tegenvallers hebben.

Rondom de WOZ spreekt de afdeling met iedereen maar ook met grote partijen waar
het hier omgaat.

Op de vraag over het kritisch kijken naar het Treasury statuut en de aanbevelingen bij
het ‘social return’ komt hij nog schriftelijk terug.

Bij de Kadernota gaat het college in op het beeld bij de reserves. Spreker geeft aan
dat het een goede zaak is dat Amstelveen schoon schip maakt en dat de gemeente er
financieel redelijk voorstaat. Hij geeft aan dat het college er scherp op is dat er niet in
de valkuil wordt gestapt van teveel financiéle ambities tegelijkertijd. Daarbij wijst hij
op het geld dat de gemeente heeft gestopt in de N201. Hij vindt dat het risicoprofiel in
balans moet zijn en dat het college daarbij een vinger aan de pols houdt.

In de tweede termijn reageert de heer Veenboer op het conservatief begroten. Hij
vindt dat de gemeente daarin niet moet doorslaan.

De heer Berkhout geeft aan dat hij graag nog inzicht krijgt in de handelingsopties van
de raad ten aanzien van de algemene reserves en hij wil daar vooraf een gesprek over
voeren.

De heer Noomen vraagt of de bestemming van De Loeten ook wordt aangepast.
Wethouder Groot antwoordt dat voor De Loeten een conserverend bestemmingsplan

geldt met een wijzigingsbevoegdheid voor de gemeente. Met een omgevingsvergun-
ning kan een ontwikkeling worden mogelijk gemaakt.
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Het voorstel gaat als bespreekstuk naar de agenda van de raad.

Energiebeleidsplan 2013 - 2016.

Mevrouw Van Mourik is blij met het stuk en de goede financiéle onderbouwing. Zij
vraagt zich af of er niet meer kan worden gedaan in het duurzaam opwekken van
energie en daarbij gebruik maken van eventueel bodemwarmte.

Mevrouw De Leur sluit zich hierbij aan omdat de gemeente in 2040 energieneutraal wil
zijn. Ook geeft zij een tip van de Rijksgebouwendienst met het werken met klimaatin-
stallaties waarbij nog 10-15% energiebesparing mogelijk is.

De heer Maarse is blij met de grofmazigheid van het plan en de ruimte om toekomsti-
ge ontwikkelingen nog te kunnen meenemen. Hij vraagt zich af of duurzaamheidsam-
bities niet nog centraler gesteld kunnen worden in alle beleidsvorming.

Ten aanzien van mobiliteit geeft spreker aan dat hij nog een slag zou willen maken. Er
moet ruimte komen voor het aanvragen van oplaadpalen voor elektrische auto’s. De
fracties van GroenLinks en CDA hebben een voorstel gemaakt voor beleidsregels voor
oplaadpalen, die hij tijdens de vergadering aan de wethouder aanbiedt met de vraag
om daar snel mee aan de slag te gaan. Hij vraagt zich verder af of er op het gebied
van energie wel lokaal genoeg gemonitord wordt op de effectiviteit van de beleidsdoel-
stellingen. Ook vraagt hij zich af of er voldoende aandacht is voor de kracht van het
Midden en Kleinbedrijf (MKB) en particulieren. Veel kleintjes samen maken ook een
groot effect. Heeft de gemeente zicht op wat zij allemaal doen?

Ook stelt spreker een vraag over het milieuplan. Wanneer komt de rapportage van dit
plan aan provincie? Tot slot vraagt hij aandacht voor een lokale energie co6peratie
waarbij krachten worden gebundeld. Zijn fractie wil graag kijken hoeveel interesse er
is in de samenleving hiervoor.

De heer Bulsing stelt een vraag over kanttekening 5 in het Energiebeleidsplan en het
voorbeeld dat genoemd wordt bij de uitgangspunten voor het energiebeleid onder punt
3. Hij vraagt zich af of het wel een goed voorbeeld is wat daar wordt genoemd als het
niet de grootste energiewinst oplevert.

De heer Oord geeft aan dat hij de focus op de burger mist. Welke actie zou het college
kunnen organiseren om burgers er meer bij te betrekken? Daarnaast mist hij het punt
kostenefficiency. Kunnen we met dit plan dat ook bereiken?

De heer Van Erp vraagt zich af hoe het zit met huurwoningen als ze energiezuiniger
worden en boven de liberalisatiegrens komen. Heeft de wethouder zicht op om hoeveel
woningen het gaat? Ook heeft hij een vraag over duurzaam inkopen.

De heer Jonker mist in het plan hoeveel besparing van energie en gas er wordt gerea-
liseerd. Daarnaast geeft hij aan dat Amstelveen recht heeft op 25-30 palen. Hij geeft
de wethouder het advies om aanvragen van burgers in ontvangst te nemen en deze te
gebruiken bij de onderhandeling over de palen met de Stadsregio.

Wethouder Groot geeft in zijn eerste termijn aan dat het plan zoveel mogelijk toeziet
op kostenefficiency. Ten aanzien van het opwekken van duurzame energie is dat voor
Amstelveen niet makkelijk, omdat windenergie eigenlijk niet mogelijk is. Spreker is blij
met de respons op het project voor zonnepanelen en kijkt of het mogelijk is dit op gro-
tere schaal uit te rollen. Op dit moment levert besparen meer op voor de gemeente
dan het opwekken van duurzame energie.
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Ten aanzien van de rapportage in het kader van het milieuplan geeft hij aan dat hij
met de raad zal spreken over de voortgang en de doorkijk naar toekomst.

De gemeente Aalsmeer is verder met het verankeren van duurzaamheid in alle be-
leidsvelden. Spreker geeft aan dat Amstelveen hier van kan leren en daarmee verder
wil. Hij bedankt de fracties van GroenLinks en CDA voor de bruikbare beleidsregels. Hij
gaat daarmee aan de slag.

Ten aanzien van monitoringsinformatie geeft spreker aan dat het moeilijk is om de be-
sparing van energie en gasverbruik in beeld te brengen. Hij zegt toe dat hij voor de
raadsvergadering zoveel mogelijk informatie hierover aan de raad stuurt.

Door middel van bijeenkomsten en evenementen communiceert de gemeente het
energiebeleid naar kleinere partijen en particulieren.

Spreker geeft aan dat de strategie is om nu meer te besparen en straks meer op te
wekken (routekaart). Bij zowel het duurzaam opwekken van energie en het besparen
van energie ligt een opgave bij de markt. De gemeente zet zich in om de kracht van
de partijen te bundelen en is zich ervan bewust dat de gemeente de doelstellingen niet
alleen kan realiseren. Toch is het goed dat de overheid het goede voorbeeld geeft.
Voor burgers is er al vier jaar een subsidieregel voor energiebesparende maatregel
waar enthousiast op wordt gereageerd.

Hij geeft aan dat hem geen gevallen bekend zijn van bewoners die ineens boven de
grens vallen doordat hun woningen energiezuinig zijn geworden. Spreker zegt wel toe
dat hij een aanvraag doet bij woningcorporatie Eigen Haard voor gegevens als ze daar
over beschikken.

Hij geeft aan dat hij de aanvragen voor laadpalen zoveel mogelijk zal gebruiken voor
de onderhandelingen met de stadsregio.

In de tweede termijn reageert de heer Maarse op de toelichting van de wethouder op
zijn opmerking over de dynamiek van MKB en burgers. Het gaat hem erom wat de
gemeente van hen kan leren.

De wethouder Groot stelt dat het lastig is om in beeld te krijgen wat burgers willen.
Het college zal nog kijken wat hierin meer kan worden gedaan, eventueel met gebruik
van sociale media.

Het voorstel gaat door als bespreekstuk naar de agenda van de raad.

Overige aangelegenheden.

Regionale aangelegenheden.

Bij dit agendapunt is niets te melden.

Niets meer aan de orde zijnde, sluit de voorzitter vervolgens om 22.01 uur de vergadering.

Aldus vastgesteld in de commissievergadering van 16 mei 2013.

De griffier,
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Aantekeningen College

Einddatum

ABM 29-
11-2012

Klimaat-event

G

Wethouder Groot zal de
commissie informeren over
het komende Klimaat-event.

13-02-2013 Na de twee
klimaatevents komen de
klimaatpartners
regelmatig bijeen. Tijdens
de bijeenkomst met de
partners eind maart 2013
wordt besproken of er
weer een grootschaliger
event wordt georganiseerd

01-05-2013

ABM 11-
04-2013

Programmarekening 2012 -
leesbaarheid

De wethouder zegt toe samen
met de rekeningencommissie
te kijken naar de leesbaarheid
van de programmarekening.
Daarvoor wordt gezocht naar
de best practices in andere
gemeenten.

31-12-2013

ABM 11-
04-2013

Programmarekening 2012 - treasury
statuut

De wethouder zegt toe om
nog eens kritisch naar het
treasury-statuut te krijgen en
komt daar schriftelijk op
terug.

ABM 11-
04-2013

Programmarekening 2012 - social
return

De wethouder komt
schriftelijk terug op de vraag
in het kader van het
aanbestedingsrapport naar de
procedure van 'social return’
omdat de uitvoering daarvan
niet op orde is.

ABM 11-
04-2013

Programmarekening 2012 -
reserveposities

De wethouder zal bij de
Kadernota terugkomen op het
beeld van de reserves.

03-07-2013
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Gemeente & Amstelveen

RAADSVOORSTEL
Raadsvoorstel nr 31 Portefeuillehouder wethouder J.E. Levie
Datum B&W-besluit 29 april 2013 Afdeling Ruimtelijke Ordening & Vergunningen
Behandelend ambtenaar (voor technische vragen)
Voor de raadsvergadering van J.C.M. Otten
29 mei 2013 020-5404413

j.c.m.otten@amstelveen.nl

Behandelen in de raadscommissie Algemeen bestuur en middelen (ABM)
op 16 mei 2013

Onderwerp

Parkeerverordening Amstelveen 2013 en Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2013

Gevraagd besluit

=

De Parkeerverordening Amstelveen 2013 vast te stellen.

De Verordening op de heffing en invordering van parkeerbelastingen Amstelveen 2013 vast te

stellen.

3. De tarieventabel 2013 behorende bij de Verordening op de heffing en invordering
parkeerbelastingen Amstelveen 2013 vast te stellen.

4. Het college van burgemeester en wethouders te machtigen de verordeningen bekend te maken

op een door het college nader te bepalen tijdstip.

N

WAT WILLEN WE BEREIKEN EN WAT GAAN WE DAARVOOR DOEN

Wat willen we bereiken (effectindicatoren)

In verband met de invoering van een nieuw parkeervergunningensysteem voor bezoekers,
verruiming van de groep gegadigden die voor een parkeervergunning gehandicapten in aanmerking
komt en introductie van een patiéntenvergunning en een vergunning voor kerkbezoek op zondagen
zullen de Parkeerverordening Amstelveen 2012 en de Verordening parkeerbelastingen Amstelveen
2012 met de bijbehorende tarieventabel op onderdelen moeten worden aangepast. Daarnaast heeft
uw raad ons college gevraagd het tarief voor de bewonersvergunning te verlagen nu invoering van
de volledige digitalisering van parkeervergunningen naar verwachting leidt tot een batig saldo van
de parkeerexploitatie. Om praktische redenen is er voor gekozen de beide verordeningen uit 2012
in te trekken en met inachtneming van de wijzigingen opnieuw vast te stellen. De datum van
inwerkingtreding van de beide verordeningen zal worden afgestemd op de datum waarop het
parkeervergunningensysteem voor bezoekers operationeel wordt.

Wat gaan we daarvoor doen (prestatie-indicatoren)

n.v.t.

ACHTERGROND EN OVERWEGINGEN

Programma (speerpunt)

Mobiliteit

Aanleiding

Op 13 juni 2012 heeft uw raad de Parkeerverordening Amstelveen 2012 en Verordening
parkeerbelastingen Amstelveen 2012 vastgesteld. Daarin is vooralsnog de regeling voor
bezoekersvergunningen met parkeerschijven gehandhaafd. U hebt ons gemachtigd een
bezoekersregeling te ontwikkelen en uit te werken die past binnen de digitalisering van het
vergunningparkeren. Deze regeling hebben wij in ons voorstel van 12 februari 2013
(voorstelnummer 21) aan uw raad voorgelegd. Uw raad heeft daarmee in op 13 maart 2013
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ingestemd. Tevens is voorgesteld om twee nieuwe vergunningen te introduceren waarin in de
praktijk behoefte blijkt te bestaan, te weten de patiéntenvergunning en de kerkdienstvergunning.
Aan deze vergunningen dienen tarieven te worden gekoppeld. Daarnaast heeft uw raad ingestemd
met een verruiming van de gerechtigden op een parkeervergunning gehandicapten. Ook houders
van een gehandicaptenparkeerkaart passagier komen nu in aanmerking voor een
parkeervergunning gehandicapten. Daarnaast dient de kaart behorende bij de tarieventabel te
worden aangepast waardoor ook gebied 3 kan worden gefiscaliseerd met het bijborende tarief,
overeenkomstig uw besluit van 13 maart 2013. Dit leidt tot aanpassing van de beide verordeningen
en van de door ons college vastgestelde beleidsregels. De kaders voor de aanpassingen zijn
aangegeven in uw besluit van 13 maart 2013. Van de gelegenheid wordt gebruik gemaakt om bij
feestdagen Koninginnedag te vervangen door Koningsdag. Om wetstechnische redenen wordt er
voor gekozen om de verordeningen uit 2012 in te trekken en met inachtneming van de
voorgestelde wijzigingen opnieuw vast te stellen.

Argumenten

In ons voorstel van 12 februari 2013 hebben wij de argumenten voor de nieuwe bezoekersregeling
en de introductie van de nieuwe vergunningen aangedragen. Dit heeft geleid tot uw besluit van 13
maart jl. De aanpassingen in de verordeningen zijn een juridische vertaling van dat besluit. Voorts
is het overeenkomstig de wens van uw raad door middel van een aanpassing van de beschrijving
van de vergunningsoort mogelijk gemaakt dat ook houders van een gehandicaptenparkeerkaart
passagier voor een parkeervergunning gehandicapten in aanmerking komen.

Kanttekeningen

De parkeerverordening benoemt de soorten vergunningen. Voorschriften over het aantal
vergunningen, het aantal te activeren kentekens en de wijze van activeren worden opgenomen in
de door ons college vast te stellen beleidsregels (artikel 4, lid 9 van de Parkeerverordening
Amstelveen 2013). De huidige beleidsregels zullen worden aangepast met inachtneming van uw
besluit van 13 maart 2013.

Financién

Aan de nieuwe vergunningsoorten dienen tarieven te worden gekoppeld. Daarnaast leidt ook de
gewijzigde bezoekersregeling tot aanpassing van de tarieventabel. In uw vergadering van 13 maart
2013 heeft u al ingestemd met de aan de genoemde vergunningen te koppelen tarieven. Formeel
dienen deze te worden verwerkt in de tarieventabel die door uw raad wordt vastgesteld. De
bijgevoegde tabel voorziet hierin. In aanvulling hierop doen wij overeenkomstig uw wens tevens het
voorstel om de eerste bewonersvergunning te verlagen naar € 75,00 per jaar of een gedeelte
daarvan. Door een te verwachten batig saldo van de parkeerexploitatie als gevolg van de
digitalisering ontstaat hiervoor ruimte.

Communicatie

Bekendmaking vindt plaats op de wettelijk voorgeschreven wijze.

Procedure

De verordeningen dienen na vaststelling door uw raad met inbegrip van de gewijzigde tarieventabel
met bijbehorende kaart op de wettelijk voorgeschreven wijze te worden bekendgemaakt. Dat
gebeurt door afkondiging in het Gemeenteblad. De uitwerking van de Parkeerverordening
Amstelveen 2013 en de Verordening op de heffing en invordering van parkeerbelastingen
Amstelveen 2013 vindt plaats in de vorm van een aanwijzingsbesluit en actualisering van de al
genoemde beleidsregels door ons college. In het aanwijzingsbesluit worden de
belanghebbendenplaatsen en de parkeerapparatuurplaatsen aangewezen.

Bijlagen
Parkeerverordening Amstelveen 2013, Verordening parkeerbelastingen 2013 met bijbehorende
tarieventabel en kaart.




Pagina 3van 3

De secretaris, De voorzitter,

drs. H.H. Winthorst, I.s. mr. J.H.C. van Zanen

BEHANDELING RAADSCOMMISSIE

Wijziging/aanvullingen na behandeling raadscommissie

Het voorstel aan de raad is Aanvaarde amendementen / moties

Ongewijzigd aanvaard
Gewijzigd aanvaard

Verworpen
RAADSBESLUIT

Besluit

1. De Parkeerverordening Amstelveen 2013 vast te stellen.

2. De Verordening op de heffing en invordering van parkeerbelastingen Amstelveen 2013 vast te
stellen.

3. De tarieventabel 2013 behorende bij de Verordening op de heffing en invordering
parkeerbelastingen Amstelveen 2013 vast te stellen.

4. Het college van burgemeester en wethouders te machtigen de verordeningen bekend te maken

op een door het college nader te bepalen tijdstip.

Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van 29 mei 2013.

De griffier, De voorzitter,

drs. P. Georgopoulou mr. J.H.C. van Zanen



PARKEERVERORDENING AMSTELVEEN 2013

Wetstechnische informatie

Gegevens van de regeling

Overheidsorganisatie Gemeente Amstelveen
Officiéle naam regeling Parkeerverordening Amstelveen 2013
Citeertitel Parkeerverordening Amstelveen 2013

Deze versie is geldig tot (als de

vervaldatum is vastgesteld)

Vastgesteld door Gemeenteraad
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Opmerkingen m.b.t. de regeling
Deze regeling vervangt de Parkeerverordening Amstelveen 2012, vastgesteld op 13 juni 2012.

Wettelijke grondslag(en) of bevoegdheid waarop de regeling is gebaseerd
Gemeentewet, artikel 149 en Wegenverkeerswet 1994, artikel 2a

Regelgeving die op deze regeling is gebaseerd (gedelegeerde regelgeving)
Geen

Overzicht van in de tekst verwerkte wijzigingen

Datum Terug- Betreft Ontstaansbron: Inwerkingtreding: Kenmerk
inwerking- werkende datum ondertekening; datum ondertekening; voorstel
treding kracht bron bekendmaking bron bekendmaking

Nee

Artikel 1 Definities en begripsomschrijvingen

Voor de toepassing van deze verordening wordt verstaan onder:
a. het RVV 1990: het Reglement verkeersregels en verkeerstekens 1990;

b. motorvoertuig: hetgeen daaronder wordt verstaan in het RVV 1990, met inbegrip van
brommobielen;

c. brommobiel: hetgeen daaronder wordt verstaan in artikel 1, onderdeel ia van het RVV 1990;

d. parkeren: het gedurende een aaneengesloten periode doen of laten staan van een
motorvoertuig, anders dan gedurende de tijd die nodig is voor en gebruikt wordt tot het
onmiddellijk in- en uitstappen van personen dan wel het onmiddellijk laden of lossen van
zaken, op de binnen de gemeente gelegen voor het openbaar verkeer openstaande terreinen
of weggedeelten, waarop dit doen of laten staan niet ingevolge een wettelijk voorschrift is
verboden;

e. houder: degene die naar omstandigheden als houder van een motorvoertuig moet worden
beschouwd, met dien verstande dat voor een motorvoertuig of brommobiel dat is
ingeschreven in het krachtens de Wegenverkeerswet 1994 (Staatsblad 1994, nummer 475)
aangehouden register van opgegeven kentekens, als houder wordt aangemerkt degene op
wiens naam het voor het motorvoertuig of brommobiel opgegeven kenteken ten tijde van het
parkeren in het register was ingeschreven;
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parkeerapparatuur: parkeermeters, voor het betalen van de parkeerbelasting

ingerichte mobiele telefoons, parkeerautomaten, met inbegrip van verzamelparkeermeters,
centrale computer en hetgeen naar maatschappelijke opvatting overigens onder
parkeerapparatuur wordt verstaan;

parkeerapparatuurplaats: een parkeerplaats waarvoor parkeerbelasting wordt geheven door
middel van parkeerapparatuur;

belanghebbendenplaats: een parkeerplaats die is aangeduid met bord E9 van bijlage 1 van
het RVV 1990, of gelegen is binnen een zone aangeduid met bord E9 van bijlage 1 van het
RVV 1990 met het opschrift zone, voor zover deze plaats niet is uitgezonderd;

vergunning: een door burgemeester en wethouders verleende vergunning, krachtens welke
het is toegestaan een motorvoertuig te parkeren op daartoe aangewezen parkeerapparatuur-
en/of belanghebbendenplaatsen;

vergunninghouder: de natuurlijke persoon of rechtspersoon aan wie een vergunning is
verleend;

bewonersvergunning: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 1;
ondernemersvergunning: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 2;

. dienstverleningsvergunning: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 3;
bezoekersvergunning: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 4;
autodatevergunning: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 5;
parkeervergunning gehandicapten: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 6;
patiéntenvergunning : een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 7;
kerkdienstvergunning: een vergunning als bedoeld in artikel 4, lid 8;

centrale computer: een computer bestemd voor registratie van parkeerbewegingen en
parkeerrechten;

parkeerpas: een kunststof pas gekoppeld aan een inlogcode behorende bij een
parkeervergunning met een uniek nummer dat de parkeergegevens van de vergunninghouder
vermeldt en waarmee het kenteken van het voertuig waarvoor de vergunning wordt gebruikt in
de centrale computer kan worden geactiveerd/geregistreerd;

zelfstandige woning: een woning welke een eigen toegang heeft en welke de bewoner kan
bewonen zonder daarbij afhankelijk te zijn van wezenlijke voorzieningen buiten die woning, als
bedoeld in artikel 1623a, derde lid van het Burgerlijk Wetboek;

mantelzorg: het met regelmaat niet-beroepsmatig zorg verlenen aan een bewoner met een
indicatiebesluit van het Centrum Indicatiestelling Zorg (C1Z) binnen de kring van familie,
vrienden of kennissen;

gehandicaptenparkeerkaart: een gehandicaptenparkeerkaart als bedoeld in de Regeling
gehandicaptenparkeerkaart van 2 juli 2001 (nummer CDJZ/WBI/2001-829, staatscourant
130);

autodate: het herhaald en opeenvolgend gezamenlijk gebruik van motorvoertuigen op grond
van een overeenkomst tussen natuurlijke personen en een aanbieder;
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aanbieder: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die (beroeps- of bedrijfsmatig)
motorvoertuigen voor autodate ter beschikking stelt;

deelnemer: de natuurlijke persoon die een overeenkomst heeft gesloten inzake autodate;

autodateplaats: een parkeerplaats aangewezen voor een motorvoertuig bestemd voor
autodate;

feestdag: de landelijk erkende feestdagen: nieuwjaarsdag, eerste paasdag, tweede paasdag,
Koningsdag, hemelvaartsdag, eerste pinksterdag, tweede pinksterdag, eerste kerstdag,
tweede kerstdag alsmede bevrijdingsdag.

Artikel 2 Aanwijzingsbesluit

1. Burgemeester en wethouders kunnen, bij openbaar te maken besluit, weggedeelten aanwijzen die
bestemd zijn voor het parkeren door vergunninghouders.

2. Burgemeester en wethouders kunnen, bij openbaar te maken besluit, de tijdstippen vaststellen
waarop het parkeren aan vergunninghouders is toegestaan.

3. Indien het verkeersbelang of andere dringende omstandigheden zulks noodzakelijk maken, zijn
burgemeester en wethouders bevoegd tijdelijke, van in het eerste en tweede lid bedoelde
besluiten, afwijkende maatregelen te treffen.

Parkeervergunningen

Artikel 3 De vergunningverlening

Burgemeester en wethouders kunnen op een daartoe strekkende aanvraag een vergunning verlenen
voor het parkeren op belanghebbendenplaatsen en/of parkeerapparatuurplaatsen.

Artikel 4 Soorten vergunningen

1. Bewonersvergunning.

1. Een bewonersvergunning kan worden verleend aan de eigenaar of houder van een
motorvoertuig die volgens de GBA als bewoner op een adres ingeschreven staat in een
gebied waar belanghebbendenplaatsen en/of mede door vergunninghouders te gebruiken
parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn en het adres een zelfstandige woning betreft.

2. Per adres kunnen ten hoogste twee bewonersvergunningen worden verstrekt.

3. In afwijking van het bepaalde in lid 1, onder 1 en 2, kan aan diegene die volgens de
GBA als bewoner op een adres ingeschreven staat in een gebied waar
belanghebbendenplaatsen en/of mede door vergunninghouders te gebruiken
parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn en het adres een zelfstandige woning betreft een
bewonersvergunning worden verleend ten behoeve van mantelzorg tegen overlegging van
een indicatiebesluit voor mantelzorg van het Centrum Indicatiestelling Zorg (ClZ).

2. Ondernemersvergunning.

Een ondernemersvergunning kan worden verleend aan de eigenaar of houder van een
motorvoertuig die een beroep of bedrijf uitoefent en is gevestigd in een gebied waar
belanghebbendenplaatsen en/of mede door vergunninghouders te gebruiken
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parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn.

Dienstverleningsvergunning.

Een dienstverleningsvergunning kan worden verleend aan de eigenaar of houder van een
motorvoertuig die een beroep of bedrijf uitoefent in een gebied waar belanghebbendenplaatsen of
mede door vergunninghouders te gebruiken parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn en daar niet
is gevestigd en aantoont dat het in het belang van diens beroep- of bedrijfsuitoefening
noodzakelijk is in dat gebied een motorvoertuig te parkeren.

Bezoekersvergunning.

Een bezoekersvergunning kan worden verleend aan diegene die volgens de GBA als bewoner op
een adres ingeschreven staat in een gebied waar belanghebbendenplaatsen en/of mede door
vergunninghouders te gebruiken parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn en het adres een
zelfstandige woning betreft.

Autodatevergunning.

Een autodatevergunning kan worden verstrekt aan een eigenaar of houder van een motorvoertuig
bestemd voor autodate, waarvan de autodateplaats is gelegen in een gebied waar
belanghebbendenplaatsen of mede door vergunninghouders te gebruiken
parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn.

Parkeervergunning gehandicapten.

Een parkeervergunning gehandicapten kan worden verleend aan diegene aan wie een
gehandicaptenparkeerkaart is verleend waarvan de geldigheidsduur nog niet is verstreken.

Patiéntenvergunning.

Een patiéntenvergunning kan worden verleend aan diegene die een medisch beroep uitoefent op
een adres in een gebied waar mede door vergunninghouders te gebruiken
parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn en die op dat adres beschikt over ten minste één
behandelkamer voor patiénten.

Kerkdienstvergunning.

Een kerkdienstvergunning kan worden verleend aan het bestuur van een kerkgenootschap dat
kerkdiensten houdt op een adres in een gebied waar mede door vergunninghouders te gebruiken
parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn.

Burgemeester en wethouders kunnen nadere regels stellen omtrent het maximum aantal
vergunningen dat kan worden verleend en omtrent het vergunningengebied of de
vergunninggebieden waarvoor de vergunning geldig is.

Burgemeester en wethouders kunnen in bijzondere gevallen een vergunning ook verlenen aan
degene die niet voldoet aan één of meer van de in lid 1 tot en met 8 genoemde vereisten.

Burgemeester en wethouders kunnen bij openbaar te maken besluit een maximum aantal uit te
geven vergunningen per aaneengesloten gebied en per categorie vaststellen en voorschriften
over wachtlijsten geven.
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Aan de vergunning kunnen zowel beperkingen worden verbonden met betrekking tot de te
gebruiken parkeerplaatsen als met betrekking tot de tijdstippen waarop de vergunning van kracht
is.

Burgemeester en wethouders kunnen aan een parkeervergunning ook andere voorschriften en
beperkingen verbinden. Deze voorschriften en beperkingen mogen alleen strekken tot
bescherming van het belang van een goede verdeling van de beschikbare parkeerruimte.

Aan een autodatevergunning kunnen burgemeester en wethouders voorschriften en beperkingen
verbinden die strekken tot bescherming van het belang van het voorkomen of beperken van door
het verkeer veroorzaakte overlast, hinder of schade alsmede de gevolgen voor het milieu, bedoeld
in de Wet milieubeheer, waaronder mede wordt begrepen het stimuleren van selectief
autogebruik.

Aanvragen parkeervergunning

Artikel 5

Burgemeester en wethouders kunnen, met inachtneming van het bepaalde in de Algemene wet
bestuursrecht, regels geven voor het aanvragen en verlenen van een vergunning.

Artikel 6

1.

2.

Een vergunning wordt voor ten hoogste één jaar verleend.
Een vergunning vermeldt ten minste:

a. de naam en het adres van de vergunninghouder;
b. het gebied waarvoor de vergunning geldt;
c. de periode waarvoor de vergunning geldt.

Een bezoekersvergunning is alleen geldig na registratie van het kenteken van het
motorvoertuig waarvoor de vergunning wordt gebruikt in de centrale computer.

Een kerkdienstvergunning is alleen geldig na registratie van het kenteken van het
motorvoertuig waarvoor de vergunning wordt gebruikt in de centrale computer.

Een patiéntenvergunning is alleen geldig na registratie van het kenteken van het motorvoertuig
waarvoor de vergunning wordt gebruikt in de centrale computer.

Een parkeervergunning gehandicapten is alleen geldig in combinatie met een geldige
gehandicaptenparkeerkaart die tijdens het parkeren duidelijk zichtbaar achter de voorruit van het
motorvoertuig ligt waarmee wordt geparkeerd.

Artikel 7 Intrekken en wijzigen vergunning

1. Burgemeester en wethouders kunnen een vergunning intrekken of wijzigen:

a. op verzoek van een vergunninghouder;

b. wanneer de vergunninghouder niet meer woonachtig is of geen beroep of bedrijf meer
uitoefent in het gebied, waarvoor de vergunning is verleend;

c. wanneer voor het betreffende gebied het stelsel van vergunningen komt te vervallen;

d. wanneer er zich een wijziging voordoet in een van de omstandigheden die relevant waren
voor het verlenen van de vergunning;
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e. wanneer de vergunninghouder niet of niet tijdig aan zijn betalingsverplichting voor zijn
vergunning heeft voldaan;

f. wanneer de vergunninghouder in strijd handelt met de aan de parkeervergunning verbonden
voorschriften;

g. wanneer de vergunning voor een ander doel wordt gebruikt dan waarvoor de vergunning is
afgegeven;

h. wanneer blijkt dat bij de aanvraag van de vergunning onjuiste gegevens zijn verstrekt;

i. om redenen van openbaar belang.

2. Een besluit tot het intrekken of wijzigen van een vergunning is met redenen omkleed.

3. De vergunninghouder wordt van het intrekken of wijzigen in kennis gesteld.

Verbodsbepalingen

Artikel 8

1. Het is verboden om enig voorwerp, niet zijnde een motorvoertuig te plaatsen of te laten staan:

a. op een parkeerapparatuurplaats;

b. op een belanghebbendenplaats.

2. Hetis verboden een fiets, een bromfiets of enig ander voorwerp op zodanige wijze tegen of bij
parkeerapparatuur te plaatsen of te laten staan, dat daardoor een normaal gebruik ervan wordt
belemmerd of verhinderd.

3. Hetis verboden parkeerapparatuur op andere wijze of met andere middelen dan die welke in de
kennisgeving op de parkeerapparatuur staan aangegeven in werking te stellen.

4. Burgemeester en wethouders kunnen ontheffing verlenen van het bepaalde in het eerste lid van dit
artikel.

Artikel 9

1. Het is verboden gedurende de tijden waarop het parkeren op een belanghebbendenplaats

of een autodateplaats slechts aan vergunninghouders is toegestaan aldaar een motorvoertuig te
parkeren of geparkeerd te houden:

a. zonder vergunning;

b. zonder dat het motorvoertuig duidelijk zichtbaar achter de voorruit is voorzien van de voor het
motorvoertuig afgegeven vergunning, tenzij de vergunning elektronisch is

verleend;

c. in strijd met de aan de vergunning verbonden voorwaarden.

2. Burgemeester en wethouders kunnen ontheffing verlenen van het bepaalde in het eerste lid van dit
artikel.

Artikel 10 Strafbepaling

Overtreding van het bepaalde in de artikelen 8 en 9 van deze verordening wordt gestraft met
hechtenis van ten hoogste twee maanden of een geldboete van de eerste categorie.

Overgangs- en slotbepalingen

Artikel 11
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Met de opsporing van overtredingen van deze verordening zijn, behalve de in artikel 141 van het
wetboek van strafvordering genoemde opsporingsambtenaren, de door burgemeester en wethouders
aangewezen ambtenaren belast.

Artikel 12

Deze verordening wordt aangehaald als Parkeerverordening Amstelveen 2013.

Artikel 13

2. Vergunningen welke zijn verleend krachtens de Parkeerverordening Amstelveen 2012 worden
geacht te zijn verleend krachtens deze verordening en blijven van kracht tot de termijn waarvoor
zij zijn verleend is verstreken of totdat zij worden ingetrokken.

3. Indien voor het tijdstip van inwerkingtreding van deze verordening een aanvraag om vergunning
op grond van de Parkeerverordening Amstelveen 2012 is ingediend en voor het tijdstip van
inwerkingtreding niet op de aanvraag is beslist, wordt daarop deze verordening toegepast.

INWERKINGTREDING

Artikel 14

1. Deze verordening treedt in werking op een door burgemeester en wethouders bij openbaar besluit
bekend te maken datum.

2. De parkeerverordening Amstelveen 2012, vastgesteld bij raadsbesluit d.d. 13 juni 2012, wordt
ingetrokken met ingang van het moment dat de Parkeerverordening Amstelveen 2013 in werking
treedt met dien verstande dat zij van toepassing blijft op de feiten en omstandigheden die zich
voordien hebben voorgedaan.

Aldus vastgesteld in de openbare raadsvergadering van 29 mei 2013.

De griffier, De voorzitter,

Drs. P. Georgopoulou mr. J.H.C. van Zanen
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Nee

Artikel 1 Begripsomschrijvingen

Voor de toepassing van deze verordening wordt verstaan onder:

a. parkeren: het gedurende een aaneengesloten periode doen of laten staan van een
motorvoertuig, anders dan gedurende de tijd die nodig is voor en gebruikt wordt tot het
onmiddellijk in- of uitstappen van personen dan wel het onmiddellijk laden of lossen van
zaken, op binnen de gemeente gelegen voor het openbaar verkeer openstaande
terreinen of weggedeelten, waarop dit doen of laten staan niet ingevolge een wettelijk
voorschrift is verboden;

b. houder: degene die naar de omstandigheden als houder van een motorvoertuig moet
worden beschouwd, met dien verstande dat voor een motorvoertuig dat is ingeschreven
in het krachtens de Wegenverkeerswet 1994 (Staatsblad 1994, nummer 475)
aangehouden register van opgegeven kentekens als houder wordt aangemerkt degene
op wiens naam het voor het motorvoertuig opgegeven kenteken ten tijde van het
parkeren in het register was ingeschreven;

c. parkeerapparatuur: parkeermeters, voor het betalen van de parkeerbelasting
ingerichte mobiele telefoons, parkeerautomaten, met inbegrip van



verzamelparkeermeters, centrale computer en hetgeen naar maatschappelijke opvatting
overigens onder parkeerapparatuur wordt verstaan;

d. motorvoertuig: hetgeen daaronder wordt verstaan in het RVV 1990, met inbegrip van
brommobielen;

e. brommobiel: hetgeen daaronder wordt verstaan in artikel 1, onderdeel ia van het RvVV
1990;

f. centrale computer: computer van het bedrijff waarmee de gemeente Amstelveen een
overeenkomst heeft gesloten bestemd voor registratie van parkeerbewegingen in het
kader van diensten op het gebied van belanghebbendenparkeren en betaald parkeren
met gebruik van een telefoon;

g. autodate: het herhaald en opeenvolgend gezamenlijk gebruik van motorvoertuigen op
grond van een overeenkomst tussen natuurlijke personen en een aanbieder of tussen
natuurlijke personen uit meer dan een huishouden;

h. feestdag: de landelijk erkende feestdagen: nieuwjaarsdag, eerste paasdag, tweede
paasdag, Koningsdag, hemelvaartsdag, eerste pinksterdag, tweede pinksterdag, eerste
kerstdag, tweede kerstdag alsmede bevrijdingsdag.

Artikel 2 Belastbaar feit

Onder de naam “parkeerbelastingen” worden de volgende belastingen geheven:

a. een belasting ter zake van het parkeren van een motorvoertuig op een bij, dan wel
krachtens deze verordening in de daarin aangewezen gevallen door het college van
burgemeester en wethouders te bepalen plaats, tijdstip en wijze;

b. een belasting ter zake van een van gemeentewege verleende vergunning voor het
parkeren van een motorvoertuig op de in die vergunning aangegeven plaats en wijze.

Artikel 3 Belastingplicht

1. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel a, wordt geheven van degene die het voertuig
heeft geparkeerd.

2. Als degene die het voertuig heeft geparkeerd wordt mede aangemerkt:
a. degene die de belasting voldoet, dan wel te kennen geeft of heeft gegeven de belasting
te willen voldoen;
b. zolang geen voldoening van de belasting genoemd in artikel 2, onderdeel a, heeft
plaatsgevonden: de houder van het motorvoertuig, met dien verstande dat:

1. als een voor ten hoogste drie maanden aangegane huurovereenkomst wordt
overgelegd waaruit blijkt wie ten tijde van het parkeren ingevolge deze overeenkomst
de huurder van het motorvoertuig was, niet de houder maar de huurder wordt
aangemerkt als degene die het motorvoertuig heeft geparkeerd;

2. als blijkt dat een ander in het kentekenregister had moeten staan ingeschreven, die
ander wordt aangemerkt als degene die het motorvoertuig heeft geparkeerd.

3. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel a, wordt niet geheven van degene die op de voet
van het tweede lid, onderdeel b, als degene die het motorvoertuig heeft geparkeerd wordt
aangemerkt, als deze aannemelijk maakt dat ten tijde van het parkeren een ander tegen zijn wil
van het motorvoertuig heeft gebruik gemaakt en dat hij dit gebruik redelijkerwijs niet heeft
kunnen voorkomen.



4. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel b, wordt geheven van degene die de vergunning
heeft aangevraagd.

Artikel 4 Maatstaf van heffing, belastingtarief en belastingtijdvak

De maatstaf van heffing, het belastingtarief en het belastingtijdvak zijn vermeld in de bij deze
verordening behorende en daarvan deel uitmakende tarieventabel.

Artikel 5 Wijze van heffing en termijnen van betaling

1. De belasting als bedoeld in artikel 2, onderdeel a, wordt geheven bij wege van voldoening
op aangifte. Als voldoening op aangifte wordt aangemerkt het bij de aanvang van het
parkeren in werking stellen van de parkeerapparatuur op de daartoe bestemde wijze en met
inachtneming van de door het college van burgemeester en wethouders gestelde
voorschriften.

2. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel b, wordt geheven bij wege van voldoening op
aangifte.

Artikel 6 Ontstaan van de belastingschuld

1. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel a, is verschuldigd bij de aanvang van het
parkeren, tenzij het bij de aanvang van het parkeren in werking stellen van de
parkeerapparatuur geschiedt door het via een telefoon inloggen op de centrale computer.

2. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel b, is verschuldigd op het tijdstip waarop de
vergunning wordt verleend.

Artikel 7 Termijnen van betaling

1. De belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel a, moet overeenkomstig de aangifte worden
betaald bij aanvang van het parkeren.

2. In afwijking van het bepaalde in het vorige lid moet de belasting overeenkomstig de aangifte
worden betaald binnen een maand na het einde van het parkeren, indien het bij de aanvang
van het parkeren in werking stellen van de parkeerapparatuur geschiedt door het via een

telefoon inloggen op de centrale computer.

3. De belasting als bedoeld in artikel 2, onderdeel b, moet overeenkomstig de aangifte worden
betaald op het tijdstip waarop de vergunning wordt verleend.

4. Een naheffingsaanslag moet terstond worden betaald.

Artikel 8 Bevoegdheid tot aanwijzing parkeerplaatsen

De aanwijzing van de plaats waar, het tijdstip en de wijze waarop tegen betaling van de
belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel a, mag worden geparkeerd geschiedt in alle gevallen
door het college van burgemeester en wethouders bij openbaar te maken besluit.

Artikel 9 Kosten



De kosten van de naheffingsaanslag ter zake van de belasting bedoeld in artikel 2, onderdeel a,
bedragen € 56,00.

Artikel 10 Kwijtschelding

Bij de invordering van deze belasting wordt geen kwijtschelding verleend.

Artikel 11 Nadere regels door het college van burgemeester en wethouders

Het college van burgemeester en wethouders kan nadere regels geven met betrekking tot de
heffing en invordering van de parkeerbelastingen.

Artikel 12 Inwerkingtreding en citeertitel

1. De Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2012, vastgesteld bij raadsbesluit d.d. 13
juni 2012 en sindsdien gewijzigd wordt ingetrokken met ingang van het moment dat de
Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2013 in werking treedt met dien verstande
dat zij van toepassing blijft op belastbare feiten die zich voor die datum hebben

voorgedaan.

2. Deze verordening treedt in werking met ingang van de achtste dag na die van de
bekendmaking.

3. De datum van ingang van de heffing is de datum van de dag waarop deze verordening in

werking treedt.

4. Deze verordening wordt aangehaald als Verordening parkeerbelastingen Amstelveen
2013.

Aldus vastgesteld in de openbare raadsvergadering van 29 mei 2013

De griffier, De voorzitter,

Drs. P. Georgopoulou mr. J.H.C. van Zanen



Tarieventabel als bedoeld in artikel 4 van de Verordening
parkeerbelastingen Amstelveen 2013

1. In deze tarieventabel wordt verstaan onder:

a. tariefzone A: het gebied dat begrensd wordt door de Keizer Karelweg, de mr. G. Groen
van Prinstererlaan, de Beneluxbaan en de Burgemeester van Sonweg, met inbegrip van
de parkeerapparatuurplaatsen aan de noordkant van mr. G. Groen van Prinstererlaan
tussen de Rembrandtweg en de woning mr. G. Groen van Prinstererlaan 100, met
uitzondering van de parkeerapparatuurplaatsen in tariefzone C die in dit gebied liggen;

b. tariefzone B: alle parkeerapparatuurplaatsen niet gelegen in tariefzone A, C of D;

c. tariefzone C: de met groen gekleurde plaatsen en gebieden die zijn aangegeven op de
bijbehorende kaart bij deze Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2013.

d. tariefzone D: de met blauw gekleurde plaatsen en gebieden die zijn aangegeven op de
bijbehorende kaart bij deze Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2013.

2. Het tarief voor het parkeren als bedoeld in artikel 2, onder a. van de Verordening
parkeerbelastingen Amstelveen 2013 bedraagt:

a. in tariefzone A: € 2,00 per uur;
b. in tariefzone B: € 1,05 per uur;
c. in tariefzone C: € 16,00 per vier uur of een gedeelte daarvan.

3. Het tarief voor een parkeervergunning als bedoeld in artikel artikel 2, onder b. van de
Verordening parkeerbelastingen Amstelveen 2013 bedraagt:

a. Voor een bewonersvergunning:
e eerste vergunning: € 75,00 per jaar of een gedeelte daarvan:
e tweede vergunning: € 160,00 per jaar of een gedeelte daarvan;

b. voor een ondernemersvergunning: € 480,00 per jaar of een gedeelte daarvan;

c. voor een dienstverleningsvergunning:
e jaarvergunning: € 480,00 per jaar of een gedeelte daarvan;
¢ maandvergunning: € 64,00 per maand of een gedeelte daarvan;
o weekvergunning: € 32,00 per week of een gedeelte daarvan;

d. voor een bezoekersvergunning in tariefzone C:
e € 10,00 per parkeerpas voor 200 uur per jaar of een gedeelte daarvan;
e daarnaast is voor parkeren € 1,00 per aanmelding van vier uur of een gedeelte
daarvan verschuldigd;

e. voor een bezoekersvergunning in tariefzone D:
e € 50,00 voor 2 parkeerpassen voor parkeren in tariefzone D voor in totaal 1.022 uur
per jaar of een gedeelte daarvan;
e € 10,00 per parkeerpas voor parkeren in tariefzone C voor 200 uur per jaar of een
gedeelte daarvan;
e daarnaast is voor het parkeren in tariefzone C € 1,00 per aanmelding van vier uur
of een gedeelte daarvan verschuldigd;

f. voor een patiéntenvergunning in tariefzone C:
e € 100,00 voor twee parkeerpassen voor 1.000 uur per parkeerpas per jaar of een
gedeelte daarvan;



g. voor een kerkdienstvergunning in tariefzone C:
o € 10,00 per parkeerpas voor 200 uur per jaar of een gedeelte daarvan;
e daarnaast is per parkeerpas € 1 per aanmelding verschuldigd.

h. voor een parkeervergunning gehandicapten: € 25,00 per jaar of een gedeelte

daarvan.
i voor een autodatevergunning: € 100,00 per jaar of gedeelte daarvan.

Behoort bij raadsbesluit van 29 mei 2013

De griffier van de Gemeente Amstelveen

Drs. P. Georgopoulou
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Gemeente & Amstelveen

RAADSVOORSTEL
Raadsvoorstel nr 35 Portefeuillehouder wWethouders drs. J.P.W. Groot
en mr. J.A Koops-Scheele
Datum B&W-besluit n.Vv.t. Afdeling Rekenkamercommissie
Behandelend ambtenaar (voor technische vragen)
Voor de raadsvergadering van Pascale Georgopoulou
29 mei 2013 020 540 4416

p.georgopoulou@amstelveen.nl

Behandelen in de raadscommissie Algemeen bestuur en middelen (ABM)
op 16 mei 2013

Onderwerp

Onderzoek rekenkamercommissie naar Stand beleidsinformatie: (Be)sturen met beleidsinformatie.

Gevraagd besluit

In samenspraak met het college van burgemeester en wethouders (B en W),

respectievelijk het Voorzittersoverleg, aan de slag te gaan met de volgende concrete

aanbevelingen uit het onderzoek van de rekenkamercommissie (Be)sturen met

beleidsinformatie:

1. in beleidsnota's en -plannen opnemen wanneer het vast te stellen beleid wordt
geévalueerd;

2. invoering format beleidsnota’s (conform format raadsvoorstel);

3. instrument ontwikkelen om de samenhang tussen de beleidsnota's en de
programmabegroting te verbeteren;

4. thematische bespreking programma’s om inzicht in beleidsterreinen te verbeteren;

5. bespreking van belangrijke dossiers in twee rondes (opiniérend en besluitvormend)
zodat de raad meer te kiezen heeft.

6. na twee jaar te evalueren of de gewenste verbeteringen zijn geimplementeerd.

WAT WILLEN WE BEREIKEN EN WAT GAAN WE DAARVOOR DOEN

Wat willen we bereiken (effectindicatoren)

Doel van het onderzoek is een bijdrage te leveren aan het verbeteren van de kwaliteit en
de bruikbaarheid van de beleidsinformatie.

Wat gaan we daarvoor doen (prestatie-indicatoren)

Werk maken van de aanbevelingen van het onderzoek. Meer in het bijzonder gaat het om
beleidsevaluatie tot een structureel onderdeel te maken van het beleidsproces, de opbouw
van beleidsnota’s te systematiseren, de samenhang tussen de beleidsnota's en de
programmabegroting te verbeteren, kaderstelling en inzicht van de raad verbeteren.

ACHTERGROND EN OVERWEGINGEN

Programma (speerpunt)

Het onderzoek heeft betrekking op alle programma's.

Aanleiding

Beleidsinformatie vormt de basis voor alle fasen van het beleidsproces: vanaf het
signaleren van maatschappelijke ontwikkelingen en het ontwikkelen van beleid tot het
onderzoeken van de effecten van het gevoerde beleid. Daarbij is het essentieel dat de
beleidsinformatie die het college aan de gemeenteraad verstrekt van goede kwaliteit en
bruikbaar is om invulling te kunnen geven aan de kaderstellende en controlerende rol. In
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tijden van krappe budgetten is dat nog belangrijker. Keuzes maken is alleen mogelijk
wanneer de beleidsinformatie bruikbaar en van goede kwaliteit.

Argumenten

In het onderzoek wordt antwoord gegeven op de vraag of de beleidsinformatie die het
college aan de raad verstrekt als bruikbaar kan worden gekenmerkt. In het onderzoek
wordt ingegaan op twee beleidsterreinen die aan een praktijktoets zijn onderworpen:
economische zaken en minimabeleid.

Een belangrijke conclusie van het onderzoek is dat de kwaliteit van de beleidsinformatie
overwegend goed is. Voor vier van de vijf onderzochte beleidsnota’s blijkt de kwaliteit en
de bruikbaarheid van de beleidsinformatie goed. Het beleidsmodel wordt gehanteerd en
beleidsinformatie speelt herkenbaar een belangrijke rol bij de beleidsontwikkeling.

De andere drie conclusies zijn tevens de argumenten om de kwaliteit en bruikbaarheid van
informatie te verbeteren.

a. Raadsleden missen houvast.

Hoewel raadsleden goed te spreken zijn over de kwaliteit van de (meeste) beleidsnota's en
ook over de bereidheid van de ambtelijke organisatie om te informeren, geven zij ook aan
overzicht en houvast te missen. Het ontbreken van systematische beleidsevaluatie en de
onvoldoende gestructureerde verbinding tussen beleidsnota's en programmabegroting
spelen hierbij een rol.

b. Er is geen systematische aandacht voor beleidsevaluatie.

Ondanks het overwegend positieve oordeel over de kwaliteit van de beleidsnota's is er nog
wel een groot manco: De beleidsevaluatie heeft nog geen goede plek in het beleidsproces.
Evaluaties worden soms wel en soms niet aangekondigd en soms wel en soms niet
uitgevoerd. Daarmee wordt niet of onvoldoende helder of het beleid bijdraagt aan de
oplossing van het maatschappelijk probleem.

c. Er.is geen heldere verbinding tussen beleidsnota's en Planning & Control (P&C)-cyclus.

De P&C-cyclus is in zichzelf consistent: de verantwoording in de jaarrekening sluit goed
aan bij de voornemens uit de programmabegroting. In termen van het beleidsmodel is de
sturingskwaliteit van de programmabegroting echter gering: geld wordt niet rechtstreeks
gekoppeld aan activiteiten, doelen en resultaten. De doelen uit de beleidsnota's komen
soms wel en soms niet terug in de programmabegroting. Ook het voornemen om een
beleidsnota uit te brengen, wordt soms wel en soms niet opgenomen in de
programmabegroting. De wereld van de P&C-cyclus is een andere dan de wereld van de
beleidsnota's. De programmabegroting geeft op hoofdlijnen een financieel overzicht en
samenhang, brengt politieke accenten en prioriteiten in beeld. De inhoudelijke sturing komt
naar voren in de beleidsnota's. Daar stelt de raad de inhoudelijke kaders en doelstellingen
vast. Dit vraagt om een goede onderlinge verbinding en die is voor de onderzochte
hoofdstukken niet structureel aanwezig.

Kanttekeningen

Beleidsinformatie wordt van een zender (college) naar een ontvanger (gemeenteraad) gestuurd.
Zowel voor de zender als de ontvanger bevat dit rapport aanknopingspunten tot verdere
verbetering: de raad kan er zijn vraagstelling mee aanscherpen en het college kan de raad er beter
mee bedienen.

1. Om raadsleden meer houvast te bieden is het aan te bevelen om beleidsevaluatie tot
een structureel onderdeel van het beleidsproces te maken. Dit betekent dat in
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beleidsnota's en -plannen steeds aangegeven zal worden wanneer het vast te stellen
beleid geévalueerd zal worden zodat inzicht gaat ontstaan in de mate waarin
maatschappelijke problemen ook daadwerkelijk als gevolg van het ingezette beleid
opgelost zijn.

2. Een andere verbetering is het systematiseren van de opbouw van beleidsnota's. Het al
ingevoerde format voor raadsvoorstellen heeft de duidelijkheid van deze voorstellen
bevorderd. Verdere verbetering kan worden bereikt door ook de opbouw van
beleidsnota's "voor te structureren". Het algemeen beleidsmodel dat in de analyse is
gebruikt kan daar als kader voor dienen. Het toevoegen van een
programmeringsparagraaf vergroot de evalueerbaarheid en maakt dat de uitvoering
van het beleid in de tijd beter gevolgd kan worden.

3. Een ander aandachtspunt betreft de verbetering van de samenhang tussen de
beleidsnota's en de programmabegroting. Een bruikbaar instrument hiervoor is het
ontwikkelen van een doelenboom per programma uit de programmabegroting.
Hiermee wordt de samenhang tussen verschillende onderdelen van een programma
bevorderd.

4. Om het inzicht van de raad in de “samenhang der dingen” te vergroten dragen de
huidige instrumenten zoals de bestuurlijke planning en de termijnagenda al aan bij.
Aanvullend hierop verdient het aanbeveling om elk programma uit de
programmabegroting met een zekere periodiciteit (bijvoorbeeld eens per
zittingsperiode) in een themabijeenkomst diepgaand te bespreken. De hiervoor
genoemde doelenboom kan daarbij al een goede rol vervullen en het verband tussen
ogenschijnlijk losse onderdelen kan inzichtelijk gemaakt worden.

5. Tot slot geven raadsleden aan naast de bestaande mogelijkheden voor kaderstelling
"meer te kiezen te willen hebben". Als mogelijkheid werd genoemd om belangrijke
dossiers in twee rondes te doen: Eerst een bespreking van het maatschappelijk
probleem inclusief een verkenning van mogelijke oplossingsrichtingen en daarna pas
een raadsvoorstel waarin de meest aansprekende oplossingsrichting concreet is
uitgewerkt.

Financién

Aan dit voorstel zijn geen financiéle consequenties verbonden.

Communicatie

Over het onderzoek en de aanbevelingen wordt op de gebruikelijke manier (intern en extern)
gecommuniceerd, dat wil zeggen via publicatie op de website en versturen van een persbericht.

Procedure

Sinds haar instelling in 2007 heeft de Rekenkamercommissie twaalf onderzoeken
uitgevoerd. De onderzoeksrapporten worden door de betreffende raadscommissie
besproken. De raad doet zijn voordeel met de aanbevelingen, maar de vraag is of de
aanbevelingen voldoende worden betrokken bij verdere besluitvorming. Met ingang van
2013 worden de onderzoeksrapporten van de rekenkamercommissie in de vorm van een
raadsvoorstel aan de raad gepresenteerd. De raad kan beslissen op welke manier het
voorstel wordt behandeld (bij voorkeur voorbereid in de commissie en besluitvorming in de
raad).

Bijlagen

Rapport (Be)sturen met beleidsinformatie (kernrapport).

Rapport (Be)sturen met beleidsinformatie (detailrapport).

Brief B en W bestuurlijke reactie op onderzoek rekenkamercommissie.
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De secretaris, De voorzitter,

drs. P. Georgopoulou dr. C. P. Visser

BEHANDELING RAADSCOMMISSIE

Wijziging/aanvullingen na behandeling raadscommissie

Het voorstel aan de raad is Aanvaarde amendementen / moties

Ongewijzigd aanvaard
Gewijzigd aanvaard
Verworpen

RAADSBESLUIT

Besluit

In samenspraak met Ben W, respectievelijk het Voorzittersoverleg, aan de slag te gaan
met de volgende concrete aanbevelingen uit het onderzoek van de rekenkamercommissie
(Be)sturen met beleidsinformatie:

1.

2.
3.

in beleidsnota's en -plannen opnemen wanneer het vast te stellen beleid wordt
geévalueerd;

invoering format beleidsnota’s (conform format raadsvoorstel);

instrument ontwikkelen om de samenhang tussen de beleidsnota's en de
programmabegroting te verbeteren;

thematische bespreking programma’s om inzicht in beleidsterreinen te verbeteren;
bespreking van belangrijke dossiers in twee rondes (opiniérend en besluitvormend)
zodat de raad meer te kiezen heeft.

na twee jaar te evalueren of de gewenste verbeteringen zijn geimplementeerd.

Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van 29 mei 2013.

De griffier, De voorzitter,

drs. P. Georgopoulou mr. J.H.C. van Zanen



Gemeente U Amstelveen

(Be)sturen met beleidsinformatie
— kernrapport -

Rekenkamercommissie Amstelveen, maart 2013
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1

Inleiding

11 Aanleiding van het onderzoek

Beleidsinformatie vormt de basis voor alle fasen van het beleidsproces: vanaf het signaleren
van maatschappelijke ontwikkelingen en het ontwikkelen van beleid tot het onderzoeken van de
effecten van het gevoerde beleid. Daarbij is het essentieel dat de beleidsinformatie die het
college aan de gemeenteraad verstrekt van goede kwaliteit en bruikbaar is om invulling te
kunnen geven aan de kaderstellende en controlerende rol.

Het belang van goede beleidsinformatie komt in een tijd van krappe budgetten zelfs nog sterker
naar voren. Het beleid en de eventuele prioritering daarvan dienen gebaseerd te zijn op keuzes
die op een verantwoorde manier gemaakt zijn. Dit is alleen mogelijk wanneer de
beleidsinformatie bruikbaar en van goede kwaliteit is en een centrale rol heeft in het
beleidsproces.

12 Onderzoeksopzet

Doelstelling

Doel van het onderzoek is een bijdrage te leveren aan het verbeteren van de kwaliteit en de
bruikbaarheid van de beleidsinformatie.

Probleemstelling

De raad stelt kaders voor het te voeren beleid en controleert de uitvoering daarvan. Om deze
kaders te kunnen uitvoeren heeft de raad bruikbare beleidsinformatie nodig. In het onderzoek
wordt antwoord gegeven op de vraag of de beleidsinformatie die het college aan de raad
verstrekt als bruikbaar kan worden gekenmerkt.

Onderzoeksvragen

De rekenkamercommissie heeft in haar offerteverzoek de volgende onderzoeksvragen

geformuleerd:

1. Op welke momenten ontvangt de raad beleidsinformatie?

2. Watis de bruikbaarheid van deze informatie?

3. Welke rol heeft beleidsinformatie gespeeld bij het ontwikkelen van het beleid?

Is er een probleemanalyse die bestaat uit een nulmeting, een beleidstheorie, ex ante
evaluatie van verschillende scenario's en beleidsvarianten?

4. Kan met behulp van de beschikbare beleidsinformatie worden beoordeeld of het beleid
bijdraagt aan de oplossing van het onderliggende maatschappelijke probleem en hoe hier
verantwoording over wordt afgelegd?

5. Welke verbeteringen in de beleidsinformatie zijn mogelijk?
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Werkwijze

Het onderzoek heeft betrekking op twee beleidsterreinen: minimabeleid en economische zaken.
Voor beide beleidsterreinen zijn beleidsnota's en beleidsstukken in de vorm van
raadsvoorstellen bestudeerd’ alsmede de twee hiermee corresponderende hoofdstukken
(programma'’s) uit de programmabegroting en de jaarrekening Voor beide beleidsterreinen is
een praktijktoets gedaan, waarin de twee thema's breder zijn aangesneden.

De beleidsnota's zijn beschouwd tegen de achtergrond van het normenkader. Aan de hand van
een aantal vragen en bevindingen daaruit zijn voor elk beleidsterrein een drietal gesprekken
gevoerd:

1. Met ambtelijke medewerkers die op dit terrein werkzaam zijn.

2. Met de betrokken wethouders.

3. Met raadsleden die als woordvoerder voor hun fractie op dit terrein optreden.

In de gesprekken met raadsleden is zowel ingegaan op de specifieke beleidsnota's als op de
informatiebehoefte in meer algemene zin. Vervolgens hebben wij voor elk van de
beleidsterreinen onze bevindingen verwoord en op basis daarvan conclusies en aanbevelingen
geformuleerd.

13 Analysekader en normen

Om de bruikbaarheid, kwaliteit en rol van de beleidsinformatie goed te beoordelen, zijn voor de
twee beleidsvelden een analysekader en normen opgesteld. Daartoe is aangesloten bij het
normenkader dat de Algemene Rekenkamer hanteert bij het doen van
doelmatigheidsonderzoek en de bepaling van de kwaliteit van informatie? en is gebruik gemaakt
van een algemeen aanvaard beleidsmodel, dat er als volgt uitziet.

Maatschappelijk probleem

Beleidstheorie

BELEIDSDOELEN STRATEGIE
Hoofddoelen Organisatie
Tussendoelen Instrumenten

RESULTATEN UITVOERING
Hoofddoelen Activiteiten
Tussendoelen Proces

Figuur 1. Beleidsmodel.

' Bestudeerde nota's: de nota minimabeleid (2004), het raadsvoorstel "verbreding van de doelgroep minimabeleid" (2005)

en het raadsvoorstel "resultaten doelgroepenonderzoek minima" (2008), de detailhandelsnota 2008-2012 en de nota
"beleid bedrijventerreinen Amstelveen 2011-2015". Eenvoudshalve noemen we elk document verder "beleidsnota".

2 Handleiding Onderzoek naar doelmatigheid en doeltreffendheid, januari 2005, Algemene Rekenkamer.
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Hieruit vloeit een aantal normen voort die voor de beoordeling van het beleidsproces en de
kwaliteit en bruikbaarheid van de beleidsinformatie zijn gehanteerd. Deze zijn hieronder
weergegeven.

Algemeen

1. De onderscheiden elementen van het beleidsproces komen herkenbaar terug in de
beleidsnota.

Maatschappelijk probleem

2. Het maatschappelijk probleem is goed omschreven.
3. De beleidsinformatie die daarvoor gebruikt is, is goed omschreven.
4. Eris een nulmeting.

Beleidsdoelen

5. Eris een logische en omvattende doelenboom opgesteld (ook tussendoelen).

6. De doelen zijn in meetbare termen geformuleerd.

7. Verschillende beleidsscenario's/-varianten zijn onderzocht.

8. Eris een omgevingsanalyse die duidelijk maakt welke exogene niet beinvioedbare factoren
het resultaat kunnen beinvioeden.

Strategie

9. De strategie is uitgewerkt in instrumenten en organisatie.

Resultaten

10. In de beleidsnota is aangeven hoe en wanneer evaluatie/resultaatmeting plaats gaat vinden
en hoe die door zal werken in het proces van beleidsontwikkeling c.q. beleidsbijstelling.

11. De evaluatie en resultaatmeting vindt op het afgesproken moment plaats.

12. De uitkomsten van de evaluaties en resultaatmeting worden ook daadwerkelijk benut om
doelen en activiteiten zo nodig te heroverwegen.

Beoordelen bruikbaarheid beleidsinformatie

De Algemene Rekenkamer hanteert als uitgangspunt dat beleidsinformatie 'bruikbaar is als het
voldoet aan de volgende zes normen:

Inhoudelijke normen Vorm en presentatie
1. Relevant 4. Begrijpelijkheid

2. Betrouwbaar 5. Vergelijkbaarheid
3. Conformiteit 6. Conformiteit

Conformiteit heeft betrekking op de mate waarin het onderzoek voldoet aan algemene
kwaliteitseisen die van een onderzoek en de presentatie ervan mogen worden verwacht. Zo
mag van een onderzoeksrapport worden verwacht dat er een samenvatting is (vorm en
presentatie) en dat de onderzoeksvragen logisch voorvloeien uit de probleemstelling (inhoud).
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Bevindingen

De gemeenteraad ontvangt het hele jaar door een grote hoeveelheid informatie, in verschillende
soorten en maten en via diverse kanalen. Een voor dit onderzoek relevante rubricering is de
volgende:

« Beleidsnota's en —plannen (eventueel in combinatie met daarbij behorende
verordeningen). Deze nota's en plannen ontvangt de raad het hele jaar door. Deze
informatiestroom wordt zo goed mogelijk aangestuurd door een "bestuurlijke planning" en
een termijnagenda.

« Documenten en voorstellen in het kader van de jaarlijkse P&C-cyclus: kadernota,
programmabegroting, tijdvakrapportages en jaarverslag/jaarrekening. Deze informatie
komt op vaste en van te voren bekende momenten beschikbaar.

« Een grote hoeveelheid "lossere" vormen van informatie, zoals raadsinformatiebrieven,
vergaderverslagen, antwoorden van het college op gestelde raadsvragen en dergelijke.
Deze informatie is meestal "ter kennisname"; de raad hoeft er geen besluiten over te
nemen.

De P&C-cyclus en de beleidsnota's zijn in feite de hoofdstromen als het om de kwaliteit van
beleidsinformatie gaat. Zij zijn ook complementair ten opzichte van elkaar: de P&C-cyclus en
dan met name de programmabegroting schetst het beleid in algemene zin, richt zich vooral op
beleidsprioriteiten en geeft het totale financiéle kader. De beleidsnota's diepen de inhoudelijke
ambities verder uit. Dit onderzoek heeft zich gericht op de eerste twee hoofdstromen.

21 Rol en kwaliteit van beleidsinformatie

In deze paragraaf presenteren wij per hoofdstroom onze bevindingen omtrent de rol en kwaliteit
van de beleidsinformatie op het gebied van minimabeleid en economische zaken. De
bevindingen per bestudeerde beleidsnota zijn opgenomen in het detailrapport.

Informatie in de beleidsnota's

Onze bevindingen zijn als volgt samen te vatten:

« De beleidsnota's voldoen aan het merendeel van de normen die wij er in het onderzoek
aan gesteld hebben: het maatschappelijk probleem (de aanleiding) wordt helder
beschreven en er wordt een nulmeting uitgevoerd. Ook worden doelen en te bereiken
resultaten omschreven (in de economische nota's overigens niet erg specifiek). Daarnaast
worden in de beleidsnota's verschillende varianten/beleidsscenario's onderzocht.
Bovendien bevatten ze een heldere duiding van strategie, organisatie en instrumenten.

« Een uitzondering op de bovenstaande positieve bevindingen is de beleidsnota
"raadsvoorstel verbreding doelgroep minimabeleid". In deze nota ontbreken een nulmeting
en een onderbouwing van het gestelde probleem. Ook zijn een uitwerking van de strategie
en omgevingsanalyse afwezig. Daarnaast is niet helder in beeld gebracht wat uitbreiding
voor de in te zetten instrumenten betekent. Een mogelijke verklaring - voor de constatering
dat cruciale beleidsinformatie ontbreekt - is dat de 'Verbreding van de doelgroep' bij de
kadernota uit 2004 reeds als optie is aangedragen. Een deel van de argumentatie om de
doelgroep te verbreden is in deze kadernota terug te vinden. Een verwijzing naar de
kadernota 2004 of een herhaling van de belangrijkste argumenten worden in het
raadsvoorstel uit 2005 echter niet aangedragen.
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Een tekortkoming die in alle bestudeerde casussen terugkomt, is het niet maken of niet
naleven van afspraken over evaluaties. Dit ervaren ook raadsleden als een gemis.
Raadsleden zijn in algemene zin tevreden. over de kwaliteit van de beleidsnota's. De
introductie van het format voor de raadsvoorstellen heeft daar aan bijgedragen.
Raadsleden stellen goede leesbaarheid en beperkte omvang van beleidsnota's op prijs.
Raadsleden willen graag dat de belangrijkste raadsdossiers "opgeknipt" worden. Dus eerst
een notitie (eventueel in combinatie met een presentatie) waarin het maatschappelijk
probleem beschreven wordt en eventueel meerdere oplossingsrichtingen geduid worden.
Vervolgens een discussie in de raad of in de commissie en daarna pas het "echte"
raadsvoorstel waarmee de raad wordt gevraagd in te stemmen.

Raadsleden zijn goed te spreken over de bereidheid van de ambtelijke organisatie om
informatie die men nog mist te leveren en/of vragen over een onderwerp snel te
beantwoorden.

Informatie in de P&C-cyclus

De P&C-cyclus is in zichzelf consistent. De verantwoording in de jaarrekening sluit goed
aan bij de toelichting op de voornemens. In de programmabegroting wordt een duiding
gegeven van de algemene doelen en van de activiteiten die het komend jaar worden
verricht.

Geld wordt niet rechtstreeks gekoppeld aan activiteiten of doelen en resultaten.
Maatschappelijke effecten, prestaties en indicatoren worden gegroepeerd gepresenteerd
en zijn daarmee niet gekoppeld aan concrete activiteiten of programmaonderdelen.
Daarnaast worden onderdelen uitgelicht vanwege hun politieke relevantie op dat moment.
Zo komt bij bestudering van de begroting en jaarrekening voor het onderdeel minimabeleid
duidelijk naar voren dat bij een nieuwe collegeperiode de beleidsaccenten veranderen:
waar in de periode 2006-2010 de laagdrempeligheid van voorzieningen en
klantvriendelijkheid een thema is, staat in de huidige collegeperiode het behoud van goede
voorzieningen centraal en worden over vorige thema's geen ambities meer uitgesproken.
De jaarrekening wordt door raadsleden eigenlijk als "te groot en te veel" gezien om als
goed evaluatiemoment te dienen.

Verhouding tussen beleidsnota’s en de P&C-cyclus

Voor de onderzochte beleidsnota's is nagegaan hoe de erin opgenomen informatie zich

verhoudt tot hetgeen in de programmabegroting is opgenomen.

Voor de economische nota's is dit verband niet of nauwelijks zichtbaar. De doelen uit de
beleidsnota's komen niet terug in de programmabegroting 2008 en 2011. De beleidsnota
detailhandel wordt niet aangekondigd in de desbetreffende programmabegroting, de
bedrijventerreinennota wel, maar er wordt verder niet inhoudelijk op ingegaan. Het
bijzondere is dat ondanks deze bevinding het begrotingshoofdstuk "ruimte voor
ondernemerschap" in algemene zin wel een goed beeld geeft van de te bereiken doelen
en de belangrijkste activiteiten die daar in enig jaar voor ondernomen gaan worden.

Bij het minimabeleid valt op dat de geformuleerde doelstellingen uit de beleidsnota van
2004 kernachtig worden samengevat in de begroting en jaarrekening van 2005. Echter de
prestatie-indicatoren uit de P&C-cyclus sluiten niet aan op de beoogde doelen zoals
geformuleerd in de beleidsnota's. Daardoor is het —op basis van verantwoording in de P&C
cyclus— niet vast te stellen of de beoogde doelen gerealiseerd zijn. Tegelijkertijd is de
opgenomen informatie in de P&C-cyclus actueler, maar weinig diepgaand uitgewerkt. Een
verschuiving in beleidsuitgangspunten is hierdoor niet goed zichtbaar en zijn niet voor alle
benoemde doelen de consequenties en prestaties uit de beleidsnota geheel duidelijk.
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Een voorbeeld van de bovenstaande constatering is de focusverschuiving van het college.
Het voorgaande college had een proactieve benadering en daarmee het vergroten van het
bereik als ambitie geformuleerd. Mede onder druk van de financiéle situatie heeft het
huidige college besloten in te zetten op in stand houding van de minimavoorzieningen. Wat
dit betekent voor de doelen en activiteiten die in de beleidsnota minimabeleid zijn verwoord
is nergens expliciet aangegeven

22 Praktijktoets

Voor beide onderzochte beleidsterreinen is er een praktijktoets uitgevoerd. Het is een manier
om de bijdrage van beleid aan de oplossing van maatschappelijke problemen te beschrijven en
is ontwikkeld door de Algemene Rekenkamer. Daarbij worden vier verschillende invalshoeken
gekozen:

1. De beleving van de beleidsadressant.

2. De uitvoeringspraktijk.

3. Geld en doelen.

4. Effecten en verantwoording.

Figuurlijk kan dit als volgt worden weergegeven:

Beleving Uitvoerings- Effecten en
beleidsadressant praktijk Geld en doelen verantwoording
BELEID
. Landt het geld bij Wat zien we aan effecten,
Relevantie voor Passen aannamen en . .
de doelgroep aanpak op probleem? het doel waar het hoe vertaalt zich dat in
voor bedoeld is? de verantwoording?

Figuur 3. Praktijktoetsen: vier manieren om naar beleid te kijken.

De input voor de praktijktoetsen komt voort uit de analyse van de bevindingen per nota. Voor de
onderzochte onderdelen van de beleidsterrein economische zaken en minimabeleid kunnen de
resultaten van de praktijktoetsen als volgt worden weergegeven.
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Economische zaken

Bevindingen praktijktoets

1. De beleving door de burger

Bij de beleidsnota's EZ is de burger slechts in bescheiden mate en in indirecte zin in beeld.
Ondernemers en ondernemingen zijn de primaire doelgroep. De gemeente heeft de
ondernemers intensief betrokken bij de probleemanalyse en de beleidsontwikkeling. Ook is er
een inspraakronde geweest en zijn de resultaten daarvan becommentarieerd en ter kennis

van de raad gebracht.

2. Aansluiting tussen
beleidsaanname en
probleemaanpak in de

praktijk

In beide beleidsnota's wordt het maatschappelijk probleem duidelijk omschreven. Bij de
detailhandelnota is dat de optimalisatie tussen levensvatbare winkels en winkelcentra aan de
ene kant en nabijheid van winkelvoorzieningen voor burgers aan de andere kant. Bij het
bedrijventerreinenbeleid gaat het om de optimalisatie tussen het bieden van
vestigingsmogelijkheden voor bedrijven en het gelijktijdig beperken van de leegstand.
Onderzoek verdiept de probleemanalyse en verkent de mogelijke oplossing(en). Deze sluiten

aan bij de probleemanalyse. In overleg met stakeholders wordt beleid ontwikkeld of bijgesteld.

3. Besteding van

geld aan doelstellingen

De gemeente Amstelveen zet voor het detailhandelsbeleid en het bedrijventerreinenbeleid
geen geld in (anders dan personele middelen) om de doelstellingen te bereiken. Voor de
personele middelen is het duidelijk dat het geld wordt ingezet voor het bereiken van de
gestelde doelen. Op het niveau van de programmabegroting wordt niet duidelijk gemaakt hoe
het geld dat voor het programma EZ beschikbaar is, wordt gerelateerd aan de verschillende

doelstellingen.

4. Effecten en verantwoording

Momenteel is geen inzicht in de mate waarin het beleid van de gemeente bijdraagt aan de
oplossing van het probleem, aangezien nog geen evaluatie heeft plaatsgevonden. Voor de

detailhandelnota is deze gaande en de nota bedrijventerreinen is pas recent vastgesteld.
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Minimabeleid

Bevindingen praktijktoets

1. De beleving door Minimabeleid vervult een wezenlijke rol voor huishoudens met een inkomen op het sociaal minimum. Leven

de burger

op het bestaansminimum bet