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Christen Unie
Raadsfractie gemeente Barneveld
t.a.v. mevrouw Heijkoop-van Maanen

Geachte mevrouw Heijkoop-van Maanen,

Op 18 april 2019 heeft uw fractie, op grond van artikel 42 van de Organisatieverordening van
Datum: de gemeenteraad, schriftelijke vragen gesteld over het onderhoud in de publieke
1 6 ME} zmgruimte. Graag beantwoorden‘wijuw vragen als volgt.

Ons kenmerk: Vraag 1.
Afdeling:
beheer openbare Antwoord:
ruimte
Behandeld door:
Cody Vogel
Doorkiesnummer: Vraaa 2
(0342) 495 511 g <.
Antwoord:

Via het Klanten Contact Centrum (KCC) kunnen mensen melden of iets vies of
kapot is. Komen er veel meldingen via dit meldpunt binnen?

Via het KCC en de website van de gemeente komen jaarlijks circa 4.000
meldingen binnen over de openbare ruimte. De meldingen gaan over allerlei
zaken. Bijvoorbeeld over het niet werken van de openbare verlichting,
verschillende vormen van overlast, verzoeken tot het snoeien van bomen, en
zo nog vele andere verzoeken, meldingen en vragen.

Wordt alleen met behulp van dit meldpunt in de gaten gehouden of
bouwobjecten vies of kapot zijn, of heeft de gemeente hier ook andere
methoden voor? Zo ja, wat houdt die methode in?

De bouwobjecten, de vakterm daarvoor is civiele kunstwerken, worden eens
in de 4 -5 jaar geinspecteerd. Tijdens de inspectie worden gebreken
vastgesteld m.b.t. technische staat maar ook visueel (schoon, heel, veilig).
Op basis van de inspectie wordt een beheermaatregel uitgevoerd.

Naast de periodieke inspectie worden er ook meldingen doorgegeven door
onze eigen medewerkers.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

H.F.B. van Steden Dr. J.W.A. van Dijk
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