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Inleiding

Voor u ligt de derde en tevens laatste rapportage van 2017. Het was een bewogen jaar met een lach en een
traan.

Plotseling afscheid hebben we moeten nemen van onze gewaardeerde collega Frieda Tahamata. Het
plotselinge overlijden heeft ons, maar ook de gehele Barneveldse gemeenschap, doen schrikken. Frieda
was het gezicht van het steunpunt mantelzorg binnen Welzijn Barneveld.

We hebben het Duoproject in februari 2017 mogen verwelkomen. Onder de vlag van Welzijn Barneveld
groeit het project aanzienlijk.

De vraag naar taalmaatjes blijft groeien. Daarom is er voor gekozen om los van het Maatjesproject een
project ‘Taalmaatjes’ op te bouwen. We zijn momenteel actief bezig met het ontwikkelen van dit project.

Statushouders weten het steunpunt het laatste kwartaal ook steeds beter te vinden. Een goede
ontwikkeling, want vrijwilligerswerk is een mooie manier om de Nederlandse taal meer eigen te maken,
sociaal netwerk uit te breiden, Nederlandse cultuur beter te leren kennen en voor de samenleving een
mooie mogelijkheid om kennis te maken met andere culturen.

Als laatste kunnen we concluderen dat er in het afgelopen jaar een verdubbeling is te zien van het aantal
geregistreerde jonge mantelzorgers. Voor hen organiseren wij een aantal activiteiten per jaar zodat ze

elkaar kunnen ontmoeten, verhalen kunnen delen en even uit de thuissituatie zijn.

Wij wensen u veel leesplezier!



Algemene cijfers Welzijn Barneveld

Aantal beroepskrachten

Aantal fulltimers

Aantal parttimers

Aantal ZZP’ers

Aantal FTE

Totaal aantal actieve vrijwilligers binnen Welzijn Barneveld

25

23

14,5
485



Vrijwilligers
Steunpunt Vrijwilligerswerk

Voortgang

Het laatste kwartaal van 2017 was een drukke periode voor het steunpunt vrijwillige inzet. In
vergelijking met het eerste en tweede kwartaal hebben zich veel burgers gemeld om
vrijwilligerswerk te gaan doen. Burgers vinden het steunpunt vrijwillige inzet door langs te komen
op het spreekuur, in te schrijven op een vacature uit de vacaturebank of door de contactgegevens
op de website achter te laten. Dit laatste is een nieuwe ontwikkeling. Daardoor vinden veel
persoonlijke bemiddelingen plaats. Door het persoonlijke contact kan er goed aangesloten worden
op de vraag en waar nodig maatwerk geleverd worden.

Hierbij een reactie n.a.v. bemiddeling:

Vanuit een vrijwilliger:

Dank voor je berichtje! Sinds kort ben ik inderdaad gestart met een project binnen ....

Het is erg mooi om op deze manier wat voor een ander te kunnen betekenen en de dankbaarheid
van de ander te zien.

Erg fijn dus!

Vanuit een organisatie:

T. is geweest voor een meeloop ronde en dat is goed verlopen. T. komt tot en met december om de
week op vrijdag. Daarna gaat deze route terug naar een terugkerende vrijwilliger (na ziekte) Vanaf
25 november gaat T. drie zaterdagen per maand maaltijden bezorgen. Ook heeft hij, nadat ik hem
vanochtend belde, ingevallen voor een andere vrijwilliger. Het gaat goed!! Ik denk, als ik het goed
inschat, van beide kanten. We zijn blij met hem, en ik hoop hij ook met ons.

Intakegesprekken

Voor de meeste mensen kan dan ook een mooie vrijwilligerswerkplek gevonden worden, echter
voeren we met regelmaat complexere intakegesprekken. Voor deze vrijwilligers is meer
begeleiding nodig bij het vinden van een passende vrijwilligerswerkplek. Het vraag ook van een
organisatie dat men de vrijwilliger goed kan ondersteunen bij het doen van de werkzaamheden.
Het steunpunt en organisaties uit de gemeente Barneveld weten elkaar goed te vinden.

Jongeren

In 2017 hebben ook een aantal jongeren het steunpunt weten te vinden. Een bijzondere was de
bemiddeling van een jongen van 11 jaar. Er is voor hem een mooie plek gevonden waar hij zich in
kan zetten.

Statushouders

Statushouders weten het steunpunt het laatste kwartaal ook steeds beter te vinden. Een goede
ontwikkeling, want vrijwilligerswerk is een mooie manier om de Nederlandse taal meer eigen te
maken, het sociaal netwerk uit te breiden, Nederlandse cultuur beter te leren kennen en voor de
samenleving een mooie mogelijkheid om kennis te maken met andere culturen.
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Graag gedaan hoor'igs

Goedemorget

Ik herinner me dat je me zei om je te
vertellen of ik met vrijwillegerwerk
ben begonnen

Ik ben bij Neboplus begonnen g3
Vorige week was de eerste dag daar
Ik vind het goed voor me om de taal
te oefenen

‘ime'. jes

Heé

Bedankt voor je berichtje! Fijn

om lezen dat je bij Neboplus

bent begonnen én dat je er goed
Nederlands kunt oefenen ' Echt

super! Ik hoop dat je er een hele
leuke tijd bebt!
Groety

Een terugkoppeling van een vrijwilliger n.a.v. een kennismaking.

In november is vanuit het steunpunt voor het eerst een netwerkbijeenkomst georganiseerd voor
alle vrijwilligerscoordinatoren uit de gemeente Barneveld. Voorheen was deze bijeenkomst alleen
voor zorginstellingen. Naar aanleiding van meerdere signalen van andere organisaties die
werkzaam zijn met vrijwilligers is er nu een bredere bijeenkomst georganiseerd. De opkomst was
goed en er zijn veel thema'’s ter sprake gekomen zoals plannen van het kabinet op het gebied van
vrijwilligerswerk, verandering in de privacywetgeving(AVG), aanmelding van klussen voor NL-Doet,
de vrijwilliger van het jaar, werving en vasthouden van vrijwilligers en ontwikkelingen binnen de
organisaties/verenigingen. Met elkaar is besloten om deze bijeenkomst jaarlijks te organiseren.

Daarnaast vond in november de tweede scholingsavond van Welzijn Barneveld plaats. Vrijwilligers
en mantelzorgers uit de gemeente Barneveld hebben die avond de mogelijkheid gehad om een
training te volgen om hun kennis en/of vaardigheden aan te vullen. Meer informatie over de
scholingsavond is te lezen onder het kopje ‘Training en advies’.

Ook dit jaar is Welzijn Barneveld betrokken geweest bij de zoektocht naar de Vrijwilliger van het
Jaar. Welzijn Barneveld ondersteunt de gemeente Barneveld bij de werving en heeft een
adviserende rol. Op zaterdagmiddag 16 december, tijdens de ‘Bedankmiddag’ van Welzijn
Barneveld zijn de genomineerden bekend gemaakt. Tijdens de nieuwjaarreceptie op het
gemeentehuis zal de burgemeester bekend maken wie de vrijwilliger van het jaar gaat worden.

De drie genomineerden voor de Vrijwilliger van het Jaar 2018, samen met dhr. van der Werf.



Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er zijn meer vrijwilligers.

Er zijn meer contacten met maatschappelijke organisaties die vrijwilligersvacatures aanbieden.
Er is een ruim scholingsaanbod voor vrijwilligers om hen te ondersteunen in de werkzaamheden.
Er wordt meer bemiddeld via de online vacaturebank.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal bemiddelingen jan — dec 170 135

e Digitale bemiddeling 56 75

e Persoonlijke bemiddeling 114 60
Totaal aantal trajecten Intensieve bemiddeling / Sociale activering 15 14
Totaal aantal trajecten beleidsadvisering en adviestrajecten 11 12
NL Doet

e Aantal deelnemende organisaties NL Doet in Barneveld 13 32
PR

o Nieuwsbrief Welzijn Barneveld (4x per jaar) 7500 7500

Vrijwilliger en participatie

Voortgang

In 2017 zijn in totaal 15 trajecten bij Wegwijs aangemeld. Vanuit het steunpunt vrijwillige inzet
brengen we de competenties, interesse en zaken waar rekening mee gehouden moeten worden
van uitkeringsgerechtigden in kaart. Het gaat om burgers die door de gespreksvoerders van de
gemeente Barneveld worden gestimuleerd om vrijwilligerswerk te gaan doen. Vervolgens wordt
met elkaar gekeken wat een passende vrijwilligersplek zou kunnen zijn. Dit gebeurd in nauw
overleg met de organisatie omdat vaak ook op de werkplek extra begeleiding nodig is.

Van de 15 trajecten zijn 6 trajecten in overleg met de gemeente afgesloten. De meeste projecten
zijn succesvol afgerond, echter niet allemaal. Dat komt bijvoorbeeld door toenemende
gezondheidsklachten of omdat vrijwilligerswerk te hoog gegrepen is en meer begeleiding nodig is
bij het uitvoeren van de werkzaamheden.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er is goed contact tussen de gemeente en de medewerkers van het steunpunt vrijwillige inzet.

Het steunpunt zorgt voor intensieve begeleiding.

Het steunpunt houdt contact met de maatschappelijke organisaties.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal trajecten afgerond 6 4
Totaal actieve trajecten 9 10
Totaal aantal bemiddelingstrajecten 15 14

Meldpunt informele hulp

Voortgang

Het aantal hulpvragen blijft stijgen. In 2016 kregen we in totaal 116 hulpvragen binnen. In 2017
waren dit 139 hulpvragen. Deze stijging komt door de toename van vragen voor de klussendienst
en de tuinvragen. Bij de andere soort vragen is het aantal redelijk gelijk gebleven in vergelijking
met vorig jaar, met een kleine afname op de bezoekvragen.

We hebben goede contacten en korte lijnen met de thuiszorg, andere hulpverleningsinstanties
zoals Elan, fysiotherapeuten en POH GGZ van de Burgt. Over het algemeen dienen de mensen zelf
hun hulpvraag in bij Welzijn Barneveld.

Helaas kunnen we niet alle hulpvragen binnen informele hulp direct matchen met een vrijwilliger.
Daar gaat soms wat tijd overheen. Mensen hebben hier begrip voor en gelukkig kunnen we tot nu



toe alle hulpvragen uiteindelijk nog koppelen aan een vrijwilliger.

Om de wachttijd te verlagen onderzoeken we de mogelijkheid om een aantal huidige vrijwilligers,
die hiervoor openstaan, en nieuwe vrijwilligers op te leiden tot netwerkcoach. De opzet is dat
vrijwilligers kortdurend ingezet worden bij een hulpvrager om het netwerk van de hulpvrager in
kaart te brengen. Maar nieuw is dat vrijwilligers vervolgens ook samen met de hulpvrager aan de
slag kunnen gaan om het huidige netwerk te versterken of samen in contact te gaan met
buurtinitiatieven, activiteiten of ander aanbod wat al aangeboden wordt in gemeente Barneveld.
De projectcoordinator adviseert en motiveert de hulpvragers om dit zelf te doen, maar niet
iedereen kan deze stap zelf nemen. Daarom zou het mooi zijn als een vrijwilliger een tijdje mee
kan lopen en kan ondersteunen bij het versterken van een netwerk. Op langere termijn kan een
vrijwilliger structureel worden ingezet, en op korte termijn kan er dan ook hulp geboden worden.
We onderzoeken momenteel de mogelijkheden om deze training een plek te geven in ons aanbod
‘Training en Advies'.

Voortuitblik 2018

Aangezien de tuinvragen tot nu toe elk jaar toenemen en we steeds moeilijker deze vragen kunnen
oppakken met ons huidige aanbod van tuinvrijwilligers, zijn we genoodzaakt om andere wegen te
onderzoeken om alle inkomende tuinvragen op te kunnen pakken. Het gaat om tuinvragen van
Barnevelders die het zelf niet meer kunnen doen door bijvoorbeeld ouderdom en fysieke klachten.
Die geen netwerk hebben die hun tuin kan doen en ook niet de financiéle middelen hebben om
een reguliere tuinman te betalen.

We hopen in het begin van 2018 een nieuw projectvoorstel klaar te maken en deze voor te leggen
aan de gemeente. Van hieruit hopen we verder te stappen te maken in een eventuele
samenwerking met de gemeente, de hoveniers uit de gemeente Barneveld en Welzijn Barneveld.
Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er zijn meer vrijwilligers voor informele hulp.

Er zijn meer contacten met vrijwilligers zoekenden (zowel organisaties als hulpvragers) betreffende
informele hulp.

Er is regelmatig contact met de vrijwilligers en hulpvragers zodat er een constante ontwikkeling is
binnen het werkveld.

Vrijwilligers krijgen scholing op verzoek of in aanbod. Bijvoorbeeld, over Alzheimer,
oplossingsgericht werken, Niet Pluis etc.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal hulpvragen Meldpunt informele hulp 139 116
e Administratieve hulp / PC 8 5
e Boodschappen doen 8 7
e Lichte huishoudelijke ondersteuning 10 9
e Bezoek 12 25
e Klussendienst 30 23
e Tuinwerkzaamheden 53 24
e Wandelen/rolstoel rijden 6 9
e Algemeen 4 8
e Vervoer + Begeleiding naar afspraken 6 2
e Oppas 2 3
Totaal aantal vrijwilligers 112 126

Totaal aantal hulpvragen gekoppeld aan een vrijwilliger 76 88



Maatjes

Voortgang

Maatjesproject

In het najaar hebben we een maatjesavond georganiseerd waar 40 mensen vanuit het
maatjesproject aanwezig waren. Op deze avond hebben we met elkaar genoten van een
stampottenbuffet en daarop aansluitend hebben we een muziekactiviteit gedaan onder leiding van
een muziektherapeute. We merkten deze avond dat vrijwilligers elkaar ontmoeten, maar ook
deelnemers met elkaar in contact kwamen. Een leuke activiteit als extraatje voor iedereen.

Vriendenkringen

In de afgelopen periodes hebben we goed naar de voortgang van het project Vriendenkringen
gekeken. Het mooie aan het project is dat met de inzet van één of twee vrijwilligers een groep
mensen die weinig netwerk hebben met elkaar worden verbonden. De praktijk van het opzetten en
gaande houden van een vriendenkring is echter behoorlijk weerbarstig. In de afgelopen jaren zijn
er goede contacten geweest tussen deelnemers onderling, maar steeds bleek de vriendenkring in
de praktijk kwetsbaar. Veel opgezette vriendenkringen hielden na verloop van tijd op te bestaan,
door bijvoorbeeld wijzigingen van deelnemers of vrijwilligers in de groep. Het doel — duurzame
contacten creéren tussen gelijkgestemden — werd meestal niet bereikt. Tegelijk kost het opzetten
van een vriendenkring veel tijd, overleg en een lange adem. Omdat dit vaak niet de gehoopte
resultaten oplevert is besloten de komende periodes minder specifiek te focussen op het opzetten
van vriendenkringen. Wanneer het mogelijk is zullen hulpvragers die veel raakvlakken met elkaar
hebben nog wel met elkaar gematcht worden, maar primair zetten we in op andere werkwijzen.
Hierbij kan onder andere gedacht worden aan alle mogelijkheden die de maatjesprojecten bieden
en het actief toe leiden van hulpvragers naar ontmoetings- en ondersteuningsplekken in hun eigen
wijk of buurt.

Daarnaast blijven we onderzoeken welke andere aanpakken we kunnen inzetten om mensen te
helpen weer meer mee te doen in de samenleving en/of meer netwerk op te bouwen. Waar
mogelijk experimenteren we met nieuwe ideeén. Zo proberen we alsnog te bereiken dat mensen
zelf hun netwerk versterken i.p.v. dat een maatje de versterking van hun netwerk is.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

De nieuwe maatjescontacten tussen deelnemers en vrijwilligers zijn succesvol.

Er zijn meerdere vriendenkringen waarin de onderlinge contacten opbouwend zijn.
Er zijn nieuwe vrijwilligers gevonden die met enthousiasme maatje worden.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal deelnemers Maatjesproject 128 154
e Instroom in het kalenderjaar 18 44
e Uitstroom in het kalenderjaar 25 45
e Nieuwe hulpvragen maatje (van nieuwe én reeds bekende 26 55
deelnemers)
Totaal aantal vrijwilligers Maatjesproject 96 90
e Instroom in het kalenderjaar 26 26
e Uitstroom in het kalenderjaar 20 20
Bemiddelingen Maatjesproject 22 37
Totaal aantal vriendenkringen 1 3
e Nieuwe vriendenkringen - 2
e Bijeenkomsten voor opzet van nieuwe vriendenkringen - 4

e Totaal aantal bemiddelde deelnemers in Vriendenkringen 5 15



Taalmaatjes

Voortgang

In de vorige rapportage werd al benoemd dat de vraag naar taalmaatjes blijft groeien. Daarom is
er voor gekozen om los van het Maatjesproject een project ‘Taalmaatjes’ op te bouwen. Welzijn
Barneveld is momenteel actief bezig met het ontwikkelen van dit project. Naast de
taalmaatjescontacten die sinds het voorjaar worden georganiseerd, is het nodig om het project als
geheel verder te organiseren. Trainingen en informatiebijeenkomsten voor vrijwilligers, een
inburgeringscafé, uitwisselingsbijeenkomsten voor vrijwilligers, aansluiting tussen het
taalmaatjestraject en andere mogelijkheden voor het leren van Nederlands (bijvoorbeeld
vrijwilligerswerk). Er is nog veel te doen om te komen tot een volwaardig project.

Om dit professioneel in te zetten gaat Welzijn Barneveld een nauwe samenwerking aan met een
taleninstituut. Zij zullen o.a. vrijwilligers gaan toerusten en meewerken in de opzet van een
Inburgeringscafé. Daarnaast zoeken we overleg met andere taalaanbieders om ook hen te
betrekken in het ontwikkelen van het project Taalmaatjes.

In de volgende rapportages zal verder gerapporteerd worden welke ontwikkelingen er tot dan toe
zijn.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

De nieuwe maatjescontacten tussen deelnemers en vrijwilligers zijn succesvol.

Het vaardig worden met de Nederlandse taal.

Door de focus te leggen op spreken met elkaar, het in praktijk brengen wat men leert tijdens de
taallessen waardoor men zich beter uit kan drukken in het Nederlands

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal deelnemers Taalmaatjes 30 -

e Instroom in het kalenderjaar 29 -

e Uitstroom in het kalenderjaar 2 E

e Nieuwe hulpvragen maatje (van nieuwe én reeds 31 -
bekende deelnemers)

Totaal aantal vrijwilligers Maatjesproject 23 -
e Instroom in het kalenderjaar 20 -
e Uitstroom in het kalenderjaar 1 -
Bemiddelingen Taalmaatjes 15 -
DUO Project
Voortgang

Afgelopen oktober is een nieuwe Duoprojectgroep gestart, een vrouwengroep ditmaal. We zijn
gestart met 12 koppels (inburgeraars met hun Duo-maatje) welke elkaar hebben ontmoet tijdens
een startavond. De koppels zijn door de projectcodrdinator aan elkaar gematcht op basis van
leeftijd, gezinssamenstelling, hobby’s, interesses etc. Zo hopen we dat er een goede klik ontstaat
en daarmee een mooie basis voor een vriendschap. Inmiddels hebben de meeste koppels al een
paar keer met elkaar afgesproken en de reacties die we tot nu toe hebben gehoord zijn positief.

Sommigen hebben met elkaar gewandeld of gesport, anderen hebben gezamenlijk boerenkool
gekookt! Ook hebben we al 2 gezamenlijke activiteiten gehad met de hele groep samen.
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Startavond

De eerste gezamenlijke activiteit was een kunstworkshop op 4 november in het kader van de
Nationale kunstweek. We zijn met de hele groep uitgenodigd door kunstenares Julia Borsboom om
in het glazen kunstatelier op het Torenplein een workshop portretschilderen te volgen. Julia wilde
hiermee de ‘nieuwe Barnevelders’ letterlijk een gezicht geven. Het was een leuke eerste activiteit
en de maatjes hebben goed samen kunnen werken tijdens hun opdracht waarbij natuurlijk veel
basisbegrippen Nederlands konden worden geoefend. Ook was er voorafgaand aan de workshop
een kleine presentatie over beroemde Nederlandse kunstschilders en hun werken.

Glazen atelier op het torenplein

De 2e activiteit voor de hele duoprojectgroep was bowlen en een internationale maaltijd. De
koppels mochten hierbij ook hun gezinnen meenemen zodat iedereen met elkaar kennis kon
maken. Voor de meeste inburgeraars was het de eerste keer bowlen dus er is veel gelachen en
gejuicht. Na het sportieve gedeelte heeft de groep gezamenlijk gegeten in de huiskamer van
Welzijn Barneveld. ledere deelnemer had een zelfgemaakt gerecht meegenomen en er is heerlijk
gegeten van de Hollandse en Arabische lekkernijen. Een mooie manier om van elkaars cultuur te
‘proeven’.
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Op 7 november was er de officiéle afsluiting van de Duoproject mannengroep 2016-2017 (oftewel
12 M). In de raadszaal heeft de wethouder de groep toegesproken en ook twee koppels hebben
iets over hun ervaringen van het afgelopen jaar verteld.

Deze mannen projectgroep heeft op 15 december van de laatste gezamenlijke duoproject activiteit
genoten, dat was een uitje naar openluchtmuseum de Zaanse Schans. Een beetje toeristisch, maar
erg leuk om een heel ander stukje van Nederland te zien en de inburgeraars een indruk te geven
van hoe het er vroeger uit heeft gezien in ons land. Overigens was het voor de vrijwilligers ook de
eerste keer naar dit museum, dus het was voor iedereen interessant. Naast een rondleiding
hebben we een demonstratie kaasmaken en een demonstratie klompen maken gezien en
gezamenlijk een kopje koffie met wat lekkers gedronken. De meeste koppels hebben al
aangegeven hun maatje zeker nog te blijven bezoeken want de basis voor een mooie vriendschap
is in dit jaar gelegd.
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Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

De nieuwe duomaatjescontacten zijn succesvol. Er zijn veel aanmeldingen van inburgeraars.

Door samen gezellige dingen te doen en met elkaar in gesprek te zijn helpen de vrijwilligers de
inburgeraars om hun Nederlands in de praktijk te brengen.

Door de gezamenlijke activiteiten een Hollands tintje te geven proberen we ook een stukje cultuur
aan de inburgeraars mee te geven. We merken dat ze daarvoor open staan en het interessant
vinden.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal deelnemers 28 -

e Instroom in het kalenderjaar 28 -

e Uitstroom in het kalenderjaar 1 -
Totaal aantal vrijwilligers 35 -

e Instroom in het kalenderjaar 25 -

e Uitstroom in het kalenderjaar 2 -
Bemiddelingen 23 -

Automaatje

Voortgang

Ook dit jaar is Automaatje een overweldigend succes geweest. Waar in 2016 nog 1700 ritten
gereden werden, zien we nu een stijging naar 2750 ritten. Het aantal vrijwilligers is ongeveer gelijk
gebleven wat betekent dat er per vrijwilliger meer ritten worden gereden.

Wij kunnen constateren dat wij positieve ervaringen hebben en ter illustratie hieronder een reactie
van een tevreden gebruiker:
Hartelijk bedankt voor het bemiddelen van mijn gewenste ritten en het antwoord op mijn vraag.

Graag wil ik u en uw team danken voor de nauwkeurige coérdinatie van de chauffeurs, die bij
Welzijn Barneveld als Automaatje werken.

Ik maak al één jaar regelmatig gebruik van deze dienst en ben blij over deze vervoersmogelijkheid.
Er is nooit iets misgegaan.

Het opzetten van deze service bij Welzijn Barneveld was een goed idee!

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Het is een vervoersdienst waarbij vrijwilligers rijden met hun eigen auto. De vervoersdienst wordt
gecodrdineerd vanuit Welzijn Barneveld.

Totaal aantal vervoersaanvragen 2750

Totaal aantal vrijwilligers 55
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Training en advies

Voortgang

In 2017 zijn door Welzijn Barneveld twee scholingsavonden georganiseerd voor vrijwilligers en
mantelzorgers uit de gemeente Barneveld. In het voorjaar is er de mogelijkheid om twee workshops te
volgen van elk 1,5 uur. In het najaar gaat het om een workshop van 3 uur. De volgende workshops zijn
aangeboden:

Scholingsavond voorjaar:
- Omgaan met weerstand
- Psychische aandoeningen
- Werken met mensen met een verstandelijke beperking
- Verward gedrag
- Mag ik even binnenkomen?
- Social media

Scholingsavond najaar:
- Introductie Ontwikkelingsgericht coachen
- Aan de slag met de communicatie voor mijn vereniging/organisatie
- Effectief grenzen stellen
- Een goede jongerencoach

Training De Rozelaar

In het voorjaar heeft de werkgroep ‘Vrijwilligers van De Rozelaar’ een training van medewerkers van
Welzijn Barneveld ontvangen over werken met vrijwilligers. Binnen De Rozelaar vindt momenteel een
omslag in werken plaats. Alle teams dienen zelf verantwoordelijk te worden voor o.a. het werken met
vrijwilligers en alles wat daarbij komt kijken. De Rozelaar vroeg daarbij de ondersteuning van Welzijn
Barneveld, en dat resulteerde in deze training. Welzijn Barneveld verdiepte zich in de situatie van De
Rozelaar en maakte de training daarbij op maat. De training werd door de medewerkers goed
beoordeeld en heeft hen de nodige handvatten gegeven om een nieuw beleid en een nieuwe
werkwijze omtrent vrijwilligers te ontwikkelen.

Ontwikkelingsgericht coachen

In 2017 zijn er drie trainingen geweest. Al de trainingen zaten vol en iedereen heeft een certificaat
ontvangen van deelname. Er is veel vraag naar de training ontwikkelingsgericht coachen. Vanwege
deze vraag hebben wij besloten om in 2018, nogmaals drie trainingen aan te bieden.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Vrijwilligers worden geschoold voor de doelgroep.

Vrijwilligers kunnen zich verder ontwikkelen.

Vrijwilligers kunnen taken ondersteunen of overnemen van professionals

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal geschoolde vrijwilligers
e Totaal aantal aangeboden scholingsavonden 2 2
e Totaal aantal deelnemers scholingsavonden 148 180
e Totaal aantal deelnemers scholingsavond Signaleren - 140
niet Pluis
Totaal aantal gebruikers ondersteuning invullen van 66 55
(belasting)formulieren
Totaal aantal deelnemers aan training Ontwikkelingsgericht 36 28
Coachen
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Senioren

Ontmoeten, bewegen en sociale activering
Voortgang
Het Rode Kruis in Kootwijkerbroek is gestopt met activiteiten, daarom is creatief een activiteit van
Welzijn Barneveld geworden. Alle activiteiten zijn weer opgestart en draaien.

De maandelijkse film in de Veluwehal wordt steeds beter bezocht. De bedoeling is om hier films te
draaien die passen bij de doelgroep. Met de kerst was er een film en een lunch met lekkere hapjes, dit
viel goed in de smaak.

De jaarlijkse Seniorendag (5 oktober) werd dit jaar in de diverse kernen georganiseerd met hetzelfde
programma. Dit bleek een succes! Totaal hebben ca. 270 mensen deze dag bezocht.

Begin november heeft de gemeente een rondrit door de gemeente verzorgd. De deelnemers zijn via
Welzijn Barneveld aangedragen. Hieraan deden 46 mensen mee.

Computerhulp aan huis heeft dit jaar 76 aanvragen gehad waarvan er 28 in het laatste kwartaal. De
vrijwilligers (2 personen) gaan hiervoor bij de mensen langs

PlusBus

De BoodschappenPlusBus, liever de PlusBus, is vanaf september met een nieuw team codrdinatoren
gestart. Hier worden elke week 3 uitjes geregeld voor senioren die zelf niet meer op stap gaan en dat is
altijd een groot succes. Een team van 3 codrdinatoren regelt dit bijna zelfstandig. 35 Chauffeurs en
begeleiders zorgen met elkaar voor de ritten.

Een berichtje van drie deelnemers:
Namens mijn moeder, mocht ik u het volgende mededelen om als verslag te gebruiken voor de
viermaandelijkse rapportage, zij maken veelvuldig gebruik van de PlusBus.

Wij, Thiena, Jo en Corry zijn alle drie behoorlijk op leeftijd. (Tussen de 80 tot 93 jaar), zijn alle drie
weduwe en wonen dus alleen.

Doordat je alleen thuis zit mis je vaak de contacten met medemensen omdat je niet in staat bent om
alleen overal naartoe te gaan, ook omdat je niet meer zo goed ter been bent. Je bent afhankelijk van
vervoer etc. Doordat we de gelegenheid krijgen om met de PlusBus uitstapjes te mogen maken wordt
het gevoel van eenzaamheid al een stukje kleiner en worden we uit ons isolement gehaald. We moeten
er niet aan denken om dit te moeten missen!!

We kunnen na een dagje uit, er weer een week op teren en hebben het met elkaar, in de dagen die er op
volgen, nog vaak over het uitstapje wat we gemaakt hebben over de schoonheid van de natuur en hoe
we genoten hebben.

Je ontmoet andere mensen in de bus wat vaak veel gezelligheid met zich meebrengt. Vaak zie je elkaar
vaker en dan is er direct weer herkenning en wordt er een gesprek voortgezet waar het de vorige keer is
opgehouden. Kortom, ook de sociale contacten vind je terug door het inzetten van de PlusBus. De
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gezellige uitjes met onderweg koffie met wat lekkers, een lekker lunch of een warme maaltijd, alles is
altijd zeer verzorgd en tot in de puntjes geregeld. De groep bestaat meestal uit 7 personen, een goede
chauffeur en een lieve goede begeleiding. Alleen al het feit dat je een dag uit bent met een klein
gezelschap doet je goed. We genieten van alle tochtjes, de mooie natuur en de bezienswaardigheden.
Kortom, we genieten met volle teugen.....

Opbrengst 2017

Er hebben in deze periode relatief veel kwetsbare senioren gebruik kunnen maken van een activiteit,
waarbij zij andere mensen konden ontmoeten.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal activiteiten
e Totaal aantal wekelijkse activiteiten ouderen 27 44
e Totaal aantal maandelijkse activiteiten ouderen 10 11
e Totaal aantal deelnemers activiteiten 4° kwartaal 1033
e Totaal aantal deelnemers seniorendag 270
e Totaal aantal deelnemers kerstprogramma 30 30
Totaal aantal codrdinatoren (Senioren) 46 39
e Totaal aantal vergaderingen met coérdinatoren 2 3
Totaal aantal gastvrouwen (Senioren) 22 20
Totaal aantal receptionistes (Senioren) 6 7

Ontmoeten, bewegen en sociale activering in het bijzonder dagactiviteiten in Kootwijkerbroek en
Garderen.
Voortgang
Welzijn Barneveld is bezig om zowel de dagbesteding De Schoonbeek in Kootwijkerbroek als de
dagbesteding van ENA in de Kruimelstaete in Garderen laagdrempeliger te maken.

De samenwerkingsovereenkomst tussen alle betrokken partijen is inmiddels ondertekend. Het is de
bedoeling dat zowel de dagactiviteiten als de welzijnsactiviteiten voor iedereen toegankelijk zijn.
Langzaamaan werken we hiernaartoe. Voor Kootwijkerbroek geldt dat de professionele kracht
betrokken bij de dag activering per 1 september 2017 in dienst is gekomen van Welzijn Barneveld.

Coaching van senioren met beginnende ouderdomsklachten en dementie

Voortgang

Op de Wereld Alzheimer Dag zijn alle maatjes dementie uitgenodigd voor een maaltijd. Daarna hebben
ze gezamenlijk een voorstelling van Thomas Borggreve, georganiseerd door de Alzheimer Salon, in de
Veluwehal bijgewoond. Prettig was dat iedereen zijn of haar ‘collega’s’ daardoor heeft kunnen spreken
en onderling ervaringen hebben kunnen uitwisselen.

Het project is een uitzending van Tv Gelderland (“maatjes gezocht”) onder de aandacht gebracht.
Verschillende vrijwilligers kwamen aan het woord.
Inmiddels zijn er 2 nieuwe maatjes ingestroomd via de flyer en onze website.
Opbrengst 2017
Kwalitatieve opbrengsten
Er zijn vrijwilligers geworven die zijn ingezet in een thuissituatie in overleg met wijkverpleegkundigen.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal deelnemers Maatjesproject Dementie 15 13
Totaal aantal deelnemers op de wachtlijst 1 4
Totaal aantal bemiddelingen 4 10
Totaal aantal nieuwe deelnemers in het kalenderjaar 19 13
Totaal aantal gestopte deelnemers in het kalenderjaar 6 6
Totaal aantal vrijwilligers Maatjesproject Dementie 18 16
Totaal aantal nieuwe vrijwilligers in het kalenderjaar 4 4
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Totaal aantal gestopte vrijwilligers in het kalenderjaar 3 1

Preventief Bezoekproject 75 + en Woon Bewust

Voortgang

Preventief bezoek 75+

In oktober hebben we een gezellige bijeenkomst gehad met de vrijwilligers van het 75+ project zodat ze
elkaar ook even kunnen spreken en ervaringen kunnen uitwisselen.

Woon Bewust

Op 11 september hebben 2 woonadviseurs een presentatie gegeven op het gemeentehuis van hun
praktijkervaringen. Hierbij waren meerdere partijen aanwezig, w.o. Huurdersvereniging, WSB, Atrivé,
Seniorenraad en de gemeente. Op 17 oktober vond een voorlichtingsbijeenkomst over Woon Bewust
plaats bij het Buurtplatform Hamburgerstraat en Omstreken in Voorthuizen, verzorgd door 2
woonadviseurs. Daar waren zo’n 20 mensen aanwezig.

Op de Dag van de Mantelzorg, op 10 november, bemanden 2 woonadviseurs een kraam voor
informatie. Dit leverde nog 2 extra aanvragen op.

Inmiddels wordt meer aansluiting gezocht bij het project “Veilig en Prettig Wonen” van de
Woningstichting, maar ook bij het project “Preventief bezoek 75+” bij Welzijn Barneveld.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er is een goede bezoekregeling, 75+ ers worden op aanvraag bezocht. Met 80+es wordt een tweede
herhalingsafspraak gemaakt.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Aantal aangeschreven 75+ ers 431
Aantal 75+ ers die hebben aangegeven bezocht te willen worden 226
Aantal bezoeken Bezoekproject 75+ 145 35
Aantal mensen na gebeld of langsgegaan 81 -
Aantal vrijwilligers Bezoekproject 75+ 9 8
Aantal bezoeken Woon Bewust 128 -

6 >

Aantal vrijwilligers Woon Bewust

VPTZ: vrijwillige palliatieve terminale zorg

Voortgang

In het laatste trimester van het jaar zijn de aanvragen naar ondersteuning bij Palliatieve zorg
toegenomen. Er wordt nu regelmatig al tijdig inzet gedaan bij mensen die te horen hebben gekregen
dat ze in hun terminale fase zijn. Voor een mantelzorger is zo’n periode erg zwaar. Om ervoor te zorgen
dat deze op de been kan blijven worden vrijwilligers van de VPTZ ingezet zodat de mantelzorger
eventjes respijt heeft en op adem kan komen. Het voordeel van een tijdige inzet is dat de patiént al
vertrouwt raakt met de vrijwilligers maar ook dat de mantelzorger in deze laatste periode steun
ondervindt en beter op de been kan blijven.

Tijdens de avond op 24 oktober waar formeel en informeel elkaar ontmoetten, is gebleken dat veel,
vooral nieuwe, medewerkers bij de zorginstanties nog niet op de hoogte waren van de mogelijkheid om
vrijwilligers VPTZ in te zetten. Daarna is in diverse overleggen en binnen zorgteams hier weer aandacht
aan besteed en dit heeft de vraag doen toenemen voor inzet van vrijwilligers.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er zijn voldoende, geschoolde VPTZ-vrijwilligers.

Er is meer mogelijk op het gebied van specifieke aanvragen.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016

Aantal hulpvragen 6 6
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Aantal vrijwilligers 8 12
Aantal uren vrijwillige inzet 73 109
Aantal cursisten VPTZ cursus 1 1

Maaltijd aan Huis

Het 4° kwartaal 2017 stond in het teken van voorlichting inzake de vernieuwing van de manier van
maaltijdverstrekking. Food Connect gaat een nieuwe manier van portioneren hanteren en een
eigentijdse verpakking introduceren. Dit gaat niet zonder vooraf gebruikers, vrijwilligers, en partners
goed in te lichten. De eerste bijeenkomst heeft in september plaatsgevonden d.m.v. o.a. een proeverij
in kleine kring en in oktober met alle vrijwilligers van zowel Welzijn Barneveld en Stichting Maaltijd aan
Huis. Deze avond werd goed bezocht en de wijzigingen en vernieuwde verpakking goed ontvangen door
de vrijwilligers. In het voorjaar 2018 wordt dit daadwerkelijk doorgevoerd en de gebruikers hierover
ingelicht.

In november hebben we een gezellige avond georganiseerd met de vrijwilligers van de
maaltijdvoorziening. In deze bijeenkomst is afscheid genomen van 3 trouwe vrijwilligers die na resp. 20
en 10 jaar hun vrijwilligerswerkzaamheden hebben beéindigd. Ook werden de jubilarissen in het
zonnetje gezet.

Wat betreft de aantallen over 2017 betreffende de buitengebieden zet de richting zich nog steeds voort
in een dalende lijn. De redenen hiervoor zijn niet echt duidelijk maar we kunnen daar wel enkele van
bedenken. Deze zijn in voorgaande rapportages meermalen benoemd.

Opmerkelijk is dat de aantallen van Barneveld Dorp wel redelijk op niveau blijft. Nu zijn er in de andere
dorpskernen buiten Barneveld ook een aantal andere initiatieven of mogelijkheden om een maaltijd te
gebruiken of te kopen. Vanwege de signalering, het twee keer per week zien van de vrijwilligers blijven
wij overtuigt van de functie van Maaltijd aan Huis naast de bezorging. Het is fijn om te zien dat veel
Maaltijd aan Huis gebruikers een combinatie zoeken tussen het bezoeken van gezamenlijke maaltijden,
soms met gebruik van Automaatje, op verschillende locaties en de bezorging van Maaltijd aan Huis.

Wij vinden dit een mooie ontwikkelingen.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er is een goede maaltijdvoorziening die maaltijden levert conform marktprijzen.

Eris een goede signalering door de vrijwilligers, ‘Men houdt elkaar een beetje in de gaten.’

Er is voldoende variatie en de voorziening kan inspelen op de wensen van burgers en van Welzijn
Barneveld.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Aantal gebruikers via Welzijn Barneveld over 2017 134 128
e Garderen 7 8
e Kootwijk 4 5
e Barneveld (bijna buitengebied) 2 3
e Kootwijkerbroek 26 26
e Nijkerk 1 6
e Stroe 4 3
e Terschuur al 1
e Zwartebroek 24 4
e Voorthuizen 65 72
Aantal gebruikers op 31 december (buitengebied) 76
Aantal gebruikers via indicatie vanuit de gemeente (gemeente 63
Barneveld)
Aantal uitgeschreven gebruikers door stopzetten of overlijden via
Welzijn Barneveld 42 45
Aantal nieuwe inschrijvingen in gehele gemeente via Welzijn 63 68
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Barneveld, er wordt ook rechtstreeks aangemeld via Stichting
Maaltijd aan Huis, van de Hervormde Diaconie

Aantal gerechten, geleverd via Welzijn Barneveld, t/m 31-12-
2017

e Hoofdgerechten 17811

e Voorgerechten 2070

e Nagerechten 1980
Aantal vrijwilligers 33

Mantelzorgers

Steunpunt Mantelzorg

Voortgang
Steunpunt Mantelzorg

20534
3263
2576
33

In het derde en laatste trimester van 2017 stond voor het steunpunt naast de organisatie van de
mantelzorgwaardering ook de Dag van de Mantelzorg centraal. Dit jaar was het thema “Mantelzorgen
doe je samen”. In de Veluwehal is een inloopmiddag georganiseerd. De bedoeling van deze middag was
informeren, inspireren en verwennen. In de huiskamer van Welzijn Barneveld konden de mantelzorgers
hun mantelzorgwaardering ophalen. Hier konden ze ook rustig even gaan zitten met een drankje en

een hapje welke door de leerlingen van de Meerwaarde werd verzorgd.

Tijdens deze middag hield Ineke Ludikhuize boven in de zaal tweemaal een lezing.

Zij stond stil bij de thema’s: Werk en Mantelzorg, Samen zorgen en vraagverlegenheid. In interactie met
de mantelzorgers ontstond een gesprek en vertelde zij ook haar eigen ervaringen. Ineke is mantelzorger
geweest van de heer Willem Aantjes en heeft over haar ervaringen een leuk praktisch boek geschreven

“Een warme jas”.

Beneden in de kleine toneelzaal werd een “ontzorg”-markt georganiseerd. Diverse informele en
formele partijen stonden daar om zich te presenteren aan de mantelzorgers zodat zij zich konden laten
informeren over mogelijkheden voor nu en in de toekomst. De zorgpartijen hebben zelf onderling ook
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nog leuke contacten gelegd. Tevens werden op het podium in de grote zaal door leerlingen van de
Meerwaarde nog gezichtsbehandelingen gegeven en werden nagels gelakt. Boven in een zaal was Fysio
Barneveld aanwezig om aan diverse mensen nog een nek-/rugmassage te geven.

Uiteindelijk hebben bijna 200 mensen de dag van de mantelzorg bezocht en konden we terugkijken op
een geslaagde middag.

In november stond de cursus “hoe blijf ik op de been” gepland. Helaas waren er te weinig deelnemers
om deze door te laten gaan, terwijl we merken dat er wel behoefte aan is. Er is wel meteen een nieuwe
cursus gepland in januari/februari 2018. Hiervoor zijn onder ander ook de casemanagers
aangeschreven met de vraag om de mantelzorgers die zij in hun werk regelmatig tegenkomen te wijzen
op deze cursus. Het blijkt dat dat goed werkt want de eerste aanmeldingen zijn ondertussen binnen.
Naar aanleiding van opmerkingen en vragen van mantelzorgers zullen we de cursus ook nog een keer
plannen overdag. Voor hen beter te regelen om dan weg te zijn in plaats van de avonden.

We merken ook dat de toeloop naar het steunpunt weer toeneemt. Met het verlies van Frieda
Tahamata wisten mantelzorgers niet zo goed meer bij wie ze dan terecht zouden komen. Dat heeft toch
een drempel opgeworpen om steun te zoeken bij de andere medewerkers van het Steunpunt. Frieda
was als het ware het Steunpunt. Het is fijn te merken dat men de weg weer heeft gevonden, en dat ze
dan ook merken dat het luisterende oor er nog steeds is.

Mantelzorgwaardering

Ook dit jaar hadden mantelzorgers de mogelijkheid zich aan te melden voor de mantelzorg-waardering.
Er is gekozen voor een lokale dinerbon; een bon die mantelzorgers bij restaurants in gemeente
Barneveld kunnen besteden. Naast de dinerbon, een VVV-bon of een fashioncheque kon dit jaar ook de
gezinswaardering aangevraagd worden. Gezinnen die met 3 of meer mensen mantelzorger zijn konden
de gezinswaardering aanvragen. Er is deze door 38 gezinnen aangevraagd.

‘We zijn helemaal verrast. Wat een waardering! Hartelijk dank voor dit cadeau.’
‘Nu kan ik fijn nieuwe kleding kopen met mijn moeder; we gaan er een gezellige dag van maken.’

‘Heerlijk uit eten geweest dankzij de dinerbon van het mantelzorgcompliment. Er kwamen ook ineens
nog Pieten. Fantastisch voor onze zoon.’

Dienstenbon

Er zijn totaal 192 dienstenbonnen uitgegeven aan mantelzorgers. Een goede manier om mantelzorgers
te ontlasten met huishoudelijke ondersteuning. De ervaringen van de mantelzorgers die gebruik
hebben gemaakt van de dienstenbon zijn erg positief. Werk dat soms al langere tijd blijft liggen; wordt
nu opgepakt. Dit geeft mantelzorgers meer rust en tijd voor andere taken.

Vanuit Welzijn Barneveld is er meer bekendheid gegeven aan de dienstenbon. Tegelijk werkt het mond-
tot-mond reclame principe het beste. Tijdens gesprekken met mantelzorgers wordt de dienstenbon
regelmatig genoemd.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Het steunpunt mantelzorg groeit.

Het steunpunt mantelzorg blijft op de ontwikkelingen in de maatschappij.

Er worden regelmatig evenementen georganiseerd in het kader van Mantelzorg

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Aantal mantelzorgers in beeld op 31-12-2017 1258 1079
Aantal aanmeldingen mantelzorgwaardering 911 755
Aantal uitgegeven dienstenbonnen 192 -

Aantal hulpvragen mantelzorgers
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e Informatie, advies en begeleiding 36 58

e Luisterend oor 41 69

e Deelnemers dienstenbon 30 -
Aantal huisbezoeken 20 46
Aantal gesprekken op kantoor 20 32
Overleg tussen mantelzorgcoordinator en GGZ consulente 1 2
Aantal deelnemers activiteiten:

e Dag van de Mantelzorg 10 november +/- 200 90

e Lotgenotencontact Dementie (gemiddeld aantal 4 10

deelnemers per keer)
e Gemiddeld aantal deelnemers Alzheimersalon (10 50 60

bijeenkomsten per jaar)

Respijtzorg
Voortgang
Respijtzorg wordt steeds belangrijker voor de mantelzorger. De zieke, de patiént, blijft langer thuis en
er wordt dus nog meer dan voorheen een beroep gedaan op de naaste(n). Respijtzorg kan betekenen
dat de mantelzorger er even tussenuit kan gaan. Het kan ook betekenen dat de patiént tijdelijk even
ergens gaat logeren. Deze logeeradressen zijn schaars, het is niet gemakkelijk om op korte termijn
iemand tijdelijk ergens te plaatsen. Dat is jammer en zorgelijk omdat de mantelzorger dan soms niet
meer op de been kan blijven om te zorgen voor hun naaste. Vooralsnog wordt de oplossing meer
gezocht in helpende handen thuis, zodat de mantelzorger ontlast wordt. Het zou erg mooi zijn als in
Gemeente Barneveld een respijtzorg accommodatie zou komen waar mantelzorgers hun geliefden kort
en tijdelijk kunnen onderbrengen om zo zelf al dan niet thuis of tijdens een korte vakantie op adem te
komen.

Jonge mantelzorgers

Voortgang

Algemeen

Het aantal geregistreerde jonge mantelzorgers neemt toe. Dit komt met name doordat jonge
mantelzorgers een mantelzorgwaardering aanvragen en wij op deze manier in contact kunnen komen
met de jongeren. Daarnaast komt er steeds meer bekendheid over jonge mantelzorg. Tot slot worden
jongeren door middel van voorlichtingen geinformeerd over mantelzorg. Bij de eerstvolgende activiteit
worden de nieuw geregistreerde jonge mantelzorgers direct uitgenodigd om mee te doen.

Van Lodenstein College Barneveld (VLC)
Op 24 oktober jl. hebben we een voorlichting voor jonge mantelzorgers op het VLC gegeven. Er was een
uitnodiging verstuurd naar alle leerlingen met informatie over jonge mantelzorgers. Daarnaast zijn ook
de docenten geinformeerd. De jongeren zijn hierdoor ook persoonlijk aangesproken. Tijdens de
bijeenkomst was er één leerling waar we mee in gesprek zijn gegaan. Het was mooi dat zij ook
aanwezig was bij een eerstvolgende activiteit. Een mooie kans om in contact te komen met leerlingen
en met docenten, zodat we meer samen kunnen gaan werken om de jonge mantelzorgers op het VLC in
beeld te krijgen en te ondersteunen.

Voorlichtingen Meerwaarde

In week 47 ontvingen 5 klassen van de
Meerwaarde een gastles over jonge mantelzorg.
Tijdens de gastles werd er eerst iets verteld over
jonge mantelzorg, gevolgd door enkele filmpjes




waarin voorbeelden werden gegeven. Na de filmpjes hebben we het spel ‘over de streep’ gespeeld.
Tijdens die spel werden de leerlingen uitgedaagd hun mening/verhaal te delen door over de streep te
stappen als de stelling op hen van toepassing was. Een mooie gelegenheid om met de jongeren in
gesprek te gaan.

Voorlichtingen JFC
Begin januari worden er op het JFC weer voorlichting gegeven aan alle 15 brugklassen op het JFC.

Activiteiten

In de herfstvakantie hebben we met een groep van 19 jonge mantelzorgers gebowld. Een dolle boel om
met elkaar op meerdere banen te bowlen. Want wie gaat er winnen? Na het bowlen hebben we
gezellig pannenkoeken gebakken op gourmet/grillplaten. Van spek tot kaas en van naturel tot rozijnen;
alles kwam voorbij. Een mooie mogelijkheid om elkaar beter te leren kennen.

Op 28 november hebben we met elkaar spellen gespeeld. We zijn begonnen met een groot twister.
Daarna was het tijd voor wat drinken en tafelspelletjes met elkaar. Hierna was het tijd voor
stoelendans! Enthousiast en fanatiek werd er gerend om maar niet af te vallen.

Vooruitblik 2018

Voor volgend jaar staan er opnieuw verschillende activiteiten op het programma. We hebben ervoor
gekozen om bij 2 activiteiten de leeftijd op te splitsen. We willen hierdoor de jongeren boven de 16 jaar
meer aanspreken door een aparte activiteit voor hun eigen leeftijd te organiseren.

Daarnaast richten we in 2018 onze aandacht extra op de dorpskern Kootwijkerbroek en willen we daar
de jonge mantelzorgers voorlichten en ondersteunen.

We gaan dit doen door contacten te leggen met de basisscholen en de kerken en eventueel een
activiteit aanbieden voor de Kootwijkerbroekse jonge mantelzorgers.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Extra aandacht voor jonge mantelzorgers.

Lijst met contactpersonen van kerken om te benaderen.

Ingespeeld op behoeften van jonge mantelzorgers.

Goed contact met scholen over de jonge mantelzorgers.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Aantal jongeren voorgelicht 500 428
Jonge mantelzorgers in beeld (geregistreerd bij het steunpunt) 108 45
Aantal deelnemers aan de activiteiten 90 -

e Fotospel 28 februari 13

e Klimbos 25 april 25

e Koewei 29 juni 16

e Bowlen en pannenkoeken bakken 18 oktober 19

e Spelletjesavond 17

22



Collectieve GGZ-preventie

Voortgang
Signaleren Niet Pluis

In de gemeente Barneveld blijft signaleren met recht een belangrijk thema. Met het project ‘Signaleren
Niet Pluis’ willen we mensen die ‘niet pluis’ gevoelens hebben, ondersteunen om stappen te
ondernemen naar diegene over wie er zorgen zijn door middel van scholing. Daarnaast is er de website
www.nietpluis.nl met meer informatie en de contactgegevens van Bemoeizorg Barneveld waar
iedereen terecht kan vragen. Op de website vindt u ook de signaleringskaart. Deze kaart helpt u de
signalen in kaart te brengen en helpt u met het bepalen wat u kunt doen.

Samen met andere organisaties en de gemeente is de werkgroep ‘signaleren niet pluis’ nog actief. In
2018 zal gezamenlijk besproken worden hoe we hier dit jaar vorm aan willen geven.

In het najaar van 2017 zijn onder andere via de Be-Active de sportverenigingen aangeschreven over
signaleren. Het doel hiervan is om meer bewustwording te creéren en eventueel op maat
deskundigheidsbevordering aan te bieden.

Daarnaast hebben de vrijwilligers van Automaatje informatie ontvangen over signaleren tijdens een
bijeenkomst. Ook bij een bijeenkomst in Garderen is aandacht besteed aan dit thema.

Bij twee hulpvragen vanuit het steunpunt Mantelzorg is één-op-één contact gelegd met Yvonne
Ruigrok, onze begeleidend psychologe, voor ondersteuning op maat.

Met Yvonne zijn voor 2018 nieuwe afspraken gemaakt. Enerzijds om op maat ondersteuning te blijven
bieden aan hulpvragers, anderzijds voor deskundigheidsbevordering. Dat kan bijvoorbeeld op een
scholingsavond, waarbij vrijwilligers informatie ontvangen over verschillende psychologische
ziektebeelden. Ook het signaleren en de niet-pluiskaart zullen opnieuw aandacht ontvangen.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Welzijn Barneveld krijgt waar nodig praktische en theoretische ondersteuning vanuit Yvonne Ruigrok
een zelfstandig werkende psychologe.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Aantal deelnemers Signaleren Niet Pluis/ GGZ-preventie 78 151
algemeen

(vrijwilligers Welzijn Barneveld en scholingsavond)

Deskundigheidsbevordering rond psychiatrische ziektebeelden en 25 25

eenzaamheid, aantal deelnemers
(Scholingsavond verward gedrag)

Vrijwilligers diaconieén 7 E
Ondersteuning voor naasten van mensen met psychische 1 uur 2 uur
problemen

(ondersteuning op maat voor mantelzorger)

Directe contacten met mantelzorgers en cursus mantelzorg 10 5

(Cursus ‘hoe blijf ik op de been’)
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Jongeren

Jongerenparticipatie
Voortgang
Welzijn Barneveld heeft binnen de gemeente ook op het gebied van jongerenparticipatie een
verbindende rol. Dit uit zich vooral op het gebied van de maatschappelijke stage, maar er wordt ook
op andere manieren geinvesteerd in het activeren van jongeren in de gemeente Barneveld.

Maatschappelijke stage (september — december 2017)

Eind augustus zijn de middelbare scholen gestart en dan begint ook gelijk het seizoen van de
maatschappelijke stage. Het is dan een hele drukke periode omdat ruim 300 leerlingen een
stageplek gaan zoeken. Welzijn Barneveld zorgt ervoor dat al deze leerlingen voorlichting krijgen,
geholpen worden bij het vinden van een stageplek, etc.

Aan het begin van het schooljaar wordt ook gestart met de voorbereidingen van de groepsstages
zodat de organisaties en de scholen data vast kunnen zetten en voorbereidingen kunnen treffen en
de eerste klassen z.s.m. aan de slag kunnen.

In de periode september — december 2017 zijn de volgende stages uitgevoerd:

Module

24 Havo 4 leerlingen van het IFC hebben in de periode september — december hun individuele
stagegelopen. Leerlingen van Havo 4 kunnen kiezen uit verschillende modules waaronder ook de
MaS. Tijdens deze module lopen de leerlingen 16 uur stage. Deze leerlingen kiezen dus bewust voor
het doen van vrijwilligerswerk. Voorbeelden waar deze leerlingen stagelopen: zorgboerderijen,
werken met vluchtelingen of verzorgingstehuizen. Deze leerlingen hebben tot half januari de tijd om
hun Mas af te ronden.

GT3

In de periode september tot en met half december zijn 188 leerlingen van GT 3 individueel op stage
geweest. Deze leerlingen liepen 16 uur stage op hun vrije momenten. Een mooie mogelijkheid voor
deze leerlingen om zelfstandig aan de slag te gaan. De leerlingen worden aangespoord om zelf
contact te zoeken met hun stageadres. Tijdens deze kennismaking bespreken de leerlingen wat ze
willen leren op hun stage. Een mooie combinatie van leermomenten; het kennismaken met
vrijwilligerswerk, het aangaan van nieuwe contacten en communiceren met verschillende mensen.

Een aantal leerlingen hebben hun Ma$ gedaan bij WK Taekwondo
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Zorg en Welzijn 3

In dezelfde periode zijn 89 leerlingen van de afdeling Zorg en Welzijn
(Basis en Kader) op individuele MaS geweest. Het is voor de meeste
leerlingen een hele spannende ervaring om, zelfstandig, een stage te
zoeken en aan de slag te gaan. Deze groep leerlingen heeft veel
begeleiding nodig, echter wanneer de meeste leerlingen aan de slag
zijn, dan is het voor de meeste jongeren een mooi, waardevolle
ervaring en geeft het hen vertrouwen in eigen kunnen.

Een leerling van Zorg en Welzijn showt de handtekeningen op zijn
stagecontract. Nu mag hij officieel aan de slag.

Kader 2

Ook dit jaar worden er voor leerlingen van Kader 2 groepsstages aangeboden bij Norschoten. Dit
jaar is gekozen voor één centraal thema: ‘Norschoten en de Meerwaarde samen in beweging’. Bij dit
thema’s zijn verschillende activiteiten bedacht voor schooljaar 2017/2018. Op woensdag 11 oktober
hebben 24 leerlingen van de Meerwaarde samen met bewoners van Norschoten een Vossenjacht
gespeeld. Een deel van de leerlingen was sportief gekleed en was rondom Norschoten als vos te
vinden. De andere leerlingen liepen met de bewoners mee. Bij iedere vos werd een spel gespeeld.

Op donderdag 12 oktober hebben 19 jongens ervoor gezorgd dat alle tuinmeubelen van Norschoten
schoongemaakt zijn. Dankzij de leerlingen stonden aan het eind van de ochtend alle tuinmeubelen
blinkend schoon in de opslag. Klaar voor de winter!

Op maandag 13 november hebben bewoners van Norschoten samen met 24 leerlingen gesport in de
sporthal van de Meerwaarde. 12 leerlingen haalden de bewoners op, terwijl de andere 12 lekkers
klaarzette bij de Meerwaarde. Daarna was het tijd om te sporten. Bijvoorbeeld het omgooien van
pionnen, of een klein parcours afleggen. Gelukkig werden de bewoners goed geholpen door de
leerlingen.

Voorbereiding VWO 4

Begin januari ontvangen 120 leerlingen van vwo 4 een voorlichting van Welzijn Barneveld over de
MaS. Na deze voorlichting gaan zij 16 uur individueel op stage. Tijdens de voorlichting wordt er
aandacht besteed aan de persoonlijke kwaliteiten, talenten en ontwikkelpunten. Er wordt gekeken
naar de mogelijkheden om de stage hier zo goed mogelijk op aan te laten sluiten.

Voorbereiding Mavo 3

Vorig jaar hebben 10 leerlingen van Mavo 3 van het JFC meegedaan aan een
pilot. Zij hebben 5 middagen vrijwilligerswerk gedaan bij verschillende
organisaties. Dit om buiten de schooluren ervaring op te doen. Voor hen is
gekeken om de stageplaats aan te laten sluiten bij hun uitstroomprofiel. De
ervaringen van deze pilot waren erg positief, waardoor deze begin volgend
jaar een doorstart zal krijgen. Opnieuw zullen 10 leerlingen enkele weken
een middag stage gaan lopen.

Een aantal reacties naar aanleiding van de tussenevaluatie van schooljaar
2017-2018:

Wij zijn zeer tevreden over Nicky, hij werkt hard, luistert goed, is beleefd en kan prima communiceren
met begeleiding en andere medewerkers en cliénten.

Kan merken dat hij van huis uit gewend is om te werken en met mensen om te gaan.

Is met recht de beste stagiaire die we tot nu gehad hebben.
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Over beide jongens zijn we heel tevreden.

Ze zijn actief maar ook bescheiden. Ze doen allerlei klusjes op de boerderij ook samen met de
kinderen en deelnemers.

1 van onze kinderen (een jongetje van 7 die slechtziend is vraag elke week of Henrico ook komt
omdat hij graag iets met hem samen wil doen)

Nazli, Sara en Sara Y hebben afgelopen twee zaterdagen geholpen in het restaurant. Ze pakken goed
aan, zijn enthousiast en kijken verder dan alleen hun taak. Zij doen erg vriendelijk tegen onze
bewoners en ik merk dat de bewoners ook leuk terug reageren. Reacties als ‘je mag van mij vaker
komen’, heb ik een bewoner afgelopen zaterdag horen zeggen. Leuk om te horen!

Alle 8 de stagiaires doen goed hun best en zijn al vanaf begin september bezig.

Ze doen het erg goed en de voetballers aan wie zij training geven vinden het erg leuk dat er nu ook
jonge trainers aanwezig zijn.

Al met al een win-win situatie voor allemaal.

Open avond Meerwaarde

Op woensdagavond 15 november was de MaS aanwezig bij de open avond van de Meerwaarde. Een
avond speciaal georganiseerd om leerlingen van groep 8 samen met hun ouders kennis te laten
maken met de Meerwaarde. De leerlingen konden deze avond meedoen met de Ma$S quiz. Onder
alle goede antwoorden werd er voor 1 leerling gebak gebracht voor de hele klas. En dit keer was er
niet 1 leerling, maar 2 leerlingen uit dezelfde klas die alle antwoorden goed hadden. Zij mochten
voor het gebak samen met hun klas een quiz doen met hen als quizmasters!

Een deel van de stand tijdens de open avond.

[ #e

—

Deze twee leerlingen hebben de quiz gewonnen.
MBO niv. 2
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Ook dit schooljaar werkt Welzijn Barneveld samen met het MBO. De jongeren die de opleiding zorg
hebben gekozen en in het tweede leerjaar zitten, doen wekelijks vrijwilligerswerk als onderdeel van
hun schoolcarriére. Welzijn Barneveld werft voor het MBO de vrijwilligersplekken en zorgt ervoor
dat de jongeren goed voorgelicht worden voordat ze aan de slag gaan.

Jongerennetwerk Bas

Begin 2017 zijn we gestart met het onder de aandacht brengen van jongerennetwerk Bas
(Barnevelds actief & sociaal). Het idee achter een jongerennetwerk is dat jongeren zich niet voor
langere tijd hoeven inzetten en kortdurende klusjes kunnen doen op een moment dat het hen uit
komt. We merken dat onder jongeren best wat animo is om zich aan zo’n netwerk te verbinden. De
uitdaging zit vooral in het vinden van passende klussen en het vasthouden van de jongeren.
Daarnaast merken we ook dat een aantal jongeren die zich hebben aangemeld bij Bas doorstromen
naar ‘vast’ vrijwilligerswerk, zoals het worden van een maatje.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

De maatschappelijke stage is aangepast aan de mogelijkheden en wensen van de scholen en de
gemeente, in samenwerking met Welzijn Barneveld.

Jongeren leveren een bijdrage in/doen het vrijwilligerswerk.

Jongeren zijn d.m.v. de MaS en Bas gestimuleerd in het doen van vrijwilligerswerk.

Jongeren die ver van de arbeidsmarkt staan worden via Welzijn Barneveld begeleid naar
vrijwilligerswerk en eventueel door naar de arbeidsmarkt (externe begeleiding).

Kwantitatieve opbrengsten* 2017 2016
Aantal geplaatste leerlingen 414 380
e Johannes Fontanus College 24 18
e De Meerwaarde 390 361
e Externe leerlingen (exclusief VLC) 1 1
Aantal betrokken organisaties bij de Ma$S 146 130
e Waarvan in vacaturebank van Welzijn Barneveld 120 90
opgenomen
e Door leerlingen ingediend en door Welzijn 56 61

Barneveld geinformeerd over de werkwijze MaS in
de gemeente Barneveld
7118 uur * gaat 5584 uur * gaat
Aantal uur vrijwillige inzet vanuit de Maatschappelijke alleen om de alleen om de

Stage periode sept —dec periode sept — dec
17 ‘16

Aantal leden Jongerennetwerk Bas 29 29

Aantal uitgevoerde klussen door Jongerennetwerk Bas 9 9

Aantal jonge vrijwilligers tot 25 81 81

Mentoring: MaatjesPlus — maatschappelijke ondersteuning

Voortgang
De mentoring aan jongeren wordt vanaf 2018 georganiseerd in het geheel van de maatjes-projecten
van Welzijn Barneveld.

Dat betekent dat mentoring niet meer een op zichzelf staande dienst is. Wanneer jongeren worden
aangemeld die baat hebben bij doelmatige ondersteuning van een vrijwilliger passen we de
methodiek van mentoring toe. Een vrijwilliger is dan niet alleen maatje, maar ook coach.
Zelfredzaamheid op specifieke levensgebieden is het doel.

De verschillende maatjesprojecten die Welzijn Barneveld heeft en het mentorproject (voorheen
Trots & Toekomst) zijn in de afgelopen periodes steeds meer in elkaars verlengde komen te liggen.
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Daarom is effectief om ook in de praktijk verschillende diensten naar elkaar toe te schuiven.
Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Door inzet van een mentor zijn jongeren meer zelfredzaam geworden.

Jongeren behalen doelen die hen een positiever toekomstperspectief geven.

ledere jongere met een hulpvraag voor een vrijwilliger kan terecht bij Welzijn Barneveld.

Er is een goede wisselwerking met het mentorproject richting scholen, gemeente, maatschappelijke
organisaties, eventueel vrijwilligerswerk als dagbesteding en het maatjesproject.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal jongeren 18 26

e Instroom in het kalenderjaar 4 9

e Uitstroom in het kalenderjaar 9 12
Totaal aantal nieuwe hulpvragen 4 9
Totaal aantal vrijwilligers 25 28

e Instroom in het kalenderjaar 6 8

e Uitstroom in het kalenderjaar 11 8
Totaal aantal bemiddelingen 8 6

Schuldpreventie - G€ldwijs

Voortgang
Half september is opnieuw het G€ldwijs aanbod verstuurd naar scholen. Het aanbod is verstuurd
naar alle basisscholen in gemeente Barneveld, het voortgezet onderwijs en het Mbo.

Vrijwilligers

In de zomer hebben 3 vrijwilligers aangegeven te stoppen met G€ldwijs in verband met andere
werkzaamheden. In diezelfde periode is er 1 nieuwe vrijwilliger gestart bij G€ldwijs. Op dit moment
zijn er 10 vrijwilligers actief binnen het project. Het is prettig om op een groep vrijwilligers terug te
kunnen vallen die zich inzetten voor het project.

Aanbod

Dit jaar is er opnieuw gekeken naar het
aanbod naar aanleiding van  het
evaluatieonderzoek G€ldwijs dat in juni 2016
is afgerond, is het aanbod per september
2016 erg vernieuwd. In het onderzoek werd
aangegeven dat het aanbod voor de
verschillende leeftijden beter op elkaar
aangesloten konden worden. Met deze
aanbeveling zijn we de zomervakantie aan
de slag gegaan.

Theatervoorstelling 16 november

Op 16 november ontvingen 159 leerlingen
de theatervoorstelling ‘Mike-E en Spike-Y.
Op een interactieve manier kregen de
leerlingen voorbeelden van ‘omgaan met
geld.” Ook werd er aandacht besteed aan
geld uitgeven onder druk van
anderen/reclame. Er is door de scholen en
leerlingen positief gereageerd op de
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theatervoorstelling. Enthousiast gingen de leerlingen weer naar huis.

Voortgezet onderwijs

Drie middelbare scholen hebben zich aangemeld om gastlessen vanuit G€ldwijs te ontvangen. De
eerste gastlessen zijn inmiddels gegeven. Tijdens de gastlessen op het voortgezet onderwijs wordt
voortborduurd op het aanbod van het basisonderwijs. De onderwerpen zijn afgestemd op de leeftijd
van de jongeren.

Mbo (De Meerwaarde)

Ook dit jaar worden er gastlessen verzorgd voor jongeren van het MBO. Zij ontvangen informatie
over wat er veranderd als ze 18 worden. De gastlessen worden in het voorjaar gegeven in de
bibliotheek. Dit omdat tijdens de gastles aandacht wordt besteed aan de inloopspreekuren die in de
bibliotheek georganiseerd worden. Door hier ook de gastles te geven, wordt de drempel voor de
jongeren verlaagd om van dit spreekuur gebruik te maken.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Eris een goede voorlichting op de scholen betreft schuldpreventie.

Het project wordt gedragen door vrijwilligers.

Samenwerking tussen verschillende organisaties in de gemeente Barneveld op gebied van jongeren
en schuldpreventie.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal vrijwilligers 10 9
Totaal aantal deelnemende basisscholen 21 24
Totaal aantal deelnemende middelbare scholen 3 2
Totaal aantal deelnemende scholen MBO 1 1
Totaal aantal deelnemende leerlingen 534 311
e Basisonderwijs 434 186
e Voortgezet onderwijs 100 125
Totaal aantal leerlingen die de theatervoorstelling hebben gezien 159 186
Totaal aantal verzorgde gastlessen 18 10

Sociale samenhang

In de Buurt
Voortgang

Oldenbarneveld & Bloemenbuurt

Kidz Square (18 oktober 2017)

Wat was het gezellig op het Oldenbarneveldplein op woensdag 18 oktober. Kidz Square vond plaats.
Eén groot kinderfeest: panna kampioen Jeand Doest gaf een clinic, de spelbus was er, kinderen
konden knutselen en zich laten schminken of een henna-tattoo laten zetten. Voor de ouders
verzorgde de Woningstichting de koffie in de koffiekraam! Wat boften we met het weer en de zon
die doorbrak. De organisatie was in handen van verschillende buurtbewoners, BeActive,
Woningstichting Barneveld en Welzijn Barneveld.
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Meiden uit de wijk helpen met schminken (18 oktober 2017)

De Jeugd van Toen in Ruimzicht

De Jeugd van Toen is een goed bezochte activiteit op het dorpsplein van Ruimzicht. Gemiddeld
komen er elke tweede dinsdag van de maand zo’n 15 3 20 ouderen, die zich rekenen tot ‘De Jeugd
van Toen’, bij elkaar voor een praatje, een wisselende activiteit en een bakje koffie.

Vanwege het grote succes van De Jeugd van Toen is besloten dat er in het nieuwe jaar uitgebreid
wordt tot één keer in de week. De ene keer wordt er bewogen, de andere keer gezongen en weer
een andere keer wordt er een natuurpresentatie gehouden of een kerststukje gemaakt. Senioren
uit de buurt, de aanleunwoningen en uit Ruimzicht zijn betrokken bij de organisatie. Welzijn
Barneveld en Ruimzicht helpen een handje.

De Jeugd van Toen met het kerststukje dat ze hebben gemaakt in december

Wijkbijeenkomst (22 november 2017)

Op 22 november vond de zesde Wijkbijeenkomst plaats in de wijk Oldenbarneveld. Zo’n 15
buurtbewoners en professionals die werkzaam zijn in de wijk ontmoetten elkaar. We begonnen de
avond met korte groepsgesprekjes. Daarna was het tijd voor het filmpje dat we gemaakt hebben
over verschillende initiatieven die er zijn in de wijk. De tweede helft van de avond bestond uit een
interactieve presentatie van Bemoeizorg Barneveld over Signaleren Niet Pluis. Want wat doe je als je
ziet dat je buurtgenoot gaat dementeren of als je mensen ontdekt die kampen met psychische
klachten of depressieve gevoelens... Er volgden verschillende praktijkverhalen die we met elkaar
bespraken.

Mama Café in de wijk
Ondertussen bestaat het Mama Café al bijna een half jaar. Een aantal vrouwen uit de Bloemenbuurt

organiseert deze maandelijkse ontmoetingsochtend voor moeders. De afgelopen tijd werd er onder
andere een workshop muziek en toneel met kinderen gegeven. Ook werden er in de trend van
sinterklaas, speculaaspoppen versierd. De mama’s deden enthousiast mee. Het waren geslaagde
ochtenden. Gemiddeld mogen we per ochtend rekenen op zo’n 10 vrouwen en zo’n 10 kinderen.
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Moders bij het Ma Café in de Bloemenbuurt

Burenhulpteam Oldenbarneveld

Tijdens de evaluatie met de buurtverbinders van het Burenhulpteam in juli concludeerden we dat
het belangrijk was op te investeren in bekendheid. Onze vraag was: hoe maken we het team zo
bekend mogelijk en hoe verlagen we de drempel om met je hulpvraag op het team af te stappen?
Dit resulteerde in een artikel in de Barneveldse Krant van 11 november (in samenwerking met
Burenhulpteam De Lors). Daarnaast is de kaart met de buurtindeling opnieuw huis-aan-huis in de
wijk verspreid. Deze keer met een persoonlijke foto van de buurtverbinders. Zo weten buurtgenoten
welke naam bij welk gezicht hoort en herkent men elkaar wellicht ‘van de straat’.

Het is af en toe zoeken naar de juiste verbinder: welke buurtbewoners zijn makkelijk te benaderen
als iemand een hulpvraag heeft? Al gaandeweg komen we hier uit.

‘Als het
kippenhok

nstort,
P klussen

we even
mee

Het Burenhulpteam in de krant
Zuid Il & Valkhof

Buurtfeestjes op Valkhof 3 en 5 (23 en 29 september 2017)

Samen met verschillende buurtbewoners organiseerde Welzijn Barneveld op 23 september (derde
hofje) en 29 september (vijffde hofje) een buurtfeestje op het Valkhof. Kinderactiviteiten en een
maaltijd met de buurt. We kijken terug op mooie ontmoetingsmomenten!
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Maandelijkse spelletjesavond in Valkhof 154

Elke tweede donderdagavond van de maand doen we spelletjes in Valkhof 154. Tot nog toe zijn er
tussen de 12-15 bewoners per avond die meedoen. Mooi om te zien hoe de activiteit steeds meer
van de buurtgenoten zelf wordt: ze nemen lekkers mee, zetten koffie, nemen spelletjes mee, etc.

Opknappen Valkhof 154

In november is Valkhof 154 opgeknapt. Er zijn nieuwe meubels gekocht, hier en daar hebben we een
likje verf aangebracht en de boel is schoongemaakt en opgeruimd. Op deze manier zetten we weer
een stapje in de goede richting: samen met de bewoners een gezellige ontmoetingsplek creéren.
Intussen hebben we ook meer structuur aangebracht in de activiteiten die in deze voormalige
peuterspeelzaal plaatsvinden. We stemmen meer af met andere gebruikers en hopen elkaar te
versterken.

Kleine impressie van het opgeknapte Valkhof 154

Buurtbraderie Zuid Il (9 september 2017)

Op zaterdagmiddag 9 september was het tijd voor de Buurtbraderie aan de Slotstraat in Barneveld.
Samen met 2 actieve dames uit de buurt zette Welzijn Barneveld zich hier voor in. Met zo’n 15
kleedjes en 12 kramen, een koffiehoek, een knutseltent en gratis schminken konden we rekenen op
een grote groep buurtbewoners die even kwamen snuffelen. En wat hadden we geluk met het weer!
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Buurtbraderie Zuid Il (9 september 2017)
De Lors (Dichtersbuurt) & Staatsliedenwijk

Buurtkoffie in de Muziektent

Ook deze zomer organiseren 2 dames uit de buurt weer 3 koffiemomenten in de muziektent aan de
Van Hogendorplaan. Ze deden dit in samenwerking met Welzijn Barneveld. We kijken terug op
mooie momenten van ontmoeting. Een wat oudere, alleenstaande meneer die het laatste
koffiemoment bezocht vertelde na afloop dat hij het enorm gezellig had gevonden en dat hij zijn
fietstochtje door de regen er zeker voor over had gehad om met ons te komen koffiedrinken.
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Wijkbijeenkomst (23 oktober 2017)

Op maandagavond 23 oktober was het tijd voor de wijkbijeenkomst in Dichtersbuurt-De Lors-
Staatsliedenwijk. Ruim 30 buurtbewoners en professionals die werkzaam zijn in de wijk ontmoetten
elkaar. We begonnen de avond met groepsgesprekjes over 3 vragen: (1) Ik ben blij dat ik in deze
buurt woon, want... (2) In de buurt helpen we elkaar verder. Ik ben op zoek naar iemand die... (3)
Mensen hebben elkaar nodig. Deze week ga ik... Er volgden mooie antwoorden! Vervolgens keken
we naar een filmpje over de mooie initiatieven die er zijn in de wijk. Na de koffie volgde een
presentatie over Signaleren Niet Pluis in de buurt, verzorgd door Bemoeizorg Barneveld.

Maandelijkse Buurtkoffie in Rumah Maluku
De Buurtkoffie in Rumah Maluku blijft een succes. Verschillende senioren uit de wijk zijn vaste

bezoekers geworden en waarderen de ontmoeting die in de wijk is ontstaan enorm. Gewoon op
loopafstand even bijpraten.

In december hebben de bewoners van Rumah Maluku heerlijk gekookt voor de buurt. Ongeveer 30
buurtbewoners konden genieten van een heerlijk moluks 3-gangen menu. De bewoners van Rumah
Maluku hebben hier ontzettend veel werk aan gehad. Ze willen zich graag inzetten voor de buurt.

Veller

Ontmoetingsavond Sociaal Actief Veller (11 september 2017)

Op 22 september organiseerde Welzijn Barneveld in samenwerking met BeActive een tweede
ontmoetingsavond voor verschillende partijen die actief zijn in de wijk Veller. We hebben samen een
plan van aanpak gemaakt. in het voorjaar van 2018 willen we de ‘boer op’ tijdens 2 aanbelavonden.
Samen op zoek naar buurtbewoners die zich willen inzetten voor de organisatie van activiteiten in
de buurt. Deze activiteiten willen we lanceren op een wijkevenement dat we op Burendag 2018
willen organiseren. Het doel van deze initiatieven is het creéren van ontmoetingsmomenten tussen
buurtbewoners met verschillende achtergronden.

Norschoten

Buurtmaaltijd (2 september 2017)

Op zaterdagmiddag 2 september was het erg gezelig op het pleintie wvoor het
appartementencomplex aan de Meilanden in de wijk Norschoten. Samen met verschillende
buurtbewoners organiseerde Welzijn Barneveld een gezellige maaltijd. We genoten eerst van verse
koffie met zelfgemaakte baksels uit de buurt en daarna volgde de barbecue.

Buurtmaaltijd aan de Meilanden (2 september 2017)
Vliegersveld-De Vaarst

Opstart Wijkplatform
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In de wijk Vliegersveld-De Vaarst is een nieuw wijkplatform tot stand gekomen. Welzijn Barneveld is
aangesloten bij de eerste vergadering. Om te vertellen over ons aanbod en om de platformleden te
inspireren voor inzet op de sociale samenhang in de buurt. Naar aanleiding van ons buurtonderzoek
in het voorjaar van 2016 zetten wij niet proactief in op sociale activiteiten in de wijk. Uit dit
onderzoek kwam naar voren dat ‘het goed is zoals het is’. Mocht het wijkplatform toch potentie
zien, dan denken en doen we graag mee!

Voorthuizen (Hamburgerstraat)

Samen Bewegen in de Voorde
6 december was de laatste ‘ Samen Bewegen in de Voorde’ van dit jaar. Na een actief uurtje sloten

we de activiteit af met een bakje koffie of thee en een gebakje. De gebakjes waren gesponsord door
de Rabobank omdat zij dit een mooi initiatief vonden. En wat hebben ze genoten van de gebakjes.
Sommigen hebben er zelfs wel twee gehad. Al met al een geslaagde middag.

Na het bewegen, genieten van de gebakjes van de Rabobank (6 december 2017)

Inmiddels is de pilotfase van ‘Samen Bewegen in de Voorde’ op zijn eind. Welzijn Barneveld heeft
samen met de andere initiatiefnemers (Norschoten, Buurtzorg, Icare en BeActive) geévalueerd. De
conclusie van de evaluatie is dat er behoefte is aan een ontmoet- en beweegactiviteit in de buurt.
Een klein clubje senioren maakt dankbaar gebruik van de activiteit en zegt vooral behoefte te
hebben aan de ontmoeting. Voor ons reden om de pilot om te zetten in een vaste activiteit die het
liefst eens in de 2 weken plaatsvindt. We zijn nu op zoek naar de beste vorm: wie neemt welke taak
op zich en hoe geven we de activiteit een structureel karakter.

Algemeen

Toer Ontmoet (23 september 2017)

Op 23 september namen ruim 75 fietsers deel aan ‘Toer Ontmoet’: een fietstocht langs
verschillende ontmoetingsplekken in Barneveld en Voorthuizen. Perron 16, Zorgboerderij ‘t Paradijs,
Pluktuin Voor Jou, de Zevende Hemel en NeboPlus hielden open huis. Er was tijd voor ontmoeting,
koffie, thee, koek, soep en een broodje. Onderweg maakten fietsers kennis met elkaar, maar ze
maakten bovenal ook kennis met de verschillende ontmoetingsplekken in de gemeente Barneveld.
Natuurlijk konden we tijdens de fietstocht lang niet alle ontmoetingsplekken die er zijn met een
bezoekje vereren, daarom kregen de deelnemers een goodiebag mee, inclusief een folder met
daarop een overzicht van ontmoetingsplekken in de gemeente.
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Toer Onoet {2 september 2017)

Winterfolder

Ook dit jaar verzorgde In de Buurt weer een winterfolder met daarin een overzicht aan gezellige
activiteiten in december en januari in de gemeente Barneveld. Met deze folder proberen we
mensen te bereiken die weinig contacten hebben, juist in deze maanden.

Formeel/ Informeel

Op dinsdagavond 24 oktober vond ‘Samen staan we Sterker’ plaats: een avond waarop formele
ondersteuners kennis konden maken met het aanbod van informele ondersteuning in de gemeente
Barneveld. In de Buurt droeg ook haar steentje bij en maakte een folder waarop dit aanbod in kaart
werd gebracht. Het is belangrijk dat juist ook de formele zorgverleners weten naar wie ze door
kunnen verwijzen. Want ons motto is: hoe dichterbij, des te beter!

Buurtbudget

In 2017 hebben tot nog toe 109 aanvragers een toezegging vanuit het Buurtbudget ontvangen. Nog
nooit kwamen er zoveel aanvragen binnen. Een grote diversiteit aan activiteiten is hieruit
georganiseerd.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er is ingezet op het onderwerp sociale samenhang.

Er is ontwikkeling in de verbinding in de buurt, zowel de gemeente als Welzijn Barneveld en de
burgers zijn betrokken.

Communicatielijnen zijn korter en er is overleg in de buurt en de wijk.

Het Buurtbudget is wat betreft verantwoordelijkheid ‘in handen’ van Welzijn Barneveld.

Ten opzichte van vorig jaar is ‘In de buurt’ zichtbaarder geworden, professionals en burgers weten
waar ze moeten zijn voor informatie of ondersteuning.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016

Totaal aantal aanvragen Buurtbudget 109 87
Integratie

Voortgang

In 2017 hebben alle statushouders die vanaf 2016 in de gemeente Barneveld zijn komen wonen een
uitnodiging gekregen voor de workshops ten behoeve van het participatieverklaringstraject.

Er zijn 2 participtieverkaringstrajecten per jaar, waarbij in totaal 59 statushouders het
participatieverklaringstraject hebben ondertekend.

Daarnaast hebben we in het najaar het algemene inloopspreekuur voor vrijwilligers ook opengesteld
voor statushouders. Statushouders komen met regelmaat binnen omdat zij vrijwilligerswerk willen
doen. Daar komt iets meer bij kijken dan het bemiddelen van de reguliere vrijwilliger. De
taalbarriére, maar ook bijvoorbeeld het uitvragen wat iemand echt leuk vindt, vraagt inzet! De
ondersteuning tijdens het inloopspreekuur is daarbij een fijn middel. Daarnaast geven we advies en
informatie over de vragen die ze hebben. Dit zijn vragen over bijvoorbeeld gezinshereniging,
begeleiding bij de schoolopleiding van kinderen en het vinden van werk. Zo nodig sturen wij hen
door.
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Opbrengst 2017
Kwalitatieve opbrengsten
Er wordt ingezet op het onderwerp sociale samenhang met betrekking tot de specifieke doelgroep
statushouders.
Statushouders maken kennis met Welzijn Barneveld:
e Door de workshops gegeven vanuit vluchtelingenwerk, een film en rondleiding en daarna
het tekenen van de participatieverklaring
e Door actieve benadering vanuit Welzijn Barneveld als er gevraagd wordt om
vrijwilligerswerk voor statushouders.
e Creéren van verbinding tussen initiatieven en versterken van maatschappelijke begeleiding.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie in cijfers 2016

Aantal statushouders participatieverklaring getekend 59 50
Lotgenotencontacten

Voortgang

De diverse lotgenotencontacten die in Barneveld aanwezig zijn lopen goed. De specifieke op een
ziekte gerichte bijeenkomsten waarbij een gedeelte van de avond wordt gevuld door een korte
lezing of activiteit gevolgd door het stellen van vragen en het samen zijn worden goed bezocht.
Afhankelijk van het onderwerp zijn er zelfs bijeenkomsten waarbij vanwege ruimtegebrek en
veiligheid deelnemers teleurgesteld moeten worden. Het is dan ook fijn om te merken dat er
zoveel vrijwilligers achter staan en telkens weer de organisatie van deze avonden op zich nemen.
Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Er zijn verschillende lotgenotencontacten.

Een aantal lotgenotencontacten worden gedeeltelijk begeleid door Welzijn Barneveld.
e Mantelzorg lotgenotencontact
e NaH lotgenotencontact

Een aantal lotgenotencontacten worden gefaciliteerd in ruimte door Welzijn Barneveld.
e Alzheimer Salon
e Parkinson Café

Aantal bijeenkomsten: 2017 2016
Mantelzorg lotgenotencontact 12 -
NaH lotgenotencontact 6 -
Aantal deelnemers NaH lotgenotencontact 92

Alzheimer Salon 10 10
Parkinson Café 6 6
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Buurtbemiddeling

Voortgang

Buurtbemiddeling heeft inmiddels een duidelijke plek verkregen binnen de samenleving van de
Gemeente Barneveld en de Gemeente Scherpenzeel. Door frequent aandacht te krijgen in de media,
het onderhouden van contacten met stakeholders en d.m.v. allerlei uitingen (folder, stoepbord,
website) krijgen steeds meer inwoners weet van het bestaan en de mogelijkheden van
Buurtbemiddeling. Natuurlijk is het ook zo dat er inwoners zijn die pas op zoek gaan naar
bemiddelingsmogelijkheden als “de nood aan de man is”. Dan is het belangrijk dat Buurtbemiddeling
Barneveld-Scherpenzeel gemakkelijk te vinden is. We bewerkstelligen dat door de verspreiding van
foldermateriaal, het houden van presentaties, vermelding op de website van Welzijn Barneveld,
intensieve contacten met de gemeentes Barneveld en Scherpenzeel, de wijkagenten en de
Woningstichting Barneveld.

Eind 2017 is bij de overkoepelende organisatie voor buurtbemiddelingsorganisaties (het C.C.V.,
Centrum voor Criminaliteitspreventie en Veiligheid) een aanvraag ingediend voor certificering. De
uitslag daarvan wordt begin 2018 verwacht.

Opbrengst 2017

Kwalitatieve opbrengsten

Diverse bewoners van de gemeenten Barneveld en Scherpenzeel hebben in de periode september-
december 2017 Buurtbemiddeling weten te vinden. Soms rechtstreeks, maar ook wel via
wijkagenten, de Woningstichting Barneveld of via www.problemenmetjeburen.nl. Door de
intensieve samenwerking met wijkagenten en de Woningstichting kunnen soms conflicten tussen
buren voorkomen worden of in een vroeg stadium aangepakt, zodat escalatie kan worden
voorkomen.

Naast twee intervisiebijeenkomsten hebben de bemiddelaars deelgenomen aan drie
verdiepingstrainingen. In verband met het vertrek van drie bemiddelaars zijn drie nieuwe
bemiddelaars aangetrokken. Twee van hen hebben in de laatste maanden van 2017 de basistraining
afgerond. Eén van hen zal de training in februari 2018 afronden.

Kwantitatieve opbrengsten 2017 2016
Totaal aantal bemiddelaars 11

Totaal aantal aanmeldingen (t/m december) 55 57
Totaal aantal aanmeldingen in behandeling genomen 54 51
Totaal aantal bemiddelingen 10 10
Geslaagde bemiddelingen 10 9
Slagingspercentage van de bemiddelingen 100 90
Opgelost na intake/advies/codrdinator 15 12
Opgelost na kennismakingsgesprek bemiddelaars 5 4
Opgelost op een andere manier b 2
Niet in behandeling genomen 1 6
Nog niet afgerond 10 16
Niet opgelost 9 9
Slagingspercentage totaal 80% 77%
Verdeling aanmeldingen over de twee gemeentes

Gemeente Barneveld 49 46
Gemeente Scherpenzeel 5 10
Melding van buiten gemeentes Barneveld/Scherpenzeel 1 1
Verdeling over de dorpen gemeente Barneveld

Barneveld 39 27
Voorthuizen 8 10
Kootwijkerbroek 1 4
Stroe 1 2
Garderen 0 2
Terschuur 0 1
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