Beantwoording vragen CDA — innovatieprojecten sociaal domein

Besluit B&W inzake innovatieprojecten Sociaal Domein.

1. Hoe worden de particuliere verhuurders in het project “Hospitaatje” gescreend en
gekozen, aangezien het om een kwetsbare doelgroep gaat?

Antwoord: Wanneer een geinteresseerde zich aanmeldt als verhuurder wordt er vanuit
het CJG een screeningsgesprek gepland bij de verhuurder thuis. Ook de woning wordt
dan bekeken. In het screeninggesprek wordt ingegaan op iemands motivatie om deel
te nemen en wordt ingegaan op de invulling van het stuk “aandacht”. Uitgangspunt is
dat iemand dit vanuit een intrinsieke motivatie dient te willen doen, nooit alleen vanuit
een financieel belang.

Verder dient een verhuurder een VOG te kunnen overleggen. Na acceptatie ontvangt
de verhuurder begeleiding vanuit het CIG. De frequentie hiervan wordt onderling
afgesproken. In ieder geval een gesprek een maand na de start en daarna iedere 3-6
maanden. Tussendoor kan natuurlijk ook contact gezocht worden mocht dat nodig
zijn. Daarnaast kan er deelgenomen worden aan een themabijeenkomst met andere
vrijwilligers van Onderdak met Aandacht of in overleg gebruik gemaakt worden van
relevant cursusaanbod binnen het CJG.

2. Wat is het verband tussen de gekozen communicatie en het verbeteren van het
imagoprobleem waarover gesproken wordt?

Antwoord: We willen op een laagdrempelige en toegankelijke manier communiceren
over de ondersteuning die kan worden geboden. Hiermee willen we enerzijds de
doelgroep zelf bereiken en anderzijds het netwerk rondom de doelgroep en
doorverwijzers.

2.1 Welke cijfers zijn aanwezig die bewijzen dat dit een positief effect heeft op de stap
naar de hulpvraag van de betreffende mensen?

Antwoord: We baseren deze pilot niet op cijfers, maar op signalen die wij hebben
ontvangen van inwoners in de spreekkamer en lokale partners, o.a. bij het platform
kind en armoede. Hierbij hebben deelnemers aangegeven een ander beeld te hebben
bij de ondersteuning die vanuit de gemeente geboden wordt en behoefte te hebben
aan een duidelijk gezicht bij naar wie wordt doorverwezen. Uit onderzoek van de
Nationale Ombudsman (2016) blijkt dat juist de kwetsbare groep laaggeletterden
(waarbij vaak sprake is van schulden) niet op eigen kracht de juiste weg weet te vinden
naar schuldhulpverlening. Daarom is het van belang doorverwijzers te voorzien van de
juiste informatie.

Door middel van deze pilot hopen we er achter te komen of inwoners zich inderdaad
eerder zelf melden of worden doorverwezen naar hulp bij het regelen van of
tegengaan van grotere schulden. De activiteiten hebben een experimenteel karakter —
er wordt ervaring opgedaan met diverse activiteiten en laagdrempelige spreekuren om
zo te ondervinden welke benadering het beste aansluit bij het bereiken van en de
behoefte van de doelgroep.

Besluit B&W inzake Memo sturingsmogelijkheden budgetten
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1. Waarom is de uiteindelijke besparing die kan worden behaald met het beperken
van beschikbare instrumenten voor maatwerk onzeker?

Antwoord: Omdat het beperken van inzetten van beschikbare instrumenten weliswaar
tot een besparing van uitgaven bij deze instrumenten kan leiden, maar anderzijds kan
zorgen voor een verminderde uitstroom naar werk of scholing. Op het moment dat een
inwoner afhankelijk blijft van een bijstandsuitkering lopen deze kosten door.

2. Zijn de uitkomsten van het incidenteel budget voor taalondersteuning aan
statushouders bekend (i.e. in hoeverre helpt het de statushouder op deze manier in
vergelijking met andere mogelijkheden om de taal te leren)?

Antwoord: De incidentele middelen die vanuit Rijksoverheid beschikbaar zijn gesteld
voor taalondersteuning aan statushouders zijn ingezet op de reeds bestaande re-
integratie instrumenten waaronder de taalstage. De uitkomsten van de inzet van deze
instrumenten kan per persoon verschillen. Meerdere factoren spelen een rol in het
leren van de Nederlandse taal. Zo volgt een statushouder vaak gedurende de inzet van
re-integratie instrumenten ook inburgeringslessen, wat ook effecten heeft op het leren
van de Nederlandse taal. Naast het leren en spreken van de Nederlandse taal, worden
statushouders door het inzetten van re-instrumenten ook geactiveerd om aan de slag
te gaan en doen ze ervaring op in een Nederlandse werkomgeving. Naast het
component taalontwikkeling, zijn dit ook elementen die van belang zijn op het gebied
van re-integratie. Maatwerk is hierin van belang.



