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Visie
• Het belang van kinderen en opvoeders staat altijd 

centraal;
• Het uitgangspunt is de eigen verantwoordelijkheid van 

de ouders;
• Ons aanbod is zo kort mogelijk en zo lang als nodig;
• Wij nemen in de ontwikkeling van ons aanbod de vraag 

van de inwoner als uitgangspunt;
• Wij werken samen met betrokken partijen 

(professionals en niet-professionals);
• Wij willen dat ouders en jongeren geen drempel 

ervaren om hun vraag te stellen.

Doel
Het doel van het CJG Barneveld is “het organiseren van een 
laagdrempelig en vrij toegankelijk hulpaanbod aan kinderen, 
jongeren en gezinnen in de gemeente Barneveld.”
Anders gezegd: alle kinderen in de gemeente Barneveld 
kunnen opgroeien in een gezonde, veilige en liefdevolle 
omgeving zodat uiteindelijk minder beroep op zwaardere 
vormen van zorg wordt gedaan.
Het CJG Barneveld is geen behandelaar. Het CJG 
Barneveld begeleidt, ondersteunt en coacht jeugdigen en 
ouders zodat zij, zo snel mogelijk, zelf weer de regie over 
hun leven en opvoedsituatie kunnen nemen. Onze 
dienstverlening is primair preventief en kortdurend van 
aard.

Kernwaarden
• Verantwoordelijkheid;
• Vertrouwen;
• Resultaat- en doelgerichtheid;
• Samenwerkingsgerichtheid;
• Eigen kracht versterkend.

Activiteiten
• Collectieve activiteiten zoals cursussen, workshops en 

(groeps)voorlichtingen;
• (Gratis) inloopspreekuren in verschillende kernen;
• Schoolmaatschappelijk werk op iedere school voor primair 

en voortgezet onderwijs;
• Ambulante gezinsondersteuning;
• Ondersteuner Jeugd bij de huisartsen;
• Ondersteuning door vrijwilligers in de programma’s  CJG 

Connect, CJG@home en de Begeleide Omgangsregeling 
(Humanitas);

• Observatie door een gedragsdeskundige;

• Ambulante gezinsbegeleiding in het voorveld. Dit is een 
uitbreiding van de ambulante gezinsondersteuning waarin 
we ook kinderen/jongeren en hun gezinnen met een 
intensievere zorgvraag kunnen begeleiden vanuit het CJG;

• Onderdak met Aandacht: een vrijwilligersprogramma waarin 
jongeren door een professional begeleid worden op weg 
naar zelfstandigheid en een kamer huren bij iemand die als 
vrijwilliger ook een rol wil en kan spelen in het leven van de 
jongere;

• Coaches on the job op de voorschoolse voorzieningen.

Missie, visie & kernwaarden
Het CJG Barneveld is toegankelijk voor iedereen met vragen over opvoeden, opgroeien en 
gezinsondersteuning. Door laagdrempelig actief te zijn, wordt waar mogelijk zwaardere 
zorg voorkomen. Het CJG Barneveld handelt, bij voorkeur, preventief vanuit wederzijds 
vertrouwen in deskundigheid en kracht.



Ondersteuner jeugd bij de 
huisarts

 2017 2018 2019 2020 2021

 - - 25 176 73

Individuele/ 
Gezinstrajecten
In 2021 ontving het CJG Barneveld 780 hulpvragen. Dat zijn 
minder vragen dan in 2020. Daarbij is een duidelijke daling te 
zien binnen alle werkvormen van het CJG Barneveld. 
Vanwege de coronamaatregelen (en met name de 
schoolsluitingen) worden kinderen minder gezien en minder 
vragen gesignaleerd.

Casussen die werden aangemeld, waren intensiever en 
verliepen stroperiger, omdat afspraken vaker dan anders 
werden geannuleerd. Dit was ook te merken aan de 
doorlooptijd van de casuïstiek.

Van de 780 actieve trajecten werden er 117 direct 
afgehandeld bij de aanmelding (en zijn daarom niet 
meegenomen in de telling).
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Schoolmaat schappelijk werk
 2017 2018 2019 2020 2021

 266 364 400 316 335
 

Totaal
 2017 2018 2019 2020 2021

 677 701 843 854 780
 

Inloopspreekuur
 2017 2018 2019 2020 2021

 126 94 119 85 30
 

Observatie 
gedragsdeskundigen

 2017 2018 2019 2020 2021

 13 9 12 10 5

Niet door naar aanmelding
 2017 2018 2019 2020 2021

 115 75 91 80 177
 

Ambulante 
gezinsondersteuning

 2017 2018 2019 2020 2021

 157 159 196 267 256 
 

Reden niet door naar 
hulpverlening 

Niet iedere melding bij het CJG Barneveld resulteerde 
in een hulpverleningstraject. Hieronder de belangrijkste 
redenen daarvoor.

Resultaten 2021

Adviesvraag afgehandeld bij 
aanmelding

75 42%

Overig 1 1%

Hulpvrager beraad zich nog over 
aanmelding

42 14%

Doorverwijzing naar andere 
organisatie in het voorveld

12 7%

Gespreksvoerder/Gemeente 13 7%

Doorverwijzing hulp achter een 
beschikking via huisarts

15 8%

Geen doelgroep 19 11%

Totaal 177 100%
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Resultaten 2021

De gemiddelde wachttijd 

De gemiddelde wachttijd (de tijd van het 
aanmelden bij het CJG Barneveld tot het eerste 
contact met de hulpverlener) was gemiddeld:

Verwijzers (top 5) 

De belangrijkste verwijzers richting het CJG Barneveld waren ook in 2021 de 
scholen; zowel het basis- als voortgezet onderwijs. Bij 411 aanmeldingen was geen 
sprake van een verwijzer. Huisartsen verdwenen uit de top 5; dat is verklaarbaar 
omdat de ondersteuners jeugd bij de huisarts zitten en met hen een korte lijn hebben. 
De huisarts werd en wordt daarom niet meer als verwijzer gezien. De aanmeldingen via de 
gespreksvoerders verdubbelden ten opzichte van vorig jaar. Dat had te maken met de pilot 
ambulante gezinsbegeleiding in het voorveld. Deze begeleiding werd daarvóór gegeven 
door aanbieders ‘achter een beschikking’, maar sinds vorig jaar door het CJG Barneveld. 
Hierdoor intensiveerde de samenwerking met de gemeentelijke gespreksvoerders.

Ambulante 
gezinsondersteuning

27 dagen

Schoolmaatschappelijk  
werk

15 dagen

Primair 
Onderwijs

160
54%

Voortgezet 
Onderwijs

61
  21%

GGD

15
   5%

Overig

7
   2%

Gespreks-
voerders

37
  13%
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Cliënttevredenheid over 
individuele en gezinstrajecten

Vragen 

Ouder: Ik ben tevreden over de hulp die ik heb gekregen 

Ouder: Ik ben tevreden over het contact dat mijn kind/ikzelf met de SMW-er had 

Ouder: Ik ben tevreden hoe snel het SMW is opgestart 

Leerling: Ik ben tevreden over de hulp die ik heb gekregen 

Leerling: Ik ben tevreden over mijn contact met de SMW-er 

Vragen 

Ouder: Ik ben tevreden over de hulp die ik heb gekregen 

Ouder: Ik ben tevreden over het contact dat mijn kind/ikzelf met de OHJ-er-er had 

Ouder: Ik ben tevreden hoe snel het gesprek bij de OHJ-er is opgestart 

Jongere: Ik ben tevreden over de hulp die ik heb gekregen 

Jongere: Ik ben tevreden over mijn contact met de OHJ-er 

Vragen 

Ik ben tevreden over de hulp die ik heb gekregen 

Ik ben tevreden over het contact met de medewerker 

Ik ben tevreden hoe snel ik de hulp heb gekregen 

De CJG medewerker heeft mij geholpen om zelf na te denken over een oplossing 
voor mijn hulpvraag   

Ik voel mij sterker in mijn rol als ouder  

Als ik nu in de opvoeding ergens tegenaanloop weet ik hoe ik daarmee om moet gaan 

Hoe tevreden bent u over de begeleiding in de overstap naar andere hulpverlening 

School Maatschappelijk Werk

Ondersteuner Jeugd bij de huisarts (OHJ)

Ambulante Gezinsondersteuning

8,7

8,8

8,2
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Mijn kind 
doet mee aan “Rots 
en Water”. Ze komt 
elke keer lachend 

thuis.”

Ik beveel 
de cursus Pittige Pubers 

graag aan. Zeker voor 
mensen met beginnende 
pubers. Fijn om te weten 
dat het niet altijd aan de 
ouders ligt en ook niet 

aan de pubers.

Er is nu rust in 
het hoofd van 

mijn kind.

Ons kind roept 
door de telefoon: 
Ik ben weer een 

blij kind.
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Het enthousiasme 
van de trainers van 

Rots en Water doet iets 
met de kinderen. Het 

geeft zoveel positieve 
energie.

“Het (= de 
wachttijd) duurde 

overal lang, 
behalve bij het 

CJG.”

Wat ons 
opviel: er werd 
niet ‘geleverd’, 

maar ‘geopperd’.

Bij ons werd ze 
boos, bij de 

medewerker van 
het CJG luchtte ze 

haar hart.

De begeleider 
was een 

kameleon. Ze was 
onzichtbaar, maar 

ze was er wel.



Resultaten 2021

Cursussen, trainingen en workshops

Vrijwilligers

Het CJG Barneveld organiseerde in 2021 43 cursussen, 
trainingen en voorlichtingen (193 bijeenkomsten). Ook 
afgelopen jaar hadden we te maken met corona. Hierdoor 
hebben we een aantal geplande evenementen moeten 
uitstellen en verplaatst naar een later moment in 2022.
Toch bereikten we in totaal nog 552 ouders, kinderen en 
jongeren met dit aanbod; hiermee hebben we ten opzichte het 
jaar 2020 een lichte groei weten te bereiken. Dit is mede te 
danken aan de inzet van meer online aanbod.

Daarnaast organiseerden we vorig jaar slechts één 
themabijeenkomst voor professionals (met in totaal 17 
deelnemers). Er was vanwege corona weinig ruimte om veel 
professionals bij elkaar te laten komen. Zo werden onder meer 
het minisymposium Kind en Echtscheiding in samenwerking 
met BVD advocaten en de lezing van Colette de Bruin 
uitgesteld.

(In 2020 ging het om 42 cursussen, trainingen en voorlichtingen, 
175 bijeenkomsten, 365 deelnemers, 6 themabijeenkomsten voor 
professionals, 119 deelnemers.)

Het CJG Barneveld werkt met vrijwilligers in de 
programma’s CJG @Home, CJG Connect, Onderdak 
met Aandacht (pilot) en de Begeleide 
Omgangsregeling (BOR Humanitas). 

CJG@Home
De ondersteuning van CJG@Home wordt geboden 
aan gezinnen met kinderen van 0-17 jaar en aan 
(aanstaande) ouders vanaf 28 weken zwangerschap. 
De vrijwilligers van CJG@Home bieden lichte 
opvoedingsondersteuning, een luisterend oor en 
praktische hulp bij gezinnen thuis. 
In 2021 werden 13 gezinnen aangemeld voor 
ondersteuning door CJG@Home. De duur varieerde 
van 3 maanden tot 2 jaar. In totaal ontvingen
 21 gezinnen ondersteuning van vrijwilligers van 
CJG@Home. 

Trajecten doorlopend 
uit voorgaand jaar

Gezinnen ondersteund   

Aangemelde 
gezinnen   

Afgesloten gezinnen

2017

15
2018

12
2019

9
2020

14
2021

8

2017

36
2018

26
2019

36
2020

29
2021

21

2017

24
2018

14
2019

27
2020

15
2021

13

2017

24
2018

17
2019

21
2020

21
2021

13

Dichtbij. Met elkaar. Voor elkaar.

Vraag                                                  Gemiddelde score

Toepasbaarheid in het gezin 8

Afwisseling theorie/praktijk 8

Deskundigheid trainers 8,8

Algemene waardering 8,5

Cliënttevredenheid over collectieve taken

8,5

CJG@Home
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CJG Connect

Trajecten doorlopend 
uit voorgaand jaar

Ondersteunde trajecten

Aangemelde 
trajecten  

Afgesloten trajecten

2017

0
2018

5
2019

4
2020

25
2021

25

2017

10
2018

36
2019

66
2020

98
2021

109

2017

13
2018

31
2019

62
2020

73
2021

84

2017

8
2018

32
2019

43
2020

73
2021

75

CJG Connect
Vrijwilligers van Connect bieden ondersteuning aan 
gezinnen en kinderen (0-17 jaar) die geen of 
onvoldoende netwerk hebben en waar (tijdelijk) steun 
zeer gewenst is. De steun die wordt geboden, is zeer 
divers: een adviesgesprek met de coördinator, het 
brengen of halen van een kind voor therapie of school, 
huiswerk maken bij een vrijwilliger, luisterend oor 
voor een jongere, opvangen van een kind gedurende 
een dag(deel) of een weekend logeren iedere 14 dagen 
of 1 keer in de maand. 
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Resultaten 2021

De Begeleide Omgangsregeling van Humanitas helpt bij het in 
goede banen leiden van een omgangsregeling na een scheiding. 
Een vrijwilliger fungeert daarbij als onafhankelijke hulp in het 
stapsgewijs tot stand brengen van een goede omgangsregeling. In 
Barneveld waren er in 2021 3 trajecten, waarbij in totaal 4 kinderen 
betrokken waren. Een vader van een dreumes gaf aan: “De 
ondersteuning van de vrijwilliger bij de omgang heeft mijn 
zelfvertrouwen vergroot.”

In 2022 start Humanitas in Barneveld met een nieuw project, de 
“Scheidingsbuddy”. Een scheiding is een ingrijpend proces. Een 
proces vol met emoties en zaken die moeten worden geregeld. De 

Ik ben tevreden over het 
contact met de vrijwilliger

Ik ben tevreden over het 
contact met de coördinator

Onderdak met Aandacht
Onderdak met Aandacht is een project voor jongeren tussen de 
16 en 23 jaar, die om een of andere reden niet meer thuis kunnen 
wonen of vanuit woonvoorziening uitstromen en nog niet 
volledig zelfstandig kunnen wonen. Door het project krijgt de 
jongere de mogelijkheid een stabiele start te maken richting 
zelfstandigheid door, maximaal 2 jaar, een kamer te huren bij een 
particulier waarbij aandacht en begeleiding wordt geboden.

Alle vormen van dienstverlening worden met een 8 of hoger 
gewaardeerd. Het is een mooi resultaat dat onze dienstverlening 
zo positief wordt gewaardeerd door jongeren, kinderen en 
gezinnen. Uiteraard willen we dit resultaat in 2022 vasthouden.
In 2021 startte een pilot om de resultaten binnen de ambulante 
gezinsbegeleiding op langere termijn te onderzoeken. Hiervoor 
worden gezinnen na drie maanden gebeld door de ambulant 
hulpverlener om te horen hoe het in het gezin gaat. De eerste 
resultaten zijn positief; gezinnen vinden het ook fijn dat na een 
tijd nog even wordt gebeld. De pilot loopt nog te kort om al 
duidelijke resultaten te presenteren. Daarom is de pilot verlengd 
met een half jaar en loopt door in 2022.

Onderdak met Aandacht 2021 

Advies voor deelname aan project 22

Aantal trajecten gestart 5

Aantal trajecten afgesloten 3

Aantal lopende trajecten 2

Begeleide Omgangsregeling Humanitas
scheidingsbuddy biedt ondersteuning aan ouders in een 
scheidingssituatie. Dit kan zowel voor, tijdens of na de scheiding 
zijn. De scheidingsbuddy biedt zowel praktische als emotionele 
ondersteuning. Een scheidingsbuddy is een goed getrainde 
vrijwilliger met relevante levens- of werkervaring. Een 
professionele coördinator volgt en begeleidt de vrijwilliger en 
houdt contact met de hulpvrager om te zien of iedereen tevreden 
is over het contact. 
De ondersteuning richt zich op preventie. Het voorkomen dat een 
scheiding een complexe scheiding wordt en dat kinderen ernstige 
last ondervinden van de scheiding van hun ouders. Aan de 
begeleiding door vrijwilligers zijn geen kosten verbonden. 

Ik ben tevreden over hoe 
snel ik ondersteuning heb 

gekregen

Ik ben tevreden over de 
ondersteuning die ik heb 

gekregen

Cliënttevredenheid CJG @Home & CJG Connect

9,1
Aantal 37

9,1
Aantal 38

9,3
Aantal 34

9,3
Aantal 37
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2019 2020 2021 2022

Subsidie 1.423.600 1.498.800 1.524.700 1.703.834

Projectsubsidie 2018 - - - -

Derde gelden - 11.500 - 18.000

Totaal 1.423.600 1.510.300 1.524.700 1.721.834

2019 2020 2021 2022

01. Personeelskosten 961.353 1.072.531 1.072531 1.271.910

02. Overige personeelskosten 36.400 46.600 36.400 41.400

03. Inkoop arbeid derden 125.000 145.000 145.000 122.500

04. Backoffice en accountantskosten 43.434 44.015 44.015 59.015

05. Raad van Toezicht 5.000 6.400 6.400 6.400

06. Huisvestingskosten 55.200 55.200 61.000 61.000

07. ICT en telefonie 54.000 65.550 60.550 60.550

08. Communicatie 21.000 21.000 21.000 21.000

09. Activiteiten 117.700 86.500 81.500 71.500

10. Onvoorzien 5.000 5.000 0 -

10. Onvoorzien - - - 36.000

Totale lasten 1.424.087 1.547.596 1.528.396 1.751.275

2019 2020 2021 2022

Begrotingsresultaat -487 -37.296 -3.696 -29.441

Baten

Lasten

Begrotingsresultaat

Begroting



Hét adres voor iedereen 
met vragen over 
opgroeien en opvoeden
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Dit is een samenvatting van het 
Jaarverslag CJG Barneveld 2021. 
Het volledige jaarverslag is op te 
vragen bij het CJG Barneveld.

CJG Barneveld
Wilhelminastraat 10

3771 AR Barneveld

0342 - 414 816

info@cjgbarneveld.nl

www.cjgbarneveld.nl

Openingstijden:  

Maandag t/m vrijdag 

van 9.00 - 17.00 uur

Vormgeving: Interface Communicatie  |  www.ifcommunicatie.nl


