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Lokaal actieplan ‘Samen Veilig 2019-2022’ gemeente Berkelland
Juli 2019

1e OVERKOEPELENDE VERTREKPUNT - DE NORM IS: ‘GEWELD HOORT NERGENS THUIS’
 Ontwikkelrichting: we dragen de norm uit en maken veiligheid invoelbaar

Regionale actie Lokale actie Hoe gaan we dit doen?
De norm expliciet maken en uitdragen. De norm als richtlijn nemen voor gedrag 

van professionals. 
Opstellen uitvoerings/communicatieplan, 
gericht op interne communicatie.

Wij dragen bij aan externe communicatie 
hierover als het initiatief wordt genomen 
door lokale initiatieven (zoals de 
kinderopvang).  

2e VERTREKPUNT – IEDEREEN IS ALERT: WE VORMEN EEN KRING VAN VEILIGHEID
 Ontwikkelrichting: we doen een dringend beroep op omstanders om deel uit te maken van de veiligheidskring

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Huiselijk geweld en kindermishandeling 
agenderen op de werkvloer en werkgevers 
ondersteunen in het bespreekbaar maken 
ervan.

Als werkgever het goede voorbeeld geven 
door huiselijk geweld en 
kindermishandeling in de gemeentelijke 
organisatie bespreekbaar te maken. 

Uitvoeren communicatieplan + 1 x per 2 
jaar bijeenkomst organiseren intern voor 
hele gemeente (incl. SDOA).

Scholen stimuleren om de meldcode te 
gebruiken en onderwijspersoneel hierin te 
trainen. 

Investeren in netwerken met scholen. 
Actief in gesprek met ‘weinig-melders’.

Op basis van overzichten van VT deze 
gesprekken voeren in de bestaande 
samenwerking met scholen (per school is 
een VMK medewerker contactpersoon).
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!! Scholen moeten verplicht werken met de 
meldcode en een aandachtsfunctionaris 
hebben. 

Samenwerking met netwerkpartners aan 
gaan. Collectieve aanpak.

Concreet bespreken in ‘sociaal overleg’. 

Concreet bespreken in ‘regie overleg 
jongeren Berkelland’. 

In 2019 collega’s VMK informeren over en 
stimuleren gebruik te maken van de 
verwijsindex, zodat zij dit eind 2021 
vanzelfsprekend gebruiken. 

Verkennen of de aanpak ‘Handle with care’ 
structureel gemaakt kan worden. 

Terugkoppeling verbeteren naar 
signalerende partners, zoals scholen, als zij 
aan de bel trekken.

Op de website van gemeente en VMK 
vermelden dat gebruikmaken van de 
meldcode, waar nodig schakelen we VT in. 

Onderzoeken of wij handle with care willen 
en Berkellands standpunt doorgeven aan 
regionaal niveau.

Regionale aanpak verder ontwikkelen rond 
mensenhandel, waaronder bewustwording 
vergroten, organiseren van zorgcoördinatie 
en inrichten van opvangplaatsen voor 
slachtoffers. 

Ontwikkelen lokale aanpak mensenhandel 
(gereed in 2022).

Wij bellen direct met VT als wij 
mensenhandel vermoeden. Dan koppelt VT 
een persoon aan deze casus. Onze taak: 
melding maken. Er is een bestaande 
procedure. Borgen betrokkenheid 
totstandkoming lokale aanpak. 



3

3e VERTREKPUNT: VEILIGHEID STAAT ALTIJD VOOROP
 Ontwikkelrichting: we heffen (privacy) belemmeringen op

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Klimaat bevorderen waarin het 
gezamenlijk doel centraal staat en we 
ons niet laten beperken door regels en 
procedures. 

Sturing door leidinggevenden op ‘werken vanuit 
de bedoeling’.

Aansluiting bij het project ‘Werken vanuit de 
bedoeling’ vanuit het beleidskader ‘Samen 
Denken, Samen Doen’. Dit brengt deze 
werkwijze van onder tot boven in de mindset 
van professionals. Levend maken en houden. 
Het betekent: leefbaarheid en veiligheid voor 
de inwoners voorop. Dit doen we in het ‘sociaal 
overleg’ en in het ‘regieoverleg jongeren 
Berkelland’ en tijdens onze dagelijkse 
interacties met netwerkpartners. 

Gemeenschappelijk kader voor 
gegevensuitwisseling en privacy 
ontwikkelen.

Kader toepassen. Onder andere casuïstiek 
vastleggen, sturing hierop door 
leidinggevenden.

Afstemming zoeken met aandachtsfunctionaris 
AVG en de juristen. Ook aandacht voor 
meldcode in privacycursussen. Bespreken wat 
wel/niet haalbaar is. Theorie en praktijk 
samenbrengen/uitvoerbaar maken. 
 Werken vanuit de bedoeling!



4

4e VERTREKPUNT - (SEMI)PROFESSIONALS GEBRUIKEN DE MELDCODE
 Ontwikkelrichting: we verbreden en intensiveren het gebruik van de meldcode

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Samenwerking tussen partijen die 
werken met de meldcode stimuleren 
en faciliteren 

a) intern & extern: beroepsgroepen 
aanmoedigen te werken met meldcode, 
verwijsindex, aandachtsfunctionarissen, b) 
intern: als gemeente het voorbeeld geven c) 
extern: toezicht houden op het verplichte 
gebruik van de meldcode conform de wettelijke 
taak.

Intern: opnieuw onder de aandacht brengen en 
onder de aandacht houden in de teams. 
Werkwijze ontwikkelen & werkplan maken. 

Extern: in 4 jaar in elke kern met 
netwerkpartners, welzijnspartners en inwoners 
(bijv. sportvereniging) een bijeenkomst 
organiseren. We zoeken nadrukkelijk naar een 
andere ‘gastvrouw/-heer’ dan de gemeente. 

Het gebruik van de meldcode 
opnemen in regionale inkoopvoor-
waarden en subsidiebeschikkingen.

Het gebruik van de meldcode opnemen in lokale 
inkoopvoorwaarden en subsidiebeschikkingen.

Bespreken met lokale contractmanager. 

5e VERTREKPUNT: STEUN, ADVIES EN HULP ZIJN NABIJ
 Ontwikkelrichting: betrokkenen en omstanders weten welk pad zij moeten lopen naar steun, advies en hulp; de lokale teams werken 
outreachend en vraaggstuurd

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Krachtige eerstelijnsaanpak 
doorontwikkelen met het oog op 
vroegsignalering (combinatie van 
outreachend én vraaggestuurd werken).

Samenwerking aangaan/intensiveren met 
kinderopvang, consultatiebureau, Yunio etc. 
(doelgroep: 0-4 jr). 

Beschikbaarheid van voldoende 
opvangplaatsen, goede begeleiding tijdens 

Voorkomen dat opvang nodig is. Kennisniveau medewerkers op peil houden 
 rol van de AF.
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de opvang en tijdige uitstroom uit de 
opvang van zowel vrouwen, mannen als 
kinderen. 

Afspraken tussen opvang en lokale teams 
over 'warme' overdracht wanneer vrouwen, 
mannen en kinderen de opvang verlaten: 
wie blijft nabij?

Samenwerking in de keten jaarlijks 
evalueren. 

Opvang en ondersteuning organiseren:
a) op het juiste niveau, inclusief Moviera
b) met aandacht voor trauma-screening en 
passende hulp.

Lokale teams weten de route naar steun, 
advies en opvang tijdig te vinden. 

Zie bovenstaande rij. 

Behoefte aan een ‘Scheidingsloket’ 
agenderen bij de betreffende 
gesprekstafel(s).

Gemeenten zien toe op de afspraken met 
coöperaties over het voldoende en tijdig 
beschikbaar stellen van woningen voor 
cliënten die de opvang verlaten.

Onderwerp van gesprek zowel bestuurlijk 
als ambtelijk. 

Lokale teams zijn en blijven nabij voor 
betrokkenen en schakelen waar nodig tijdig 
deskundige (ambulante) hulpverlening in.

Medewerkers team Voormekaar zijn 
beschikbaar voor de inwoners. 

6e VERTREKPUNT: DE BENADERING IS SYSTEEMGERICHT
 Ontwikkelrichting: professionals werken multidisciplinair voor alle betrokken gezinsleden

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Integrale analyses en plannen obv voorbeelden. Huidige werkwijze (team Voormekaar) 

voortzetten  tevens onderdeel van 
doorontwikkeling VMK. 
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Multidisciplinaire aanpak MDA++ 
verder ontwikkelen, waarin welzijn, 
zorg en veiligheid zijn verbonden.

Werkwijze MDA++ invoeren. Huidige werkwijze voortzetten (verwarde 
personen, jeugd regiegroep, sociaal overleg, 
samenwerking veiligheidskamer). 

Onderzoeken of er bij andere beleidsvelden, 
zoals schulden en armoede, voldoende 
aandacht is voor huiselijk geweld en 
kindermishandeling. 

Huidige werkwijze voortzetten (brede uitvraag 
tijdens huisbezoeken en de bovenstaande 
overleggen). 
SDOA bevragen op hun investering meldcode. 

Leren van best practices in de nazorg en deze 
methodieken toepassen. 

Casuïstiek evalueren meer stimuleren. 

7e VERTREKPUNT: DOOR ‘WAAKVLAM-CONTACT’ BLIJVEN BETROKKENEN IN BEELD
 Ontwikkelrichting: de samenwerking vanuit de verschilende systemen is erop gericht om de cirkel van geweld te doorbreken

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Zorgen voor inzicht in recidive. Lokale teams geven vorm aan de 

ketensamenwerking in het kader van het 
‘waakvlam-contact’.

Betrokkenheid op de achtergrond/monitoren 
door VMK medewerkers stimuleren. Korte 
check, niet intensief. Is ook preventief. 

8e VERTREKPUNT: DE ROL- EN TAAKVERDELING IS DUIDELIJK
  Ontwikkelrichting: professionals scheppen meer duidelijkheid over regie (procesregie, casusregie, behandeling)

Regionale actie Lokale actie Hoe gaan we dit doen?
Verder uitwerken rol- en taakverdeling 
met partners, zoals politie, Veilig Thuis 
Moviera en het Veiligheidshuis, aan de 
hand van casuïstiek. 

Aandragen van casussen waarbij regie 
onduidelijk is. Regionale afspraken met partners 
vertalen naar lokale afspraken en toezien op 
uitvoering daarvan. 

Duidelijkheid verschaffen over onze rol/taak. 
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Daarnaast huidige werkwijze voortzetten m.b.t. 
samenwerking ketenpartners zoals politie en 
VT. 

RANDVOORWAARDE: LEREN
  Ontwikkelrichting: leren met en van elkaar om te kunnen en durven handelen 

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Gewenste leer/netwerkomgeving bieden, 
waarbij wordt aangesloten bij behoeften en 
ervaring:
- Thema’s/casuïstiek;
- Trainen met elkaar en met acteurs, 

ervaringsdeskundigen;
- Uitwisseling organiseren over lokale 

aanpak en ervaringen, bijv. rond regie.

- Leer/netwerkwensen kenbaar maken 
en gebruik maken van leeromgeving.

- Zorgen dat aandachtsfunctionarissen 
en een brede kring om hen heen  
worden getraind.

- Kennisnemen van het 
scholingsaanbod dat regionaal wordt 
georganiseerd en dit benutten. 

Er zijn 6 aandachtsfunctionarissen. Zij 
volgen bijscholing. 

Scholing vanuit SKJ registratie. 

Scholingsbudget. 

In beeld brengen wat we doen en dit een 
plek geven in ons uitvoeringsplan. 

Leerprogramma lokale teams obv thema’s die 
worden aangereikt:
- Specifieke vormen van HG en KiMi bijv. 

mensenhandel;
- Interventies bijv. traumascreening en 

passende hulp, plegeraanpak;
- Werkwijze bijv. outreachend en 

vraaggestuurd werken, regie.

- Lokale teams hebben de expertise en 
vaardigheden om de meldcode 
adequaat te kunnen uitvoeren en de 
verwijsindex toe te passen.

- Lokale teams agenderen de thema’s 
die spelen, bijvoorbeeld rond herstel 
en nazorg.

Kennis en kunde medewerkers 
monitoren en daar waar nodig training 
aanbieden. Kennis op peil houden. 

Leerervaringen bundelen: hoe effectief zijn 
bepaalde interventies? 

Het geleerde aanhouden tegen 
beleidsuitgangspunten en samenspel.

Jaarlijks evalueren van de 
aanpak/uitvoeringsplan. 



8

RANDVOORWAARDE: COMMUNICEREN
  Ontwikkelrichting: over HG en KiMi praten om het taboe te doorbreken

Regionale acties Lokale acties Hoe gaan we dit doen?
Digitale Nieuwsbrief uit blijven brengen en die 
breed verspreiden.  

Bouwstenen aanreiken voor de 
Nieuwsbrief. 

Interactie tussen regionale en lokale 
communicatie. 

Communicatie in brede zin, in aansluiting op 
landelijke initiatieven, zoals de Week tegen  
Kindermishandeling. 

Communicatieparagraaf in het lokale 
actieplan.

Wordt (nog) vormgegeven. 

Communicatiepakket samenstellen 
(waarderen wat er is) om verschillende 
groepen te benaderen, zoals scholen, 
werkgevers, vrijwilligers(organisaties) 
- Informatie uit landelijke campagnes over 

HG en KiMi benutten.
- Vertellen over meldcode en verwijsindex.
- Inspelen op de norm > veiligheid 

invoelbaar maken.
- Zichtbaar maken hoe steun, advies en hulp 

nabij zijn.
NB Aandacht voor anderstaligheid

- Wensen kenbaar maken voor 
communicatie.

- Meldcode en verwijsindex breed 
onder de aandacht blijven brengen.

- Materiaal zo gericht en persoonlijk 
mogelijk verspreiden onder scholen, 
werkgevers, vrijwilligers(organi-
saties), … > Zo werkt het in onze 
gemeente.

NB Aandacht voor anderstaligheid 

Bij het opstellen van de 
communicatieparagraaf in het 
uitvoeringsplan inventariseren wij 
wensen en vraagstukken bij de 
medewerkers. 


