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Inleiding 

 

0.1 Algemeen 

De Sociale Dienst Oost Achterhoek (hierna: SDOA) is een gemeenschappelijke regeling met als taak de 

uitvoering van de wet- en regelgeving op het gebied van de sociale zekerheid namens en voor de gemeenten 

Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk. 

 

De SDOA werkt vanuit de volgende visie: 

“Samen met andere ketenpartners in het sociaal domein zetten we ons proactief in voor een zo optimaal 

mogelijke deelname van onze inwoners aan de samenleving. Zelfredzaamheid is hierin een belangrijke 

waarde.” 

De Participatiewet heeft als doel om meer mensen naar werk toe te leiden, bij voorkeur naar regulier werk. 

Met de invoering van de Participatiewet (PW) kreeg de SDOA er een nieuwe doelgroep bij: 

(jong)gehandicapten met arbeidsvermogen die voorheen in de WAJONG of de Wsw instroomden. Het gaat om 

mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Veruit de meeste van hen willen graag aan het werk, maar 

kampen met belemmeringen om te kunnen werken, vaak van lichamelijke of psychische aard. Een hele diverse 

groep mensen dus, die ondersteuning op maat behoeft om aan het werk te gaan en te blijven. Dat levert voor 

de mensen zelf, werkgevers en de maatschappij veel op. Deze resultaten komen echter niet vanzelf tot stand. 

Het vergt forse inspanningen om mensen naar werk te ondersteunen en aan het werk te houden. 

 

Vanuit de missie: Iedereen doet mee, niemand aan de kant”, richt de SDOA zich daarom met haar activiteiten 

op de zelfredzaamheid en participatie van inwoners. Om dit te realiseren zijn er arrangementen ontwikkeld 

voor alle doelgroepen, gericht op volledige dan wel gedeeltelijke zelfredzaamheid en participatie in de 

samenleving.  

 

Samen aan het stuur 

Eén van de meest ingrijpende ontwikkelingen die 2021 zal raken, betreft de uitwerking van de 

bestuursopdracht “Samen aan het stuur, één uitvoeringsorganisatie werk en inkomen voor het sociaal 

domein”. Het onderzoeksbureau Radar Advies heeft in 2019 een onderzoek verricht naar de toekomstige 

positionering van de SDOA in het brede sociaal domein (Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), 

Jeugdwet en PW). Radar Advies adviseert om de SDOA te positioneren als een tweedelijns organisatie, waarbij 

de gemeente verantwoordelijk is voor de integrale toegang en de regie op de dienstverlening aan de inwoners.  

 

Parallel hieraan is nagedacht over de dienstverlening aan inwoners met een afstand tot de arbeidsmarkt 

vanuit de visie doorgaande ontwikkellijn. Deze visie, ondersteund door het Ministerie van Sociale Zaken en 

Werkgelegenheid, realiseert het traploos op- en afschalen tussen (arbeidsmatige) dagbesteding, beschut werk 

en betaald werk van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.  

 

Gezien de sterke samenhang tussen de implementatie van de uitkomsten van de bestuursopdracht en de 

opdracht om de dienstverlening aan inwoners met een afstand tot de arbeidsmarkt te optimaliseren, is 

gekozen om deze projecten te integreren. De raden van de gemeenten Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk 

hebben in december 2019 ingestemd met de projectopdracht “Samen aan het stuur, één 

uitvoeringsorganisatie werk en inkomen voor het sociaal domein”.  In 2021 moet de nieuwe organisatie van 

start gaan. Zodra planvorming tot besluitvorming heeft geleid, zal een begrotingswijziging worden voorgesteld.  
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0.2 Inhoud programma’s 

Het programma van de SDOA bestaat uit drie pijlers: 

a. Programma Werk en Activering: het re-integreren van werkzoekenden met een gemeentelijke  

uitkering, maar ook van niet-uitkeringsgerechtigden en het matchen en detacheren van Wsw-

medewerkers;  

b. Programma Inkomen: het verlenen van bijstand voor levensonderhoud aan personen die niet  

zelfstandig in hun bestaan kunnen voorzien; 

c. Programma Ondersteuning: het bieden van een financieel vangnet voor personen  die onvoorziene  

kosten hebben en door buitengewone omstandigheden in financiële problemen dreigen te raken of 

zijn geraakt. 

 

Daarnaast is er nog een afgeleid programma dat vanwege de specifieke aard niet onder de hoofdprogramma’s 

is gebracht: 

d. Programma Overhead en algemene kosten: Hier worden de algemene bedrijfsvoeringskosten, de 

incidentele baten en lasten en de mutaties in de reserves geraamd. 

 

Re-integratie en uitkeringsverstrekking gebeurt voor alle klanten vanuit dezelfde grondbeginselen voor alle 

inwoners van de SDOA-gemeenten. Het minimabeleid is in de drie samenwerkende gemeenten voor een deel 

lokaal vormgegeven en kan dan ook tot enigszins verschillende uitkomsten leiden voor de betreffende 

inwoners. 

 

Naast bovenstaande inzet is de SDOA ook gericht op het voorkomen dat personen die een uitkering aanvragen 

deze ten onrechte krijgen (poortwachtersfunctie). Voor wie een uitkering aanvraagt, is er een strikt maar 

rechtvaardig instroombeleid. 

 

0.3 Trends en ontwikkelingen 

Algemeen 

Vanaf 2016 is het economisch herstel zichtbaar en landelijk daalde de werkloosheid. Echter in 2017 leidde dit 

nauwelijks tot lagere uitkeringsaantallen. Vanaf 2018 is extra ingezet op het nog gedetailleerder in kaart 

brengen van het uitkeringsbestand. Onder andere door deze aanpak daalde het volume in 2018 met 7,6%, en 

in 2019 is het bestandsvolume verder afgenomen met 4,2%. Wij blijven inzetten op beperking van de 

uitkeringslasten.  

 

Het aantal personen met een arbeidsbeperking binnen de Participatiewet groeit. De doelgroep met werk en 

een structurele loonkostensubsidie neemt hierdoor ook toe. Ondanks dat het groeitempo van de economie 

afneemt, neemt het aantal vacatures in de Achterhoek nog toe. De arbeidsmarkt als geheel is vanaf het 

tweede kwartaal van 2019 krap te noemen1. Personeelstekorten doen zich voor in een breed spectrum van 

sectoren, zoals ICT, techniek, (commerciële) dienstverlening, zorg en welzijn, transport en logistiek. Tekorten 

zijn vaak het gevolg van een mismatch tussen de functie-eisen en de kwalificaties van werkzoekenden.  

 

Wet Inburgering 

In 2021 wordt naar verwachting een nieuwe Wet Inburgering van kracht. Doel van deze vernieuwde wet is een 

snellere integratie waardoor het Nederlands leren en het vinden van een baan wordt versneld. De inkoop van 

de inburgeringstrajecten wordt bij de gemeenten neergelegd. Deze ligt tot dat moment bij de statushouder 

zelf. 

 
1 Bron: Regio in beeld, UWV, oktober 2019 
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Schuldhulpverlening 

Het landelijk beleid is dat gemeenten inwoners met grote schulden beter en eenvoudiger moeten helpen. De 

wachttijden moeten worden verkort en de toegang voor de schuldhulpverlening moet beter worden. De Wet 

Gemeenschappelijke Schuldhulpverlening wordt mogelijk per 2021 aangepast, zodat het uitwisselen van 

persoonsgegevens eenvoudiger wordt. Hierdoor worden schulden eerder gesignaleerd.  

 

Individuele studietoeslag 

De studietoeslag voor studenten met een arbeidsbeperking is met ingang van 2021 straks voor elke gemeente 

binnen Nederland hetzelfde, circa € 300 per maand. Het huidige bedrag binnen de drie SDOA gemeenten 

bedraagt € 700 op jaarbasis. 

 

Wijziging Participatiewet i.v.m. uitsluiten fraudevorderingen bij vermogenstoets 

Met dit wetsvoorstel moet voorkomen worden dat opgelegde vorderingen en boetes als ”schuld” in mindering 

wordt gebracht tijdens de vermogenstoets. Dit moet voorkomen dat inwoners met een fraudevordering direct 

weer recht op bijstand krijgen. Fraude mag immers niet lonen.  

 

Laaggeletterdheid 

Het Rijk en de Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) hebben in het Interbestuurlijk Programma het 

bestrijden van laaggeletterdheid als gezamenlijke opgave aangemerkt. Daarom zijn in september 2019 

bestuurlijke afspraken gemaakt voor een nieuwe regionale aanpak in 2020-2024. Deze afspraken hebben 

tot doel om meer laaggeletterden te bereiken met lokale educatie-activiteiten. Deze zullen zich primair richten 

op taalonderwijs voor alle inwoners met een taalachterstand.  

 

Archiefwet 2021 

De Archiefwet 2021 schrijft voor dat de overheid haar informatie op een goede manier bewaart. Dat is van 

belang voor de bedrijfsvoering van de overheid zelf, maar ook voor publieke verantwoording, rechtsvinding en 

vanuit cultuur-historisch perspectief. Omdat de huidige wetgeving zich vooral op papier richt, wordt de 

Archiefwet 2021 aangepast aan digitale ontwikkelingen. Zo wordt voortaan zowel papieren als digitale 

overheidsinformatie duurzaam bewaard. 

 

BUIG 

Gemeenten ontvangen van het Rijk een gebundelde uitkering (BUIG) voor het bekostigen van de uitkeringen in 

het kader van de Participatiewet, IOAW, IOAZ en Bbz 2004 (levensonderhoud startende ondernemers) en voor 

de inzet van loonkostensubsidie. Deze uitkering wordt bepaald uit een omvangrijk scala aan indicatoren, die 

niet of nauwelijks door gemeenten te beïnvloeden zijn. 

Het macrobudget wordt volgens een vaste verdeelsystematiek over de gemeenten verdeeld. Dat budget is 

ongeoormerkt: een gemeente mag een overschot vrij besteden, maar moet een tekort in beginsel ook zelf 

opvangen. Gemeenten met grote tekorten kunnen een beroep doen op gedeeltelijke compensatie: de 

vangnetuitkering. Voor 2020 wordt verwacht dat alle drie gemeenten een tekort zullen kennen op dit budget. 

Gemeenten Berkelland en Oost Gelre kunnen naar verwachting een beroep doen op de vangnetuitkering. Deze 

vangnetuitkering is bedoeld om fouten in de verdeelsystematiek op te vangen. Het tekort van Winterswijk 

blijft binnen het eigen risico. De verwachting is dat ook in 2021 de gemeenten als gevolg van de 

verdeelsystematiek tekorten zullen hebben bij een ongewijzigde ramingsmethodiek.  
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Berkelland in Balans 

De gemeente Berkelland werkt aan een financieel evenwicht via het project Berkelland in balans. In het 

voortraject is er een enquête afgenomen onder de inwoners van de gemeente Berkelland. Vervolgens zijn er 

door de gemeente drie onderwerpen gekozen om nader te onderzoeken. Eén van de onderwerpen is: 

schuldhulpverlening, bijzondere bijstand en kwijtschelding. Hierbij wordt gekeken of er beter en slimmer 

gewerkt kan worden, waardoor zowel voor de inwoner, bedrijven als voor de gemeente voordelen ontstaan.  

Inwoners, bewindvoerders, professionals, ondernemers en andere betrokkenen zijn nauw betrokken bij dit 

traject. 

Speerpunten Oost Gelre 

Vanuit Oost Gelre wordt dienstverlening dichterbij de inwoner georganiseerd. Vanuit de Stadskamer en 

Dorpskamer wordt nauw samengewerkt met Werkbaan Oost. In 2020 is er een pilot gestart om vanuit de 

Wmo inwoners te laten participeren bij Werkbaan Oost. Hierdoor kunnen inwoners hun dienstverlening zo 

dicht mogelijk bij huis aangeboden krijgen en wordt hen ook trajecten Wmo binnen de eigen gemeente 

aangeboden. De nieuw te vormen organisatie Sociale Dienst Oost Achterhoek en Werkbaan Oost per 2021 

sluit hier heel goed bij aan en is een belangrijk speerpunt voor de gemeente Oost Gelre.  

Daarnaast wordt de werkaanvaardingspremie ingezet voor inwoners die volledig uitstromen vanuit de 

bijstandsuitkering naar betaald werk. Het dient als stimulans om sneller aan het werk te gaan voor inwoners 

die in de uitkering zitten.  

Armoedevrij Winterswijk 2040 

In Winterswijk worden de krachten van inwoners, bedrijven, verenigingen, maatschappelijke organisaties en 

overheid gebundeld om tot een Armoedevrij Winterswijk in 2040 te komen. Uit diverse ideeën worden er 

vooreerst drie ideeën uitgewerkt: het leesbaarder maken van brieven van organisaties, hoe kunnen personen 

met schulden eerder (vroeg signalering) en nog beter bereikt worden en het zorgen voor een goede informatie 

voor ouders en jongeren voor als jongeren 18 jaar worden.  

Drempelvrij Winterswijk  

Winterswijk onderschrijft  het Manifest “Iedereen doet mee” en verbindt zich hiermee aan het VN-verdrag 

Handicap. Samen met inwoners, instellingen en ondernemers wil Winterswijk de meest toegankelijke 

gemeente van de Achterhoek worden. Via werkgroepen wordt onder leiding van een opgaveregisseur 

vooreerst drie thema’s uitgewerkt: Werk-, inkomen-  en dagbesteding, Wonen en Fysieke toegankelijkheid. 

Daarna worden de thema’s Bewustwording en Zelf regie pakken uitgewerkt. 

 

0.4 Uitgangspunten begroting 2021 

Beleid (algemeen) 

De begroting 2021 heeft als vertrekpunt het vastgestelde beleid 2020 van de drie gemeenten. Dat wil zeggen 

dat het beleid, zoals dat op 1 januari 2020 wordt gevoerd, ook in 2021 kan worden gevoerd. Beleidswijzigingen 

waartoe wordt besloten na 1 januari 2020 worden via begrotingswijzigingen en goedkeuring verwerkt in de 

begroting 2021. 

 

Verdeelsleutel bedrijfsvoeringskosten 

De gemeentelijke bijdragen in de bedrijfsvoeringskosten zijn in de begroting 2021 opgenomen op basis van de 

verdeelsleutel geldend bij de samenstelling van deze begroting. 
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De verdeelsleutel is opgebouwd uit 2 onderdelen: 

A. De eerste € 2.500.000 van de begrote bedrijfsvoeringskosten wordt verdeeld op basis van de historische 

inbreng van de gemeenten bij de oprichting van de SDOA.  

B. Het resterende deel van de begrote bedrijfsvoeringskosten wordt verdeeld op basis van de verhouding 

van het aantal klanten dat de SDOA bedient op 1 januari van het voorgaande begrotingsjaar. Het aantal 

klanten bestaat hierbij uit zowel de inwoners die afhankelijk zijn van een bijstandsuitkering als de Wsw-

gedetacheerden. Ook worden hieronder de niet-uitkeringsgerechtigden die de SDOA begeleidt verstaan, 

zoals bijvoorbeeld de geplaatsten met langdurige loonkostensubsidie en vanuit nieuw Beschut Werken. 

 

De uitkomst van beide onderdelen leidt tot een totale verdeelsleutel, deze bedraagt voor 2021: 

Bijdrage 

uitvoeringskosten 

Verdeel 

sleutel 

Uitvoerings- 

kosten  

SDOA en 

extern 

Af: Vast bedrag 

ten laste van 

p-budget 

gemeenten 

Bijdrage 

uitvoerings- 

kosten 

Berkelland 37,28% €   4.523.000 - € 240.000 €    4.283.000 

Oost Gelre 23,77% €   2.883.000 - € 120.000 €    2.763.000 

Winterswijk 38,95% €   4.725.000 - € 300.000 €    4.425.000 

Totaal 100,00% € 12.131.000 - € 660.000 €  11.471.000 

 

In 2020 zal de verdeelsleutel mede in het licht van de bestuursopdracht “Samen aan het stuur”, mogelijk 

opnieuw worden vastgesteld. 

 

Loon- en prijsontwikkelingen 

De salarissen zijn berekend op basis van de salarissen per december 2020, waarin de cao-afspraken voor 2020 

zijn doorgerekend. Voor 2021 is een indexatie toegepast van 2,8% op basis van de loonvoet sector overheid 

2020 in de macro economische verkenning van september 2019. 

 

Voor de overige kosten is gerekend met een prijsindexatie van 2% en de uitvoeringsbudgetten zijn afgestemd 

op de te verwachten uitgaven. Voor de gemeentelijke bijdrage in de uitvoeringskosten is als uitgangspunt 

gehanteerd dat deze maximaal mag stijgen met het regionaal vastgelegde percentage van 1,7%. Door deze 

afspraak wordt aan de SDOA feitelijk een taakstelling opgelegd, gezien het feit dat salariskosten al met 2,8% 

zullen stijgen. Om deze besparing te kunnen realiseren wordt de verhouding vast-/flexibel personeel al in 2020 

gewijzigd van 80%/20% naar 90%/10%. 

 

BTW 

Daar waar van toepassing zijn de ramingen van de begroting 2021 inclusief BTW, met uitzondering van de 

Wsw detacheringsopbrengsten en doorbetalingen daarvan aan de betreffende gemeenten.  

 

Onvoorzien 

In de begroting is een stelpost onvoorzien opgenomen van € 30.000 inclusief BTW. 

 

ICT ontwikkelingen 

De ontwikkelingen op het gebied van de ICT staan niet stil. Binnen de organisatie leven er wensen om mee te 

gaan in een aantal van deze ontwikkelingen. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan:  

• de behoefte om uitkeringsgerechtigden en niet-uitkeringsgerechtigden via apps of portals met 

gebruik van DigiD van informatie te voorzien, wordt zowel extern als intern steeds groter; 
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• Met behulp van algoritmes, eigen data en openbare dataontwikkelingen voorspellen, bijvoorbeeld 

toe- en afname van klantenbestand; 

• Als basissysteem de Suite voor het Sociaal Domein inzetten, met als doel betere 

gegevensuitwisseling en verbetering procesgang. 

 

Eind 2019 is de I-visie voor de komende jaren vastgesteld in het managementoverleg en besproken met het 

Dagelijks Bestuur. Hierdoor is er inzicht in wat er komen gaat, gepland staat en wanneer de invoering van de 

verschillende ICT projecten plaatsvindt. In 2020 zal deze visie financieel doorgerekend worden en ter 

besluitvorming aan het bestuur worden voorgelegd. 
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Iedere uitkeringsgerechtigde in de Participatiewet zet zich actief in. Dit om zijn traject naar werk, of 

zijn traject om sociaal actief te zijn te doen slagen. 

Vanuit een inclusieve arbeidsmarktgedachte gedetacheerde medewerkers Wet sociale 

werkvoorziening (Wsw) in een zo regulier mogelijke werksetting te plaatsen. 

Het plaatsen en begeleiden van medewerkers nieuw Beschut Werk in een zo regulier en lokaal 

mogelijke werksetting. 

1. Programma Werk en Activering 

1.1 Visie: 

“Door samenwerking met ketenpartners proactief inzetten op een zo optimaal mogelijke deelname van onze 

inwoners aan de samenleving. Financiële en sociale zelfredzaamheid is hierin een belangrijk streven.” 

 

1.2 Programmadoelen:   

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

1.2.1 Bestandsdaling 

 

Bestandsdaling 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Doorstroom realiseren van de doelgroep 

Perspectief naar de doelgroep Werk. 

• Verbeteren klantbeeld waardoor 

klanten gerichter begeleid kunnen 

worden naar werk tijdens de fase dat 

zij in de doelgroep Perspectief zitten.  

• Inzet van arbeidsmarktgerichte 

scholing. 

• Inzet van passende begeleiding of 

toeleiding naar passende 

ondersteuning. 

2. Realiseren van werk- en werkervaringsplaatsen. • Passende trajecten ontwikkelen zodat 

combinaties werken en leren gemaakt 

kunnen worden. 

 

Kansen & risico’s 

De SDOA richt zich op het beter leren kennen van haar klanten. Hierdoor worden hulpvragen beter 

gediagnosticeerd en kan er een passend re-integratietraject worden geboden.  

 

Door de Participatiewet is de toegang tot de Wsw stopgezet. De Wajong is alleen nog toegankelijk voor 

mensen met een volledige en duurzame arbeidsbeperking. Alle nieuwe doelgroepen met een beperking die 

nog aan de slag kunnen, vallen onder de Participatiewet.  

Doel: in 2021 het bestandsvolume met 2% af te laten nemen,  

zodat er minder een beroep wordt gedaan op uitkeringsgelden. 
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De doelgroep waarvoor gemeenten verantwoordelijk zijn, ontwikkelt zich volgens het patroon in de 

onderstaande grafiek.2 

 

Gemeenten zijn en blijven verantwoordelijk voor de bijstand (groen). Daarnaast zijn gemeenten 

verantwoordelijk voor de uitvoering van de Wsw. Door het beëindigen van de Wsw stromen er geen 

medewerkers meer in, het aantal Wsw-ers neemt dan ook geleidelijk af (oranje). Tegelijkertijd zijn gemeenten 

verantwoordelijk voor het creëren van nieuw-beschutwerkplekken. Het aantal ontwikkelt zich in grote lijnen 

volgens de formule: drie (Wsw-ers) eruit, één nieuw-beschutter erin (blauw). Daarbovenop hebben 

gemeenten de verantwoordelijkheid om mensen met een beperking te helpen die met ondersteuning bij 

reguliere werkgevers aan de slag kunnen (geel en rood). 

 

Dit betekent dat er een opwaartse financiële druk op het re-integratiebudget zal gaan ontstaan door:  

• De kosten voor meer inzet van meer langdurige loonkostensubsidie, ook aan niet uitkeringsgerechtigden;  

• De kosten voor (individuele) begeleiding op de werkplek door de jobcoach;  

• De kosten voor (individuele) opleidingsprogramma’s gericht op mensontwikkeling en 

arbeidsvaardigheden;  

• De kosten om huidige doelgroepen effectief opwaarts of neerwaarts door te laten stromen. 

 

Begroting 2021 

Onderstaand een overzicht van de geraamde kosten voor re-integratie. De begroting 2020 was nog gebaseerd 

op de voormalige integratie-uitkering sociaal domein. De budgetten zijn nu toegevoegd aan de algemene 

uitkering van de gemeenten. De ramingen van SDOA voor 2021 zijn gebaseerd op de realisatiecijfers van 2019 

een de verwachte inzet voor 2021.  

 

 

  

 
2 Bron: Berenschot, analyse aantallen en financiën Participatiewet, 2018 

Re-integratie Saldo lasten 

rekening 2019 

Saldo lasten 

begroting 2020 

Saldo lasten 

begroting 2021 

Berkelland € 460.136 € 323.000  € 480.000 

Oost Gelre € 254.020 € 53.000 € 270.000 

Winterswijk € 345.474 € 457.000 € 365.000 

Totaal € 1.059.630 € 833.000 € 1.115.000 
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1.2.2 Nieuw Beschut Werk 

 

 

 

 

Nieuw Beschut Werk 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Matchen naar een passende functie in een zo 

regulier mogelijke werksetting. 

• Het WSPA stemt zowel de functie als 

werkomgeving af op de 

begeleidingsbehoefte van de 

medewerker. 

2. Invulling geven aan de werk-gerelateerde 

begeleidingsbehoefte van de medewerkers nBW. 

• Jobcoaching bij plaatsing en eventueel 

bij het ontwikkelen van nieuwe 

vaardigheden.  

• Face-to-face contact met 

klantmanagers, variërend van twee 

keer per week tot minimaal een keer 

per maand. 

3. Medewerkers van de SDOA bieden ondersteuning 

bij begeleidingsvraagstukken aan inleners. 

• In relatiebeheergesprekken met 

werkgevers toetsen of de geboden 

ondersteuning volstaat of dat 

aanpassing nodig is. 

 

Kansen & risico’s 

De financiering van nieuw Beschut Werk vanuit de landelijke overheid laat een dalende lijn zien voor het deel 

drempelbedrag begeleidingskosten. Voor 2019 en 2020 is hiervoor € 8.800 beschikbaar per medewerker. In 

2021 daalt dit bedrag naar verwachting naar € 7.500. Van dit drempelbedrag moeten naast de begeleiding 

door SDOA, ook de resterende loonwaarde die niet gedekt wordt door een inleenvergoeding, eventuele 

werkplekaanpassingen en reiskosten worden gefinancierd. De taakstelling laat een opwaartse lijn zien 

waardoor er voor een groter deel op het Participatiebudget van de gemeenten een beroep zal worden gedaan. 

In 2020 richt de SDOA de besloten vennootschap Slinge Werkt! B.V. op. Via deze vennootschap zal de SDOA de 

medewerkers nieuw Beschut Werk een dienstverband bieden. Door het werkgeverschap in eigen hand uit te 

voeren middels Slinge Werkt! B.V worden de structurele uitvoeringskosten zoveel mogelijk geminimaliseerd.  

Er kan een wachtlijst ontstaan zodra de taakstelling gerealiseerd is. Aan deze personen wordt een (onbetaald) 

voortraject aangeboden.   

 

De taakstelling voor nieuw Beschut Werk wordt in december voorafgaand aan het begrotingsjaar bekend 

gemaakt. Voor de begroting 2021 hebben we de taakstelling van 2020 verhoogd conform de stijging van de 

taakstelling van 2020 ten opzichte van het jaar 2019. In de raming is ervan uit gegaan dat hiermee de 

taakstelling toeneemt tot 42 fte’s (o.b.v. 31 uur/week) per ultimo 2021. 

 

1.2.3 WerkgeversServicePunt Achterhoek (WSPA)  

 

 

 

 

Doel: binnen de taakstelling 2021 arbeidsovereenkomsten aanbieden aan inwoners 

met de indicatie nieuw Beschut Werk. 

Doel: het WSPA is professioneel partner voor alle werkgevers in de Achterhoek en  

aangrenzend Duitsland, met de focus op arbeidsbemiddeling. 
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WSPA 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Het realiseren van 50 betaalde plaatsingen per FTE. • Doelgroepgerichte plaatsing-targets vanuit 

de PW (jongeren t/m 26 jaar, 

statushouders, werkzoekenden), UWV en 

medewerkers Wsw, nBW, begeleid 

werkers en Niet-uitkeringsontvangers 

(NUO-ers). 

• Evalueren en doorontwikkeling van het 

instrumentarium om klanten zo goed 

mogelijk in beeld te krijgen en (deels) te 

laten uitstromen uit de uitkering naar 

werk. 

• Alle accountmanagers buitendienst zijn 

gecertificeerd jobcreator, waardoor ze 

actief met de werkgever een oplossing 

zoeken voor personele vraagstukken. 

2. De regionale arbeidsmarkt in beeld met als doel 

een werkend en betrouwbaar netwerk van 

werkgevers. 

• Actief benaderen van (een collectief van) 

werkgevers die nog niet tot het netwerk 

behoren, het registeren en het doen van 

vervolgacties. 

3. Het voorkomen van instroom in de WW of PW. • Het volgen van marktbewegingen en 

proactief inzetten op werk-naar-

werktrajecten in samenspraak met 

werkgevers. 

• Tijdens de intake wordt door de WSPA-

medewerkers de kans op de arbeidsmarkt 

in beeld gebracht.  Eventueel wordt dit 

gecombineerd met de inzet van een  

(scholings-)traject. 

 

Kansen & risico’s 

De Nederlandse economische groei valt terug door de mondiale groeiafzwakking en in mindere mate door de 

stikstof- en PFAS-problematiek, denk hierbij onder andere aan de invloed op de bouwsector. De tegenwind 

hangt samen met de hoge mate van beleidsonzekerheid, voortkomend uit Amerikaans handelsbeleid en in 

mindere mate de Brexit. De werkloosheid loopt vanaf 2020 op en door de lagere economische groei neemt de 

werkgelegenheidsgroei af. Het oplopen van de werkloosheid duidt erop dat de arbeidsmarkt na jaren van 

aanhoudende krapte binnen sommige sectoren iets gaat ontspannen.3 

 

De arbeidsmarkt kampt in verschillende sectoren nog steeds met tekorten, waarbij vaak geen directe 

aansluiting valt te maken met de werkzoekenden uit het SDOA-klantenbestand en de vraag op de 

arbeidsmarkt. Kijkend naar de verschillende sectoren blijven de kanssectoren in de Achterhoek 

traditiegetrouw de techniek, de bouw en de zorg. Deze sectoren zijn ook specifiek benoemd in de Doe-agenda 

 
3 Bron: CPB Policy Brief, december 2019 
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van Perspectief op Werk4.  Door inzet van scholing, scholingsvouchers5, begeleiding op het gebied van 

arbeidsvaardigheden en taal kan een deel van de werkzoekenden uiteindelijk geplaatst worden. 

1.2.4 Tegenprestatie 

 

 

 

 

 

Tegenprestatie 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Landelijke bestuurlijke opinies over de 

tegenprestatie volgen en toetsen aan werkwijze 

van de SDOA. 

• Indien nodig wordt de werkwijze en 

verordening sociaal domein op dit punt 

herijkt. 

2. Alle klanten zijn ingedeeld in de doelgroepen 

Werk, Perspectief of Meedoen. 

• De bestandsindeling en de in- en 

doorstroom van deze doelgroepen, wordt 

periodiek gemonitord door middel van de 

maandelijkse bestandsrapportage. 

3. Alle klanten hebben een passend traject. • Klanten krijgen een passend traject, 

afhankelijk van hun mogelijkheden. Dit 

traject leidt toe naar werk, en als dat niet 

mogelijk is, naar activering. 

 

Kansen & risico’s 

Staatssecretaris Van Ark heeft in een brief aan de Tweede Kamer6 laten weten dat ze gemeenten gaat 

verplichten om aan iedereen die onder de Participatiewet valt een passend aanbod te doen. De VNG heeft 

aangegeven dat de verplichte tegenprestatie ervoor zorgt dat er geen maatwerk mogelijk is en dat het actiever 

toepassen niet haalbaar is binnen de huidige beschikbare middelen. Door de klanten onder te verdelen in de 

doelgroepen Werk, Perspectief of Meedoen wordt geanalyseerd welke type maatwerktrajecten nodig zijn om 

de kans op succesvolle re-integratie te vergroten.  

 

1.2.5 Evaluatie Actieplan Achterhoekse jongeren 

 

 

Actieplan Achterhoekse Jongeren 

Operationele doelstellingen Acties 

1. De laatste acties van het actieplan Achterhoekse 

Jongeren worden in 2021 gerealiseerd en doelen 

en actiepunten geëvalueerd. 

• De SDOA is vertegenwoordigd in enkele 

werkgroepen en de teamleider Werk & 

Activering is lid van de ambtelijke 

stuurgroep. Vanuit deze rollen wordt een 

bijdrage geleverd aan de evaluatie van de 

actiepunten en overstijgende doelen. 

 
4 Bron: Kamerbrief uitwerking breed offensief, extra impuls perspectief op werk, 20 november 2018 
5 Indien Achterhoeks Fonds voor Talentontwikkeling wordt gestart kunnen werkzoekenden die geen aanspraak kunnen 

maken op een voorliggende voorziening gebruik maken van dit fonds als vangnetvoorziening. 
6 Bron: Staatssecretaris SZW, Reactie op de eindevaluatie van de Participatiewet, 21-11-2019 

Doel:  in 2021 wordt het Actieplan Achterhoekse jongeren per actiepunt geëvalueerd. 

Doel: alle klanten krijgen een passend aanbod in de vorm van begeleiding naar werk,  

een traject of het verrichten van sociale activiteiten, 

tenzij er zwaarwegende omstandigheden zijn waardoor dit niet mogelijk is. 
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Kansen & risico’s 

Het Actieplan Achterhoekse jongeren is opgesteld met de volgende thema’s:  

• Jongeren in beeld;  

• Ondersteuning van jongeren met een arbeidsbeperking; 

• Inkomensondersteuning tijdens studie; 

• Matchen op werk; 

• Ontwikkeling instrumentarium en ondersteuningsmogelijkheden;  

• Informatie en voorlichting. 

Deze thema’s worden ingezet om jongeren beter in beeld te hebben. Daarnaast wordt geprobeerd een 

sluitende keten rondom de jongeren te organiseren. In het eerste kwartaal van 2021 zal het actieplan worden 

geëvalueerd.  

 

1.2.6    Wet Inburgering 

 

 

 

 

Inzet Wet Inburgering 

Operationele doelstellingen Acties 

1. De expertise rondom werk en inkomen wordt 

ingepast binnen de brede intake.  

• Deskundigheid vanuit werk en 

activering wordt ingezet voor 

toeleiding naar een passend traject. 

2. Statushouders ontvangen trajecten waardoor zij in 

staat zijn de combi tussen inburgering en werk te 

maken. 

• De klantmanagers statushouders en 

regisseur statushouders richten 

hiervoor combi trajecten in. 

• Door taal en werk te combineren 

wordt er actief dagelijks aan de 

taalontwikkeling gewerkt, maar ook 

aan de werknemersvaardigheden en 

sociale omgangsvormen. 

 

Kansen & risico’s 

Door de nieuwe inburgeringswet per 1 januari 2021 is de focus gericht op de combinatie inburgeren en 

tegelijkertijd werken of activeren. Door volledig in te zetten op deze combi-trajecten kan een inwoner 

dagelijks goed oefenen met de Nederlandse taal op de werkvloer.  

 

  

Doel: de nieuwe Wet Inburgering zorgt voor een passend werk- en leertraject en daarmee voor 

een goede aansluiting op de arbeidsmarkt en vervolgopleiding van inburgeraars. 
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1.3 Totale kosten programma Werk en Activering   

 

 

Programma Werk en activering 

Rekening 

2019 

Begroting 

2020 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

baten 12.097.000 12.125.000 12.690.000 12.690.000 12.690.000 12.690.000 

lasten 11.065.000 11.465.000 12.030.000 12.030.000 12.030.000 12.030.000 

Saldo 1.032.000 660.000 660.000 660.000 660.000 660.000 

       
waarvan programmakosten Berkelland       
baten 2.819.000 3.151.000 3.550.000 3.550.000 3.550.000 3.550.000 

lasten 2.578.000 2.911.000 3.310.000 3.310.000 3.310.000 3.310.000 

Saldo 241.000 240.000 240.000 240.000 240.000 240.000 

       
waarvan programmakosten Oost Gelre       
baten 1.879.000 1.896.000 2.273.000 2.273.000 2.273.000 2.273.000 

lasten 1.759.000 1.776.000 2.153.000 2.153.000 2.153.000 2.153.000 

Saldo 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 

       
waarvan programmakosten Winterswijk       
baten 2.053.000 2.486.000 2.535.000 2.535.000 2.535.000 2.535.000 

lasten 1.752.000 2.186.000 2.235.000 2.235.000 2.235.000 2.235.000 

Saldo 301.000 300.000 300.000 300.000 300.000 300.000 

       
waarvan programmakosten overige gemeenten      
baten 915.000 128.000 56.000 56.000 56.000 56.000 

lasten 915.000 128.000 56.000 56.000 56.000 56.000 

Saldo 0 0 0 0 0 0 

       
waarvan directe uitvoeringskosten       
baten 4.430.000 4.464.000 4.276.000 4.276.000 4.276.000 4.276.000 

lasten 4.059.000 4.464.000 4.276.000 4.276.000 4.276.000 4.276.000 

Saldo 371.000 0 0 0 0 0 

       

waarvan Product: 

baten 

Begroting 

2021 

lasten 

Begroting 

2021 

saldo 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

Re-integratie 0 1.115.000 -1.115.000 -1.115.000 -1.115.000 -1.115.000 

WSW detacheringen 3.776.000 3.776.000 0 0 0 0 

WSW begeleid werkensubsidie 0 252.000 -252.000 -252.000 -252.000 -252.000 

Langdurige loonkostensubsidie 0 1.435.000 -1.435.000 -1.435.000 -1.435.000 -1.435.000 

Beschut werken 0 1.176.000 -1.176.000 -1.176.000 -1.176.000 -1.176.000 

Bijdrage gemeenten programmakosten  4.638.000 0 4.638.000 4.638.000 4.638.000 4.638.000 

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten  4.276.000 4.276.000 0 0 0 0 

 12.690.000 12.030.000 660.000 660.000 660.000 660.000 
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Het bieden van een (tijdelijke) inkomensvoorziening aan inwoners zodat zij kunnen voorzien in de 

eerste levensbehoeften. Hierdoor ervaren inwoners de ruimte om zich in te zetten voor trajecten die 

gericht zijn op de re-integratie. Uiteindelijk wordt de zelfredzaamheid vergroot en de afhankelijkheid 

van een uitkering of aanvullende inkomensondersteuning verkleind. 

2. Programma Inkomen 

 

2.1 Visie 

 

“De SDOA helpt inwoners die – tijdelijk – niet genoeg geld hebben om van te leven door het verstrekken van 

financiële bijstand.” Inwoners worden op een rechtmatige en snelle manier van een (tijdelijk) inkomen of een 

inkomensaanvulling voorzien. Afhankelijk van leeftijd en voorafgaande inkomensbron wordt er een uitkering 

verstrekt vanuit één van de onderstaande wetten:  

• Participatiewet; 

• Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte werkloze werknemers; 

• Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen zelfstandigen; 

• Besluit bijstandsverlening zelfstandigen 2004. 

 

2.2 Programmadoel  

 

 

 

 

 

 

2.2.1  Inkomenswaarborg (Participatiewet, IOAW, IOAZ) 

 

 

 

 

 

Inzet inkomenswaarborg 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Actieve uitvoering van de poortwachtersfunctie. • Doorontwikkeling intakeproces 

2. De aanvragen worden binnen de termijn Algemene 

wet bestuursrecht afgehandeld. 

• Er wordt door het management 

gestuurd op afhandelingstermijnen. 

3. Voorkomen van beroep op Wet Dwangsom bij niet 

tijdig beslissen 

• Er wordt door het management 

gestuurd op afhandelingstermijnen. 

4.  Financiële fouten lager dan 1%. • Er wordt nauwkeurig gewerkt om 

financiële fouten zo laag mogelijk te 

houden. Periodieke monitoring 

middels interne controle. 

5. Versterking samenwerking met de sociale teams 

binnen de gemeenten 

• Structurele aanwezigheid 

medewerkers met PW-expertise 

binnen de sociale teams.  

 

 

 

 

Doel: de financiële zelfstandigheid van uitkeringsgerechtigden bevorderen en 

de uitkeringsafhankelijkheid verkleinen. 
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Kansen & risico’s 

Er is een toename van klanten die deels/maximaal aan het werk zijn maar niet zelfstandig in staat zijn volledig 

in hun inkomen te voorzien. Zij blijven langdurig deels afhankelijk van een bijstandsuitkering en stromen 

daarmee niet uit het uitkeringsbestand.  

In de begroting 2021 is gerekend met de geformuleerde doelstellingen voor de bestandsdalingen in 2020 en 

2021 van 2% per jaar. Dit leidt tot de raming voor 2021 zoals weergegeven in onderstaande tabel. 

 

Inkomenswaarborg 

Participatiewet, 

IOAW en IOAZ 

Prognose 

eindstand 

2020 

(uitkerings 

dossiers) 

Prognose 

eindstand 

2021 

(uitkerings 

dossiers) 

Gemiddeld 

aantal 

2021 

(uitkerings 

dossiers) 

Gemiddeld 

uitkerings-

bedrag per 

uitkerings 

dossier) 

Raming  

2021 

Berkelland 536 525 531 € 15.000 € 7.965.000 

Oost Gelre 286 280 283 € 15.000 € 4.245.000 

Winterswijk 568 557 563 € 15.000 € 8.445.000 

Totaal 1.390 1.362 1.377  € 20.655.000 

 

Een risico is verder dat de re-integratiedoelstelling van 2% niet wordt behaald, dan wel dat de bestandsdaling  

zich niet geleidelijk gedurende het jaar manifesteert en daarmee de uitkeringslasten hoger zullen uitvallen. 

 

2.2.2 Besluit bijstandsbesluit zelfstandigen (Bbz 2004) 

 

 

 

 

 

Inzet Bbz 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Tijdige afhandeling van financiële aanvragen van 

ondernemers. 

• Het verstrekken van uitkeringen en 

kredieten en levensvatbaarheids-

onderzoeken binnen 13 weken, eventueel 

verlengd met nog eens 13 weken na 

bezwaar. 

2. Het geven van voorlichting aan (potentiële) 

startende ondernemers. 

• Inzet van het groepsgewijze begeleidings- 

en trainingsprogramma “Succesvol van 

start”. 

3. Het bieden van schuldhulpverlening. • Via informeren en adviseren directe 

crisisinterventie plegen door het treffen 

van regelingen, sanering van 

schuldensituatie of voorkomen van 

schuldensituatie. 

4. Naleving financiële aflossingsafspraken 

ondernemers. 

•  Kredietbeheer: bij niet naleving worden 

de afgegeven financiële garantstellingen 

ingevorderd. 

Doel: Passende ondersteuning bieden aan (startende) ondernemers die -tijdelijk- behoefte hebben 

aan inkomensaanvulling of bedrijfskredieten in de vorm van advies en/of financiële ondersteuning 

voor de uitvoering van  het Besluit bijstandsbesluit zelfstandigen (Bbz). 
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Kansen & risico’s 

Met de wijziging van het Bbz met ingang van 1 januari 2020 heeft het Rijk onder andere beoogd de 

financieringssystematiek meer in lijn te brengen met de financiering van de Participatiewet. Een belangrijke 

wijziging is dat de middelen voor levensonderhoud van gevestigde, oudere zelfstandigen en zelfstandigen die 

hun werkzaamheden beëindigen zijn toegevoegd aan het BUIG-budget. Daarnaast worden de middelen voor 

het uitvoeren van levensvatbaarheidsonderzoeken toegevoegd aan het gemeentefonds. Tot 2020 waren de 

kosten voor het levensonderhoud voor 75% declarabel en voor 25% op budgetbasis. De kosten voor de 

levensvatbaarheidsonderzoeken waren voor 90% declarabel met inachtneming van een maximumbedrag per 

onderzoek. Voor de financiering van de Bbz-kapitaalverstrekking geldt ook dat het risico in meerdere mate bij 

gemeenten komt te liggen. Hier tegenover staat dat bij succesvolle inning van verstrekte bedragen, deze 

voordelen ook ten gunste komen aan de gemeenten. 

De uitvoering van de Bbz is door de SDOA uitbesteed aan het ROZ. Het ROZ legt op kwartaalbasis 

verantwoording af over haar dienstverlening.   

Begroting 2021  

De bedragen in de begroting 2021 zijn geactualiseerd op basis van de verwachte inzet in 2021. Per saldo zijn 

de in onderstaande tabel weergegeven lasten geraamd. 

Lasten BBZ Lasten Baten Saldo lasten 

BBZ 

Berkelland € 300.000 € 150.000  € 150.000 

Oost Gelre € 50.000 € 50.000 € 0 

Winterswijk € 100.000 € 100.000 € 0 

Totaal € 450.000 € 300.000 € 150.000 

De bijdrage in de uitvoeringskosten van het ROZ zijn opgenomen in de directe uitvoeringskosten van het 

programma Inkomen. 

 

2.2.3 Handhaving 

 

 

 

 

 

Handhaving 

Operationele doelstellingen Acties 

1. De inwoner volledig en gericht te informeren over 

de rechten en plichten die gelden bij het 

ontvangen van een bijstandsuitkering. 

• Groepsvoorlichting rechten en plichten bij 

instroom bijstandsgerechtigden. 

• De klantmanager of inkomensconsulent 

attendeert de inwoner rechten en 

plichten. 

2. Preventie & Handhaving werkt nauw samen met 

de sociale teams en andere organisaties. 

• Medewerkers Preventie & Handhaving 

sluiten aan bij overleggen met het sociaal 

team om schrijnende situaties te 

bespreken en daarbij te kijken naar de best 

passende oplossing bij de gestelde 

hulpvraag van de inwoner. 

Doel: door de inzet van preventieve handhaving voorkomen dat er onrechtmatig gebruik wordt 

gemaakt van sociale voorzieningen en  

daarnaast toetsen of uitkeringsgerechtigden aan de gestelde voorwaarden voldoen. 
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Handhaving 

Operationele doelstellingen Acties 

3. In 2021 wordt er periodiek (steekproefsgewijs) 

gecontroleerd of de uitkeringsgerechtigden nog 

steeds aan de verplichtingen van bijstand voldoen. 

• Medewerkers preventie en handhaving 

voeren minimaal 40 Basisregistratie 

Personen onderzoeken 

(adresonderzoeken) per jaar uit. 

• Medewerking verlenen aan minimaal 3 

waarnemingen ter plaatse (WTP) bij 

ondernemingen in 2021 in samenwerking 

met o.a. de gemeente en de douane. 

4. De beleidsregels terugvordering en verhaal  

herijken, indien dit door veranderde wetgeving 

noodzakelijk is. 

• Werkprocessen en verordeningen herijken 

n.a.v. een mogelijke wijziging in wetgeving 

om vorderingen wegens schending van de 

inlichtingenplicht uit te sluiten van de 

vermogenstoets. 

 

Kansen & risico’s 

Binnen de SDOA wordt veel ingezet op preventieve handhaving. Langdurige administratieve procedures zoals 

bij bezwaar en beroep kunnen worden voorkomen, wanneer inwoners de werkwijze en benadering van de 

SDOA positief waarderen. 

 

De inkomensconsulent informeert tijdens het intakegesprek de inwoner over de na te leven rechten en 

plichten. Ook is er een groepsvoorlichting over de rechten en plichten van een bijstandsuitkering voor nieuwe 

klanten.  De kans bestaat dat inwoners die al langer in het klantenbestand zitten, niet (meer) op de hoogte zijn 

van de gestelde rechten en plichten vanuit de Participatiewet. Deze informatie kan de inwoner vinden op de 

SDOA website, de toegestuurde nieuwsbrieven per kwartaal en het face-to-face klantencontact met zowel 

inkomensconsulenten als klantmanagers. 

 

Staatssecretaris Van Ark heeft een wetswijziging in voorbereiding om fraudevorderingen en boetes uit te 

sluiten van de vermogenstoets. Dit moet voorkomen dat inwoners met een fraudevordering direct weer recht 

op bijstand krijgen, oftewel; fraude mag niet lonen. De ingangsdatum is nog onbekend.  

 

2.2.4 Voorlichting voor inwoners die recht hebben op inkomens- of arbeidsondersteuning 

 

 

 

 

Voorlichting inkomens- en arbeidsondersteuning 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Jonggehandicapte inwoners krijgen een duidelijke 

voorlichting over hun rechten met betrekking tot 

inkomens- en arbeidsondersteuning. 

• Aandacht vestigen op de voorwaarden 

voor inkomens- en arbeidsondersteuning. 

Inwoners worden hierbij uitgenodigd 

contact op te nemen wanneer zij denken 

recht te hebben op een uitkering, aanvul-

lende inkomensondersteuning dan wel 

hulp bij toeleiding naar werk of activering. 

Doel: er wordt actief voorlichting gegeven aan inwoners die (mogelijk) recht hebben op  

inkomens- en/of arbeidsondersteuning. 
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Kansen & risico’s 

De Staatssecretaris heeft na de evaluatie van de Participatiewet aangegeven dat het onwenselijk is dat 

inwoners niet weten dat zij recht hebben op een uitkering of op arbeidsondersteuning. Dit blijkt vooral bij 

jonggehandicapten veel voor te komen. Er ligt een kans voor gemeenten om deze inwoners en in het bijzonder 

jonggehandicapten goed te gaan bereiken met behulp van voorlichting. Deze inwoners zouden hiermee een 

kans krijgen mee te kunnen doen in de maatschappij. Een gevolg hiervan kan zijn dat meer jonggehandicapten 

die geen recht hebben op een uitkering zich melden.  

 

Begroting 2021  

Het is mogelijk dat door de aanvullende aandacht op de rechten van inwoners omtrent uitkering en 

arbeidsondersteuning er meer vraag komt vanuit jonggehandicapten. De mogelijke impact is nog niet te 

becijferen en derhalve nog niet in de begroting opgenomen. Wat dit betekent voor eventuele andere 

doelgroepen die recht hebben op arbeidsondersteuning of uitkering is nog niet te overzien. 

 

2.2.5 Studietoeslag jongeren met een medische beperking 

 

 

 

 

Studietoeslag jongeren 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Jongeren met een arbeidsbelemmering die niet in 

staat zijn eigen inkomsten te verdienen financieel 

ondersteunen. 

• Voorlichting aan medewerkers over 

wijzigingen in de studietoeslag. 

 

Kansen & risico’s 

Studietoeslag biedt jongeren met een medische beperking een financieel steuntje in de rug. Voor jongeren 

met een beperking die geen bijbaan naast hun studie kunnen hebben, biedt deze studietoeslag kansen om 

mee te kunnen blijven doen. Een risico is dat er een grotere vraag komt naar de studietoeslag nu hier meer 

landelijke aandacht voor is. 

Begroting 2021  

In onderstaande tabel wordt inzichtelijk gemaakt wat de verwachte stijging in kosten is voor de 

studietoeslag. Deze meerkosten zijn opgenomen in de begroting 2021. 

Studietoeslag Prognose 

aantal 

gebruikers 

Prognose 

2021  

op basis van 

huidige 

regelgeving 

Prognose 

2021  

op basis van 

wetsvoorstel 

Mogelijke 

meerkosten 

2021 

Berkelland 8 € 5.600 € 28.800 € 23.200 

Oost Gelre 6 € 4.200 € 21.600 € 17.400 

Winterswijk 8 € 5.600 € 28.800 € 23.200 

Totaal 22 € 15.400 € 79.200 € 63.800 

 

Op basis van het huidige aantal gebruikers van de studietoeslag zal de wetswijziging leiden tot afgerond  

Doel: jongeren met een arbeidsbelemmering die niet in staat zijn eigen inkomsten te verdienen 

financieel te ondersteunen om zo deelname aan sociale activiteiten te stimuleren. 
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€ 63.800 aan meerkosten. De studietoeslag wordt gefinancierd uit de bijzondere bijstand, de meerkosten 

worden daarmee doorbelast aan de gemeenten. 

 

De lasten voor de individuele studietoeslag maken onderdeel uit van de uitgaven voor het product bijzondere 

bijstand/minimabeleid. In 2019 hebben 31 inwoners gebruik gemaakt van de inkomenstoeslag, in 

onderstaande tabel is een weergave per gemeente opgenomen. 

 

Individuele 

studietoeslag 2019 

Aantal 

unieke 

cliënten 

Totaal 

uitgaven in 

2019 

Berkelland 12 € 4.506 

Oost Gelre 12 € 3.053 

Winterswijk 7 € 4.192 

Totaal 31 € 11.751 

 

 

2.2.6 Vrijlatingsregeling inwoners met een arbeidsbeperking 

 

 

 

 

Vrijlatingsregeling 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Toepassen van de nieuwe vrijlatingsregelingen 

indien de voorgestelde wetswijziging worden 

geformaliseerd 

• Het systeem inrichten met de nieuwe 

vrijlatingsregeling. 

• Voorlichting aan medewerkers geven over 

deze nieuwe vrijlatingsregeling. 

2. Uitgaande van de voorgestelde wetswijziging 

zullen jongeren met een evidente 

arbeidsbeperking direct worden geholpen wanneer 

zij zich aanmelden bij de SDOA. Hierbij wordt de 

zoektermijn van vier weken voor deze jongeren 

opgeheven. 

• Bij aanvraag uitkering direct 

(inkomens)ondersteuning aanbieden aan 

jongeren met een evidente 

arbeidsbeperking. 

 

Kansen & risico’s 

Inwoners die werken met behulp van loonkostensubsidie en ook aanvullende algemene bijstand ontvangen 

gaan er door deze vrijlatingsregeling financieel op vooruit. De bestaande termijn van 6 maanden kan met 6 of 

12 maanden worden verlengd. De nieuwe vrijlatingsregeling geldt ook voor jongeren tot 27 jaar die werken 

met loonkostensubsidie. Hierdoor is het voor hen beter mogelijk om mee te doen in de maatschappij. Een 

risico van deze nieuwe regeling is dat uitgaven naar verwachting gaan stijgen, mede doordat bij jongeren met 

een evidente arbeidsbeperking geen zoektermijn van vier weken meer wordt gehanteerd. Zij zullen hierdoor 

eerder een uitkering kunnen krijgen.  

  

Doel: de vrijlatingsregeling is een stimulans om (meer) te gaan werken  

voor inwoners met een arbeidsbeperking. 



22 
 

Begroting 2021  

Naar verwachting zullen de uitgaven vanaf 2021 stijgen, gelet op de voorgestelde wetswijziging. Dit als gevolg 

van deze vrijlating van arbeidsinkomsten en ook door het deels afschaffen van de vier weken zoektermijn voor 

jongeren met een evidente arbeidsbeperking. Zodra de wetgeving wordt aangenomen, wordt de stijging na 

instemming van het bestuur verwerkt in de begrotingswijziging.  

 

2.2.7 Verordening sociaal domein 

 

 

 

 

Verordening sociaal domein 

Operationele doelstellingen Acties 

1. De verordening sociaal domein ondersteunt het 

integraal werken van de PW, Jeugdwet, Wmo en 

de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening. 

• Op casusniveau wordt overleg gepleegd 

tussen de medewerkers van de SDOA en 

het sociaal team en er wordt op deze 

manier meer integraal gewerkt. 

2. De verordening sociaal domein is geschreven in 

begrijpelijke taal en is makkelijk te raadplegen door 

inwoners. 

• De verordening wordt op B1-taalniveau 

geschreven. Hierdoor is het goed te volgen 

voor inwoners wat de regels binnen het 

sociaal domein zijn. 

3. Alle medewerkers beschikken over de expertise om 

te werken volgens de Verordening sociaal domein. 

• Er wordt een (her)scholingstraject 

aangeboden aan alle medewerkers vanuit 

de Participatiewet, Jeugdwet, Wet 

maatschappelijke ondersteuning en Wet 

op de gemeentelijke schuldhulpverlening. 

De scholing is gericht op de ‘Omgekeerde 

toets’ van Stimulansz en wordt aangevuld 

aan de hand van casuïstiek vanuit het 

sociaal domein. 

 

Kansen & risico’s 

De verordening sociaal domein biedt kansen om integraal te kunnen samenwerken volgens één verordening 

waarin alle regels zijn opgenomen. Door ook gezamenlijke scholing te volgen zullen medewerkers vanuit het 

sociaal team en de SDOA elkaar beter kunnen vinden. Daarnaast hebben medewerkers van het sociaal team 

en de SDOA meer inzicht in elkaars werkzaamheden en kan er effectiever worden doorverwezen. Ook zal er op 

casusniveau meer worden samengewerkt. Medewerkers van de SDOA zullen hun collega’s van het sociaal 

team afhankelijk van de casus opzoeken. Een risico bij één verordening sociaal domein is dat de 

Gemeenteraad bij iedere kleine beleidswijziging de hele verordening opnieuw moet vaststellen.  

  

Doel: de verordening sociaal domein biedt ondersteuning aan inwoners en is overzichtelijker en 

eenvoudiger om mee te werken door medewerkers vanuit het sociaal domein. 
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2.3 Totale kosten programma Inkomen 

 

 

Programma Inkomen 

Rekening 

2019 

Begroting 

2020 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

baten 21.917.000 23.214.000 22.853.000 22.853.000 22.853.000 22.853.000 

lasten 21.726.000 23.214.000 22.853.000 22.853.000 22.853.000 22.853.000 

Saldo 191.000 0 0 0 0 0 

       
waarvan programmakosten Berkelland       
baten 7.871.000 8.400.000 8.355.000 8.355.000 8.355.000 8.355.000 

lasten 7.870.000 8.400.000 8.355.000 8.355.000 8.355.000 8.355.000 

Saldo 1.000 0 0 0 0 0 

       
waarvan programmakosten Oost Gelre       
baten 4.268.000 4.575.000 4.310.000 4.310.000 4.310.000 4.310.000 

lasten 4.268.000 4.575.000 4.310.000 4.310.000 4.310.000 4.310.000 

Saldo 0 0 0 0 0 0 

       
waarvan programmakosten Winterswijk       
baten 8.125.000 8.805.000 8.665.000 8.665.000 8.665.000 8.665.000 

lasten 8.125.000 8.805.000 8.665.000 8.665.000 8.665.000 8.665.000 

Saldo 0 0 0 0 0 0 

       
waarvan directe uitvoeringskosten       
baten 1.655.000 1.434.000 1.523.000 1.523.000 1.523.000 1.523.000 

lasten 1.463.000 1.434.000 1.523.000 1.523.000 1.523.000 1.523.000 

Saldo 192.000 0 0 0 0 0 

       
       

waarvan Product: 

baten 

Begroting 

2021 

lasten 

Begroting 

2021 

saldo 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

Inkomenswaarborg 225.000 20.880.000 -20.655.000 -20.655.000 -20.655.000 -20.655.000 

BBZ 300.000 450.000 -150.000 -150.000 -150.000 -150.000 

Handhaving 0 0 0 0 0 0 

Bijdrage gemeenten programmakosten  20.805.000 0 20.805.000 20.805.000 20.805.000 20.805.000 

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten  1.523.000 1.523.000 0 0 0 0 

 22.853.000 22.853.000 0 0 0 0 
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Inwoners met een financiële ondersteuningsbehoefte worden doorverwezen naar 

schuldhulporganisaties zoals Schuldhulp Op Maat of Humanitas. Wanneer inwoners 

schulddienstverlening nodig hebben worden zij doorverwezen naar de Stadsbank Oost Nederland 

(SON). 

Inwoners met een laag inkomen financieel ondersteunen vanuit de bijzondere bijstand, 

kindregelingen, collectieve zorgverzekering en de individuele inkomenstoeslag.  

3. Programma Ondersteuning 

 

3.1  Visie  

“Door financiële ondersteuning op het gebied van bijzondere bijstand kunnen inwoners met een minimum 

inkomen (blijven) deelnemen aan de samenleving”. 

3.2  Programmadoel  

 

 

 

 

 

 

3.2.1 Bijzondere Bijstand 

 

 

 

 

 

Bijzondere bijstand 

Operationele doelstellingen Acties 

1. De vraag van de inwoner centraal stellen en 

(middels afwegingskader maatwerk) beoordelen of 

inwoners vanuit bijzondere bijstand een 

vergoeding kunnen krijgen voor onvoorziene 

kosten in uitzonderlijke situaties. 

• De inkomensconsulent beoordeelt of 

vanuit bijzondere bijstand maatwerk kan 

worden geleverd aan de inwoner. 

 

Kansen & risico’s 

Bijzondere bijstand biedt inwoners met een laag inkomen de mogelijkheid om voor bijzondere kosten een 

vergoeding te krijgen. Dit kan gaan om reiskosten naar een medisch specialist, maar ook om de vervanging van 

een kapotte koelkast. Op individueel niveau wordt met behulp van een afwegingskader voor maatwerk 

beoordeeld of een inwoner hierop recht heeft. Een risico hierbij is dat het bieden van maatwerk kan leiden tot 

verschillen in de uitvoering. Situationele gelijkheid vergt een zorgvuldige afweging en de principiële bereidheid 

om steeds opnieuw verantwoording af te leggen over die afweging en daaruit voortvloeiende beslissingen. 

Het afwegingskader voor maatwerk moet dus leiden tot een onderbouwd besluit waarbij geen grote 

verschillen in uitvoering van bijzondere bijstand ontstaan afhankelijk van de medewerker die je begeleidt.  

 

3.2.2 Kindregelingen 

 

 

 

 

 

Doel: het ondersteunen van inwoners met een inkomen tot 110% van de bijstandsnorm  

door het verstrekken van financiële ondersteuning voor bijzondere en noodzakelijke kosten  

die niet via een andere regeling vergoed kunnen worden. 

Doel: kinderen tot 18 jaar uit huishoudens met een inkomen binnen de door de gemeente 

vastgestelde inkomensgrenzen kunnen participeren in culturele, sportieve en educatieve activiteiten 

door de inzet van kindregelingen binnen de gemeenten Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk. 
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Kindregelingen 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Meer kinderen bereiken in 2021 ten opzichte van 

in 2020. 

• De Meedoenapplicatie wordt onder de 

aandacht gebracht bij verenigingen en 

bedrijven om zo een groot aanbod in de 

applicatie te krijgen.  

• Vanuit SDOA wordt in folders, 

nieuwsbrieven en op de website aandacht 

besteed aan de Meedoenapplicatie 

waarbij inzichtelijk wordt gemaakt voor 

wie deze regelingen zijn bedoeld. 

2. Een sluitende keten in de minimaregelingen voor 

gezinnen met een laag inkomen. 

• Per gemeente wordt inzichtelijk gemaakt 

welke minimaregelingen beschikbaar zijn. 

Op deze manier kan een sluitende keten 

worden gevormd en kunnen inwoners die 

niet in aanmerking komen voor de 

minimaregelingen worden doorverwezen 

naar andere organisaties (bijvoorbeeld 

Stichting Leergeld of Jeugdfonds Sport en 

Cultuur). 

3. Inwoners die aanspraak kunnen maken op de 

minimaregelingen zijn op de hoogte. 

• Deskundigheidsbevordering binnen sociale 

teams, formulierenbrigades en 

voorlichtingsmateriaal voor scholen en 

verenigingen, zodat deze goed onder de 

aandacht zijn bij ketenpartners en zij 

inwoners actief kunnen doorverwijzen. 

 

Kansen & risico’s 

De kindregelingen bieden kinderen uit minimagezinnen de kans om mee te doen met hun leeftijdsgenoten. 

Een risico is dat niet alle kinderen of ouders die in armoede leven worden bereikt. Dit kan gebeuren bij 

gezinnen zonder computer of wanneer ouders laaggeletterd of digibeet zijn. Om dit risico te verkleinen zijn 

alle ketenpartners op de hoogte van de Meedoenapplicatie en hoe hiermee gewerkt dient te worden. Een 

ander aandachtspunt is dat er in elke gemeente andere bedragen worden gehanteerd voor de kindregelingen 

en er hierdoor verschillen ontstaan tussen de participatie van kinderen in de SDOA-gemeenten. Daarnaast 

kunnen sommige activiteiten meer geld kosten dan vanuit de kindregelingen gefinancierd kunnen worden. Er 

kan alleen gekozen worden uit het aanbod dat beschikbaar is binnen de Meedoenapplicatie. 

Leveranciersbehoud- en werving vereist blijvend aandacht. 

 

Begroting 2021  

In de begroting 2021 is een nieuw product Meedoenregelingen opgenomen binnen het programma 

Ondersteuning waaronder de kosten voor de kindregeling worden verantwoord. In voorgaande begrotingen 

waren deze kosten onderdeel van de kostenpost voor Bijzondere bijstand/Minimabeleid. 
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Lasten 

kindregelingen 

Rekening 

2019 

Raming  

2020 

Begroting 

2021 

Berkelland € 136.831 € 140.000  € 143.000 

Oost Gelre € 83.908 € 86.000 € 88.000 

Winterswijk € 97.778 € 100.000 € 102.000 

Totaal € 318.517 € 326.000 € 333.000 

 

3.2.3 Collectieve zorgverzekering 

 

 

 

 

 

Collectieve zorgverzekering 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Inwoners met een laag inkomen worden 

ondersteund bij het kiezen van het juiste 

verzekeringspakket. 

• Inwoners worden bij de 

overstapspreekuren volledig en helder 

geïnformeerd door de overstapcoaches die 

aanwezig zijn binnen de SDOA-gemeenten. 

• Op gezondverzekerd.nl kunnen inwoners 

zowel de pakketkeuzehulp als 

vergoedingenwijzer raadplegen. 

• Er wordt een campagne per gemeente 

gehouden (via folders, website e.d.) om 

inwoners te attenderen op de collectieve 

zorgverzekering. 

 

Kansen & risico’s 

De gemeenten Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk vinden het belangrijk dat inwoners met een laag 

inkomen toegang tot de zorg blijven behouden. Hierdoor is er een gemeentepolis beschikbaar binnen deze 

gemeenten met gunstige aanvullende voorwaarden.  

  

3.2.4 Individuele inkomenstoeslag 

 

 

 

 

Individuele inkomenstoeslag 

Operationele doelstellingen Acties 

1. Inwoners die gedurende drie jaar of langer een 

laag inkomen ontvangen kunnen individuele 

inkomenstoeslag aanvragen. Inwoners zijn hiervan 

op de hoogte. 

• Professionals en vrijwilligersorganisaties in 

de keten zijn op de hoogte van de 

mogelijkheden, en kunnen inwoners 

hierover gericht informeren, en tevens 

ondersteunen bij de aanvraag. 

Doel: inwoners met een inkomen binnen de door de gemeente vastgestelde inkomensgrenzen  

hebben de mogelijkheid om een gemeentepolis af te sluiten  

tegen een gunstige premie en aanvullende voorwaarden. 

Doel: inwoners met een inkomen tot 105% van de toepasselijke bijstandsnorm 

ontvangen een jaarlijkse toeslag. 
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Kansen & risico’s 

Voor inwoners met een inkomen dat langdurig onder 105% van het wettelijk minimumloon ligt, is de 

individuele inkomenstoeslag mogelijk. Hierdoor worden zij meer in staat gesteld te participeren in de 

samenleving. 

 

Begroting 2021 

De lasten voor de individuele inkomenstoeslag maken onderdeel uit van de uitgaven voor het product 

bijzondere bijstand/minimabeleid. In 2019 hebben 873 inwoners gebruik gemaakt van de inkomenstoeslag, in 

onderstaande tabel is een weergave per gemeente opgenomen. 

Individuele 

inkomenstoeslag 2019 

Aantal 

unieke 

cliënten 

Totaal 

uitgaven in 

2019 

Berkelland 311 € 143.911 

Oost Gelre 204 € 123.022 

Winterswijk 358 € 164.693 

Totaal 873 € 431.626 

 

3.2.5 Schulddienstverlening / Stadsbank 

 

 

 

 

Schulddienstverlening / Stadsbank 

Operationele doelstellingen Acties 

1. In samenwerking met de SDOA-gemeenten 

vroegsignalering (in beeld brengen 

betalingsachterstanden) evalueren en waar nodig 

deze aanpak doorontwikkelen. 

• Evaluatie vroegsignalering aan de hand van 

managementinformatie, signalen inwoners 

en medewerkers sociaal team in Q4 2021 

met de gemeenten Berkelland, Oost Gelre 

en Winterswijk. 

• Aanpak vroegsignalering en het systeem 

doorontwikkelen. 

2. Bijdragen aan een sluitende 

schuldhulpverleningsketen. 

• Contacten met sociaal team, Stadsbank 

Oost Nederland (SON) en 

vrijwilligersorganisaties blijven 

onderhouden en best practices blijven 

delen binnen de lokale infrastructuur. 

3. Inkomensconsulenten zijn alert op 

schuldenproblematiek en verwijzen actief door 

naar schuldhulpverleningsorganisaties. 

• De inkomensconsulenten zetten 

motiverende gesprekstechnieken in om de 

inwoner actief door te verwijzen naar 

passende (schuld) hulpverlening. 

• Indien wenselijk verstrekt de 

inkomensconsulent informatie over 

mogelijkheden voor gemeentelijke 

Doel: inwoners met financiële problemen eerder bereiken om passende (schuld)hulpverlening in te 

zetten opdat de (financiële) zelfredzaamheid wordt vergroot. 
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Schulddienstverlening / Stadsbank 

Operationele doelstellingen Acties 

inkomensondersteuning aan bijvoorbeeld 

het sociaal team, de SON of 

vrijwilligersorganisaties. 

4. Bij invoering van het wetsvoorstel Adviesrecht 

gemeenten bij schuldenbewind inrichten van het 

adviesrecht voor de gemeenten. 

• Wanneer het wetsvoorstel wordt 

aangenomen dan dienen (indien nodig) de  

werkprocessen hierop ingericht te worden. 

5. In relatie tot de nieuwe Wet Inburgering het 

bieden van financiële ontzorging voor 

inburgeraars.  

• Het inrichten van financiële ontzorging 

door het inrichten van een systeem of het 

inkopen hiervan bij een derde. 

 

Kansen & risico’s 

Door betalingsachterstanden eerder in beeld te krijgen kan er sneller actie worden ingezet om (meer) 

financiële problemen te voorkomen. Een aandachtspunt bij de evaluatie van de inzet vroegsignalering, is dat 

het op korte termijn lastig kan zijn om de ‘winst’ in kaart te brengen. 

 

Inwoners ervaren meer rust en duidelijkheid  wanneer schulden of andere problemen geregeld worden. 

Hierdoor is er meer focus op werk/participatie mogelijk. Wanneer er schulden worden gesignaleerd dan mag 

de inkomensconsulent, zonder toestemming, geen contact opnemen met (schuld)hulpverleningsinstellingen in 

het kader van privacy. Door de inzet van motiverende gespreksvoering en het bespreekbaar maken van  

schulden probeert de inkomensconsulent de klant actief door te verwijzen naar een geschikte vorm van 

schuldhulpverlening. 

 

Er is een wetsvoorstel in voorbereiding inzake het adviesrecht van gemeenten ten opzichte van 

bewindvoering. Dit adviesrecht zou ertoe moeten leiden dat gemeenten meer inspraak krijgen bij de 

gerechtelijke procedure schuldenbewind. Het afschalen en uitstroom van schuldenbewind is een lastig 

beïnvloedbaar proces, dat al langere tijd behoorlijk drukt op de kosten voor bijzondere bijstand voor 

bewindvoeringskosten. 

 

In relatie tot de nieuwe Wet Inburgering is de financiële ontzorging voor de eerste zes maanden een plicht die 

opgelegd zal worden. Financiële problemen leiden tot veel stress waardoor een succesvolle snelle inburgering 

geringer is. Het financieel ontzorgen houdt in dat de vaste lasten zoals de huur, energiekosten en de verplichte 

verzekeringen worden ingehouden op het inkomen. Het restantbedrag wordt dan gestort op de rekening van 

de inburgeraar.  

 

Begroting 2021 

Medio 2020 wordt er gestart met vroegsignalering. Vanaf dat moment zullen de (financiële) effecten 

gemonitord worden. Te denken valt aan een toenemend beroep op bijzondere bijstand in de vorm van 

kindregelingen, bewindvoering of individuele inkomenstoeslag. Daarnaast kan er ook een toename 

plaatsvinden door meer doorgeleiding naar de Stadsbank of door meer aanvragen levensonderhoud. 

 

Indien financiële ontzorging wordt uitgevoerd, of deze dienstverlening wordt ingekocht, zal dit kosten met zich 

mee brengen. Op dit moment is nog onbekend hoeveel vergoeding vanuit het Rijk naar de gemeenten zal gaan 
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en welk deel hiervan voor de financiële ontzorging wordt vrijgegeven. In de begroting 2021 is hiervoor daarom 

nog geen budget opgenomen. In de bestuursrapportage zal hiervoor t.z.t. een begrotingswijziging volgen. 

 

3.3  Totale kosten programma Ondersteuning 

 

 

Programma Ondersteuning 

Rekening 

2019 

Begroting 

2020 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

baten 4.048.000 4.396.000 4.656.000 4.532.000 4.532.000 4.532.000 

lasten 4.231.000 4.395.000 4.656.000 4.532.000 4.532.000 4.532.000 

Saldo -183.000 1.000 0 0 0 0 

       
waarvan programmakosten Berkelland       
baten 1.572.000 1.595.000 1.733.000 1.713.000 1.713.000 1.713.000 

lasten 1.572.000 1.595.000 1.733.000 1.713.000 1.713.000 1.713.000 

Saldo 0 0 0 0 0 0 

       
waarvan programmakosten Oost Gelre       
baten 779.000 800.000 855.000 836.000 836.000 836.000 

lasten 778.000 800.000 855.000 836.000 836.000 836.000 

Saldo 1.000 0 0 0 0 0 

       
waarvan programmakosten Winterswijk       
baten 1.192.000 1.312.000 1.421.000 1.336.000 1.336.000 1.336.000 

lasten 1.191.000 1.312.000 1.421.000 1.336.000 1.336.000 1.336.000 

Saldo 1.000 0 0 0 0 0 

       
waarvan directe uitvoeringskosten       
baten 507.000 689.000 647.000 647.000 647.000 647.000 

lasten 690.000 688.000 647.000 647.000 647.000 647.000 

Saldo -183.000 1.000 0 0 0 0 

       
       

waarvan Product: 

baten 

Begroting 

2021 

lasten 

Begroting 

2021 

saldo 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

Bijzondere bijstand / Minimabeleid 110.000 2.769.000 -2.659.000 -2.535.000 -2.535.000 -2.535.000 

Meedoenregelingen 0 333.000 -333.000 -333.000 -333.000 -333.000 

Schuldhulpverlening / Stadsbank 0 907.000 -907.000 -907.000 -907.000 -907.000 

Bijdrage gemeenten programmakosten  3.899.000 0 3.899.000 3.775.000 3.775.000 3.775.000 

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten  647.000 647.000 0 0 0 0 

 4.656.000 4.656.000 0 0 0 0 
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4. Programma Overhead en algemene kosten 

 

Onder het programma overhead worden de algemene bedrijfsvoeringskosten verantwoord, de incidentele 

baten en lasten en de mutaties in de reserves.  

 

Programma Overhead en algemene 

kosten 

Rekening 

2019 

Begroting 

2020 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

baten 4.081.000 4.905.000 5.044.000 5.044.000 5.044.000 5.044.000 

lasten 4.627.000 5.566.000 5.704.000 5.704.000 5.704.000 5.704.000 

Saldo -546.000 -661.000 -660.000 -660.000 -660.000 -660.000 

       
waarvan Berkelland       
baten 55.000 0 0 0 0 0 

lasten 0 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 

Saldo 55.000 -11.000 -11.000 -11.000 -11.000 -11.000 

       
waarvan Oost Gelre       
baten 35.000 0 0 0 0 0 

lasten 0 7.000 7.000 7.000 7.000 7.000 

Saldo 35.000 -7.000 -7.000 -7.000 -7.000 -7.000 

       
waarvan Winterswijk       
baten 55.000 0 0 0 0 0 

lasten 0 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 

Saldo 55.000 -12.000 -12.000 -12.000 -12.000 -12.000 

       
waarvan directe uitvoeringskosten       
baten 3.936.000 4.905.000 5.044.000 5.044.000 5.044.000 5.044.000 

lasten 4.628.000 5.536.000 5.674.000 5.674.000 5.674.000 5.674.000 

Saldo -692.000 -631.000 -630.000 -630.000 -630.000 -630.000 

       
       

waarvan Product: 

baten 

Begroting 

2021 

lasten 

Begroting 

2021 

saldo 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

begroting 

2022 

Meerjaren 

begroting 

2023 

Meerjaren 

begroting 

2024 

Algemene baten en lasten 0 30.000 -30.000 -30.000 -30.000 -30.000 

Treasury 0 0 0 0 0 0 

Overhead 0 5.674.000 -5.674.000 -5.674.000 -5.674.000 -5.674.000 

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten  5.044.000 0 5.044.000 5.044.000 5.044.000 5.044.000 

 5.044.000 5.704.000 -660.000 -660.000 -660.000 -660.000 
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5. Paragrafen 

 

In het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) staat aangegeven welke paragrafen moeten worden 

opgenomen in de begroting. De paragrafen grondbeleid en lokale heffingen zijn niet van toepassing voor de 

Sociale Dienst Oost Achterhoek. 

De volgende paragrafen worden achtereenvolgens behandeld: 

1. Financiering; 

2. Bedrijfsvoering; 

3. Weerstandvermogen; 

4. Onderhoud kapitaalgoederen; 

5. Verbonden partijen. 

 

5.1 Financiering 

 

Treasurystatuut 

De wet Financiering decentrale overheden (FIDO) verplicht de gemeenschappelijke regeling om richtlijnen vast 

te stellen voor het beheer van de geldstromen en de risico’s die daaraan verbonden zijn. In 2019 is een nieuw 

Treasurystatuut opgesteld, deze zal in het eerste kwartaal van 2020 worden vastgesteld. Dit statuut zal 

vervolgens jaarlijks worden geëvalueerd en daar waar nodig geactualiseerd.  

 

Treasuryfunctie 

De treasuryfunctie maakt onderdeel uit van de ondersteunende diensten die de gemeente Berkelland voor de 

SDOA verricht.  

 

Risicobeheer 

Om de risico’s eenvoudig te beheersen zal de SDOA bij voorkeur gelden uitzetten bij en aantrekken van de 

gemeente Berkelland, tegen gangbare marktconforme condities. De voorschotnota’s voor de bijdragen van de 

gemeenten worden afgestemd op de geldstromen binnen de SDOA. 

 

Rente 

Door het verplichte schatkistbankieren en de lage rentestand worden er in 2021 geen rentelasten en geen 

rentebaten verwacht. Er worden geen grote uitgaven verwacht waarvoor een externe financiering nodig is.  

Op grond van artikel 13 van het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) is het verplicht om inzicht te geven 

in de rentelasten, de wijze waarop deze worden toegerekend aan de taakvelden en de financieringsbehoefte. 

Onderstaand treft u hiervoor het onderstaande renteschema voor de begroting 2021 aan. 

 

Renteschema begroting 2021 € € 

a. Externe rentelasten over de korte en lange financiering  0 

b. Externe rentebaten over korten en lange financiering  0 

Saldo rentelasten en rentebaten  0 

c1. rente die aan de grondexploitatie moet worden doorberekend nvt  

c2. rente van projectfinanciering die aan het betreffende taakveld moet worden 

toegerekend  

 

0 
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Renteschema begroting 2021 € € 

c3. rentebaat van door verstrekte leningen indien daar een specifieke lening 

voor is aangetrokken die aan het betreffende taakveld moet worden 

toegerekend 

 

0 

 

Aan taakvelden toe te rekenen externe rente  0 

d1. rente over het eigen vermogen  0 

d2. rente over voorzieningen  0 

Totaal aan taakvelden toe te rekenen rente  0 

e. aan taakvelden toegerekende rente (renteomslag)  -0 

e. renteresultaat op het taakveld treasury  0 

 

 

5.2 Bedrijfsvoering 

 

Personeel  

De SDOA heeft de afgelopen jaren fors ingezet in de ontwikkeling van de medewerkers. In het sociaal domein 

worden sinds de transitie en transformatie andere kennis en competenties gevraagd. Daarnaast moeten 

medewerkers steeds meer integraal gaan werken.  

De kern bij de gevraagde ontwikkeling is dat de inwoner centraal wordt gezet, er maatwerk wordt geleverd en 

samen met collega’s de best passende integrale oplossing wordt gekozen. In 2021 wordt geïnvesteerd in 

motiverende gesprekstechnieken en intervisie voor de borging van de aangeleerde methodiek. 

Om de samenwerking met collega’s uit het sociaal domein (Wmo, Jeugdwet) te stimuleren wordt dit integraal 

met hen opgepakt. Daarmee wordt invulling gegeven aan de uitgangspunten van de bestuursopdracht “Samen 

aan het stuur”. 

In 2019 en 2020 zijn trainingen verzorgd over hoe je het gesprek kunt aangaan met iemand die (beginnende) 

psychische problemen heeft, hoe je kunt handelen wanneer iemand in een crisis verkeert. Zo wordt mogelijk 

het verschil gemaakt voor iemand die zich eenzaam voelt en problemen ervaart. In 2021 wordt hier een 

verdieping in aangebracht. Daarnaast worden medewerkers structureel geschoold in agressie. Het blijven 

werken aan de professionele cultuur is een continu proces.  

Tijdens de medewerkersvergaderingen wordt structureel aandacht besteed aan informatiebeveiliging en 

omgaan met persoonsgegevens (AVG). Ook in de samenwerking met andere gemeenten en organisaties is er 

structureel aandacht voor deze onderwerpen. 

Informatisering 

Website 

Het is voor de klant van groot belang om over de juiste digitale informatie te kunnen beschikken. In 

toenemende mate wordt informatie verbonden aan de mogelijkheden voor het indienen van digitale 

(aan)vragen. In 2021 wordt er een doorontwikkeling gemaakt, met als uiteindelijk doel een interactieve en 

gebruiksvriendelijke website voor de klant, in lijn met de SDOA Werkt app en de Meedoenapplicatie. 
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Voor 2021 zal de website in lijn worden gebracht met het dienstverleningskader uit “Samen aan het Stuur”. De 

website moet daarmee consistent en aanvullend zijn aan de websites van de opdrachtgevende gemeenten en 

de websites van de sociale teams.  

 

De Regionale Cliëntenraad Participatiewet Sociale Dienst Oost Achterhoek heeft een eigen website om hun 

achterban en inwoners op de hoogte te houden. 

 

Automatisering 

De applicatiebeheerders van SDOA verzorgen de helpdeskfunctie voor zowel de medewerkers SDOA als voor 

de Wmo afdelingen van de gemeenten met betrekking tot de Suite voor het Sociaal Domein (SvhSD). Het 

optimaliseren van de gebruiksmogelijkheden van de SvhSD is een proces dat voortdurend aandacht heeft. Het 

beheer van de applicaties van Compas en CompetenSYS is eveneens belegd bij de afdeling Applicatiebeheer 

van de SDOA. Beide applicaties worden ook gebruikt door werkorganisatie Werkbaan Oost en de drie 

gemeenten ten behoeve van de werkgeverstaken Wsw. Er wordt gestart met het realiseren van de projecten 

en randvoorwaarden zoals voorgesteld in het project I-visie van SDOA. Dit omvat o.a. de inrichting van de 

applicatie  Mijn Inkomen, het door ontwikkelen van de Meedoenapplicatie en de implementatie van het 

nieuwe zaaksysteem voor SDOA. 

Eind 2019 is de I-visie voor de komende jaren vastgesteld in het managementoverleg en besproken met het 

Dagelijks Bestuur. Hierdoor is er inzicht in wat er komen gaat, gepland staat en wanneer de invoering van de 

verschillende projecten plaatsvindt. In 2020 zal deze visie financieel doorgerekend worden en ter 

besluitvorming aan het bestuur worden voorgelegd. 

 

Samen aan het Stuur 

Naar aanleiding van het onderzoek van Radar Advies is er een bestuursopdracht geformuleerd. Deze opdracht 

houdt een onderzoek in naar de toekomstige positionering van SDOA in het brede sociale domein en de visie 

Doorgaande Ontwikkellijn. Vanwege de sterke samenhang tussen de implementatie van de uitkomsten van 

beide onderzoeken is gekozen om beide projecten te integreren. In 2021 moet de nieuwe organisatie van start 

gaan.  

 

Communicatie 

De SDOA informeert klanten per kwartaal in de vorm van een nieuwsbrief. Daarnaast zorgt de SDOA dat haar 

website en applicaties zoals Mijn Inkomen, SDOA Werkt! en de Meedoenapplicatie actueel blijven. Op social 

media, zoals Facebook of Instagram deelt de SDOA nieuws over bijeenkomsten voor klanten, goede 

voorbeelden van werktrajecten uit de praktijk en andere nieuwsberichten. Vragen van inwoners kunnen 

daarnaast telefonisch, via social media, bij de balie van SDOA of telefonisch via de contactpersoon van SDOA 

worden gesteld.  

Financieel beheer 

Administratieve organisatie 

De SDOA streeft naar een optimale dienstverlening opdat zij haar klanten en partners optimaal kan bedienen. 

Dit doet zij mede door de interne processen en bijbehorende werkinstructies van een update te voorzien en 

daar waar noodzakelijk aan te vullen met opleidingen en trainingen. Tevens legt de SDOA de nadruk op de 

thema’s Integriteit, Doelmatigheid en Rechtmatigheid.  
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Interne controle (IC) 

In verband met nieuwe ontwikkelingen en veranderende organisatie wordt het IC plan vanaf 2020 bijgesteld. 

De IC vindt maandelijks plaats. Naast de reguliere rechtmatigheidscontrole worden thema controles 

toegevoegd.  

Interne processen 

Ook in 2021 blijft de nadruk liggen op het aanscherpen van de interne processen. We blijven investeren in het 

zo efficiënt mogelijk maken van onze interne systemen. 

Facilitaire dienstverlening 

Gebouwen 

De SDOA kent twee locaties die beide worden gehuurd. In Groenlo betreft dit de gedeeltelijke huur van het 

Stadhuis. Daarnaast wordt het Loopbaanplein aan de Burgemeester Bosmastraat in Winterswijk gehuurd. In de 

uitwerking van de bestuursopdracht ‘Samen aan het stuur’ zal ook het huisvestingsvraagstuk meegenomen 

worden. 

Post en Archief 

De post wordt bezorgd door de koeriersdienst. Tweemaal per dag wordt de post vanuit de Zorgloketten en het 

Loopbaanplein bezorgd bij de SDOA. De SDOA beschikt over twee archieven. Eén in de centrumlocatie Groenlo 

en één archief op het Loopbaanplein in Winterswijk. Daarnaast staan de personeelsdossiers bij de personeels- 

en salarisadministratie van de gemeente Berkelland. 

 

Inkoop 

De SDOA maakt gebruik van de dienstverlening van de Gemeente Berkelland m.b.t. de Inkoop en (Europese) 

aanbesteding van goederen en diensten.  

 

5.3 Weerstandvermogen 

Algemeen 

Het weerstandvermogen is een buffer om ontwikkelingen waarmee geen rekening is gehouden op te vangen. 

In algemene zin wordt het weerstandvermogen gevormd door de algemene reserve en de stelpost onvoorzien. 

De SDOA kent bij de totstandkoming van deze begroting, maart 2020, nog geen algemene reserve, dat houdt 

in dat eventueel voorkomende risico’s niet door de SDOA kunnen worden opgevangen en daarmee ten laste 

zullen komen van de deelnemende gemeenten. De gemeenten staan garant voor de exploitatietekorten van 

SDOA. Het Algemeen Bestuur heeft in haar vergadering van 26 maart 2020 besloten een algemene reserve te 

zullen gaan vormen. Dit wordt in het jaar 2020 nader uitgewerkt. 

 

Eind 2019 is de navolgende top 10 aan potentiële risico’s geïnventariseerd en deze zijn vervolgens vertaald in 

het daarvoor benodigde weerstandsvermogen om deze risico’s af te dekken.  Het benodigde 

weerstandsvermogen is onderstaande tabel uiteengezet. 

Omschrijving risico Kans Jaarlijks/ 

incidenteel 

Benodigd 

weerstands- 

vermogen 

Onvoorziene andere politieke keuze 

Door verkiezingen, dan wel door onvoorziene wijzigingen in het beleid van 

de gemeenten, dient de bestaande koers van SDOA gewijzigd te worden. 

Dit kan leiden tot stagnatie van ontwikkeling (pas op de plaats). 

Hoog Incidenteel € 375.000 

Onvoorzien stijgt het bestand meer of minder dan verwacht Hoog Incidenteel € 75.000 
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Omschrijving risico Kans Jaarlijks/ 

incidenteel 

Benodigd 

weerstands- 

vermogen 

Terugval economie vergroot bovenkant bestand (mensen die in principe in 

categorie Werk zitten) en moeten andere instrumenten/activiteiten 

worden ingezet om burgers actief/werkfit te houden. 

Bedrijfsvoering onvoldoende in control 

Als de bedrijfsvoering niet in control is kan onvoldoende worden 

(bij)gestuurd op de realisatie van de doelstellingen en de beoogde 

kwaliteit. Door fouten in bedrijfsvoeringsprocessen kan negatieve 

beeldvorming ontstaan. 

Middel Jaarlijks € 250.000 

Door afleiding focus op business verloren 

Door te veel afleiding als gevolg van de bestuursopdracht Samen aan het 

stuur, wordt de focus op de corebusiness verloren (intern gericht) 

Middel Jaarlijks € 400.000 

Door digitalisering grotere kans op inbreuk privacy Middel Incidenteel € 125.000 

Nieuwe wetgeving belemmert het gewenste resultaat 

De SDOA krijgt extra taken in de uitvoering zonder adequate financiering of 

wordt als gevolg van wijziging in wetgeving geconfronteerd met extra 

kosten. 

Laag Jaarlijks € 50.000 

ICT systemen zijn niet beschikbaar Hoog Incidenteel € 245.000 

Besluitvorming gemandateerde partijen leidt tot claims 

De SDOA heeft taken aan andere partijen gemandateerd maar blijft 

eindverantwoordelijk.  

Bijvoorbeeld: 

* ROZ voor de uitvoering van de Bbz; 

* SON voor schuldhulpverlening. 

Laag Incidenteel € 25.000 

Samenstelling klantenbestand wijzigt onvoorzien Laag Incidenteel Dekking 

opgenomen 

in risico: 

Onvoorzien 

stijgt het 

bestand meer 

of minder 

dan 

verwacht. 

Partners treden uit Laag Incidenteel Dekking 

opgenomen 

in risico: 

Onvoorziene 

andere 

politieke 

keuze. 

Totaal benodigd weerstandsvermogen   € 1.545.000 

 

In de begroting 2021 is rekening gehouden met een jaarlijkse stelpost onvoorzien van € 30.000 (incl. BTW). 

 

De SDOA kent per ultimo 2019 bestemmingsreserves voor: 

• Re-integratieactiviteiten; 

• ICT en digitaal zaaksysteem; 

• Doorontwikkeling organisatie; 
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• Onderzoek sociaal domein. 

Naar verwachting zal bij de start van begrotingsjaar 2021 alleen de bestemmingsreserve voor  

re-integratieactiviteiten resteren. 

 

Algemene risico’s 

De risico’s met betrekking tot de omvang van de uitkeringen en de Wsw-detacheringen zijn beschreven in de 

gemeentebegrotingen en kunnen per deelnemende gemeente verschillen. Wij volstaan hier met de verwijzing 

naar de gemeentebegrotingen. Het risico voor de SDOA is nihil omdat deze regelingen één op één verrekend 

worden met de gemeenten. 

Hieronder volgt een beschrijving van de belangrijkste ontwikkelingen voor de SDOA in 2021. 

 

Personeel 

Hoewel de economische situatie verbetert, stijgt het totale klantenbestand met name door de nieuwe 

doelgroep met een arbeidsbeperking. De flexibele schil wordt in 2020 aangepast van 20% naar 10%.  

 

Loon- en prijsontwikkeling  

Hoe de loon- en prijsontwikkeling zich in de jaren 2020 en 2021 zal ontwikkelen is nog niet (volledig) bekend.  

 

De salariskosten zijn berekend op basis van de salarissen per december 2020. Deze zijn bepaald op basis van 

de cao-afspraken die gelden tot en met het einde van 2020. Voor 2021 is hierop een indexatie toegepast van 

2,8% op basis van de loonvoet sector overheid 2020 in de macro economische verkenning van september 

2019. 

Voor de overige kosten is gerekend met een prijsindexatie van 2% en de uitvoeringsbudgetten zijn afgestemd 

op de te verwachten uitgaven.  

 

Uitvoeringskosten 

De budgetten met betrekking tot de uitvoeringskosten 2021 zijn ingeschat op basis van de huidige  contracten 

en historische kosten. Voor de gemeentelijke bijdrage in de uitvoeringskosten is als uitgangspunt gehanteerd 

dat deze maximaal mag stijgen met het regionaal vastgelegde percentage van 1,7%. 

 

Stadsbank Oost Nederland:  

De SDOA staat namens Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk borg voor de kredietverstrekking aan de klanten 

uit de drie gemeenten van de Stadsbank Oost Nederland (SON) in Enschede. 

De borgstelling bedroeg per 31 december 2019: 

• Berkelland  €    311.000 

• Oost Gelre  €    171.000 

• Winterswijk €    249.000 

Totaal   €    731.000 

 

Ziekteverzuim 

In voorgaande begrotingen werd een budget van 2% van de loonsom van de vaste formatie opgenomen voor 

vervanging wegens langdurige ziekte. Met het besluit van het Algemeen Bestuur om een Algemene Reserve te 

gaan vormen, gebaseerd op het benodigde weerstandsvermogen, is deze stelpost in de begroting 2021 komen 

te vervallen. 
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Kengetallen 

Het BBV schrijft voor dat in de paragraaf weerstandsvermogen de volgende kengetallen moeten worden 

opgenomen.  

 Jaarrekening 

2019 

Begroting 

2020 

Begroting 

2021 

Meerjarenraming  

2022-2024 

Netto schuldquote -666% 0% 0% 0% 

Netto schuldquote gecorrigeerd voor 

alle verstrekte  leningen  

-666% 0% 0% 0% 

Solvabiliteitsratio 35% 27% 27% 27% 

Grondexploitatie n.v.t. n.v.t. n.v.t. n.v.t. 

Structurele exploitatieruimte  100% 0% 0% 0% 

Belastingcapaciteit n.v.t. n.v.t. n.v.t. n.v.t. 

 

5.4 Onderhoud kapitaalgoederen 

 

Kapitaalgoederen zijn aankopen die een meerjarig gebruik dienen en die meestal worden aangeduid als 

investeringen. Voor de SDOA betreft dit vooral de aanschaf van kantoormeubilair, hard- en software.  

 

In de gemeentelijke begroting bevatten (bijna) alle programma’s kapitaalgoederen. Daarom is in het BBV de 

paragraaf onderhoud kapitaalgoederen voorgeschreven, zodat de gemeenteraad op een andere manier nog 

eens zicht heeft op het onderhoud dat nodig is voor het in goede staat houden van de kapitaalgoederen. 

Hierna volgt een korte beschrijving van de groepen kapitaalgoederen, het onderhoud en het 

onderhoudsbudget voor deze groepen die gelden voor de SDOA. Daarnaast worden ook de 

afschrijvingstermijnen vermeld die voor deze kapitaalgoederen worden gehanteerd. 

 

Hardware 

In de begroting 2021 is voor onderhoud hardware een budget van € 20.000 (incl. BTW) opgenomen. 

Voor hardware geldt een afschrijvingstermijn van 5 jaar. 

 

Software 

Voor het up to date houden van de software zijn zoveel mogelijk onderhoudscontracten afgesloten met de 

leveranciers. Indien de software in eigendom wordt verkregen geldt voor de technische software een 

afschrijvingstermijn van 3 jaar. Voor de overige software geldt een afschrijvingstermijn van 5 jaar. De SDOA 

heeft op dit moment geen software in eigendom.  
In de begroting is voor het onderhoud van de diverse softwarepakketten een budget van € 481.000 (incl. BTW) 

opgenomen.  

 

Archiefkasten en kantoormeubilair 

Een goed functionerend rolsysteem van de Paternoster archiefkasten is van groot belang. Met de leverancier is 

er daarom een onderhoudscontract afgesloten voor jaarlijks preventief onderhoud. Voor de Paternoster 

archiefkasten en kantoormeubilair geldt een afschrijvingstermijn van 15 jaar. 

In de begroting is voor onderhoud archiefkasten en kantoormeubilair een budget van € 20.000 (incl. BTW) 

opgenomen. 
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Samengevat: 

Omschrijving activum Afschrijvingsduur 

ICT- Hardware 5 jaar 

ICT- Technische software 3 jaar 

ICT- Overige software 5 jaar 

Kantoormeubilair 15 jaar 

Activa met een verkrijgingsprijs van minder dan € 20.000 worden niet geactiveerd, met uitzondering van 

gronden en terreinen. Deze laatstgenoemden worden altijd geactiveerd. 

 

5.5 Verbonden partijen 

 

Met verbonden partijen worden in het BBV privaatrechtelijke of publiekrechtelijke organisaties bedoeld, 

waarin de SDOA als gemeenschappelijke regeling een bestuurlijk of financieel belang heeft. Bedoeld worden 

onder meer: deelnemingen in vennootschappen, stichtingen en verenigingen.  

 

De SDOA zal in februari 2020 de besloten vennootschap Slinge Werkt! B.V. oprichten. In deze vennootschap 

wordt het werkgeverschap voor beschut werken ondergebracht. De SDOA wordt 100% aandeelhouder van 

deze vennootschap.  
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6. Financiële begroting 
 

 

 

6.1 Overzicht van baten en lasten 

 

In onderstaande tabel zijn de totale baten en lasten opgenomen per programma. 

 

Overzicht van baten en lasten 

(x € 1.000) 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

Begroting 

2022 

Meerjaren 

Begroting 

2023 

Meerjaren 

Begroting 

2024 

Baten     

Programma Werk en activering          12.690           12.690           12.690           12.690  

Programma Inkomen          22.853           22.853           22.853           22.853  

Programma Ondersteuning            4.656             4.532             4.532             4.532  

Programma Overhead en algemene kosten            5.044             5.044             5.044             5.044  

Totaal baten          45.243           45.119           45.119           45.119  
     

Lasten     

Programma Werk en activering          12.030           12.030           12.030           12.030  

Programma Inkomen          22.853           22.853           22.853           22.853  

Programma Ondersteuning            4.656             4.532             4.532             4.532  

Programma Overhead en algemene kosten            5.704             5.704             5.704             5.704  

Totaal lasten          45.243           45.119           45.119           45.119  

Resultaat baten en lasten 0 0 0 0 

Onttrekking reserves 0 0 0 0 

Toevoeging reserves 0 0 0 0 

Resultaat baten en lasten 0 0 0 0 

Gerealiseerd resultaat 0 0 0 0 

 

In de baten en lasten zijn zowel de programmakosten opgenomen alsook de uitvoeringskosten van de 

betreffende programma’s.  

 

De specificaties per gemeente zijn opgenomen in de overzichten Wat mag het kosten 2021 in bijlage A. 
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6.2 Geprognosticeerde balans en EMU-saldo 

 

In onderstaande tabel is de meerjarige geprognosticeerde balans opgenomen en de berekening van het EMU-

saldo.  
31-12-2020 31-12-2021 31-12-2022 31-12-2023 

ACTIVA 
    

Vaste activa 
    

Materiële vaste activa 249 190 190 190 

Totaal vaste activa 249 190 190 190      

Vlottende activa 
    

Uitzettingen met een rentetypische looptijd 

korter dan één jaar                                                                                                          

8.896 8.955 8.955 8.955 

Liquide middelen 130 130 130 130 

Overlopende activa 49 49 49 49 

Totaal vlottende activa 9.075 9.134 9.134 9.134 

Totaal activa 9.324 9.324 9.324 9.324      

PASSIVA 
    

Vaste passiva 
    

Eigen vermogen 0 0 0 0 

Bestemmingsreserves 2.515 2.515 2.515 2.515 

Gerealiseerd resultaat 0 0 0 0 

Totaal vaste passiva 2.515 2.515 2.515 2.515      

Vlottende passiva 
    

Netto vlottende schulden met een 

rentetypische looptijd korter dan één jaar 

6.111 6.111 6.111 6.111 

Overlopende passiva 698 698 698 698 

Totaal vlottende passiva 6.809 6.809 6.809 6.809 

Totaal passiva 9.324 9.324 9.324 9.324 
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  2020   2021   2022   

  Omschrijving   x € 1000,-   x € 1000,-   x € 1000,-    
  Volgens begroting 

2020 

  Volgens begroting 

2021 

  Volgens 

meerjarenraming 

in begroting 2021 

  

        

        

1 Exploitatiesaldo vóór toevoeging aan c.q. 

onttrekking uit reserves (zie BBV, artikel 17c) 

  
 

  
 

  
 

   
              

  
              

2 Afschrijvingen ten laste van de exploitatie   203   164   164   
  

              

3 Dotaties aan voorzieningen ten laste van de 

exploitatie minus vrijval van voorzieningen ten 

bate van de exploitatie 

  
 

  
 

  
 

  
 

              

  
              

4 Bruto investeringen in (im)materiële vaste activa 

die op de balans worden geactiveerd 

  326   105   25   
 

              
  

              

5 Baten uit bijdragen van andere overheden, de 

Europese Unie en overigen, geen betrekking 

hebbende op bouwgrondexploitatie en niet 

verantwoord op de exploitatie 

  
 

  
 

  
 

  
 

              
 

              

  
              

6 Desinvesteringen in (im)materiële vaste activa:               
 

Baten uit desinvesteringen in (im)materiële 

vaste activa (tegen verkoopprijs), voor zover 

niet op exploitatie verantwoord 

  
 

  
 

  
 

  
 

              

  
              

7 Aankoop van grond en uitgaven aan bouw-, 

woonrijp maken e.d., alleen transacties met 

derden niet op de exploitatie verantwoord 

  
 

  
 

  
 

  
 

              

  
              

8 Baten bouwgrondexploitatie:                
Baten voor zover niet al op de exploitatie 

verantwoord 

              

  
              

9 Lasten op balanspost Voorzieningen voor zover 

deze transacties 

  
 

  
 

  
 

  

 
met derden betreffen               

  
              

10 Lasten i.v.m. transacties met derden, die niet via 

de onder vraag 1 genoemde exploitatie lopen, 

maar rechtstreeks ten laste van de reserves 

(inclusief fondsen en dergelijke) worden 

gebracht 

  
 

  
 

  
 

  
 

              
 

              
 

              
  

              

11 Verkoop van effecten:               

a Gaat u effecten verkopen? (ja/nee)   nee   nee   nee   

b Zo ja wat is bij verkoop de verwachte boekwinst 

op de exploitatie? 

  
 

  
 

  
 

  

  
              

Berekend EMU-saldo   -123   59   139   
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6.3 Overzicht van de geraamde baten en lasten per taakveld 

 

Onderstaand het overzicht van de geraamde baten en lasten per taakveld. 

 

Taakveld Omschrijving Lasten 

(x € 1.000) 

Baten 

(x € 1.000) 

Saldo 

2021 

Saldo 

2022 

Saldo 

2023 

Saldo 

2024 

0.4 Overhead 5.674 5.674 0 0 0 0 

0.5 Treasury 0 0 0 0 0 0 

0.8 Overige baten en lasten 30 30 0 0 0 0 

0.9 Vennootschapsbelasting 0 0 0 0 0 0 

0.10 Mutaties reserves 0 0 0 0 0 0 

6.3 Inkomensregelingen 26.602 26.602 0 0 0 0 

6.4 Begeleide participatie 0 0 0 0 0 0 

6.5 Arbeidsparticipatie 12.030 12.030 0 0 0 0 

6.71 Maatwerkdienstverlening 18+ 907 907 0 0 0 0 

6.72 Maatwerkdienstverlening 18- 0 0 0 0 0 0 

0.11 Resultaat van de rekening van 

baten en lasten 

0 0 0 0 0 0 

  
45.243 45.243 0 0 0 0 

 

6.4 Overzicht verloop reserves 

 

De SDOA kent geen algemene reserve, in onderstaande tabel wordt het verloop van de bestemmingsreserves 

weergegeven. 

Verloop reserves 

(x € 1.000) 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

Begroting 

2022 

Meerjaren 

Begroting 

2023 

Meerjaren 

Begroting 

2024 

Re-integratieactiviteiten     

Saldo 1 januari 2.515 2.515 2.515 2.515 

Toevoegingen 0 0 0 0 

Onttrekkingen 0 0 0 0 

Saldo 31 december 2.515 2.515 2.515 2.515 

 

6.5 Investeringsbegroting 

 

In de begroting 2021 zijn de navolgende investeringskredieten met een economisch nut begroot. 

Investeringen 

(x € 1.000) 

Begroting 

2021 

Meerjaren 

Begroting 

2022 

Meerjaren 

Begroting 

2023 

Meerjaren 

Begroting 

2024 

Vervanging ICT-middelen 50 - 235 - 

ICT-projecten 30 - - - 

I-visie 2020 pm pm pm pm 

Meubilair en overig 25 25 25 25 

Totaal 105 25 260 25 
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Vervanging ICT-middelen 

Hieronder valt de reguliere vervanging van ICT-gerelateerde middelen, waaronder telefonie, hardware en 

servers.  

 

ICT-projecten 

In 2021 wordt een project voorzien om de documentstructuur te versimpelen. 

 

I-visie 

Eind 2019 is de I-visie voor de komende jaren vastgesteld in het managementoverleg en besproken met het 

Dagelijks Bestuur. Hierdoor is er inzicht in wat er komen gaat, gepland staat en wanneer de invoering van de 

verschillende projecten plaatsvindt. In 2020 zal deze visie financieel doorgerekend worden en ter 

besluitvorming aan het bestuur worden voorgelegd. 

 

Meubilair 

Onder deze investeringspost vallen de reguliere vervangingen van meubilair en paternosterkasten.  

 

6.6 Jaarlijks terugkerende arbeidskosten 

 

Op basis van de BBV is het niet toegestaan verplichtingen op de balans op te nemen voor jaarlijks terugkerende 

arbeidskosten, zoals het tegoed op vakantiedagen. 

Per ultimo december 2019 bedroeg het saldo voor vakantiedagen een verplichting van € 276.000.  

 

6.7 Vennootschapsbelasting 

 

In de begroting 2021 is niet gerekend met verplichtingen voor de Vennootschapsbelasting. De Inspecteur van de 

Belastingdienst heeft per brief van 10 oktober 2019 bevestigd dat de SDOA niet belastingplichtig is voor de 

vennootschapsbelasting. 

 

6.8 Beleidsindicatoren 

 

Nr. Taakveld Naam indicator Eenheid Waarde 

1 0. bestuur en ondersteuning Formatie FTE per 1.000 inwoners 1,1 

2 0. bestuur en ondersteuning Bezetting FTE per 1.00-0 inwoners 1,1 

3 0. bestuur en ondersteuning Apparaatskosten Kosten per inwoner € 0,12 

4 0. bestuur en ondersteuning Externe inhuur Kosten als % van totale loonsom + 

totale kosten inhuur externen 

14,7% 

5 0. bestuur en ondersteuning Overhead % van totale lasten 46,7% 

26 6. Sociaal domein Personen met een 

bijstandsuitkering 

Aantal per 10.000 inwoners Berkelland: 198,5 

Oost Gelre: 163,4 

Winterswijk: 314,9 

28 6. Sociaal domein Lopende re-

integratievoorzieningen 

Aantal per 10.000 inwoners  

15-64 jaar 

Berkelland: 453,5 

Oost Gelre: 308,3 

        Winterswijk: 569,6 
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Bijlage A: Overzicht wat mag het kosten begroting 2021 
 

   

Totaal (Berkelland + Oost Gelre + Winterswijk)
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

BATEN

Debiteurenontvangsten 3 0 0 0

Overige ontvangsten 12 0 0 0

WSW detacheringen * 4.590 3.885 3.776 3.776

Bijdrage gemeenten WSW begeleid werkensubsidies 254 259 252 252

Bijdrage gemeenten programma Werk en activering 1.868 1.967 2.373 2.373

Bijdrage gemeenten loonkostensubsidies (incl. Beschut Werk) 940 1.550 2.013 2.013

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 4.430 4.464 4.276 4.276

Totaal baten programma Werk en activering 12.097 12.125 12.690 12.690

PROGRAMMA INKOMEN

BATEN

Debiteurenontvangsten 231 290 225 225

Debiteurenontvangsten BBZ 320 290 300 300

Bijdrage gemeenten programma Inkomen 19.711 21.200 20.805 20.805

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 1.655 1.434 1.523 1.523

Totaal baten programma Inkomen 21.917 23.214 22.853 22.853

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

BATEN

Bijzondere bijstand 101 170 110 110

Debiteurenontvangsten 0 0 0 0

Bijdrage gemeenten programma Ondersteuning 3.440 3.537 3.899 3.899

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 507 689 653 653

Totaal baten programma Ondersteuning 4.048 4.396 4.662 4.662

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

BATEN

Overige algemene baten 0 0 0 0

Treasury 1 0 0 0

Overhead 0 0 0 0

Mutaties reserves 144 0 0 0

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten 3.936 4.903 5.044 5.044

Totaal programma Overhead en algemene kosten 4.081 4.903 5.044 5.044

Totaal programma's 42.143 44.638 45.249 45.249
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Totaal (Berkelland + Oost Gelre + Winterswijk)
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

(x € 1.000 ) 2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

LASTEN

Re-integratie 1.070 833 1.115 1.115

Doorbetaling WSW detacheringen * 4.590 3.885 3.776 3.776

WSW begeleid werken subsidies 254 259 252 252

Bijdrage voorziening dubieuze debiteuren -28 0 0 0

Langdurige loonkostensubsidies 856 1.092 1.435 1.435

Beschut werken 264 932 1.176 1.176

Directe uitvoeringskosten 4.059 4.464 4.276 4.276

Totaal lasten programma Werk en activering 11.065 11.465 12.030 12.030

PROGRAMMA INKOMEN

LASTEN

Inkomenswaarborg (WWB, IOAW en IOAZ) 19.823 21.380 20.880 20.880

Bijstandsbesluit zelfstandigen (BBZ) 440 400 450 450

Directe uitvoeringskosten 1.463 1.434 1.523 1.523

Totaal programma lasten Inkomen 21.726 23.214 22.853 22.853

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

LASTEN

Bijzondere bijstand/minimabeleid 2.783 2.800 2.769 2.769

Meedoenregelingen 0 0 333 333

Schuldhulpverlening /Stadsbank 758 907 907 907

Directe uitvoeringskosten 690 689 653 653

Totaal lasten programma Ondersteuning 4.231 4.396 4.662 4.662

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

LASTEN

Algemene baten en lasten 0 30 30 30

Treasury -1 0 0 0

Overhead 4.628 5.536 5.674 5.674

Mutatie reserves/rekeningresultaat 0 0 0 0

Totaal programma Overhead en algemene kosten 4.627 5.566 5.704 5.704

Totaal programma's 41.649 44.641 45.249 45.249

* inclusief de detacheringsvergoedingen voor de Sw medewerkers uit de gemeenten Aalten en Haaksbergen 

en de doorbetaling daarvan.
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Berkelland
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

BATEN

Debiteurenontvangsten 1

Overige ontvangsten 0

WSW detacheringen 1.458 1.502 1.469 1.469

Bijdrage gemeenten WSW begeleid werkensubsidies 70 69 70 70

Bijdrage gemeenten programma Werk en activering 754 785 992 992

Bijdrage gemeenten loonkostensubsidies (incl. Beschut Werk) 536 795 1.019 1.019

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 1.668 1.646 1.594 1.594

Totaal baten programma Werk en activering 4.487 4.797 5.144 5.144

PROGRAMMA INKOMEN

BATEN

Debiteurenontvangsten 93 100 90 90

Debiteurenontvangsten BBZ 155 150 150 150

Bijdrage gemeenten programma Inkomen 7.623 8.150 8.115 8.115

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 623 529 568 568

Totaal baten programma Inkomen 8.494 8.929 8.923 8.923

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

BATEN

Bijzondere bijstand 31 70 35 35

Debiteurenontvangsten

Bijdrage gemeenten programma Ondersteuning 1.541 1.525 1.698 1.698

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 191 254 241 241

Totaal baten programma Ondersteuning 1.763 1.849 1.974 1.974

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

BATEN

Overige algemene baten

Treasury 0

Overhead

Mutaties reserves 55

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten 1.449 1.811 1.886 1.886

Totaal programma Overhead en algemene kosten 1.504 1.811 1.886 1.886

Totaal programma's 16.248 17.386 17.927 17.927



48 
 

 

  

Berkelland
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

(x € 1.000 ) 2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

LASTEN

Re-integratie 461 323 480 480

Doorbetaling WSW detacheringen 1.458 1.502 1.469 1.469

WSW begeleid werken subsidies 70 69 70 70

Bijdrage voorziening dubieuze debiteuren -11

Langdurige loonkostensubsidies 486 581 756 756

Beschut werken 114 436 535 535

Directe uitvoeringskosten 1.543 1.646 1.594 1.594

Totaal lasten programma Werk en activering 4.121 4.557 4.904 4.904

PROGRAMMA INKOMEN

LASTEN

Inkomenswaarborg (WWB, IOAW en IOAZ) 7.574 8.200 8.055 8.055

Bijstandsbesluit zelfstandigen (BBZ) 296 200 300 300

Directe uitvoeringskosten 574 529 568 568

Totaal programma lasten Inkomen 8.444 8.929 8.923 8.923

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

LASTEN

Bijzondere bijstand/minimabeleid 1.303 1.285 1.280 1.280

Meedoenregelingen 143 143

Schuldhulpverlening /Stadsbank 269 310 310 310

Directe uitvoeringskosten 262 254 241 241

Totaal lasten programma Ondersteuning 1.834 1.849 1.974 1.974

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

LASTEN

Algemene baten en lasten 11 11 11

Treasury 0 0 0

Overhead 1.759 2.041 2.115 2.115

Mutatie reserves/rekeningresultaat 0

Totaal programma Overhead en algemene kosten 1.759 2.052 2.126 2.126

Totaal programma's 16.158 17.387 17.927 17.927



49 
 

 

  

Oost Gelre
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

BATEN

Debiteurenontvangsten 2

Overige ontvangsten 3

WSW detacheringen 1.241 1.207 1.246 1.246

Bijdrage gemeenten WSW begeleid werkensubsidies 53 52 52 52

Bijdrage gemeenten programma Werk en activering 425 288 545 545

Bijdrage gemeenten loonkostensubsidies (incl. Beschut Werk) 155 349 430 430

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 1.066 1.081 1.016 1.016

Totaal baten programma Werk en activering 2.945 2.977 3.289 3.289

PROGRAMMA INKOMEN

BATEN

Debiteurenontvangsten 15 70 15 15

Debiteurenontvangsten BBZ 59 40 50 50

Bijdrage gemeenten programma Inkomen 4.194 4.465 4.245 4.245

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 398 347 362 362

Totaal baten programma Inkomen 4.666 4.922 4.672 4.672

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

BATEN

Bijzondere bijstand 30 40 35 35

Debiteurenontvangsten

Bijdrage gemeenten programma Ondersteuning 749 760 820 820

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 122 167 154 154

Totaal baten programma Ondersteuning 901 967 1.009 1.009

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

BATEN

Overige algemene baten

Treasury 0

Overhead

Mutaties reserves 35

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten 974 1.226 1.236 1.236

Totaal programma Overhead en algemene kosten 1.009 1.226 1.236 1.236

Totaal programma's 9.521 10.092 10.206 10.206
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Oost Gelre
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

(x € 1.000 ) 2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

LASTEN

Re-integratie 259 53 270 270

Doorbetaling WSW detacheringen 1.241 1.207 1.246 1.246

WSW begeleid werken subsidies 53 52 52 52

Bijdrage voorziening dubieuze debiteuren -7

Langdurige loonkostensubsidies 134 238 280 280

Beschut werken 79 226 305 305

Directe uitvoeringskosten 973 1.081 1.016 1.016

Totaal lasten programma Werk en activering 2.732 2.857 3.169 3.169

PROGRAMMA INKOMEN

LASTEN

Inkomenswaarborg (WWB, IOAW en IOAZ) 4.222 4.525 4.260 4.260

Bijstandsbesluit zelfstandigen (BBZ) 46 50 50 50

Directe uitvoeringskosten 338 347 362 362

Totaal programma lasten Inkomen 4.606 4.922 4.672 4.672

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

LASTEN

Bijzondere bijstand/minimabeleid 615 610 577 577

Meedoenregelingen 88 88

Schuldhulpverlening /Stadsbank 163 190 190 190

Directe uitvoeringskosten 165 167 154 154

Totaal lasten programma Ondersteuning 943 967 1.009 1.009

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

LASTEN

Algemene baten en lasten 7 7 7

Treasury 0 0 0

Overhead 1.109 1.340 1.349 1.349

Mutatie reserves/rekeningresultaat 0

Totaal programma Overhead en algemene kosten 1.109 1.347 1.356 1.356

Totaal programma's 9.390 10.093 10.206 10.206
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Winterswijk
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

BATEN

Debiteurenontvangsten 1

Overige ontvangsten 1

WSW detacheringen 982 1.048 1.005 1.005

Bijdrage gemeenten WSW begeleid werkensubsidies 131 138 130 130

Bijdrage gemeenten programma Werk en activering 688 894 836 836

Bijdrage gemeenten loonkostensubsidies (incl. Beschut Werk) 250 406 564 564

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 1.696 1.737 1.666 1.666

Totaal baten programma Werk en activering 3.749 4.223 4.201 4.201

PROGRAMMA INKOMEN

BATEN

Debiteurenontvangsten 124 120 120 120

Debiteurenontvangsten BBZ 106 100 100 100

Bijdrage gemeenten programma Inkomen 7.895 8.585 8.445 8.445

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 634 558 593 593

Totaal baten programma Inkomen 8.759 9.363 9.258 9.258

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

BATEN

Bijzondere bijstand 41 60 40 40

Debiteurenontvangsten

Bijdrage gemeenten programma Ondersteuning 1.151 1.252 1.381 1.381

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten programma 194 268 258 258

Totaal baten programma Ondersteuning 1.386 1.580 1.679 1.679

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

BATEN

Overige algemene baten

Treasury 0

Overhead

Mutaties reserves 55

Bijdrage gemeenten uitvoeringskosten 1.513 1.866 1.922 1.922

Totaal programma Overhead en algemene kosten 1.568 1.866 1.922 1.922

Totaal programma's 15.462 17.032 17.060 17.060
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Winterswijk
Werkelijk 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Begroting 

2021

(x € 1.000 ) 2022-2024

PROGRAMMA WERK EN ACTIVERING

LASTEN

Re-integratie 350 457 365 365

Doorbetaling WSW detacheringen 982 1.048 1.005 1.005

WSW begeleid werken subsidies 131 138 130 130

Bijdrage voorziening dubieuze debiteuren -11

Langdurige loonkostensubsidies 236 273 399 399

Beschut werken 64 270 336 336

Directe uitvoeringskosten 1.543 1.737 1.666 1.666

Totaal lasten programma Werk en activering 3.295 3.923 3.901 3.901

PROGRAMMA INKOMEN

LASTEN

Inkomenswaarborg (WWB, IOAW en IOAZ) 8.027 8.655 8.565 8.565

Bijstandsbesluit zelfstandigen (BBZ) 98 150 100 100

Directe uitvoeringskosten 552 558 593 593

Totaal programma lasten Inkomen 8.677 9.363 9.258 9.258

PROGRAMMA ONDERSTEUNING

LASTEN

Bijzondere bijstand/minimabeleid 865 905 912 912

Meedoenregelingen 102 102

Schuldhulpverlening /Stadsbank 326 407 407 407

Directe uitvoeringskosten 262 268 258 258

Totaal lasten programma Ondersteuning 1.453 1.580 1.679 1.679

PROGRAMMA OVERHEAD EN ALGEMENE KOSTEN

LASTEN

Algemene baten en lasten 12 12 12

Treasury 0 0 0

Overhead 1.760 2.155 2.210 2.210

Mutatie reserves/rekeningresultaat 0

Totaal programma Overhead en algemene kosten 1.760 2.167 2.222 2.222

Totaal programma's 15.185 17.033 17.060 17.060


