
Achterhoek, 1 april 2020

Uitgangspunten aanbesteding maatwerkdiensten jeugd (2021)

Om het proces van het aanbesteden van de maatwerkdiensten Wmo en Jeugd effectief te kunnen 
doorlopen, is het van belang dat sommige basisgedachten (visie op een bepaald onderwerp) eenduidig zijn 
vastgelegd. Dit geeft richting aan de inhoudelijke ontwikkeling en biedt een stabiele basis voor 
besluitvorming.  Kortom, uitgangspunten1.

Voor de maatwerkdiensten Jeugd zijn de volgende uitgangspunten gedefinieerd:

1. De regionale visie sociaal domein ‘Samenwerken om elkaar te versterken’ vormt ook de 
inhoudelijke basis voor de inkoop van maatwerkdiensten jeugd:

Iedereen doet mee en draagt zijn steentje bij, naar eigen kunnen.
Daar helpen we elkaar bij.

 Jeugdigen groeien gezond en veilig op binnen het eigen gezin en kunnen zich maximaal 
ontwikkelen, zodat zij opgroeien tot zelfredzaam mensen. 

 Mensen zitten fysiek en mentaal goed in hun vel, zij hebben veerkracht en voelen zich goed. 
 Mensen wonen zelfstandig thuis in een veilige en toegankelijke omgeving, indien nodig met 

ondersteuning. Mensen voelen zich thuis in hun stad of dorp en hebben een sociaal netwerk dat zich 
kenmerkt door wederkerigheid. 

 Mensen participeren naar vermogen, werken aan hun ontwikkeling en leveren een 
maatschappelijke bijdrage aan hun omgeving. 

2. De inkoop van maatwerkdiensten Jeugd is een middel om de doelen in onze visie en de beoogde 
transformatie te realiseren. De transformatie zien wij in dit kader als de ‘beweging naar de 
voorkant’. Een beweging waarbij wordt ingezet op preventie en het investeren in voorzieningen die 
dichtbij huis laagdrempelig toegankelijk zijn voor inwoners. Belangrijk hierbij is dat deze 
voorzieningen voor een aanzienlijk gedeelte worden ‘gedragen’ door buurtbewoners. En deze 
vrijwilligers kunnen weer de verbinding vormen naar inwoners die anderen een handje willen 
helpen bij hun dagelijkse bezigheden omdat het voor hen niet meer zo makkelijk gaat als vroeger. 
Zo wordt gebouwd aan een sterke sociale basis in buurten en wijken: inwoners die naar elkaar 
omzien en daarbij worden gefaciliteerd in de vorm van algemene of collectieve voorzieningen, 
bijvoorbeeld hulp bij het opgroeien en opvoeden;

1 De uitgangspunten zijn gebaseerd op verschillende documenten waaronder de regionale visie ‘samenwerken om elkaar te versterken’ 
en samenvattingen en werkdocumenten van de clusters ‘Inkoop Jeugdhulp door gemeenten’ (NJI), de concept powerpoint 
‘Inkoopsegmentatie Jeugdhulp en Wmo’ (VWS) en de ‘Visie inkoop sociaal domein vanaf 2021’ (juni 2018).
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3. De ondersteuning en zorg die wordt geboden aan jeugdigen en hun ouders/verzorgers moet 
passend zijn (dekkend zorglandschap) en moet kunnen worden geboden binnen de hiervoor 
vastgestelde financiële kaders; 

4. Gemeenten moeten kunnen sturen op inhoudelijke resultaten die moeten worden bereikt met de 
geboden zorg en ondersteuning aan jeugdigen en hun ouders/verzorgers. Daar waar mogelijk en 
effectief en efficiënt voor het bereiken van de beoogde doelstellingen en transformatie wordt dit 
vorm en inhoud gegeven door resultaatbekostiging (lumpsum bekostiging of populatiegebonden 
bekostiging);

5. Gemeenten richten hun toegang tot zorg en ondersteuning in op basis van een couleur locale. 
Echter, ook zodanig dat vanuit deze toegang de verwijzing naar de ingekochte maatwerkdiensten 
Jeugd eenduidig kan geschieden;

6. Om de beoogde doelstellingen en transformatie te kunnen realiseren is het noodzakelijk om het 
‘speelveld’ opnieuw in te richten:

a. Gemeenten, aanbieders van zorg en ondersteuning en maatschappelijke partners voelen 
zich en zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor het bieden van passende zorg en 
ondersteuning aan jeugdigen en hun ouders/verzorgers binnen de vastgestelde financiële 
kaders. Ieder vanuit zijn eigen rol en verantwoordelijkheid;

b. Gemeenten en aanbieders willen op basis van vertrouwen en bewezen prestaties een 
duurzame samenwerking aangaan die ruimte biedt voor (gezamenlijke) ontwikkeling;

c. Gemeenten richten een overzichtelijk maar dekkend zorglandschap Jeugd in waarbij het 
aantal aanbieders passend is voor de ingekochte maatwerkdienst. Aanbieders worden 
geselecteerd op basis van kwaliteitscriteria die passend zijn voor de betreffende 
maatwerkdienst;

d. Gemeenten voeren regie over het ‘speelveld’ en zijn opdrachtgever voor zorg en 
ondersteuning aan jeugdigen en hun ouders/verzorgers;

e. Aanbieders zijn opdrachtnemer voor de zorg en ondersteuning en worden uitgedaagd om 
hun expertise in te zetten. Zowel in het kader van de zorg en ondersteuning die zij vanuit 
hun eigen organisatie aan jeugdigen leveren als in de samenwerking om de keten van 
jeugdzorg te versterken en te optimaliseren;

f. Gemeenten stimuleren aanbieders om (beter) samen te werken om zodoende meer 
samenhang aan te brengen in het aanbod van zorg en ondersteuning (ontschotting), sneller 
te kunnen op- en afschalen en het aantal overdrachtsmomenten te beperken;

g. Gemeenten dagen aanbieders uit om (gezamenlijk) nieuwe maatwerkdiensten te 
ontwikkelen die de integrale keten van jeugdzorg versterken en optimaliseren;


