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Geachte leden van de raad,

Tijdens de commissiebehandeling van het procesvoorstel ‘Berkelland in Balans’ heeft u gevraagd
om een toelichting op de representativiteit van het inwonerspanel ‘Berkelland Spreekt’. Daarover
gaat deze brief.

Er zijn naar verhouding veel inwoners die deelnemen aan het panel

Alle inwoners van Berkelland hebben de mogelijkheid om mee te doen aan het panel ‘Berkelland
Spreekt'. Het panel bestaat uit 1.403 inwoners die hebben aangegeven dat ze zo’n vier keer per
kalenderjaar input willen geven over allerlei onderwerpen die spelen in onze gemeente.

Inwoners kunnen online deelnemen, maar ook met een papieren vragenlijst (die men dan per post
ontvangt en gratis kan retourneren). Mede hierdoor maken we het inwonerpanel zo breed mogelijk
toegankelijk. Het panel behoort tot de grotere gemeentelijke inwonerpanels in Nederland.

In het inwonerpanel zijn jongeren en bijzondere doelgroepen (zoals statushouders en
laaggeletterden) enigszins ondervertegenwoordigd. Dit is een landelijk fenomeen en hangt niet
samen met het instrument. In de praktijk blijken jongeren ook via andere manieren moeilijk te
betrekken door gemeenten.

Wat is representatief?

In veel onderzoek is het onmogelijk om iedereen uit de populatie deel te laten nemen. Het is
bijvoorbeeld onmogelijk om alle ruim 17 miljoen Nederlanders te ondervragen. Daarom werken
onderzoekers met steekproeven. Altijd wordt gestreefd naar een zo goed mogelijke
betrouwbaarheid, nauwkeurigheid en representativiteit'.

Steekproeven zijn zelden tot nooit geheel representatief. Gekwalificeerde onderzoekers, zoals die
van het door ons ingeschakelde bureau Moventem, maken gebruik van diverse statische methoden
die hier rekening mee houden.

We kunnen de uitkomsten van ons panel serieus nemen

Door de omvang van het panel en de goede respons (tussen 40-65%) kunnen er betrouwbare en
nauwkeurige uitspraken worden gedaan. De uitkomsten zijn na weging? ook representatief over
woonplaats en geslacht.

' Voor degenen die daar meer over willen weten, staat in bijlage 1 een toelichting.

2 Weging wordt toegepast om de resultaten te corrigeren om de mogelijke invioed van een niet geheel
representatieve steekproef weg te nemen.
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We hebben dus met het panel een krachtige bron voor input, €én van de beste manieren die er nu
is. Tegelijkertijd moeten we kritisch blijven. We moeten oog houden voor élle doelgroepen in het
brede landschap van de Berkellandse samenleving. Voor specifieke vraagstukken zullen we dus

specifieke doelgroepen gericht moeten benaderen. In het procesvoorstel ‘Berkelland in Balans’ doen
we dat.

Met vriendelijke’groet,

de burgemgester,

-A. van Oostrum

Bijlagen:
1. Uitleg betrouwbaarheid, nauwkeurigheid en representativiteit
2. Achtergrondvariabelen Berkelland Spreekt
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