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Toelichting:
1. Agenda vragen (art. 34) zijn alleen bedoeld voor vragen over punten die op de agenda staan. 
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3. Voor de overzichtelijkheid uw vragen in de daarvoor bestemde vakken plaatsen.  
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Onderwerp: privacy inwoners

Ik zie in de stukken van de raadsvergadering van 22 juni jongstleden dat de SDOA samenwerkt met het 
Inlichtingenbureau.

Weinig mensen kennen het Inlichtingenbureau. Om uw geheugen op te frissen; Door een ‘signaal’ van 
dit bureau was de gemeente Wijdemeren onderzoek gaan doen bij een vrouw die een bijstandsuitkering 
kreeg. Toen daarna bij huiszoeking bleek dat haar moeder wekelijks boodschappen voor haar deed legde 
de gemeente  een vordering van ruim zevenduizend euro op. Bij een aantal deskundigen gingen de 
wenkbrauwen omhoog: wat is dit Inlichtingenbureau? Waarom kennen we dat niet? Wat voor soort 
‘signalen’ geeft het? Welke bevoegdheden heeft het? Wie controleert het?

https://www.trouw.nl/economie/een-uitkering-gehad-het-inlichtingenbureau-ziet-alles~b3e92755/ 

https://www.groene.nl/artikel/ze-weten-alles-van-je

Vraag:
Klopt het dat u samenwerkt met het Inlichtingenbureau en zo ja; Hoe ziet u de samenwerking en hoe 
waarborgt u de privacy van onze inwoners? 

Antwoord (in te vullen door college):
Antwoord:

Ja, SDOA werkt samen met het Inlichtingenbureau. 

Het inlichtingenbureau is in 2001 opgericht door het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid 
(SZW) en de Vereniging van Nederlandse gemeenten (VNG) en heeft als doel om de uitwisseling van 
(persoons)gegevens tussen gemeenten en overheidsinstanties eenvoudiger te maken. Hiertoe haalt het 
Inlichtingenbureau (IB) informatie bij deze overheidsinstanties op. 

Met de informatie die het IB ophaalt en de gegevensuitwisselingen die het faciliteert worden gemeenten (of 
in ons geval de Sociale Dienst Oost Achterhoek (SDOA)) geholpen bij het bepalen van het recht op sociale 
voorzieningen. Zonder die informatie moet handmatig worden vastgesteld of een inwoner recht heeft op 
bijvoorbeeld bijstand. Dat is een zeer arbeidsintensief proces. Daarnaast zorgt het IB ervoor dat deze 
informatie op een centrale locatie verwerkt wordt. Het IB treedt op als verwerker van informatie. Zij zijn 
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alleen bevoegd om persoonsgegevens op te halen bij instanties en die gegevens vervolgens weer door te 
leveren. Het IB heeft geen inzage in de persoonsgegevens en past deze gegevens niet aan.

Het Inlichtingenbureau (IB) krijgt van de uitvoerder van de Participatiewet, in ons geval SDOA, maandelijks 
bestanden met BSN’s aangeleverd. Het IB vraagt vervolgens gegevens op van verschillende instanties 
zoals UWV, SVB en de Belastingdienst. Deze instanties zijn op grond van de Participatiewet verplicht dit 
type gegevens, al dan niet met tussenkomst van het IB, met het college te delen. Wanneer er een overlap 
zit in de periode waarin een burger bijstand ontvangt en een situatie die mogelijk van invloed kan zijn op het 
recht op of de hoogte van de uitkering, dan is er sprake van ‘samenloop’. Hierbij kan gedacht worden aan 
niet doorgegeven inkomsten (Belastingdienst) of de aanschaf van een voertuig met een waarde die boven 
de vermogensgrens ligt (RDW). In deze situaties maakt het IB dus gebruik van bestandskoppelingen. Het 
IB geeft alleen signalen aan SDOA door als er sprake is van samenloop. SDOA kan door middel van het 
signaal van het IB een onderzoek opstarten indien gewenst. In de hierboven genoemde voorbeelden kan de 
inkomensconsulent bij de inwoner opvragen waar de inkomsten betrekking op hebben of om een rekening 
van de auto te overleggen. Per maand ontvangt SDOA gemiddeld 125 signalen vanuit het IB.

In de vraag wordt een directe link gelegd tussen het IB en de ‘boodschappencasus’ in Wijdemeren. Deze 
directe link bestaat er in onze gemeente niet. Handhavingsmedewerkers van SDOA ondernemen nooit een 
huiszoeking op grond van een IB signaal. 


