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Geachte heer Wever, 

 

We ontvingen de jaarstukken 2017 en de begroting voor 2019 van de VRGZ. U geeft ons de 
gelegenheid hierop te reageren. De gemeenteraad heeft de jaarstukken 2017 en de 
begroting 2019 op 19 juni 2018 behandeld.  
 

De reactie van de gemeenteraad treft u in onderstaande tekst aan.  

 

a. Jaarrekening 2017 

De jaarstukken zien er verzorgd uit en wij brengen een positieve zienswijze uit.  

 

b. Begroting 2019 

De VRGZ kent lastenstijgingen voor de komende jaren. Ook voor de gemeente Buren heeft 

dat consequenties binnen de begroting. U motiveert de lastenstijgingen echter op een 

duidelijke manier. Wij vinden dat de lastenstijgingen onontkoombaar zijn vanwege de wet en 

regelgeving. Daarom brengen wij een positieve zienswijze uit. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Burgemeester en wethouders van Buren, 

de secretaris,                                   de burgemeester, 

 

 

 

  mr. I.P.C. van Wamel-Geene          J.A. de Boer MSc 
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Jaarrekening 2017 
 

Veiligheidsregio Gelderland – Zuid (VRGZ) 

Portefeuillehouder 

J.A. de Boer MSc 

 

De gemeentelijke financiële bijdrage 

Begroot in 2017: € 1.826.124 Werkelijk 2017: € 1.826.124 

Begroot in 2016: € 1.812.421 Werkelijk 2016: € 1.809.048 

Begroot in 2015: € 1.802.797 Werkelijk 2015: € 1.799.704 
 

Advies: 

Een positieve  zienswijze uit te brengen op de jaarrekening 2017. 

 

Toelichting: 

De VRGZ heeft ondanks alle inspanningen een negatief resultaat behaald. Er worden echter ook 

duidelijke voorstellen gedaan om tekorten op te vangen. De cijfers van deze jaarrekening 2017 zijn al 

verwerkt in de jaarcijfers van Buren. 

 

Inhoudelijk 

Waren er voor 2017 of op langere termijn doelstellingen geformuleerd voor de taken die de 

gemeenschappelijke regeling voor de gemeente Buren uitvoert? Zo ja, welke? 

Ja, dit waren: 

 Voorbereiden van de komst van de ‘landelijke meldkamerorganisatie’ in plaats van een 

regionale meldkamer  

 De tijdelijke wet ambulancezorg is van kracht geworden.. Deze wet regelt de ‘aanwijzing’ om 

ambulancezorg te mogen leveren binnen een regio.  

 De organisatieontwikkeling speelt door alle lagen van de organisatie.  

 De VRGZ is gevisiteerd door collega veiligheidsregio’s. Een visitatie is wettelijk verplicht en 

richt zich op het evalueren van deze gemeenschappelijke regeling.  

 Bezuinigingsdoelstelling op inhuurkrachten. 

 

 Wat is de stand van zaken van de doelstellingen?  

 Volgens planning is de landelijke meldkamerorganisatie in 2020 gereed.  

 De wet tijdelijke ambulancezorg is voor drie jaar aangenomen.  

 De organisatieontwikkeling wordt momenteel nog doorlopen, dit is een meerjarige doelstelling. 

 De VRGZ is succesvol gevisiteerd en de uitkomsten zijn aan het algemeen bestuur 

gerapporteerd.  

 Inhuur-bezuinigingsdoelstelling is niet is gehaald in 2017: door personeelstekorten , met name 



verpleegkundigen (RAV), en de daaruit voortvloeiende hogere inhuurkosten in 2017, blijft In 
komende jaren de focus op investering in de opleiding en begeleiding naar vast 
dienstverbanden. 

 

Waren er belangrijke ontwikkelingen in 2017? 

 Op de begroting van 2018 heeft onze gemeenteraad een negatieve zienswijze ingediend. De 

financiële stijgingen waren te fors. Ook verwachtte de gemeente Buren duidelijkere keuzes in 

de bezuinigingstaakstelling. 

 Er is een werkgroep ingericht om de huisvestingskosten verder te optimaliseren.  

 

Algemene indruk van de jaarrekening of de prestaties van de gemeenschappelijke regeling in 2017. 

De jaarstukken zien er overzichtelijk en verzorgd uit.  

 

Financieel 

Was de gemeentelijke bijdrage uiteindelijke hoger of lager dan begroot? Hoe wordt dit verklaard? 

Deze bijdrage was gelijk aan de begrote bijdrage 2017. 

 

Was er een bezuinigingstaakstelling en werd deze gehaald? 

Er zijn meerdere bezuinigingen geweest in de afgelopen jaren. Die zijn (vrijwel) allemaal gerealiseerd 

in voorgaande jaren en in 2017. Financieel gezien is de VRGZ daarmee nu in de basis gezond. 

 

Wel was in de gewijzigde begroting 2017 een bezuinigingstaakstelling opgelegd van € 167.000 inhuur 

derden. Deze bezuiniging is niet gerealiseerd. In 2017 is meer gebruik gemaakt van externe expertise 

dan begroot (met name voor: Twaz, NEN 7510 certificering, expertise financiering diensten RAV). 

De overige bezuinigingstaakstellingen zijn wel gehaald. 

 

Is er voldoende rekening gehouden met eventuele risico’s? 

De jaarrekening 2017 is opgesteld met inachtneming van de nota “Risicomanagement, voorzieningen 

en weerstandsvermogen” uit 2014. In de paragraaf Risicobeheersing zijn de risico’s in beeld gebracht. 

Wel is de hoogte van het huidige weerstandsvermogen niet op niveau van het benodigde 

weerstandsvermogen op basis van de risico-inventarisatie. Als nu (meerdere) risico’s zich voordoen 

dan betekent dat mogelijk een extra financiële bijdrage van de gemeente aan de VRGZ of er moet dan 

extra bezuinigd gaan worden.  

 

Algemene financiële indruk van de begroting 

Het rapport van bevindingen van de accountant geeft geen aanleiding tot extra toelichting. De VRGZ 

heeft een goedkeurende verklaring op getrouwheid en rechtmatigheid ontvangen van de accountant. 

 



Begroting 2019 
 

Veiligheidsregio Gelderland – Zuid (VRGZ) 

Portefeuillehouder 

J.A. de Boer, MSc 

De gemeentelijke financiële bijdrage 

Begroot in 2019: 1.879.546 

Gewijzigde bijdrage 2019: 

€ 1.968.640 

 

Begroot in 2018: 1.879.546 

Gewijzigde bijdrage 2018: 

€ 1.958.005 

 

Begroot in 2017: 1.826.124 Werkelijk 2017: 1.826.124 
 

Advies: 

De VRGZ kent lastenstijgingen voor de komende jaren. Ook voor de gemeente Buren heeft dat 

consequenties binnen de begroting. De lastenstijgingen worden echter gemotiveerd aangegeven en 

zijn onontkoombaar vanwege de wet en regelgeving. Daarom is het advies een positieve zienswijze 

aan te geven. 

 

Een positieve  zienswijze uit te brengen op de begroting 2019. Gezien de lastenstijgingen voor de 

komende jaren: er zal structureel ruimte moeten worden gemaakt voor de extra lasten van de VRGZ in 

onze Burense begroting. 

 

Toelichting: 

De meerjarenbegroting 2018-2021 is sluitend met een licht positief resultaat. 
 

2018 

De begrotingsbijdrage van Buren wordt verhoogd naar € 1.958.005. Dit is een nog op te nemen extra 

last in de Burense begroting 2018 van € 78.459. 

 

2019 

De begrotingsbijdrage van Buren wordt verhoogd naar € 1.968.640. Dit is een nog op te nemen extra 

last in de Burense begroting 2018 van € 98.094. 

 

Daarnaast zijn de een aantal zaken met hogere lasten. Die uitwerking volgt nog op een later moment 

(met name de doorrekening 21% BTW op kapitaallasten). 

Inhoudelijk 

Welke taken voert de gemeenschappelijke regeling voor ons uit? 



Deze gemeenschappelijke regeling beheert voor ons de crisisbeheersing, brandweerzorg, 
ambulancezorg en een gemeenschappelijke meldkamer.  
 

Zijn alle taken goed in de begroting opgenomen? 

Ja, de verschillende taken worden in vorm van ‘programma’s’ meegenomen in de begroting. Deze is 
opgedeeld in de verschillende paragrafen die corresponderen met de taken. 
 

Wat zijn de belangrijkste wijzigingen t.o.v. 2018? 

 Voorbereiden van de komst van de ‘landelijke meldkamerorganisatie’ in plaats van een 

regionale meldkamer  

 De tijdelijke wet ambulancezorg is van kracht geworden.. Deze wet regelt de ‘aanwijzing’ om 

ambulancezorg te mogen leveren binnen een regio.  

 De organisatieontwikkeling speelt door alle lagen van de organisatie.  

 Er wordt kritisch gekeken naar het uitvoeren van de facilitaire taken en huisvesting. 

 

Zijn er belangrijke thema’s en ontwikkelingen? 

 Zorg en veiligheid worden meer met elkaar verbonden. De VRGZ wilt de netwerkpositie 
tussen de partners verbeteren op het vlak van fysieke en sociale veiligheid.  

 De komst van de omgevingswet heeft gevolgen voor de manier van werken binnen de VRGZ.  

 Communicatie wordt versterkt, zowel in de crisisfase als in de staande organisatie.  

 Zoals alle andere overheidsinstanties moet de VRGZ zich conformeren aan de eisen rondom 
informatieveiligheid en privacy, om dit te bereiken wordt samenwerking met andere 
organisaties opgezocht.  

 Er blijft volumegroei op zorgtaken van de ambulancevoorziening. De ambulancevoorziening 
moet in 2018 werken om met de bezetting binnen de opkomsttijden zorg te verlenen. De 
financiering is voor rekening van de zorgverzekeraars.  

 Het jaarthema van 2017 is: ‘continuïteit’: de kans op uitval van vitale infrastructuur verkleinen. 
Op het moment dat er toch uitval is, moeten hulpverleners, overheden en burgers 
handelingsperspectief krijgen.  

 De bedoeling is om gemeenten eerder te betrekken bij het proces van de begrotingen en 
gezamenlijk een visie, strategie verder ontwikkelen. Bijvoorbeeld op de gebieden: 
ondermijningscriminaliteit, sociale veiligheid, verbindingen met (gem.) zorgorganisaties. 
2019 is daarbij nog een overgangsjaar, in 2020 is de doelstelling om vooraf overleg in te 
bouwen en een betere integraliteit, koppeling en verbeterslagen te maken (wat betreft inhoud, 
operationele gegevens van de begroting en bijbehorende financiën). 

 

Financieel 

Is er een stijging of daling van de gemeentelijke bijdrage en hoe wordt deze verklaard? 

Er is een stijging van de gemeentelijke bijdrage in 2018 en 2019.  

 

Belangrijkste mutaties ten opzichte van de begroting 2018 (die ook doorwerken in 2019): 

1. Herverdeeleffecten conform nieuwe verdeelsystematiek kazerne Culemborg en Buren € 0 

2. PSHOR naar GGD (psychosociale hulpverlening) € 36.200  

3. Doorbetaling piketten tijdens vakantie (uitspraak Europees Hof) € 60.000 

4. Nationale Reddingsbrigade (financiering vanuit Rijk stopt): € 32.600 

5. Kapitaallasten Tankautospuiten € 86.000 (prijsstijging van 30%) 

6. Index (2,00%) €  731.000 



 

In begroting 2019 is resultaat van € 0 opgenomen. Meerjarig een positief resultaat dat oploopt naar € 

51.000. 

 

Is er een bezuinigingstaakstelling en wordt deze gehaald? 

Ja, zie pagina 28 begroting 2019. Tot nu toe ligt de VRGZ op schema met de 

bezuinigingsdoelstellingen, behalve de inhuurlasten. 

 

Is er voldoende rekening gehouden met eventuele risico’s? 

De inschatting is nu dat een aantal risico’s in de komende gaan spelen.  

 Een mogelijk risico betreft het financiële risico van de vrijwilligersvergoedingen, door 

veranderende wet en regelgeving.  

 Op het beheer van vastgoed ligt een taakstelling van € 310.000. 

 In 2018 wordt de nota weerstandsvermogen opnieuw voor 4 jaar vastgesteld en zullen ook de 

risico’s voor de komende jaren worden geïnventariseerd.  

 

Algemene financiële indruk van de begroting 

De begroting ziet er goed verzorgd uit. De VRGZ heeft te maken met externe factoren waarop zij zelf 

geen invloed heeft. De lastenstijgingen zijn daardoor niet te voorkomen. 
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1 Inleiding

Visie
Het bestaansrecht van de Veiligheidsregio Gelderland-Zuid (VRGZ) is van oudsher 
primair gelegen in operationele dienstverlening op de terreinen van ambulance-
zorg, brandweer, meldkamer en de voorbereiding en bestrijding van rampen en 
crisis. Deze dienstverlening op het terrein van fysieke veiligheid moet betrouwbaar 
en adequaat zijn. Op het terrein van fysieke veiligheid is de VRGZ de partner voor 
gemeenten en andere instellingen.

Deze dienstverlening is in beweging. Allerlei maatschappelijke ontwikkelingen 
zorgen dat fysieke veiligheid en sociale veiligheid steeds meer met elkaar te ma-
ken hebben, zoals vergroting eigen verantwoordelijkheid van de burger, toename 
afhankelijkheid van de digitalisering, stijging aantal verminderd zelfredzamen, 
voorbereiding op nieuwe risico’s als terrorisme en cybercrime, en toename van 
complexe vraagstukken. Professionals krijgen te maken met andere samenwerkings-
vormen en andere partners. 

Naar aanleiding van deze ontwikkelingen hebben we in 2018 gewerkt aan een 
visie. De visie luidt als volgt: Wij zijn dé partner op het gebied van fysieke veiligheid 
met oog voor sociale veiligheid. Wij streven naar uitstekende dienstverlening aan 
iedereen die in Gelderland-Zuid woont, werkt en verblijft en dragen in belangrij-
ke mate bij aan een veilige leefomgeving. Wij worden gekenmerkt als verbinders 
van veiligheid en staan midden in de samenleving. Hierna volgt op hoofdlijn een 
uitwerking.

Verbinding
In de veranderende omgeving wil de VRGZ zich als partner in het veiligheidsdomein 
stevig positioneren als verbinder. We zijn immers een onderdeel van een groter ge-
heel van organisaties die actief zijn binnen het veiligheidsdomein. Daarnaast staan 
we als hulpverleners als geen ander midden in de samenleving en signaleren we 
veel. Deze signalen kunnen een bijdrage leveren aan het vergroten van de fysieke 
en sociale veiligheid. 

Naast het bieden van een bestuurlijk platform is het streven om als spin in het web 
te fungeren om gezamenlijk met gemeenten en partners meer sociale veiligheids-
vraagstukken aan te pakken, zoals ondermijning, cybercrime, verbinding zorg en 
veiligheid en informatiegestuurd werken.
Dit houdt niet in dat de VRGZ zelf de expertise heeft op het terrein van sociale 
veiligheid. Dit hoeft ook niet. Via het idee van netwerksamenwerking kunnen 
personen die afkomstig zijn van gemeenten, brandweer, politie, GGD, etc. tijdelijk 
werken bij de VRGZ. Omgekeerd kan natuurlijk ook dat VRGZ-medewerkers tijdelijk 
werkzaam zijn bij een andere instantie. Het vormgeven hiervan vereist betrokken-
heid en versterking van het DTV op strategisch niveau omdat de veiligheidsvraag-
stukken van de burgers daarom vragen. 
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De uitdaging voor de VRGZ is om in nauwe samenwerking met gemeenten te 
fungeren als intermediair om partijen aan elkaar te verbinden. Partijen, die in een 
netwerksamenleving elkaars kwaliteiten opzoeken en over de eigen grenzen heen 
durven kijken om veiligheidsvraagstukken op te lossen. 

Burgerparticipatie
Een onderdeel van die netwerksamenleving is de betrokkenheid van de burger. 
Belangrijk is burgers meer te betrekken bij de beleidsvorming. Hoe kijkt de burger 
aan tegen de veiligheidsvraagstukken? Men moet meer van buiten naar binnen 
kijken, waarbij de burger meer verantwoordelijkheid neemt om na te denken en te 
participeren in de vormgeving van de veiligheid in zijn directe omgeving. Ervaringen 
zoals in Kekerdom waar we huis aan huis in gesprek met inwoners zijn gegaan over 
hoog water heeft hier positief aan bijgedragen. Daarnaast hebben we in de hele 
regio ouderencomplexen bezocht met de vraag hoe zij nadenken over veiligheid, 
zoals vluchtroutes, rookmelders etc. Ook voor het jaarthema 2019 gevaarlijke stof-
fen gaan we weer in gesprek met inwoners.

Verlengd lokaal bestuur
Een andere belangrijke pijler voor het bestaansrecht van de VRGZ is dat zij een 
organisatie is van en voor gemeenten. Dit wil de VRGZ doen door samen met 
gemeenten inhoud te geven aan de visie. De kernwaarden die daarbij horen zijn 
verbinding, samenwerking, eigenaarschap, probleemoplossend vermogen en ver-
trouwen. Samen met gemeenten starten wij vanaf 2018 om inhoud te geven aan 
deze waarden. Daarbij neemt de VRGZ in acht dat zij opereert als verlengd lokaal 
bestuur en een organisatie is die samen met gemeenten zaken oppakt die van be-
lang zijn voor de inwoners van het gebied. 
Dit sluit aan bij de publiekrechtelijke rol die de VRGZ heeft en die zijn verankering 
vindt in de Wet Veiligheidsregio’s en de bevoegdheden van de colleges van burge-
meester en wethouders en de verantwoordingsrelatie ten opzichte van de gemeen-
teraden.

Met het secretarissenoverleg zijn de eerste stappen al gezet. Afgesproken is dat 
in 2018 wordt gewerkt aan een dynamische strategische agenda die voor 2019 en 
volgende jaren leidend is voor de activiteiten van de VRGZ. 
Daarnaast hebben beleidsmedewerkers en een afvaardiging van gemeentesecreta-
rissen meegedacht over de voorliggende begroting 2019. We zijn er nog niet, maar 
de eerste aanzet is gegeven. Het doel is samen met gemeenten en andere relevante 
partijen op de terreinen van fysieke en sociale veiligheid verantwoordelijkheid te 
nemen om veiligheidsproblemen op te lossen. 
Deze verbinding geldt ook voor de interne organisatie. Medewerkers van de VRGZ 
voelen zich verbonden met het doel van de organisatie en willen daaraan hun bij-
drage geven. Een bijdrage die zich vertaalt in eigenaarschap, verantwoordelijkheid 
willen nemen en zoeken naar samenwerking, binnen en buiten, om veiligheids-
vraagstukken op te lossen. 

Construct gemeenschappelijke regeling
Het voorgaande geschiedt met gebruikmaking van de gemeenschappelijke rege-
ling. Dit leidt er toe dat er een zekere onderlinge solidariteit aanwezig is om taken 
adequaat uit te voeren en de gegeven financiële middelen zo efficiënt mogelijk te 
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besteden. Dit betekent concreet dat we niet aan alle verwachtingen van gemeenten 
kunnen voldoen. Maar binnen dit kader is het uitgangspunt dat wij ons maximaal 
inspannen om zoveel mogelijk maatwerk te verrichten voor gemeenten. 

Overgangsjaar
De programma’s die hierna worden toegelicht geven een eerste weerslag van dit 
doel en bijbehorende houding. Het jaar 2019 beschouwen we als een overgangs-
jaar. Voor een groot deel is de vorm en inhoud van de begroting nog op de oude 
leest geschoeid. Op zich niet vreemd, want de corebusiness van de VRGZ betreft 
hulpverlening op het fysieke terrein. Niettemin wil de VRGZ voor de realisering van 
de begroting 2020 in een vroegtijdig stadium samen met gemeenten en andere 
partners bekijken of de opzet en inhoud nog voldoet aan de wensen. 

Relatie beleid-financiën
De afgeleide ambitie is om voor de jaren 2020 e.v. een begroting te maken die 
meer zicht biedt op de relatie tussen de inhoud en het budget. Dit stelt het Alge-
meen Bestuur, colleges van burgemeester en wethouders en gemeenteraden, met 
respect voor ieders verantwoordelijkheid, beter in staat om politiek-bestuurlijke 
discussies te voeren die niet alleen over geld gaan, maar vooral over de inhoud.  
De discussies worden nu te vaak gedomineerd door financiële componenten.
Dit betekent dat het management van de VRGZ in 2018 en 2019 meer verbinding 
zal zoeken met de portefeuillehouders, leden van het Algemeen Bestuur en de 
raden om hierbij inzicht en betrokkenheid te creëren.

Daardoor kunnen bestuurders beter invulling geven aan hun rollen en taken bin-
nen het Algemeen Bestuur en daarbuiten in de colleges en raden. Een gedachte 
kan zijn om in aanloop naar de realisering van de begroting 2020 een bestuurlijke 
discussie te voeren aan de hand van een kernachtig beschreven strategisch programma 
met een omschrijving van doelen en een bijbehorende financiële vertaling. De uit-
komst van deze discussie vindt vervolgens zijn vertaling in de begroting. 
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Leeswijzer begroting
De bijgevoegde begroting geeft inzicht in de gewenste regionale samenwerking 
ten aanzien van lokale veiligheid. Concreter vertaalt zich dit in de verdere verster-
king van risicosturing en preventie in de uitvoering van de operationele taken. 

De begroting van de VRGZ bestaat uit twee programma’s plus het onderdeel interne 
dienstverlening: 
• Crisis- en rampenbestrijding
• Regionale Ambulancevoorziening
• Interne dienstverlening

Het programma Crisis- en rampenbestrijding is opgedeeld in drie subprogramma’s: 
• Voorkomen van
• Voorbereiden op
• Hulpverlenen bij

De redenen voor deze specificatie van de voormalige productgroepen Risicobeheer-
sing en Incidentbestrijding zijn:
1. Deze driedeling weerspiegelt beter waaruit het leeuwendeel van de activiteiten 

van de VRGZ, het primaire proces, bestaat en wat de werkzaamheden van 
Brandweer, Regionale Ambulancevoorziening (RAV), Veiligheidsbureau, GHOR 
en Meldkamer zijn. Wel geldt hierbij dat bij de ene sector de nadruk bijvoor-
beeld meer ligt op hulpverlenen, terwijl bij een andere sector dit meer ligt op 
voorbereiden. Tegelijkertijd worden nieuwe accenten toegevoegd als gevolg 
van de hiervoor beschreven visie en de daaruit voortvloeiende ambities. 

2. Door deze driedeling is beter inzichtelijk te maken hoe de geldstromen binnen 
de VRGZ worden toebedeeld aan beleid en activiteiten. Ook dit is een vereiste 
van het BBV. 

Voor elk van de subprogramma’s zijn strategische en operationele doelen benoemd: 
wat willen we bereiken en hoe willen we dit realiseren. 
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1.1 Samenhang met Regionaal Beleidsplan
In het vastgestelde Regionaal Beleidsplan 2016-2019 is het begrip ‘integraliteit’ 
overkoepelend voor alle ambities voor de komende jaren: het zoeken naar en vin-
den van samenhang en bundelen van krachten binnen en buiten onze organisatie, 
om de veiligheid van onze burgers te versterken. 
Het beleidsplan is opgebouwd volgens een aantal regionale en landelijke ontwik-
kelingen die zijn geclusterd tot vier thema’s: zelfredzaamheid en burgerparticipa-
tie, informatiemanagement, communicatie en risicogerichtheid. 

Het beleidsplan richt de aandacht op de belangrijkste risico’s in Gelderland-Zuid die 
zijn genoemd in het regionaal risicoprofiel. Deze risico’s zijn in het beleidsplan be-
noemd als jaarthema’s. Doel van een jaarthema is om in de volle breedte aandacht 
te geven aan een belangrijk risico. Voor 2019 is het thema ‘Gevaarlijke stoffen’.
Hieronder wordt schematisch weergegeven hoe het beleidsplan is opgebouwd. De 
vier regionale en landelijke thema’s zijn horizontaal aangeduid, de jaarthema’s ver-
ticaal. Het integrale werken is er als het ware als een satéprikker doorheen gestoken. 
Uiteraard wordt aan andere risico’s ook voldoende aandacht besteed.

Het regionaal beleidsplan richt zich in eerste aanleg op de crisis- en rampenbestrijding. 
Vanuit de interne dienstverlening wordt invulling gegeven aan de noodzakelijke rand-
voorwaarden en faciliteiten.

In de programma’s worden de thema’s uit het Regionaal Beleidsplan afzonderlijk 
belicht (hoofdstuk 2 en 3).
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1.2 Ontwikkelingen
In de programmabegroting 2019 en meerjarenraming 2020-2022 is zo veel mogelijk 
rekening gehouden met nu al voorzienbare ontwikkelingen die op de veiligheids-
regio afkomen. Voor een aantal ontwikkelingen geldt dat deze weliswaar bekend 
zijn, maar de beleidsmatige en financiële consequenties voor de veiligheidsregio 
zijn op dit moment nog onduidelijk. Hieronder worden deze ontwikkelingen ge-
noemd. 

1.2.1 Landelijke Meldkamerorganisatie 
De landelijke meldkamerorganisatie zal bestaan uit tien meldkamerlocaties; 
Noord-Nederland (Drachten), Oost-Nederland (Apeldoorn), Midden-Nederland 
(Soest), Noord-Holland (Haarlem), Amsterdam-Amstelland (Amsterdam), Haaglan-
den en Hollands-Midden (Den Haag), Rotterdam-Rijnmond en Zuid-Holland-Zuid 
(Rotterdam), Zeeland en West-Brabant (Bergen op Zoom), Oost-Brabant (Den Bosch) 
en Limburg (Maastricht). De werkprocessen en systemen van de meldkamers wor-
den gestandaardiseerd en de tien meldkamerlocaties worden organisatorisch en 
technisch met elkaar verbonden. Er ontstaat daardoor in feite één meldkamer die 
landelijke coördinatie en capaciteitsmanagement mogelijk maakt. 
De landelijke meldkamerorganisatie wordt via twee lijnen ontwikkeld. De eerste 
lijn betreft het samenvoegen van de regionale meldkamers op de nieuwe meldka-
merlocaties. Hiervoor zijn de veiligheidsregio’s verantwoordelijk.
De tweede lijn bestaat uit het landelijk ontwikkelen van de multidisciplinaire samen-
werking en taakuitvoering. 
De Nationale Politie is verantwoordelijk voor de huisvesting en voor de inrichting 
en uitwerking van het landelijke multidisciplinaire meldkamer domein (ICT). 

Het samenvoegen van de gemeenschappelijke meldkamers van de Veiligheidsregio 
Twente, de Veiligheidsregio IJsselland, de Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland, 
de Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden en de Veiligheidsregio 
Gelderland-Zuid, en het daarmee realiseren van één meldkamerlocatie voor het 
samenvoegingsgebied Oost-Nederland, is niet alleen onderdeel van de ontwikkeling 
naar een landelijke meldkamerorganisatie. Het sluit ook aan bij de reorganisatie 
van de Nationale Politie en de inrichting van de Dienst Regionaal Operationeel 
Centrum (DROC) voor dit gebied en past bovendien in het streven van de betrok-
ken regionale partijen naar meer samenwerking en verbetering van kwaliteit en 
doelmatigheid.

In 2018 is een samenvoegingsplan vastgesteld. Met deze vaststelling hebben regi-
onale portefeuillehouders die belast zijn met de samenvoeging van de meldkamer 
mandaat gekregen om met een aantal uitwerkingsopdrachten aan de slag te gaan. 
Deze uitwerking vindt plaats in 2018 en 2019. De ingebruikname van de meldkamer 
in Apeldoorn staat gepland voor het najaar van 2020.
Uiteraard geldt hierbij dat in dit overgangsproces de dienstverlening door de meld-
kamers minimaal op het huidige niveau blijft.

1.2.2 (Tijdelijke) Wet ambulancezorg 
Op 1 januari 2013 is de Tijdelijke wet ambulancezorg (Twaz) van kracht geworden. 
Deze tijdelijke wet regelt met name de procedure waarlangs RAV’en een zoge-
naamde ‘aanwijzing’ tot het verrichten van ambulancevervoer kunnen verkrijgen. 
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In december 2012 heeft de RAV Gelderland-Zuid een dergelijke aanwijzing ont-
vangen. De Twaz heeft een looptijd tot 1 januari 2021 en zal uiterlijk op die datum 
worden vervangen door een nieuwe Wet ambulancezorg. Tot dat moment zijn de 
huidige aanwijzingen door het ministerie van VWS bevroren, teneinde een “level 
playing field” te behouden.

Voor de RAV Gelderland-Zuid is van belang op welke wijze vergunningen zullen 
worden aanbesteed en welke mate van concurrentie dit met zich mee zal brengen. 
In 2020 zal met het bestuur een gedachtewisseling plaatsvinden over de vraag 
of de RAV Gelderland-Zuid deel blijft uitmaken van de Veiligheidsregio Gelder-
land-Zuid, of in één of andere vorm zal worden afgestoten (verzelfstandiging, 
verkoop).

1.2.3 Volumegroei ambulancezorg
De ambulancezorg is sinds 2015 geconfronteerd met een aanmerkelijke volume-
groei. Deze volumegroei van de zorg is groter geweest dan de groei van de ambu-
lancecapaciteit. Hierdoor zijn de aanrijtijden onder druk komen te staan en is het 
percentage hulpverleningen binnen 15 minuten gedaald tot onder de norm van 
95%. In 2018 is met zorgverzekeraars een plan van aanpak overeengekomen ten-
einde de 95% norm weer te bereiken. Dit plan van aanpak richt zich op het realise-
ren van de 95% norm in het vierde kwartaal van 2019. Realisering van deze norm 
is sterk afhankelijk van de vraag of voldoende gespecialiseerde verpleegkundigen 
kunnen worden geworven en opgeleid tot ambulanceverpleegkundige. De vooruit-
zichten zijn dat ook in 2019 nog sprake is van een uiterst krappe arbeidsmarkt.

1.2.4 Verbinding zorg en veiligheid
Steeds meer zorgtaken worden vanuit het rijk naar gemeenten gedecentraliseerd. 
De door het landelijk beleid voorgestane toename van zelfredzaamheid van 
mensen leidt er toe dat steeds meer ouderen langer thuis wonen en meer hulpbe-
hoevend zijn. Ook door bezuinigingen op de zorg moeten nieuwe arrangementen 
worden bedacht om minder-zelfredzame thuiswonende personen in hun thuis-
situatie passende zorg te bieden.
In toenemende mate zijn de hulpvragen van burgers of huishoudens of de effecten 
voor de samenleving dermate problematisch en complex dat het noodzakelijk is 
dat professionals die werkzaam zijn op de beleidsvelden van zorg en veiligheid van 
de gemeente en partners buiten de eigen kolom kijken. De vraag van burgers en 
de effecten voor de samenleving zijn leidend, niet het aanbod. Maatwerk is ver-
eist. Netwerksamenwerking en –sturing zijn daarvoor nodig. Voor de professional 
betekent het dat hij zijn kennis inbrengt in een netwerk en afstemt met andere 
disciplines. In 2018 en 2019 wordt door gemeenten en partners bekeken welke net-
werkarrangementen bijdragen aan een verdere verbetering in de samenwerking 
tussen zorg en veiligheid.

Voor de veiligheidsregio betekent dit dat zij in verbinding moet staan met gemeenten 
en externe partners om te bezien wat dit betekent vanuit het perspectief van risico-
gerichtheid en operationele processen. In het verlengde hiervan blijft de VRGZ in-
vesteren in het aanbieden van een bestuurlijk en ambtelijk overlegplatform en het 
participeren in het zoeken naar de verbinding tussen sociale en fysieke veiligheid.
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1.2.5 Omgevingswet
De invoeringsdatum van de Omgevingswet is verschoven naar 1 januari 2021. In 
deze wet worden 26 wetten en 117 maatregelen van bestuur (AMvB’s) terugge-
bracht naar één wet en vier AMvB’s. De Omgevingswet zorgt voor een verschuiving 
van regelgericht werken naar risicogericht adviseren. Dit heeft gevolgen voor het 
takenpakket van de VRGZ. Veel standaardwerk, dat tot nu toe door de brandweer 
moest worden verricht, zal overgenomen worden door private dienstverleners. 
VRGZ is al bezig met het voorbereiden hierop, maar vanaf 2019 zal er veel aandacht 
moeten zijn voor opleiding en training, zowel inhoudelijk als procesmatig.  
De Omgevingswet heeft namelijk ook veel impact op de wijze van samenwerking 
tussen de betrokken overheden. Risicogericht adviseren en samenwerken met part-
ners wordt een eerste vereiste voor de betreffende adviseurs. Grote ambitie in de 
Omgevingswet is het centraal beschikbaar stellen van data van overheid, bouwers, 
gebruikers en adviseurs in digitale informatiehuizen. Deze datastructuur wordt 
stapsgewijs geïmplementeerd. Wat dit precies betekent voor de digitale infrastruc-
tuur van de VRGZ is nu nog niet bekend.

1.2.6 Communicatie
We raken steeds meer met elkaar verbonden en de communicatiesnelheid blijft 
toenemen. Daarnaast zijn we fulltime verbonden met de grootste bron van in-
formatie: internet. Proactief handelen tijdens incidenten is een must. Immers de 
eerste boodschap is vaak leidend in de berichtgeving en framing van het incident. 
De VRGZ moet hierop blijven inspelen om de alerte en betrouwbare autoriteit te 
blijven.
In 2019 wordt verder ingezet op het versterken en uitbreiden van risicocommunicatie 
en het vergroten van vakbekwaamheid van crisiscommunicatie. Ook de koppeling 
tussen beide thema’s krijgt meer aandacht. Bovendien wordt in 2019 de lijn door-
gezet om meer en meer via verschillende sociale mediakanalen verbonden te zijn 
met de inwoners van Gelderland-Zuid.

1.2.7 Informatiebeveiliging 
Voortdurende innovaties, onze data in de cloud, externe hosting van onze ICT, 
ketenprocessen, maatschappelijke en financiële gevolgen van datalekken en de 
grote afhankelijkheid van (digitale) informatie zorgen dat de VRGZ een grote ver-
antwoordelijkheid heeft als het gaat om de omgang met, en beveiliging van haar 
informatie in het algemeen, en persoonsgegevens in het bijzonder. Hieruit volgen 
verplichtingen op zowel informatiebeveiligings- als privacyvlak. Dat houdt in: het 
beschermen van de betrouwbaarheid van processen (beschikbaarheid, integriteit, 
vertrouwelijkheid), de gebruikte informatiesystemen en de daarin opgeslagen ge-
gevens tegen al dan niet opzettelijke incidenten. 
Dit kan gebeuren door samen te werken met IFV, overheid, bedrijfsleven en kennis-
instellingen. Daarnaast zal de VRGZ qua informatiebeveiliging moeten voldoen aan 
de Wet op de Beroepen in de individuele gezondheidszorg (Wet BIG) en moet de 
RAV gecertificeerd worden conform de NEN7510 norm. 

1.2.8 Fusiegemeenten
Op 1 januari 2019 zal de nieuwe gemeente West Betuwe ontstaan door fusie tussen 
de huidige gemeenten Geldermalsen, Lingewaal en Neerijnen. 
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1.2.9 Toename aantal evenementen
In 2017 en 2018 is een stijgende lijn te zien in het in het aantal nieuwe evenementen 
en de groei van de omvang van de bestaande evenementen (o.a. in nevenactiviteiten) 
in de regio Gelderland-Zuid. De grote gemeenten zullen zich in 2018 echter ook 
richten op een status quo om de belastbaarheid (lees hinder) te begrenzen. Ten ge-
volge van actuele ontwikkelingen (waaronder terreurdreiging) is het aantal (veilig-
heids-) overleggen ter voorbereiding van deze evenementen gestegen. De inhoud 
van veiligheidsoverleggen past zich aan aan de actuele situatie.

De adviserende (hulp)diensten hebben prestatie-indicatoren afgesproken. Op 
alle C-evenementen en grote B-evenementen zal een afgestemd, integraal advies 
worden aangeboden (waar dit voorheen het resultaat was van de veiligheidsover-
leggen). Dit leidt wel tot een extra overlegvorm voor een aantal evenementen. De 
verwachting is dat dit uiteindelijk leidt tot meer efficiëntie en kwaliteit van advies.

1.2.10 Klimaatveranderingen
De laatste jaren wordt de VRGZ vaker geconfronteerd met extremere weersomstan-
digheden en de gevolgen daarvan zoals hoog en laag water, stormschade, extreme 
neerslag en temperatuur. Een goed voorbeeld hiervan zijn de extreme weersom-
standigheden tijdens evenementen. 
In toenemende mate krijgen hulpverleners, gemeenten en organisatoren van 
evenementen hiermee te maken. Deze extreme weersomstandigheden komen het 
meest voor in het voor- en najaar: de seizoenen waarin de meeste evenementen 
worden georganiseerd. Dit gegeven heeft invloed op de advisering over en de 
voorbereiding op evenementen voor veiligheidsregio’s, gemeenten en organisatoren 
en op de hulpverlening (aantal en aard). 

1.2.11 Energietransitie
De toekomstige ontwikkelingen in gebruik van energiebronnen zullen veranderingen 
in (brand)veiligheidsrisico’s met zich meebrengen.
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bedragen x € 1.000,- Realisatie 2017 Begroting 2018 Begroting 2019 

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo

Crisisbeheersing en brandweer 2.399 35.622 -33.223 2.270 36.019 -33.749 2.282 36.746 -34.465

Volksgezondheid 18.703 17.862 840 20.862 19.342 1.520 21.381 19.760 1.621

Algemene dekkingsmiddelen 42.376 0 42.376 44.355 0 44.355 44.561 0 44.561

Treasury 0 -21 21 0 -34 34 0 -107 107

Overhead 2.123 13.515 -11.393 1.913 14.257 -12.344 2.074 13.866 -11.792

Overige baten en lasten 0 0 0 0 -129 129 0 -132 132

Bedrag onvoorzien 0 0 0 0 159 -159 0 163 -163

Vennootschapsbelasting (Vpb) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Saldo van baten en lasten 65.600 66.979 -1.379 69.400 69.614 -214 70.297 70.297 0

Mutaties bestemde reserves 0 -99 99 0 -214 214 0 0 0

Resultaat 65.600 66.880 -1.280 69.400 69.400 0 70.297 70.297 0

Meerjarig perspectief
bedragen x € 1.000,- Begroting 2019 Raming 2020 Raming 2021 Raming 2022

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Baten Lasten Baten Lasten

Crisisbeheersing en brandweer 2.282 36.746 -34.465 2.282 36.661 2.282 36.619 2.282 36.604

Volksgezondheid 21.381 19.760 1.621 21.381 19.760 21.381 19.760 21.381 19.760

Algemene dekkingsmiddelen 44.561 0 44.561 44.561 0 44.561 0 44.561 0

Treasury 0 -107  107 0 -107 0 -107 0 -107

Overhead 2.074 13.866 -11.792 2.067 13.926 2.067 13.926 2.067 13.926

Overige baten en lasten 0 -132  132 0 -132 0 -132 0 -132

Bedrag onvoorzien 0 163 -163 0 163 0 163 0 163

Vennootschapsbelasting (Vpb) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Saldo van baten en lasten 70.297 70.297 0 70.290 70.272 70.290 70.230 70.290 70.215

Mutaties bestemde reserves 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat 70.297 70.297 0 70.290 70.272 70.290 70.230 70.290 70.215

 

1.3 Overzicht baten en lasten programma’s
In onderstaande tabel zijn de baten en lasten per taakveld weergegeven conform 
BBV-vereisten.
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2  Programma Crisis- en 
rampenbestrijding

Het programma Crisis- en rampenbestrijding is opgebouwd uit drie subprogramma’s: 
‘voorkomen van’, ‘voorbereiden op’ en ‘hulpverlenen bij’. De opsomming van pres-
taties in de drie subprogramma’s is niet uitputtend en beperkt zich tot hoofdlijnen. 

2.1 Programmaonderdeel ‘Voorkomen van‘

Wat houdt het in?

Wij leveren samen met partners een bijdrage aan het beperken van de kans op 
een incident, ongeval of gevaarlijke situatie en aan het beperken van de mogelijke 
effecten hiervan als deze zich toch voordoen.
Het gaat hierbij om alle activiteiten die bijdragen aan het beperken van risico’s, zo-
wel ten aanzien van techniek en organisatie als ten aanzien van gedrag. Denk aan 
het adviseren van gemeenten en de omgevingsdiensten bij ruimtelijke plannen, 
bereikbaarheid en bluswatervoorziening, aan advisering bij bouw (vluchtwegen, 
rookmelders), advisering bij evenementen en het geven van voorlichting en hande-
lingsperspectief.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Programmabegroting 2019 15

Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
Bevorderen van veiligheid voor per-
sonen of maatschappij.

Door samenwerking met partners 
versterken van elkaars bijdrage. 
Het realiseren van nieuwe samen-
werkingsarrangementen.

• Het voeren van integraal relatie-
beheer naar partners op het 
fysieke en het sociale domein. 
Het aanbieden van een regionaal 
ambtelijk en bestuurlijk over-
legplatform op de terreinen van 
fysieke en sociale domein.

Beperken van de kans op een incident, 
ongeval of gevaarlijke situatie en ook 
de mogelijke effecten hiervan.

Wij beperken risico’s op het gebied 
van techniek.

• Redundantie van meldkamersys-
temen: in geval van een storing 
zijn er systemen die door blijven 
draaien. 

• Adviseren over technische voor-
zieningen op het gebied van 
brandveiligheid. 

• Technische hygiënezorg bij eve-
nementen (aanleg van tijdelijke 
toilet- en douchevoorzieningen, 
waarbij een GHOR-advies wordt 
gegeven).

• Wij zoeken en organiseren over-
leg met partners.

Wij beperken risico’s op het gebied 
van organisatie.

• Ondersteunen bij het opzetten 
van bedrijfshulpverlening.

• Ondersteunen op het gebied van 
zorgcontinuïteit bij zorgpartners.

• Veilige eigen werkomgeving 
(Arbo).

Wij beperken risico’s op het gebied 
van gedrag.
 

• Versterken van risicocommunica-
tie en voorlichting.

• Voorlichtingsactiviteiten in het 
kader van veilig leven. Van 
brandveilig leven naar veilig leven 
(verkenning naar het verbreden 
naar sociale veiligheid), juist met 
het oog op markante objecten.

Het ontwikkelen van een meldpunt 
waar medewerkers onveilige situaties 
kunnen melden. 

• Het inrichten van een meldpunt.
• Het organiseren van bewustwor-

dingsbijeenkomsten.
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
Beperken van de kans op een incident, 
ongeval of gevaarlijke situatie en 
ook de mogelijke effecten hiervan. 
(vervolg)

Wij geven tijdig deskundige adviezen. • Op het gebied van ruimtelijke 
veiligheid.

• Op het gebied van externe veilig-
heid.

• Op het gebied van industriële 
veiligheid.

• Op het gebied van veilig bouwen 
en gebruik.

• Op het gebied van evenementen.
• Het leveren van een actieve bij-

drage van omgevingsvisie.
• Verkennen van integrale advise-

ring op de terreinen van fysieke 
en sociale veiligheid.

 
Toezicht en handhaving. • Wij inspecteren bedrijven, in-

stellingen en organisatoren van 
evenementen en controleren 
vergunningen.

• Verkennen van verbreding naar 
sociale veiligheid.

Het betrekken van burgers en bedrij-
ven bij beleidsvorming.

• Organiseren van panels.

Het verkennen van nieuwe risico’s. • Gezamenlijk met partners on-
derzoeken en rapporteren over 
aanpak.
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Thema’s uit het Regionaal  
Beleidsplan

Wat gaan we hiervoor doen?

Informatievoorziening • Een intern onderzoek verrichten naar de wenselijkheid van een zogeheten ‘real 
time intelligence center’ waar, zolang er geen sprake is van een opgeschaalde 
GRIP-situatie, continu actuele informatie wordt gegenereerd over bijvoorbeeld 
weersomstandigheden, verkeerssituaties, etc..

• Verdere ontwikkeling van de VRGZ naar een datagestuurde organisatie. 

(Risico)communicatie • Voorlichtingsactiviteiten naar doelgroepen en objecten (bijvoorbeeld scholen, 
ziekenhuizen en verpleeghuizen).

• Implementeren van de herijkte visie op risicocommunicatie inclusief campagne.
• Inspelen op actuele thema’s naar aanleiding van incidenten.
• Zorgen dat meer inwoners aan VRGZ verbonden zijn (via bezoek aan website, 

volgers van de verschillende Facebookpagina’s, Instagramvolgers, Twittervolgers, 
etc.).

Zelfredzaamheid en burger-
participatie
Meer in gesprek met burger 
(jaarthema) 

• Het verder implementeren van de resultaten die voortkomen uit het jaarthema 
zelfredzaamheid.

• Uitwerking van thema continuïteit.
• Met belanghebbenden in gesprek gaan over het jaarthema continuïteit.
• Voorafgaand aan beleidsvorming overleg zoeken met burgers en gemeenteraden 

en daartoe pilots starten.

Risicogerichtheid • Verdere implementatie van het brandweerzorgplan. 
• Met externe partners uitvoeren van netwerk- en beïnvloedingsanalyses voor 

het jaarthema continuïteit.
• Het ontwikkelen van data die duidelijk maakt waar de grootste onveiligheid 

plaatsvindt om vervolgens te adviseren op welke punten de veiligheid het 
meest kan worden geborgd.

Jaarthema Gevaarlijke stoffen • De resultaten uit de voornoemde analyses verwerken in adviesproducten.
• Gerichte risicocommunicatie op dit thema. 
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Streefwaarden

Wat Wie  Aantal 

Risicocommunicatie o.a. over het jaarthema
Voorlichtingsactiviteiten, waaronder te bezoeken scholen, 
 bedrijven, verzorgingscentra etc.

Brandweer/GHOR/
Veiligheidsbureau

300 

Risicogerichtheid
Adviezen vuurwerk Brandweer 40 
Adviezen veilig bouwen en gebruik Brandweer 1.000 
Adviezen ruimtelijke veiligheid Brandweer/GHOR 60 
Inspecties BRZO-bedrijven Brandweer 25 
Inspecties veilig bouwen en gebruik Brandweer 1.750 
Aantal adviesgesprekken zorgcontinuïteit GHOR 10

Evenementen
Risico-evenementen waarvoor advies wordt afgegeven Veiligheidsbureau

GHOR
12
12 

Aandachtsevenementen waarvoor advies wordt afgegeven Veiligheidsbureau
GHOR

15
80 

Adviezen afgeven binnen geldende termijn Veiligheidsbureau
GHOR

100%
100%

Adviezen brandweer  
- B en C evenementen

Brandweer 400

 

Wat kost het?

In onderstaande tabel zijn de baten en lasten weergegeven van het programma- onderdeel 
‘Voorkomen van’.

Voorkomen van
 
bedragen x € 1.000,-

Realisatie 
2017

Begroting 
2018

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

Lasten
Personeelskosten 3.286 3.073 3.098 3.098 3.098 3.098
Materiële kosten 81 120 122 122 122 122
Kapitaallasten 5 11 13 13 13 13
Incidentele lasten 0 0 0 0 0 0
Totaal lasten 3.372 3.204 3.233 3.233 3.233 3.233

Baten
Bijdrage provincie 83 0 0 0 0 0
Overige opbrengsten 40 93 42 42 42 42
Incidentele baten 0 0 0 0 0 0
Totaal baten 122 93 42 42 42 42

Resultaat -3.250 -3.111 -3.191 -3.191 -3.191 -3.191
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2.2 Programmaonderdeel ‘Voorbereiden op’

Wat houdt het in?

Wij bereiden ons voor om daadwerkelijk goed te kunnen reageren op incidenten, 
ongevallen en gevaarlijke situaties en om onmiddellijk operationeel inzetbaar te 
zijn. Door goede voorbereiding kunnen we de juiste hulp op het juiste moment aan 
de juiste doelgroepen verlenen.

Het gaat hierbij om mono- en multidisciplinair oefenen en opleiden, ook met de 
ketenpartners, in de bestrijding van incidenten en calamiteiten en het voorzien in 
het vereiste materieel, informatievoorziening en communicatie. Voorbeelden van 
activiteiten daarnaast zijn het ontwikkelen, beheren en onderhouden van kennis, 
vaardigheden, contacten, materiaal en materieel.

Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
Wij maken hulpverlening moge-
lijk.
We zijn voorbereid om de juiste 
hulp op het juiste moment aan de 
juiste doelgroepen te verlenen.

Nieuwe medewerkers worden 
vakbekwaam. 

De burger wordt ‘vakbekwaam’ 
in het handelen voor en tijdens 
een incident/crisissituatie.

Wij zijn voorbereid op het wer-
ken met de Omgevingswet.

• Door reguliere opleidingen voldoen wij 
aan de landelijke eisen van vakbekwaam-
heid.

• Wij verzamelen feedback bij de burger 
om vakbekwamer te worden.

• Contact met inwoners, enquêtes, feed-
back vragen.

• Contact met inwoners, oefeningen met 
instellingen en bedrijven.

• Onderzoeken wat mogelijkheden zijn 
om praktisch te oefenen met burgers ter 
voorbereiding op crisissituaties.

• Veiligheid als onderdeel van het onder-
wijscurriculum stimuleren, van basisschool 
tot en met voortgezet onderwijs. Bekeken 
wordt of dit onderwerp samen met ge-
meenten opgepakt kan worden, mogelijk 
in het kader van het landelijk InterBe-
stuurlijk Programma.

• Opleidingen en trainingen verzorgen voor 
de betreffende adviseurs.

• Samen leren met de ketenpartners.

Wij blijven vakbekwaam. • Via oefenprogramma’s, elektronische leer-
omgeving en incidentevaluaties houden 
wij vakbekwaamheid mono- en multidisci-
plinair op peil. 
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019

Wij voorzien onze hulpverleners 
van het juiste materiaal en mate-
rieel.

• Reguliere vervanging materieel en mate-
riaal.

• Innovatie van materieel om in te spelen 
op veranderende omstandigheden.

• In 2019 wordt één Commandohaakarm-
bak (mobiele ruimte met apparatuur voor 
CoPI-team) vervangen.

Wij onderhouden ons materieel 
zodat het goed functioneert als 
het nodig is.

• Jaarlijks onderhoud van het wagenpark 
volgens het ‘bumper-tot-bumper’- concept 
in de regionale servicewerkplaatsen. 

• Keuring van bepakkingsmaterialen en 
persoonlijke beschermingsmiddelen vol-
gens wettelijke eisen.

Versterken van de aansluiting 
van beleid en strategische aan-
sturing tussen VRGZ en onze 
crisispartners.

• Versterken van de rol van het DTV op 
strategisch niveau. VRGZ heeft daar een 
trekkersrol in.

• Aan de voorkant afspreken welke rol 
de verschillende ketenpartners hebben 
binnen nieuwe items als ondermijning, 
cybercrime en andere onderwerpen op 
het gebied van sociale veiligheid.

Nieuw risicoprofiel, crisisplan en 
beleidsplan als basis voor onze 
activiteiten.

• Wij stellen in 2019 een nieuw risicoprofiel, 
crisisplan en beleidsplan op. Wij doen dat 
samen met onze partners, in een ver-
nieuwde vorm.

• De risico’s worden opnieuw onder de loep 
genomen, waarbij wij ook voor ons rele-
vante risico’s op het gebied van sociale 
veiligheid opnemen en eventuele maat-
schappelijke effecten daarvan.

• Wij willen het risicoprofiel meer dynamisch 
maken, om ook buiten de termijn van 
vier jaar in te kunnen spelen op externe 
veranderingen. 

Onze planvorming als hulp bij 
het operationeel optreden is op 
orde.

• Risicogericht actualiseren van de planvor-
ming.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Programmabegroting 2019 21

Thema’s uit het Regionaal Beleidsplan Wat gaan we hiervoor doen?
Informatiemanagement Behalve het goed organiseren van de informatievoorziening tijdens 

een crisis, willen wij als organisatie de komende jaren datasturing ver-
der ontwikkelen: verzamelen van gegevens van de eigen activiteiten 
en die van partners; deze omzetten in informatie, die als kennis benut 
wordt om bij te sturen op activiteiten of beleid.
De eerste stap is het bepalen, verzamelen en beheren van benodigde 
en relevante gegevens van onze activiteiten.

Communicatie • Risicocommunicatie laten aansluiten op actualiteit.
• Verschillende communicatiekanalen gaan gebruiken.

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie • Gerichte communicatie op het verhogen van zelfredzaamheid ten 
tijde van crises.

• Verduidelijken wat de verantwoordelijkheid is van VRGZ, de 
burgers en organisaties/bedrijven zelf en eventueel voorwaarden-
scheppend zijn in het kunnen uitvoeren daarvan.

Risicogerichtheid • Aanpassen programma’s opleiden en oefenen, beheer materieel 
en materiaal en planvorming op basis van brandweerzorgplan en 
brandrisicoprofiel.

Jaarthema Gevaarlijke stoffen • De resultaten uit de netwerk- en beïnvloedingsanalyses verwerken 
in planvorming en voorbereiding op crises.

• Contacten met partners gevaarlijke stoffen intensiveren. 
• Extra aandacht voor opleiden en oefenen met betrekking tot ge-

vaarlijke stoffen.

Streefwaarden

Wat Wie  Aantal 
Planvorming

Aanvalsplannen herzien/actualiseren Brandweer 300 
Bereikbaarheidskaarten herzien/actualiseren Brandweer 500 
Incidentbestrijdingsplannen Brandweer 5 
Generiek rampbestrijdingsplan 
- informatiekaarten, hieraan gekoppeld 
- rampbestrijdingsplan dijkdoorbraak en overstroming

Veiligheidsbureau 1 
6
1

Continuïteitsplan Veiligheidsbureau  1

Vakbekwaamheid / multidisciplinair
Systeemoefening Veiligheidsbureau  1 
CoPI- straatoefeningen Veiligheidsbureau 25 
CoPI-virtuele oefeningen Veiligheidsbureau  25 
ROT-oefeningen Veiligheidsbureau 4
RBT-oefeningen Veiligheidsbureau  5
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Wat kost het?

In onderstaande tabel zijn de baten en lasten weergegeven van het programma- 
onderdeel ‘Voorbereiden op’.

Voorbereiden op
 
bedragen x € 1.000,-

Realisatie 
2017

Begroting 
2018

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

Lasten
Personeelskosten 12.323 9.647 9.783 9.698 9.683 9.668
Materiële kosten 7.732 6.987 6.971 6.971 6.944 6.944
Kapitaallasten 2.808 3.026 3.464 3.464 3.464 3.464
Incidentele lasten 0 0 0 0 0 0
Totaal lasten 22.862 19.659 20.219 20.134 20.092 20.077

Baten
Bijdrage provincie 0 0 0 0 0 0
Overige opbrengsten 814 571 805 805 805 805
Incidentele baten 0 0 0 0 0 0
Totaal baten 814 571 805 805 805 805

Resultaat -22.048 -19.088 -19.414 -19.329 -19.287 -19.272

2.3 Programmaonderdeel ‘Hulpverlenen bij’

Wat houdt het in?

Wij verlenen hulp in de breedste zin van het woord: we blussen branden, assisteren 
bij ongevallen, vervoeren patiënten, nemen meldingen van incidenten aan, sturen 
hulpverleners op pad en coördineren bij rampen en crisis de hulpverlening.

Doel van ons optreden is het bestrijden van gevaarlijke situaties, het beperken van 
de impact hiervan en het verlenen van hulp om daarmee zo snel als mogelijk terug 
te keren naar de normale situatie van vóór het incident, de ramp of crisis.

Het gaat hierbij ook om de toepassing van alle maatregelen en procedures in het 
geval van een incident, ongeval of calamiteit die noodzakelijk zijn om de gevolgen 
ervan te bestrijden en te beperken.
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
We bestrijden gevaarlijke situa-
ties, beperken de impact en ver-
lenen hulp om zo snel mogelijk 
terug te keren naar de normale 
situatie en staan hierbij in ver-
binding met onze partners.

Wij verwerken de meldingen op 
de meldkamer tijdig, deskundig 
en alarmeren de hulpverlening 
op maat.

• Minder ongewenste en onechte (automa-
tische) meldingen.

• Verhoging paraatheid hulpdiensten.
• Vervolg implementatie vernieuwing C2000.

Wij zijn op tijd op de plaats 
incident volgens de (wettelijke) 
normering.

• Optimale inzetbaarheid van de hulpverle-
ning door risicogestuurd te werken (o.a. 
implementatie brandweerzorgplan).

• Investering in optimalisering van bezetting 
en paraatheid vrijwillige brandweerposten.

Onze crisisorganisatie komt op 
tijd bij elkaar volgens de (wette-
lijke) normering.

• Bewerkstelligen dat kantoormedewerkers, 
intern en extern werkzaam, inzetbaar zijn 
in de crisisorganisatie.

• Doorontwikkelen van de crisisorganisatie 
op basis van de evaluatie van het Regio-
naal Operationeel Centrum (ROC).

• Efficiënt gebruik van het netwerk van 
onze partners.

Wij verlenen deskundige hulp. • In samenwerking met onze partners han-
delen we daar waar mogelijk veerkrachtig, 
inventief en competent.

• De hulpverlening is adequaat voorbereid 
op de nieuwe crisistypen (o.a. cybercrime). 
Daartoe wordt een verkenning gedaan 
met belanghebbende partijen.

Wij zorgen voor een soepele 
overgang van een crisissituatie 
naar een normale situatie.

• Versterken faciliterende rol naar de ge-
meenten tijdens de nazorgfase.

• Verbetering feitelijke overdracht aan 
staande organisatie.
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Thema’s uit het Regionaal Beleidsplan Wat gaan we hiervoor doen?
Informatiemanagement • Ontsluiten van brondata van externe partners, zodat wij beschikken 

over de meest recente informatie.
• Selectie van data ten behoeve van de ontwikkeling van een operati-

onal dashboard (informatiegestuurd werken tijdens een incident).

Crisiscommunicatie • Verdere implementatie informatievoorziening naar burgers om 
handelingsperspectief te bieden, gebruikmakend van alle beschik-
bare media.

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie • Actief mensen oproepen tot samenredzaamheid, via alle beschikbare 
media.

• Gebruikmaken van burgerhulpverlening.

Risicogerichtheid • Alarmeren op maat bij de inzet van de crisisorganisatie en de hulp-
diensten.

• Zorgdragen voor een adequate opschaling bij (grootschalige) evene-
menten.

Jaarthema gevaarlijke stoffen • Actief gebruik maken van alles wat de voorbereiding heeft 
 opgeleverd.

Streefwaarden

Wat Wie  Aantal 
Communicatie – crisiscommunicatie  

Snel handelingsperspectief gedeeld door:
- inzet NL-Alert
- inzet WAS-palen
- inzet twitter
- inzet calamiteitenwebsite
- inzet calamiteitenzender
Vergroten bereik infotweets

 
1

20%

Inzetten naar soort
Prio1-inzetten brandweer Brandweer < 2.400 
Gebouwbranden   Brandweer  < 400 
Hulpverleningen Brandweer  < 2.000 
Onterechte uitruk OMS Brandweer  < 1.500 
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Wat kost het?

In onderstaande tabel zijn de baten en lasten weergegeven van het programma-
onderdeel ‘Hulpverlenen bij’.

Hulpverlenen bij

bedragen x € 1.000,-

Realisatie 
2017

Begroting 
2018

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

Lasten
Personeelskosten 9.675 10.390 10.615 10.615 10.615 10.615
Materiële kosten 710 697 681 681 681 681
Kapitaallasten 1.966 2.019 1.998 1.998 1.998 1.998
Incidentele lasten 0 0 0 0 0 0
Totaal lasten 12.351 13.106 13.295 13.295 13.295 13.295

Baten
Bijdrage provincie 0 0 0 0 0 0
Overige opbrengsten 1.350 1.447 1.435 1.435 1.435 1.435
Incidentele baten 0 0 0 0 0 0
Totaal baten 1.350 1.447 1.435 1.435 1.435 1.435

Resultaat -11.001 -11.659 -11.860 -11.860 -11.860 -11.860
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bedragen x € 1.000,- Realisatie 2017 Begroting 2018 Begroting 2019

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo

Voorkomen van 122 3.372 -3.250 93 3.204 -3.111 42 3.233 -3.191

Voorbereiden op 814 22.862 -22.048 571 19.659 -19.088 805 20.219 -19.414

Hulpverlenen bij 1.350 12.351 -11.001 1.447 13.106 -11.659 1.435 13.295 -11.860

Bijdrage gemeente 34.936 0 34.936 37.152 0 37.152 37.292 0 37.292

Bijdrage rijk 6.859 0 6.859 6.852 0 6.852 6.799 0 6.799

Subtotaal 44.081 38.585 5.496 46.114 35.969 10.145 46.372 36.746 9.626

Overhead 2.123 8.589 -6.466 1.913 12.147 -10.234 2.074 11.644 -9.570

Algemene dekkingsmiddelen 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Treasury 0 -21 21 0 -34 34 0 -107 107

Vennootschapsbelasting (Vpb) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bedrag onvoorzien 0 0 0 0 159 -159 0 163 -163

Overige baten en lasten 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Saldo van baten en lasten 46.204 47.153 -949 48.027 48.242 -214 48.446 48.446 0

Mutaties bestemde reserves 0 -99 99 0 -214 214 0 0 0

Resultaat 46.204 47.054 -850 48.027 48.028 0 48.446 48.446 0

In bovenstaand overzicht wordt er vanuit gegaan dat de resultaatbestemming 2017 
wordt vastgesteld conform voorstel.

Meerjarig perspectief
bedragen x € 1.000,- Begroting 2019 Raming 2020 Raming 2021 Raming 2022

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Baten Lasten Baten Lasten

Voorkomen van 42 3.233 -3.191 42 3.233 42 3.233 42 3.233

Voorbereiden op 805 20.219 -19.414 805 20.134 805 20.092 805 20.077

Hulpverlenen bij 1.435 13.295 -11.860 1.435 13.295 1.435 13.295 1.435 13.295

Bijdrage gemeente 37.292 0 37.292 37.292 0 37.292 0 37.292 0

Bijdrage rijk 6.799 0 6.799 6.799 0 6.799 0 6.799 0

Subtotaal 46.372 36.746 9.626 46.372 36.661 46.372 36.619 46.372 36.604

Overhead 2.074 11.644 -9.570 2.067 11.707 2.067 11.707 2.067 11.707

Algemene dekkingsmiddelen 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Treasury 0 -107 107 0 -107 0 -107 0 -107

Vennootschapsbelasting (Vpb) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bedrag onvoorzien 0 163 -163 0 163 0 163 0 163

Overige baten en lasten 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Saldo van baten en lasten 48.446 48.446 0 48.439 48.425 48.439 48.383 48.439 48.368

Mutaties bestemde reserves 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat 48.446 48.446 0 48.439 48.425 48.439 48.383 48.439 48.368

2.4 Wat kost het programma Crisis- en rampenbestrijding?
In onderstaande tabel zijn de baten en lasten weergegeven van het programma 
Crisis- en rampenbestrijding.
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Toelichting op de mutaties in de begroting 2019 ten opzichte van de gewijzigde 
begroting 2018:

(bedragen x € 1.000,-)

Programmabegroting 2018 C&R (voor bestemming) 214
Lasten
Personeelslasten
- stijging loonsom 1,76% per 01-01-2019 en 0,46% sociale lasten 660
- bezuiniging organisatie-ontwikkeling -200
- frictiekosten organisatie-ontwikkeling (incidenteel 2018) -500
- bezuiniging OvD-gebieden -30
-  stijging piketvergoedingen a.g.v doorbetaling in vakantieperiode (zie 

opbrengsten)
60

- lagere lasten inhuur t.b.v. Anaphem (zie opbrengsten) -80
- uitbreiding Servicedesk ICT 164
- besparing incidenteel op detacheringen en ziektevervanging -80
-  indexering overige personeelslasten en overige mutaties (reiskosten en 

overwerk)
98

Huisvestingslasten 
- frictiekosten verhuiskosten (incidenteel in 2018 uit bestemde reserve) -50
- overige huisvestingskosten 9

Communicatieapparatuur en verbindingsmiddelen
-  verschuiving kosten datalijnen naar kapitaallasten a.g.v. investering 

Telemann-netwerk
-95

- hogere telefoonlasten 50
- kleine aanschaffingen communicatieapparatuur en software 51

Lagere onderhoudslasten persoonlijke beschermingsmiddelen a.g.v 
 investering nieuwe ademluchtapparatuur

-85

Kapitaallasten en rentelasten
- extra kapitaallasten a.g.v. prijsstijging tankautospuiten 86
- extra kapitaallasten a.g.v. investering in Telemann-netwerk 95
- extra kapitaallasten a.g.v. investering ademluchtapparatuur 85
- extra kapitaallasten a.g.v. indexering en overige investeringen 113

Lagere lasten inhuur outsourcing ICT (incidenteel in 2018 uit bestemde 
reserve)

-164

Lagere vergader- en kantinekosten -42
Extra lasten a.g.v. bijdrage nationale reddingsvloot 33
Lagere lasten a.g.v. PSHOR taak naar GGD GZ -36
Indexering materiële kosten en overige mutaties 12

Totale mutatie lasten 154
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Baten
Gemeentelijke bijdrage
- indexering 2% 731
- prijsstijging tankautospuiten 86
- PSHOR taak naar GGD GZ -36
- doorbetaling piketvergoeding tijdens vakantie 60
- bijdrage nationale reddingsvloot 33
- incidentele extra bijdrage 2018 in frictiekosten en dekkingstekort -734

Hogere opbrengsten
- indexering BDUR 273
- doorbelasting Politie en GGD 170
- overige opbrengsten 9

Lagere opbrengsten
- bijdrage omgevingsveiligheid -42
- bijdrage Anaphem (zie personeelskosten) -80
- overige opbrengsten (opbrengst verkoop materieel) -52

Totale mutatie baten 418

Incidentele baten (verschuiving verkoop materieel naar overige op-
brengsten) -50

Programmabegroting 2019 C&R 0

Meerjarig zijn de volgende mutaties verwerkt:
• Bezuinigingen: OvD-piketten oplopend van € 30.000,- in 2019 naar € 100.000,- 

in 2020 en verder;
• Bezuinigingen: vrijwilligersvergoedingen oplopend vanaf 2020 met € 15.000,- 

per jaar (natuurlijk verloop);
• Bezuinigingen: uitgaven IFV ten aanzien van GEO vanaf 2021 € 27.000,-;
• Incidentele besparing 2019 op detacheringen en ziektevervanging € 80.000,-;
• Incidentele uitgaven in 2019 voor een inhaalslag ten aanzien van de archivering 

in 2019 € 25.000,-.

Beleidsindicatoren programma Crisis- en rampenbestrijding

bedragen x € 1.000,-  Realisatie 
2017 

 Begroting 
2018 

 Begroting 
2019 

 Raming 
2020 

 Raming 
2021 

 Raming 
2022 

Som van lasten 47.265 48.292 48.446 48.425 48.383 48.368
Externe inhuur 4,96% 1,62% 1,34% 1,61% 1,61% 1,61%
Loonsom 28.505 30.234 30.371 30.286 30.271 30.256
Overhead 25% 25% 24% 24% 24% 24%
Formatie (fte per 1.000 inwoners) 0,63 0,62 0,63 0,63 0,63 0,63
Bezetting (fte per 1.000 inwoners) 0,62 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58
Apparaatskosten 
(kosten per inwoner * € 1,-)

84,00 86,00 86,00 86,00 86,00 86,00
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3  Programma Regionale 
Ambulancevoorziening (RAV)

Wat houdt het in?

De sector RAV omvat een ambulancedienst en een Meldkamer Ambulancezorg 
(MKA). De ambulancedienst is in de regio Gelderland-Zuid de enige toegelaten 
ambulancevervoerder in het kader van de Tijdelijke wet ambulancezorg (Twaz). Uit 
dien hoofde is de ambulancedienst verantwoordelijk voor zowel alle spoedeisende 
als alle niet-spoedeisende vervoer van patiënten. Ten behoeve van het ambulance-
vervoer exploiteert de ambulancedienst 26 ambulances, 4 rapid responders (ver-
pleegkundige in een personenauto), en een MICU-voertuig, die zijn gestationeerd 
op vijf ambulancestandplaatsen verspreid over de regio. De ambulancehulpverlening 
geschiedt op basis van landelijke protocollen.

De MKA neemt aanvragen voor het spoedeisende en niet-spoedeisende vervoer in 
ontvangst en draagt zorg voor een zo efficiënt mogelijke inzet van ambulances op 
basis van telefonische diagnostiek en triage (inschatting van aard en ernst letsel). 
De diagnostiek en triage vinden plaats op basis van een breed binnen de zorgsector 
gehanteerd triagemodel, te weten de Nederlandse Triage Standaard (NTS). De MKA is 
samen met de meldkamer van de politie en de meldkamer van de sector Brandweer 
ondergebracht bij de sector GMK. De exploitatie van de ambulancevoorziening 
wordt volledig bekostigd door de zorgverzekeraars uit de premies voor de ziekte-
kostenverzekeringen. In dit kader worden jaarlijks budgetbesprekingen gevoerd.
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
Doelstelling van de sector 
RAV (incl. MKA) is het zo 
snel en efficiënt mogelijk 
behandelen van verzoeken 
om inzet van ambulances, 
het adequaat behandelen 
van patiënten ter  plaatse 
en het uitvoeren van 
patiëntenvervoer. Voor 
zover er landelijke normen 
zijn gesteld, wordt er naar 
gestreefd deze normen te 
realiseren. 

De urgentie-toekenning aan 
hulpvragen gebeurt goed en 
zorgvuldig. 

• Beschikbaar stellen van de NTS (Nederlandse Triage 
Standaard).

• Permanente scholing en training van alle centra-
listen en afgifte van bekwaamheidsverklaringen 
door de Medisch Manager Ambulancezorg.

• Periodieke beoordeling van centralisten op juist 
gebruik van de NTS.

De urgentie-toekenning ge-
beurt snel.

• Toepassen van DIA-methodiek (Directe Inzet Am-
bulance).

• Continu registreren en analyseren van meldtijden.
• Geven van feedback over meldtijden aan centralis-

ten.

De opstart van de ambulances 
gebeurt zo snel mogelijk.

• Continue registratie en analyse van opstarttijden.
• Geven van feedback over opstarttijden aan be-

manning ambulances.

De rijtijd van de ambulances 
is zo kort mogelijk.

• Registreren en analyseren van de aanrijtijden van 
ambulances.

• Geven van feedback aan de bemanning over de 
aanrijtijden en rijroutes.

• Continu optimaliseren van gebruik en locatie van 
de voorwaardescheppende posten.

• Herhuisvesting van de standplaats Tiel.

De hulpverlening gebeurt vol-
gens de actuele protocollen.

• Opleiden en trainen van nieuwe medewerkers 
(bekwaam worden).

• Scholing (landelijk en regionaal) van ambulance-
medewerkers en centralisten (bekwaam blijven).

• Afgifte bekwaamheidsverklaringen door Medisch 
Manager Ambulancezorg.

• Behandelen van klachten en calamiteiten.
• Gecertificeerd informatiebeveiligingsbeleid vol-

gens NEN7510.
• Gecertificeerd kwaliteitsbeleid volgens de 

HKZ-normen.

De overdracht van de patiënt 
aan ziekenhuis gebeurt zo 
goed mogelijk.

• Elektronische overdracht van medische patiënt-
gegevens vanuit een aanrijdende ambulance aan 
het ziekenhuis.

• Beoordelen van de overdracht van patiënten aan 
het ziekenhuis en doen van onderzoek onder 
ketenpartners.

• Deelname aan ketenafstemming binnen spoed-
eisende zorg.
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019

De RAV Gelderland-Zuid 
beschikt over voldoende 
gekwalificeerd personeel om 
het dienstrooster volledig te 
rijden.

• Continu werven en opleiden van gespecialiseerde 
verpleegkundigen.

• Onderhouden van contacten met opleidingsinstel-
lingen.

• Medewerkerstevredenheid borgen door goed 
werkgeverschap.

• Aantrekken van stagiairs en aanbieden van baan-
garanties.

De RAV Gelderland-Zuid 
bereidt zich voor op een 
mogelijke aanbesteding van 
ambulance vergunningen per 
1-1-2021

• Anticiperen op het programma van eisen voor de 
aanbesteding.

• Documenteren van alle bedrijfsprocessen.
• Actualiseren kengetallen, kpi’s.

De RAV Gelderland-Zuid is 
een innoverende organisatie

• Onderzoek naar mogelijkheden van beeldonder-
steuning door ketenpartners bij uitvoering van de 
ambulancezorg.

• Onderzoek naar mogelijkheden van beeldonder-
steuning door melders bij triage op de meldkamer 
(via apps, foto- en videomateriaal).

• Uitvoeren van proeven naar het doen van meldingen 
via een landelijke app.

• Testen van mogelijkheden ter verbetering positie 
bepaling incidenten met behulp van smartphones.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Programmabegroting 2019 32

Wat kost het programma RAV?

In onderstaande tabel zijn de baten en lasten weergegeven van het programma RAV.

bedragen x € 1.000,- Realisatie 2017 Begroting 2018 Begroting 2019

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo

Volksgezondheid 18.703 17.862 840 20.862 19.342 1.520 21.381 19.760 1.621

Algemene dekkingsmiddelen 581 0 581 461 0 461 470 0 470

Overhead 0 1.851 -1.851 0 2.110 -2.110 0 2.222 -2.222

Treasury 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Vennootschapsbelasting (Vpb) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bedrag onvoorzien 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Overige baten en lasten 0 0 0 0 -129 129 0 -132 132

Saldo van baten en lasten 19.283 19.714 -430 21.323 21.323 0 21.851 21.851 0

Mutaties bestemde reserves 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat 19.283 19.714 -430 21.323 21.323 0 21.851 21.851 0

Meerjarig perspectief
bedragen x € 1.000,- Begroting 2019 Raming 2020 Raming 2021 Raming 2022

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Baten Lasten Baten Lasten

Volksgezondheid 21.381 19.760 1.621 21.381 19.760 21.381 19.760 21.381 19.760

Algemene dekkingsmiddelen 470 0 470 470 0 470 0 470 0

Overhead 0 2.222 -2.222 0 2.219 0 2.219 0 2.219

Treasury 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Vennootschapsbelasting (Vpb) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bedrag onvoorzien 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Overige baten en lasten 0 -132 132 0 -132 0 -132 0 -132

Saldo van baten en lasten 21.851 21.851 0 21.851 21.847 21.851 21.847 21.851 21.847

Mutaties bestemde reserves 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat 21.851 21.851 0 21.851 21.847 21.851 21.847 21.851 21.847
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Toelichting op de mutaties in de begroting 2019 ten opzichte van de begroting 2018:

bedragen x € 1.000

Programmabegroting 2018 RAV 0
Lasten
Personeelskosten
- stijging lonen 2,00% per 01-01-2019 320
- overige personeelslasten 10

Kapitaallasten (uitbreiding wagenpark) 43

Hogere interne doorbelasting ondersteunende diensten 100

Indexering materiële lasten en overige mutaties 55

Totale mutatie lasten 528

Baten
Toename Budget Aanvaardbare Kosten (index 2,00%) 517

Overige opbrengsten 11

Totale mutatie baten 528

Programmabegroting 2019 RAV 0

Beleidsindicatoren programma RAV

bedragen x € 1.000,-
 Realisatie 

2017 
 Begroting 

2018 
 Begroting 

2019 
 Raming 

2020 
 Raming 

2021 
 Raming 

2022 
Som van lasten 19.714 21.323 21.851 21.847 21.847 21.847
Externe inhuur 9,72% 1,76% 1,77% 1,77% 1,77% 1,77%
Loonsom 13.309 15.637 15.950 15.950 15.950 15.950
Overhead 9% 10% 10% 10% 10% 10%
Formatie (fte per 1.000 inwoners) 0,35 0,35 0,36 0,36 0,36 0,36
Bezetting (fte per 1.000 inwoners) 0,33 0,33 0,32 0,32 0,32 0,32
Apparaatskosten 
(kosten per inwoner * € 1)

35,00 38,00 39,00 39,00 39,00 39,00
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Kerngegevens Ambulancezorg

Wat Wie  Voorgenomen 
Eenheden

Posten/standplaatsen Ambulance 5
A-ambulances en B-ambulances Ambulance 26
Mobiele Intensive Care Unit (MICU) Ambulance 1 
Rapid Responder voertuigen Ambulance 4

Streefwaarden

Indicatoren Ambulancezorg

Wat Wie Verwacht

Operationele inzetprestatie

A1-ritten ambulance Ambulance        Ca. 10.000 

A1-ritten binnen 15 minuten Ambulance 94%

A1-ritten gemiddelde meldtijd Ambulance max. 1:40

A1-ritten gemiddelde opstarttijd Ambulance max. 0:45

A1-ritten gemiddelde rijtijd Ambulance 6:30

A1-ritten gemiddelde responstijd Ambulance 8:55

A2-ritten ambulance Ambulance        Ca. 8.000 

A2-ritten binnen 30 minuten Ambulance 98%

Vakbekwaamheid

Medewerkers met bekwaamheidsverklaring Ambulance 100%
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4 Interne dienstverlening

Wat houdt het in?

Op grond van het BBV dient de overhead afzonderlijk inzichtelijk gemaakt te 
worden in de begroting. Dit is aanleiding om de ondersteunende diensten en de 
stafafdelingen evenals de primaire processen uit te werken aan de hand van de 3 
W-vragen.
In het kader van interne dienstverlening worden de PIOFACH-taken beschouwd. 
Binnen de VRGZ worden deze vormgegeven door het Directiebureau en de afde-
lingen Facilitaire Dienstverlening, HRM, Financiën & Control. De afdeling Facilitaire 
Dienstverlening bestaat uit Inkoop, ICT, Documentaire informatievoorziening en 
Vastgoed. De ondersteunende diensten worden door de GGD betrokken van de 
VRGZ. 

Samenhang met Ambitie 2023
De bedrijfsvoering adviseert, organiseert en faciliteert de uitvoerende en beleids-
afdelingen om de veiligheidsdoelen vanuit de Ambitie 2023 te realiseren en de 
organisatie effectief en efficiënt te laten opereren. Dit gebeurt door:

• integrale advisering vanuit de vakteams binnen de bedrijfsvoering; 
• mede zorgdragen voor een goede organisatieontwikkeling en -inrichting;
• goede en efficiënte huisvesting en ICT-voorzieningen;
• instrumenten en advisering waardoor de organisatie in control kan zijn.
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
Integrale ondersteuning en 
advisering vanuit de een-
heid bedrijfsvoering.

Integratie ondersteunende 
afdelingen tot de eenheid 
bedrijfsvoering.
Vormgeving van de afdeling 
bedrijfsvoering.

Inrichten/verrichten van de fijnstructuur van 
de afdeling en een heldere vormgeving van 
integrale advisering voor, tijdens en na af-
loop van een project/traject/casus.

Bronapplicatie (1 keer regis-
treren en meervoudig ge-
bruik).

De leverancier en afnemers hebben een 
uniform beeld over wie gegevenseigenaar 
(bedrijfsvoering) is en wie uit deze gegevens 
mag putten. 

Integreren management- 
informatie vanuit verschillen-
de vakdisciplines.

Per sector worden KPI’s ontwikkeld. In de 
tussentijdse rapportages worden deze gemo-
nitord.

Goede organisatie-inrichting 
(sturingsprincipes m.b.v. het 
7 S-model).

Management bepaalt de doe-
len (WAT-vraag) en faciliteert 
en coacht hierbij de mede-
werker.

Het goede gesprek op basis van individuele 
jaarplannen (taken, competenties, groei).
Het management wordt getraind in het ver-
krijgen van de juiste vaardigheden, gedrag en 
kennis (Management Development-traject). 

Medewerkers zijn verant-
woordelijk voor het bereiken 
van de gestelde WAT-vraag. 
De wijze waarop ze dat vorm-
geven is hun verantwoorde-
lijkheid (HOE-vraag).

Medewerkers worden gestimuleerd om de 
verantwoordelijkheid te nemen en dit ge-
beurt mede met behulp van de kernwaarden 
vertrouwen, resultaatgericht en eigenaar-
schap.

Realiseren duurzaam inzet-
baar personeel en gevarieerd
medewerkersbestand.

Inzetten van diverse middelen om flexibiliteit 
en mobiliteit te bevorderen. Deze middelen 
worden ontwikkeld naar aanleiding van het 
beleid ‘Duurzaam inzetbaar’ en ‘HR strate-
gisch beleid’.

De sturingsprincipes van de 
organisatie worden handen 
en voeten gegeven met be-
hulp van de kwartiermaker-
plannen en doorontwikkeling 
sectoren.

De organisatiestructuur wordt herzien en in-
dien nodig aangepast om vorm te geven aan 
externe en interne ontwikkelingen. 
Dit vraagt rolverduidelijking, het beleggen 
van verantwoordelijkheden, businesspartner-
schap, opdrachtgeverschap en het invullen 
van de opdrachtnemersrol. De drie kernwaar-
den spelen hierbij een belangrijke rol.
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Wat willen we bereiken? Wat gaan we ervoor doen?
Strategisch doel Operationeel doel Prestatie 2019
Organisatie In Control De organisatie kent een ade-

quate personele, financiële 
en juridische beheersing en 
informatieveiligheid. Ver-
antwoordelijk medewerkers 
hebben inzicht in hun doelen, 
prestaties, taken, netwerk en 
middelen.

Gerichte advisering, ondersteuning en coa-
ching van medewerkers en het ontwikkelen 
van instrumentarium die inzicht geven in de 
relaties tussen de inzet van middelen in rela-
tie tot en de prestaties en de effecten.

Goede informatievoorziening 
op alle niveaus binnen onze 
organisatie en in de samen-
werking met onze partners.

• Adviseren en ondersteunen bij ontwikke-
ling van een netwerkorganisatie.

• De begroting, de tussenrapportages en 
de jaarrekening zijn adequaat en transpa-
rant.

Alle betrokken partijen worden tijdig bij de 
totstandkoming van de P&C-instrumenten 
betrokken.

Inkoop gebeurt conform gel-
dende wet- en regelgeving 
op het gebied van aanbeste-
den en inkopen.

Alle door te lopen inkooptrajecten worden 
getoetst aan rechtmatigheid en doelmatig-
heid.

De organisatie werkt doelma-
tig en rechtmatig. 

• Doorontwikkeling van de AO/IC naar meer 
interne (proces-)beheersing en aansluiten 
op kwaliteitsmanagement.

• Verdere implementatie zaakgericht werken 
en optimaliseren gebruik DMS (JOIN).

• Omzetten analoge archieven naar digitale, 
indien van toepassing en toegevoegde 
waarde. 
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Wat kost het?

Onderstaande tabel bestaat uit de taakvelden overhead, treasury en overige baten 
en lasten.

Overhead, treasury, overige baten & lasten

 
bedragen x € 1.000,-

Realisatie 
2017

Begroting 
2018

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

Lasten
Personeelskosten 5.752 9.199 8.804 8.888 8.888 8.888
Materiële kosten 2.586 2.549 2.358 2.338 2.338 2.338
Kapitaallasten 230 366 375 375 375 375
Incidentele lasten -99 -56 163 163 163 163
Totaal lasten 8.469 12.058 11.700 11.763 11.763 11.763

Baten
Bijdrage provincie 0 0 0 0 0 0
Overige opbrengsten 2.123 1.913 2.074 2.067 2.067 2.067
Incidentele baten 0 0 0 0 0 0
Totaal baten 2.123 1.913 2.074 2.067 2.067 2.067
Resultaat -6.346 -10.145 -9.626 -9.696 -9.696 -9.696
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5 Paragrafen

5.1 Weerstandsvermogen en risicobeheersing

5.1.1 Beleid weerstandsvermogen en risico’s
In 2014 is door de VRGZ een nieuwe nota ‘Risicomanagement, voorzieningen en weer-
standsvermogen’ opgesteld. Het bestuur nam hierover besluiten op 12 februari 2015. 
Dit jaar zijn bij de verschillende organisatieonderdelen de risico’s in kaart gebracht. 
Deze risico’s zijn gerubriceerd en gewaardeerd:
• Het complete overzicht van de risico-inventarisatie (en de voorgestelde of 

genomen beheersmaatregelen) wordt één keer per vier jaar besproken met het 
Algemeen Bestuur. 

• In de tussenliggende periode wordt een samenvatting van de risico-inventarisatie 
opgenomen in de begroting en de jaarrekening. Zie paragraaf 5.1.3 Risicobe-
heersing. 

• Bij het uitbrengen van de financiële rapportages (begroting, jaarrekening en 
twee maal per jaar tussentijdse cijfers) worden nieuwe of verdwenen risico’s als 
mutatie gemeld in de paragraaf Risicobeheersing. 

• De frequentie van de rapportage over risico’s wordt groter als daar aanleiding 
voor is. 

• Voor de omvang van de algemene reserve Crisis- en rampenbestrijding wordt 
5% van de omzet genomen als streefwaarde. Zie paragraaf 5.1.2 Weerstands-
vermogen.

• Voor de omvang van de reserve RAV wordt 10% van de omzet genomen als 
minimumnorm en 15% als streefwaarde. 

De begroting is met inachtneming van bovenstaand beleid opgesteld.

5.1.2 Weerstandsvermogen

5.1.2.1 Programma Crisis- en Rampenbestrijding

Algemene reserve Crisis- en Rampenbestrijding
Bedragen * € 1.000,-

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

Norm eigen vermogen is 5% van de omzet 2.422 2.422 2.422 2.422
Algemene reserve rampenbestrijding 1.426 1.447 1.484 1.535
Percentage eigen vermogen van de omzet 2,9% 3,0% 3,1% 3,2%

De bestemde reserves worden niet meegenomen in deze toetsingstabel van het eigen vermogen

Bij de gepresenteerde cijfers wordt er van uitgegaan dat de voorstellen voor be-
stemming van het resultaat 2017 door het bestuur worden overgenomen. 
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5.1.2.2 Programma RAV

Reserve aanvaardbare kosten RAV
Bedragen * € 1.000,-

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

De minimale norm is 10% van de omzet 2.185 2.185 2.185 2.185
De streefwaarde is 15% van de omzet 3.278 3.278 3.278 3.278
Reserve aanvaardbare kosten RAV 2.305 2.308 2.312 2.315
Percentage eigen vermogen van de omzet 10,5% 10,6% 10,6% 10,6%

In bovenstaande doorkijk wordt de streefwaarde van 15% niet gehaald, maar blijft 
de RAV boven de minimale waarde van 10%.

5.1.3 Risicobeheersing
Conform het voorstel aan het Algemeen Bestuur wordt in deze paragraaf een 
financiële samenvatting van de risico’s opgenomen (bedragen x € 1.000,-) 

Ten opzichte van vorig jaar hebben zich de volgende mutaties voorgedaan:

Vervallen risico’s
• Brandweerzorgplan: in 2017 heeft het Algemeen Bestuur een voorgenomen 

besluit genomen ten aanzien van het brandweerzorgplan. Het financiële effect 
daarvan is bekend en wordt in de begroting opgenomen.

• HR21: de transitie naar het nieuwe functiewaarderingssysteem is in 2017 afgerond. 
De financiële gevolgen zijn bekend en verwerkt in de reguliere budgettering.

Gewijzigde risico’s
• Leeftijdsopbouw en mobiliteit/flexibiliteit personeelsbestand: onder andere 

verdere stijging van de pensioenleeftijd geeft aanleiding voor intensieve maat-
regelen om de flexibiliteit van het personeelsbestand verder te verhogen. 

  Totaal van ver-
wachtingswaarde 
afzonderlijke 
risico’s

Totaal van nood-
zakelijke risico- 
capaciteit na 
weging van ver-
wachtingswaarde 
met kans voor 
 beide programma’s

Totaal van 
noodzakelijke 
risico-capaciteit 
na weging van 
verwachtings-
waarde met kans 
programma Crisis 
en Rampen

Totaal van 
noodzakelijke 
risico-capaciteit 
na weging van 
verwachtings-
waarde met kans 
programma RAV

Nieuwe wet- en regelgeving en 
politiek bestuurlijke risico’s 3.725 2.625 1.502 1.123

Maatschappelijke risico’s 375 75 52 23 

Economische risico’s 700 280 196 84 

Middelen, organisatie, medewer-
kers en efficiency 5.100 2.905 1.813 1.092 

Totaal 9.900 5.885 3.563 2.322 
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• Functiewaardering ambulanceverpleegkundigen: Ambulancezorg Nederland 
(AZN) heeft een berekening gemaakt van de verwachte stijging van de salaris-
sen. Het risico blijft bestaan; de stijging van de lonen kan hoger zijn dan het-
geen vergoed wordt door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZA). De verwachting 
van AZN is echter minder groot dan het bedrag dat vorig jaar in het risico-
management is gecalculeerd dus het bedrag is naar beneden bijgesteld.

• Schoon werken/Arbo/RI&E: ten gevolge van nieuwe wet- en regelgeving zijn 
scherpere eisen gesteld aan werkprocessen met betrekking tot arbeidshygiëne 
en schoon werken. Voorbeelden zijn maatregelen naar aanleiding van de risico- 
inventarisatie en –evaluatie en bluspakken die minder lang meegaan doordat 
er een maximum is aan het aantal keer dat een pak gewassen mag worden.  
De omvang van dit risico is € 350.000,-. Een vergelijkbare veiligheidsregio heeft 
hiervoor structureel € 450.000,- opgenomen in de begroting.  

Nieuwe risico’s
• Reorganisatie: kosten in verband met de reorganisatie van de VRGZ zijn als 

incidenteel benodigde post in de begroting 2018 meegenomen. Risico is dat dit 
bedrag niet toereikend is.

• Beëindiging dienstverleningsovereenkomst (DVO): als gevolg van de organisatie- 
ontwikkeling bestaat het risico dat de DVO die tussen de GGD Gelderland-Zuid 
en de VRGZ is afgesloten door de GGD wordt opgezegd.

• Wet normalisering rechtspositie ambtenaren: de brandweer is nog niet uitgesloten 
van de Wet Normalisering rechtspositie ambtenaren zoals politie en defensie. 
Wijzigingen in aanstellingen van personeel kunnen vanaf 2022 een aanzienlijke 
stijging van de loonsom van de VRGZ veroorzaken. 

• Openbaar Meld Systeem (OMS): in het kader van de samenvoeging van de 
meldkamers wordt momenteel samenwerking gezocht om het OMS in Oost- 
Nederland te harmoniseren. Omdat nog onduidelijk is hoe dit vormgegeven 
gaat worden zijn de verwachte opbrengsten en kosten daarvan onzeker.

• Verzekeringen: als gevolg van de stijging van het aantal en de omvang van 
claims in de afgelopen jaren zullen de verzekeringspremies stijgen.

• Uniformering arbeidsvoorwaarden: de piketregelingen worden in 2018 geüni-
formeerd. Kans bestaat dat het gelijktrekken van de regelingen structureel 
extra kosten met zich mee brengt. 

5.1.4 Kengetallen
Onderstaande kengetallen zijn opgenomen conform de nieuwe bepalingen in het BBV.

 
Kengetallen

Realisatie 
2017

Gew. 
begroting 

2018
Begroting 

2019
Raming 

2020
Raming 

2021
Raming 

2022
Netto schuldquote 71,62% 82,50% 83,05% 82,50% 81,48% 78,38%
Netto schuldquote gecorri-
geerd voor alle verstrekte 
leningen

71,62% 82,50% 83,05% 82,50% 81,48% 78,38%

Solvabiliteitsratio 5,74% 4,72% 4,67% 4,73% 4,82% 5,01%
Structurele exploitatieruimte -2% 0% 0% 0% 0% 0%
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De schuldquote en het solvabiliteitsratio blijven redelijk constant. Oorzaak van de 
hoge schuldquote is de hoge financieringsbehoefte ten aanzien van vastgoed en 
materieel. Gevolg hiervan is dat het renterisico toeneemt. Om dit risico te verklei-
nen zijn veelal leningen met een langere looptijd aangetrokken en met een vast 
rentepercentage.

5.2 Onderhoud kapitaalgoederen
Een overzicht van de geplande en gerealiseerde investeringen is opgenomen in de 
bijlage bij deze begroting. In zijn algemeenheid worden kapitaalgoederen van de 
VRGZ onderhouden en vervangen na afloop van de economische levensduur. 
Daarnaast voert de VRGZ als eigenaar het onderhoud van de brandweerkazernes 
en –posten en ambulanceposten uit. Om deze onderhoudskosten te kunnen ega-
liseren wordt gebruik gemaakt van een voorziening op basis van een Meerjarig 
OnderhoudsPlan (MOP) met een planningshorizon van 10 jaar.

5.3 Financiering

5.3.1 Beleidsvoornemens t.a.v. risicobeheer en financieringsportefeuille

Risicobeheer
Het verstrekken van leningen en garanderen van rente en aflossing van leningen is 
de VRGZ niet toegestaan. 

Financieringsportefeuille
De hoeveelheid geld die nodig is voor de uitvoering van de verschillende taken van 
de organisatie wordt beheerd door de treasuryfunctie. Werkwijze, taken en verant-
woordelijkheden zijn vastgelegd in het treasurystatuut. Dit statuut is op 5 november 
2015 door het Algemeen Bestuur vastgesteld. De VRGZ voert een risicomijdend beleid. 

Voor de VRGZ geldt het schatkistbankieren voor decentrale overheden. Dit houdt 
in dat tegoeden worden aangehouden in de Nederlandse schatkist. Hierdoor zal de 
Nederlandse Staat minder geld hoeven te lenen op de financiële markten en zal de 
staatsschuld dalen. 
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5.3.2 Rente 
In onderstaand renteschema worden de rentelasten, de toerekening aan taak-
velden en het renteresultaat weergegeven (bedragen x € 1.000,-):

Begroting 
2019

a. De externe rentelasten over de korte en lange financiering   1.119 
b. De externe rentebaten              -   
Totaal door te rekenen externe rente   1.119

c. De rente die aan de grondexploitatie moet worden doorberekend              -   
De rente van projectfinanciering die aan het betreffende taakveld moet  worden 
toegerekend

             -   

Totaal c              -   
Saldo door te rekenen externe rente (a+b+c)   1.119 

d1. Rente over eigen vermogen              -   
d2. Rente over voorzieningen (gewaardeerd op contante waarde)              -   
De aan taakvelden (programma’s inclusief overzicht Overhead) toe te rekenen rente   1.119 

e.  De werkelijk aan taakvelden (programma’s inclusief overzicht Overhead) 
toegerekende rente (renteomslag)

  1.225 

f. Renteresultaat op het taakveld treasury        107 
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Kasgeldlimiet
Artikel 4 wet Fido bepaalt het bedrag dat maximaal mag worden gefinancierd met 
kortlopende geldleningen; de kasgeldlimiet. Als de kasgeldlimiet structureel (d.w.z. 
meer dan 3 kwartalen) wordt overschreden, moet de kortlopende schuld in principe 
worden omgezet in een langlopende schuld.

Bedragen * € 1.000,- 1e kwt 2e kwt 3e kwt 4e kwt
Omvang begroting per 1 januari (is grondslag) 70.297 70.297 70.297 70.297

1 Toegestane kasgeldlimiet
 - in procenten van de grondslag 8,2% 8,2% 8,2% 8,2%
 - in bedrag 5.764 5.764 5.764 5.764

2 Omvang vlottende korte schuld (+/+)
 - opgenomen gelden < 1 jaar 25.174 25.174 25.174 25.174
 - schuld in rekening courant 0 0 0 0
 - gestorte gelden door derden < 1 jaar 0 0 0 0
 - ov. geldleningen niet zijnde vaste schuld 0 0 0 0

3 Vlottende middelen (-/-)
 - contante gelden in kas 293 293 293 293
 - tegoeden in rekening-courant 0 0 0 0
 - overige uitstaande gelden < 1 jaar 16.814 16.814 16.814 16.814

Toets kasgeldlimiet
4 Totaal netto vlottende schuld (2 - 3) 8.067 8.067 8.067 8.067

Toegestane kasgeldlimiet (1) 5.764 5.764 5.764 5.764
Ruimte (+)/ Overschrijding (-) (1 - 4) -2.303 -2.303 -2.303 -2.303

Zoals hierboven blijkt wordt de kasgeldlimiet overschreden. Indien het voorgeno-
men investeringsprogramma volledig zal worden gerealiseerd zal hiervoor deels 
langlopende financiering moeten worden afgesloten.
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Renterisiconorm
Om ongewenste financiële gevolgen van rentewijzigingen te beperken, geeft artikel 6 
wet Fido ook een renterisiconorm aan. Deze renterisiconorm geeft de omvang van de 
schuld weer die in een jaar maximaal voor renteconversie in aanmerking mag komen.

Bedragen * € 1.000,-

Begroting 
2019

Begroting 
2020

Begroting 
2021

Begroting 
2022

1 Renteherziening 0 0 0 0
2 Aflossingen 622 622 6.204 6.896
3 Renterisico (1+2) 622 622 6.204 6.896

4 Renterisiconorm 14.059 14.059 14.059 14.059

5a Ruimte onder renterisiconorm 13.437 13.437 7.855 7.163
5b Ruimte boven renterisiconorm 0 0 0 0

Berekening renterisiconorm
4a Begrotingstotaal begroting 2019 70.297
4b Percentage regeling 20%

Renterisiconorm (4a x 4b) 14.059

Zoals uit bovenstaande tabel blijkt worden er forse bedragen afgelost vanaf 2021. 
Indien de rente in de komende jaren gaat stijgen zullen de financieringslasten toe-
nemen omdat een fors deel opnieuw gefinancierd dient te worden.

5.4 Bedrijfsvoering
Zie hoofdstuk 4 Interne dienstverlening voor informatie over de bedrijfsvoerings-
taken binnen de VRGZ.

5.5 Verbonden partijen
Vanaf de begroting 2018 worden de bepalingen in het BBV met betrekking tot ver-
bonden partijen gevolgd. Er is sprake van een verbonden partij als er een bestuur-
lijk en financieel belang is waarbij de begrippen ‘bestuurlijk’ en ‘financieel’ in de 
BBV nader worden gedefinieerd (zie de begrippenlijst die in de bijlage is opgeno-
men). De VRGZ heeft geen organisaties die aan deze definitie voldoen.
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6 Financiële begroting

6.1 Uiteenzetting financiële positie 

Bedragen * € 1.000            
Activa Realisatie 

2017
Begroting 

2018
Begroting 

2019
Raming 

2020
Raming 

2021
Raming 

2022

Vaste Activa            

  Materiële vaste activa 53.137 61.996 62.766 62.269 61.642 59.815

               

Vlottende activa            

  Uitzettingen met een rentetypische looptijd < 1 jaar        

  Debiteuren 3.230 3.230 3.230 3.230 3.230 3.230

  Debiteuren openbare lichamen 1.555 1.555 1.555 1.555 1.555 1.555

  Uitzettingen Rijksschatkist 11.058 11.058 11.058 11.058 11.058 11.058

  Overige vorderingen 456 456 456 456 456 456

  Sluitpost (incl rekening-courant) 0 0 0 0 0 0

    16.299 16.299 16.299 16.299 16.299 16.299

  Liquide middelen 293 293 293 293 293 293

Overlopende activa 515 515 515 515 515 515

Totaal 70.244 79.103 79.873 79.376 78.749 76.922
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Passiva Realisatie 
2017

Begroting 
2018

Begroting 
2019

Raming 
2020

Raming 
2021

Raming 
2022

Vaste Passiva            

               

  Eigen vermogen *            

  Reserve aanvaardbare kosten RAV 2.305 2.305 2.305 2.308 2.312 2.315

  Subtotaal programma RAV 2.305 2.305 2.305 2.308 2.312 2.315

               

  Algemene Reserve C&R 1.426 1.426 1.426 1.447 1.484 1.535

  Bestemde reserves:            

  ICT en frictiekosten Huisvesting 299 0 0 0 0 0

  Subtotaal programma C&R 1.725 1.426 1.426 1.447 1.484 1.535

   

  Totaal Eigen vermogen 4.030 3.731 3.731 3.756 3.796 3.851

   

Vaste schulden met een rentetypische looptijd van > 1 jaar

  Langlopende leningen 51.560 50.938 50.314 49.691 49.068 48.445

   

Voorzieningen

  Voorziening groot onderhoud 1.590 695 448 401 501 854

  Voorziening niet-actieven 619 358 205 116 65 14

    2.209 1.053 653 517 566 868

   

Vlottende schulden met een rentetypische looptijd < 1 jaar 

  Kasgeldleningen 0 0 0 0 0 0

  Nog in tarieven te verrekenen 1.114 1.114 1.114 1.114 1.114 1.114

  Sluitpost (incl rekening-courant) 0 10.936 12.729 12.967 12.875 11.314

  Kortlopende schulden 7.870 7.870 7.870 7.870 7.870 7.870

    8.984 19.920 21.713 21.951 21.859 20.298

Overlopende passiva 3.461 3.461 3.461 3.461 3.461 3.461

   

Totaal 70.244 79.103 79.873 79.376 78.749 76.922

   

EMU-saldo ** 500 -8.167 -56 936 904 2.206

* Uitgangspunt is dat het voorstel voor (toekomstige) resultaatbestemming door het Algemeen Bestuur wordt goedgekeurd. De standen zijn vanaf de 
kolom begroting 2018 bijgewerkt op basis van de jaarrekening 2017 tenzij andere gegevens voor handen zijn.

** Conform vragenlijst berekening EMU-saldo gemeenschappelijke regeling
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6.2 Incidentele baten en lasten

6.3 Stand en verloop voorzieningen en reserves
In onderstaand overzicht is opgenomen de verwachte beginstand van de voorzie-
ningen en de reserves per 31 december 2018, de toevoegingen en onttrekkingen 
en vervolgens nog de verwachte meerjarige eindstanden.

  Realisatie 2017 Begroting 2018 Begroting 2019
  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo
Bedragen * € 1.000                  
Crisisbeheersing en brandweer 112 0 112 50 0 50 0 0 0
Volksgezondheid 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Saldo 112 0 112 50 0 50 0 0 0

Meerjarig perspectief
  Begroting 2019 Raming 2020 Raming 2021 Raming 2022
Bedragen * € 1.000 Baten Lasten Saldo Baten Lasten Baten Lasten Baten Lasten
Crisisbeheersing en brandweer 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Volksgezondheid 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bedragen * € 1.000 Verwachting 
31-12-2018

toevoeging 
2019

onttrekking 
2019

Verwachting ultimo
2019 2020 2021 2022

Voorziening groot onderhoud 695 914 1.161 448 401 501 854
Voorziening niet actieven 358 0 153 205 116 65 14
Totaal voorzieningen 1.053 914 1.314 653 517 566 868

Reserves
Bedragen * € 1.000 Verwachting 

31-12-2018
toevoeging 

2019
onttrekking 

2019
Verwachting ultimo

2019 2020 2021 2022
Algemene reserve C&R 1.426 0 0 1.426 1.447 1.484 1.535
Reserve aanvaardbare kosten 2.305 0 0 2.305 2.308 2.312 2.315
Bestemde reserve ICT en frictie-
kosten Huisvesting 0 0 0 0 0 0 0
Totaal voorzieningen 3.731 0 0 3.731 3.756 3.796 3.851
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6.4 Investeringsplanning

Bedragen * € 1.000   Vanuit JR Begr. Gew.begr. Begr. Raming Raming Raming

          2017 2018* 2018 2019 2020 2021 2022

Sector Brandweer

Automatisering 0 0 0 0 0 0 0

Inventaris 58 0 58 0 0 0 0
Verbindingsmiddelen en 
communicatietechnologie

787 0 787 0 9 0 483

Vakbekwaamheidsmiddelen 0 119 119 230 60 54 0

Persoonlijke beschermingsmiddelen

Ademlucht 48 10 58 1.385 92 83 2

Repressieve kleding 14 0 14 349 25 12 17
Totaal persoonlijke 
beschermingsmiddelen

62 10 72 1.734 117 95 19

Vaartuigen

Bepakkingen 0 0 0 0 0 0 0

Vaartuigen   0 0 0 0 11 77 0

Totaal vaartuigen 0 0 0 0 11 77 0

Voertuigen

Bepakkingen 508 1.620 2.128 1.326 935 272 491

Voertuigen   2.613 3.409 6.022 1.420 3.158 1.913 2.144

Totaal voertuigen 3.121 5.029 8.150 2.746 4.093 2.185 2.635

  Totaal sector Brandweer 4.028 5.158 9.186 4.710 4.290 2.411 3.137

Sector GHOR

Voertuigen 0 0 0 80 0 80 0

  Totaal sector GHOR 0 0 0 80 0 80 0

Sector VB

Automatisering 106 0 106 0 0 0 0

Inventaris 20 0 20 0 0 0 0

  Totaal sector VB 126 0 126 0 0 0 0

Sector GMK

Automatisering 129 24 153 50 50 50 50

  Totaal sector GMK 129 24 153 50 50 50 50
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Bedragen * € 1.000   Vanuit JR Begr. Gew.begr. Begr. Raming Raming Raming

          2017 2018* 2018 2019 2020 2021 2022

Sector RAV

Automatisering 50 105 155 112 74 50 72
Communicatie- en verbindingsmid-
delen

0 0 0 0 0 0 0

Gebouwen 0 0 0 0 0 0 0

Inventaris 18 25 43 25 25 25 25

Inventaris medisch 400 1.255 1.655 25 525 25 25

Verbouwingen 20 20 40 20 20 20 20

Voertuigen 60 1.220 1.280 1.380 785 50 418

  Totaal sector RAV 548 2.625 3.173 1.562 1.429 170 560

Vastgoed
Gebouwen 0 0 0 0 0 0 0
Verbouwingen 144 100 244 100 100 100 100
Totaal sector Vastgoed 144 100 244 100 100 100 100

Ondersteunende diensten

Automatisering 885 607 1.492 358 81 185 863

Inventaris 0 75 75 112 100 100 100

  Totaal ondersteunende diensten 885 682 1.567 470 181 285 963

Staf

Voertuigen 0 0 0 45 0 0 0

  Totaal sector staf 0 0 0 45 0 0 0

Totaal investeringsplanning  5.860 8.589 14.449 7.017 6.050 3.096 4.810

*  In de oorspronkelijke begroting 2018 is ten onrechte een deel van de investeringen niet gepresenteerd 
in de investeringsplanning. Dit betreft investeringen met een totaalbedrag van € 842.000,-. De kapitaal-
lasten van deze investeringen zijn echter wel meegenomen in de oorspronkelijke begroting. Het gaat 
om de volgende investeringen:

Sector Categorie Bedrag
Brandweer Bepakkingen 133
RAV Inventaris medisch 450
RAV Voertuigen en bepakkingen 220
Ondersteunende diensten Automatisering 39
Totaal 842
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6.5 Grondslagen en resultaatbepaling, waardering / afschrijvingstermijnen  

Grondslagen van resultaatbepaling     
De begroting is opgemaakt met inachtneming van de voorschriften die het Besluit 
Begroting en Verantwoording (BBV) provincies en gemeenten daarvoor geeft. De 
cijfers worden nader gepresenteerd en toegelicht in het overzicht baten en lasten 
programma Crisis- en rampenbestrijding en het programma RAV.
 
Onderlinge verrekeningen tussen beide programma’s zijn opgenomen in het over-
zicht van baten en lasten per programma. In het overzicht van baten en lasten op het 
niveau van de totale Veiligheidsregio zijn de onderlinge verrekeningen geëlimineerd. 

Vanaf 2017 geldt de Vpb-plicht voor overheidsinstellingen. Samen met andere 
veiligheidsregio’s bekijkt de VRGZ wat hiervan de consequenties zijn. In 2016 heeft 
een inventarisatie plaatsgevonden van alle producten en diensten die geleverd 
worden. Namens de veiligheidsregio’s is een afvaardiging van het (ambtelijk) 
Netwerk Finance & Control in overleg met de inspecteur van de Belastingdienst om 
te beoordelen welke producten en diensten onder de Vpb-plicht gaan vallen. De 
veiligheidsregio’s worden hierbij bijgestaan door BDO Accountants & Adviseurs. 
In 2017 is de jaarrekening 2016 vertaald in Vpb-activiteiten en gerapporteerd aan 
BDO. Zij gaan hier in 2018 over in gesprek met de belastingdienst. Op basis van de 
huidige informatie is de verwachting dat er geen sprake zal zijn van een Vpb-plicht.
   
Grondslagen van waardering     
Alle activa en passiva zijn gewaardeerd tegen nominale waarde. De belangrijkste 
posten worden hieronder nader toegelicht.
   
Activa
Materiële vaste activa met een economisch nut   
De materiële vaste activa (> € 5.000,-) worden gewaardeerd tegen aanschaffings- of 
vervaardigingskosten, standaard investeringsbedrag of historische aanschafwaarde, 
verminderd met een lineaire afschrijving gebaseerd op economische levensduur of 
tegen lagere bedrijfswaarde. Kleine, gelijksoortige investeringen worden gebundeld. 
De afschrijving hiervan start halverwege het jaar. De afschrijvingstermijnen staan 
op de volgende pagina vermeld.  
  
Er wordt rente over de materiële vaste activa gerekend. Het gehanteerde percentage 
is 2,25%.   

Uitzettingen met een rentetypische looptijd < 1 jaar   
Deze zijn gewaardeerd op nominale waarde, voor zover nodig rekening houdend 
met mogelijke oninbaarheid. De voorziening oninbaarheid wordt bepaald op basis 
van de ouderdom van de openstaande posten per balansdatum (statische methode).

Overige activa   
Alle overige activa in de balans zijn gewaardeerd tegen nominale waarde.  
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Passiva
Eigen vermogen   
Het eigen vermogen van het programma Crisis- en rampenbestrijding bestaat uit 
een algemene reserve voor Crisis- en rampenbestrijding en een bestemde reserve 
voor de outsourcing van ICT en huisvesting. Het eigen vermogen van het program-
ma RAV bestaat uit de reserve aanvaardbare kosten RAV. Het eigen vermogen 
bestaat daarnaast uit het nog te bestemmen resultaat over het laatste boekjaar. 
  
Voorzieningen   
De onderhoudsegalisatievoorzieningen stoelen op een meerjarenraming van het 
uit te voeren groot onderhoud aan (een deel van) de kapitaalgoederen, waarin 
rekening is gehouden met de kwaliteitseisen die ter zake geformuleerd zijn. De 
planningshorizon bedraagt 10 jaar.   

Er is een voorziening gevormd voor de afdekking van kosten voor niet-actief 
personeel uit het programma Crisis- en rampenbestrijding. De vorming van de 
voorziening is gebaseerd op de ingegane verplichtingen van niet-actief personeel. 
De kosten van niet-actief personeel (FLO-overgangsrecht) uit het programma RAV 
kunnen worden gedeclareerd.   

De voorzieningen zijn nominaal gewaardeerd. Er wordt geen rente toegerekend 
aan de voorzieningen.   
       
Voor zover niet anders vermeld zijn passiva gewaardeerd tegen nominale waarde.
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Afschrijvingstermijnen
Afschrijvings-
termijn (oud)

Afschrijvings-
termijn*

Persoonlijke beschermingsmiddelen en werkkleding
  Bluskleding en beschermingsmiddelen (bluspakken, gaspakken) 5 / 8 / 10
  Ademlucht (toestel, cilinder, gelaatstuk) 10 / 15  7 / 8 / 10 / 15
       
Automatisering    
  Hard- en software   3 / 4 / 5
  Telefonie   10
  ICT-infrastructuur   15 / 30
       
Communicatie- en verbindingsmiddelen    
  Alarmontvanger 5
  Mobiele Data Terminal 5
  Communicatienetwerksysteem (C2000/P2000)   5 / 7
  Signalering kazerne   10
       
Gebouwen en inventaris    
  Installaties en testapparatuur ademluchtwerkplaats   8 / 15
  Inventaris/meubilair/aggregaat   10 / 15
  Verbouwing   10 / 20
  Semipermanente unit   20
  Gebouw / kazerne   30 / 40
       
Medische inventaris    
  Medische apparatuur (o.a. defibrillatoren, autopulse, AED)   5 / 7
  Brancards   7
       
Vaartuigen    
  Blusboten   30
  Motorboot 10 / 15
  Hulpboot en trailer   20
  Midlife update   10
       
Bepakking vaartuigen    
  Reddingsvest 5
  Bepakking overig   10 / 15
       
Voertuigen    
  Ambulance en rapid responder   5
  MICU-voertuig   7
  Tankautospuit, redvoertuig en hulpverleningsvoertuig 12 / 15
  Schuimblus- en haakarmvoertuig   20
  Haakarmbak   15 / 20
  Overige voertuigen (vervoer van personen en materiaal)   5 / 7 / 8 / 10
  Midlife updates van de diverse voertuigen   4 / 7 / 8 / 10
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Afschrijvings-
termijn (oud)

Afschrijvings-
termijn*

Inventaris en bepakking voertuigen  
  Inventaris Tankautospuit   15
  Inventaris overige voertuigen   7
  Werken op hoogte 7
  Hydraulisch redgereedschap   8 / 15
  Pneumatisch gereedschap / hefkussen   10
  Meetapparatuur (explosiegevaar-, CO2-meter etc.)   5 / 10 / 15
  Oppervlakteredding (redbord, redsets e.d.) 10
  Watertransportsysteem   15 / 20
  Kettingzaag 10 5
  Overdrukventilator 10
  Draagbare motorspuit 10
  Warmtebeeldcamera 7
       
Vakbekwaamheidsmiddelen    
  Oefenaanhanger en oefencontainer   15
  Oefenmiddelen (PPMO)   5 / 8
  Simulatiecontainer   3
  Oefenterrein   20

*  bij een aantal genoemde activa zijn meerdere afschrijvingstermijnen weergegeven. Dit komt doordat onder de genoemde hoofdrubrieken een 
aantal subcategorieën vallen waarvan het te ver voert ze allemaal hier te vermelden.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Programmabegroting 2019 55

bedragen x € 1.000,- Realisatie 2017 Begroting 2018 Begroting 2019

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo Baten Lasten Saldo

0. Bestuur en ondersteuning                  

0.4 Overhead 2.123 13.515 -11.393 1.913 14.257 -12.344 2.074 13.866 -11.792

0.5 Treasury 0 -21 21 0 -34 34 0 -107 107

0.7 Algemene dekkingsmiddelen 42.376 0 42.376 44.355 0 44.355 44.561 0 44.561

0.8 Overige baten en lasten 0 0 0 0 30 -30 0 31 -31

subtotaal 44.498 13.494 31.004 46.268 14.253 32.015 46.635 13.791 32.844

1. Veiligheid                  

1.1  Crisisbeheersing en brandweer 2.399 35.622 -33.223 2.270 36.019 -33.749 2.282 36.746 -34.465

7. Volksgezondheid en milieu                  

7.1 Volksgezondheid 18.703 17.862 840 20.862 19.342 1.520 21.381 19.760 1.621

Totaal taakvelden 65.600 66.979 -1.379 69.400 69.614 -214 70.297 70.297 0

Resultaat voor bestemming 65.600 66.979 -1.379 69.400 69.614 -214 70.297 70.297 0

0.10 Mutaties reserves 0 -99 99 0 -214 214 0 0 0

Resultaat na bestemming 65.600 66.880 -1.280 69.400 69.400 0 70.297 70.297 0

Vennootschapsbelasting 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat na belasting 65.600 66.880 -1.280 69.400 69.400 0 70.297 70.297 0

bedragen x € 1.000,- Begroting 2019 Raming 2020 Raming 2021 Raming 2022

  Baten Lasten Saldo Baten Lasten Baten Lasten Baten Lasten

0. Bestuur en ondersteuning                  

0.4 Overhead 2.074 13.866 -11.792 2.067 13.926 2.067 13.926 2.067 13.926

0.5 Treasury 0 -107 107 0 -107 0 -107 0 -107

0.7 Algemene dekkingsmiddelen 44.561 0 44.561 44.561 0 44.561 0 44.561 0

0.8 Overige baten en lasten 0 31 -31 0 31 0 31 0 31

subtotaal 46.635 13.791 32.844 46.628 13.851 46.628 13.851 46.628 13.851

1. Veiligheid                  

1.1  Crisisbeheersing en brandweer 2.282 36.746 -34.465 2.282 36.661 2.282 36.619 2.282 36.604

7. Volksgezondheid en milieu                  

7.1 Volksgezondheid 21.381 19.760 1.621 21.381 19.760 21.381 19.760 21.381 19.760

Totaal taakvelden 70.297 70.297 0 70.290 70.272 70.290 70.230 70.290 70.215

Resultaat voor bestemming 70.297 70.297 0 70.290 70.272 70.290 70.230 70.290 70.215

0.10 Mutaties reserves 0  0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat na bestemming 70.297 70.297 0 70.290 70.272 70.290 70.230 70.290 70.215

Vennootschapsbelasting 0  0 0 0 0 0 0 0 0

Resultaat na belasting 70.297 70.297 0 70.290 70.272 70.290 70.230 70.290 70.215

* Taakveld Crisisbeheersing- en Brandweer is 100% onderdeel van programma Crisis- en rampenbestrijding en taakveld Volksgezondheid is 100% onder-
deel van programma Regionale Ambulance Voorziening.

6.6 Baten en lasten per taakveld



6.7 Bijdragen deelnemende gemeenten
In onderstaande tabel is de ontwikkeling van de bijdrage van gemeenten weerge-
geven. Nadat de begroting 2018 werd vastgesteld hebben de volgende wijzigingen 
plaatsgevonden:

• de huurovereenkomst voor de kazerne in Culemborg is definitief vastgesteld; 
de bijdrage van Culemborg is hierdoor gewijzigd waardoor de basis voor de 
herverdeelmethodiek ook is gewijzigd (aanname was € 235.000,-). Het effect 
hiervan is apart in beeld gebracht. Alleen de kazerne in Buren zal nog over-
gedragen worden. Dit zal naar verwachting in 2018 plaatsvinden waardoor 
nogmaals een herverdeeleffect zal ontstaan.

• Bijdrage cao *; nadat de begroting 2018 werd vastgesteld, werd een cao voor 
gemeenteambtenaren bekrachtigd. De loonstijging die was opgenomen in de 
begroting 2018 was niet voldoende om de uitzetting te dekken. Hiervoor is een 
structurele bijdrage van € 570.000,- aan gemeenten gevraagd. 

• Bijdrage dekkingstekort *; aan gemeenten is een incidentele bijdrage gevraagd 
van € 233.500,- om het resterende tekort na bezuinigingen te dekken. 

• Bijdrage organisatieontwikkeling *; aan gemeenten is een bijdrage van € 500.000,- 
gevraagd om de organisatieontwikkeling vorm te kunnen geven.

* vooruitlopend op besluitvorming zijn de bedragen opgenomen in dit overzicht.

Gemeenten

 

Inwoners 

2018 **

Bijdrage 

2018

Overname 

kazerne

Herverdeel 

effect 

Dekkingste-

kort

Bijdr. frictie-

kosten

Bijdr. 

CAO-kosten

Gew. bijdrage 

2018

Berg en Dal 34.700 2.057.592 1.704 13.466 28.834 32.871 2.134.467

Beuningen 25.282 1.172.893 101 7.676 16.436 18.737 1.215.843

Buren *** 26.220 1.882.551 6.678 12.320 26.381 30.075 1.958.005

Culemborg 27.814 1.743.960 168.531 -29.746 11.413 24.439 27.861 1.946.458

Druten 18.550 879.601 151 5.756 12.326 14.052 911.887

Geldermalsen 26.562 1.772.209 -160 11.598 24.835 28.312 1.836.794

Heumen 16.394 1.127.685 -110 7.380 15.803 18.015 1.168.772

Lingewaal 11.175 993.797 -94 6.504 13.927 15.876 1.030.010

Maasdriel 24.230 1.561.550 4.498 10.219 21.883 24.946 1.623.097

Neder-Betuwe 23.330 1.512.666 -141 9.899 21.198 24.166 1.567.788

Neerijnen 12.298 941.881 -56 6.164 13.199 15.047 976.235

Nijmegen 173.450 12.341.258 10.399 80.765 172.945 197.157 12.802.524

Tiel 41.450 2.343.610 2.007 15.337 32.842 37.440 2.431.237

Wijchen 40.907 2.220.463 2.137 14.531 31.117 35.473 2.303.721
West Maas en 

Waal

18.803 1.287.653 1.094 8.427 18.045 20.571 1.335.789

Zaltbommel 27.700 1.840.359 1.538 12.044 25.790 29.401 1.909.132

548.865 35.679.728 168.531 0 233.500 500.000 570.000 37.151.759

** Bron: inwonersaantallen uit de Begrotingsrichtlijnen 2018 voor gemeenschappelijke regelingen in de regio Nijmegen (BRN).
*** De oorspronkelijke bijdrage van de gemeente Buren gaat nog wijzigen als gevolg van een huurafspraak / koopovereenkomst. Indien dit bedrag definitief 

bekend is zal dit op basis van de vastgestelde herverdeelsystematiek worden omgeslagen naar alle gemeenten. Dit heeft tot gevolg dat de bijdragen van 
alle gemeenten nog gaan wijzigen.

Op de volgende pagina is het verloopoverzicht voor 2019 weergegeven:
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Toelichting per kolom
1 en 2 In 2018 is de bijdrage incidenteel verhoogd ten behoeve van de frictiekosten 

als gevolg van de organisatieontwikkeling (€ 500.000,-) en een bijdrage in het 
dekkingstekort (€ 233.500,-). Deze bedragen zijn in 2019 in mindering gebracht.

3 In 2016 is door het Algemeen Bestuur de nieuwe verdeelsystematiek omtrent 
de bijdragen van de gemeenten aan de Veiligheidsregio vastgesteld. De herver-
deeleffecten voor 2019 zijn in onderstaande tabel verwerkt. De effecten voor 
latere jaren zijn niet in dit overzicht opgenomen. 

4 De aanbesteding van de tankautospuiten heeft gezorgd voor een forse prijsstij-
ging (+30%). Dit heeft enerzijds te maken met een gebrek aan concurrentie op 
de markt (een leverancier is failliet gegaan) en anderzijds met (emissie)norme-
ringen ten aanzien van het verbruik. De kapitaallasten stijgen hierdoor met 
ruim € 85.000,- per jaar.

5 Met de ingang besluit regeling personeel veiligheidsregio’s (per 21-11-2017) 
vallen de functies van de leider kernteam psychosociale hulpverlening en de 
leider opvangteam psychosociale hulpverlening onder de GGD. Deze functies 
vallen niet meer onder de taken of bevoegdheden van de Veiligheidsregio, zo-
als opgenomen in artikel 10 van de Wet veiligheidsregio’s. De financiering gaat 
hiermee over naar de GGD GZ.

6 Door het Europese Hof is een uitspraak gedaan over piketvergoedingen tijdens 
vakantie. Deze uitspraak leidt er toe dat de VRGZ de piketten moet doorbetalen 
tijdens vakanties. Dit heeft een kostenverhogend effect tot gevolg van € 60.000,-.

7 Omdat de veiligheidsregio mede tot taak heeft het bestrijden en beheersen van 
rampen en crises in relatie tot hoogwater en overstromingen, is in het Veilig-
heidsberaad ingestemd met het voortzetten van de nationale reddingsvloot en 
daarmee gepaard gaande kosten voor veiligheidsregio’s. De uitvoering en de ver-
goeding hiervan zullen worden vastgelegd in een convenant met de Reddingsbri-
gade Nederland. De jaarlijkse kosten voor de uitvoering bedragen € 32.600,-.

8 De indexering van de gemeentelijke bijdrage voor 2019 is 2,00% (2,20% loon-
index en 1,59% materiële index, in de verhouding 70% / 30%).
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6.8 Overzicht van baten en lasten in de begroting Crisis- en Rampenbestrijding

Bedragen * € 1.000,- Realisatie Gew. begr. Begroting Raming Raming Raming
  2017 2018 2019 2020 2021 2022
Baten            
Budget aanvaardbare kosten 0 0 0 0 0 0
Subsidies Rijk 6.859 6.852 6.799 6.799 6.799 6.799
Subsidies Provincie 83 0 0 0 0 0
Bijdrage deelnemende gemeenten 34.936 37.152 37.292 37.292 37.292 37.292
Opbrengsten bedrijfsvoering 2.003 1.913 2.074 2.074 2.074 2.074
Overige opbrengsten 2.228 2.111 2.282 2.282 2.282 2.282
Totaal baten 46.109 48.028 48.446 48.446 48.446 48.446

Lasten            
Personeelskosten 32.304 33.286 33.378 33.373 33.358 33.343
Huisvesting 4.075 3.082 3.041 3.041 3.041 3.041
Kantoormiddelen 385 383 408 408 408 408
Medische zaken 0 4 4 4 4 4
Communicatieapparatuur 2.422 2.743 2.749 2.749 2.749 2.749
Wagenpark en werkmaterieel 1.789 1.748 1.667 1.667 1.667 1.667
Kapitaallasten 5.141 5.505 5.957 5.957 5.957 5.957
Evenementen, paraatheidsverg. en inleen 70 82 87 87 87 87
Dienstverlening door derden 1.336 1.160 1.023 1.003 1.003 1.003
Interne doorbel. bedrijfsvoering -1.356 -977 -1.077 -1.073 -1.073 -1.073
Algemene kosten 1.024 1.151 1.153 1.153 1.153 1.153
Onvoorzien 0 159 163 163 163 163
Rentebaten en lasten -21 -34 -107 -107 -107 -107
Nader te bepalen dekking 0 0 0 0 0 0
Totaal lasten 47.170 48.292 48.446 48.425 48.410 48.395

Saldo van baten en lasten -1.061 -264 0 21 36 51

Buitengewone baten en lasten 112 50 0 0 0 0

Geraamd saldo van baten en lasten * -949 -214 0 21 36 51

Bestemde reserve aanbesteding ICT -99 -214 0 0 0 0
Algemene Reserve C&R -850 0 0 21 36 51

Geraamde resultaat 0 0 0 0 0 0
             
* -/- is onttrekking +/+ is toevoeging.            
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6.9 Overzicht van baten en lasten in de begroting RAV

Bedragen * € 1.000 Realisatie Gew. begr. Begroting Raming Raming Raming
  2017 2018 2019 2020 2021 2022
Baten
Budget aanvaardbare kosten 18.601 20.789 21.306 21.306 21.306 21.306
Subsidies Rijk 581 461 470 470 470 470
Subsidies Provincie 0 0 0 0 0 0
Bijdrage deelnemende gemeenten 0 0 0 0 0 0
Opbrengsten bedrijfsvoering 0 0 0 0 0 0
Overige opbrengsten 97 74 75 75 75 75
Totaal baten 19.279 21.323 21.851 21.851 21.851 21.851

Lasten
Personeelskosten 14.780 16.311 16.641 16.641 16.641 16.641
Huisvesting 262 242 249 249 249 249
Kantoormiddelen 16 29 30 30 30 30
Medische zaken 636 636 649 649 649 649
Communicatieapparatuur 416 550 563 563 563 563
Wagenpark en werkmaterieel 860 900 918 918 918 918
Kapitaallasten 982 1.273 1.315 1.315 1.315 1.315
Evenementen, paraatheidsverg. en inleen 0 0 0 0 0 0
Oefenen en opleiden 0 0 0 0 0 0
Dienstverlening door derden 158 153 156 156 156 156
Interne doorbel. bedrijfsvoering 1.356 977 1.077 1.073 1.073 1.073
Algemene kosten 248 381 385 385 385 385
Onvoorzien 0 0 0 0 0 0
Rentebaten en lasten 0 0 0 0 0 0
Nader te bepalen dekking 0 -129 -132 -132 -132 -132
Totaal lasten 19.714 21.323 21.851 21.848 21.848 21.848

Saldo van baten en lasten -435 0 0 3 3 3

Buitengewone baten en lasten 5 0 0 0 0 0

Geraamd saldo van baten en lasten * -430 0 0 3 3 3

Reserve aanvaardbare kosten RAV -430 0 0 3 3 3

Geraamde resultaat 0 0 0 0 0 0

* -/- is onttrekking +/+ is toevoeging.
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Verloop van begroting 2018 naar gewijzigde begroting 2018

Bedragen * € 1.000

Begroting 
2018

Extra budget 
verzekeraars

Gewijzigde 
begr. 2018

Baten
Budget aanvaardbare kosten 18.959 1.830 20.789
Subsidies Rijk 470 -9 461
Subsidies Provincie 0 0 0
Bijdrage deelnemende gemeenten 0 0 0
Opbrengsten bedrijfsvoering 0 0 0
Overige opbrengsten 0 74 74
Totaal baten 19.429 1.894 21.323

Lasten
Personeelskosten 14.384 1.928 16.311
Huisvesting 241 1 242
Kantoormiddelen 27 2 29
Medische zaken 595 41 636
Communicatieapparatuur 453 96 550
Wagenpark en werkmaterieel 886 14 900
Kapitaallasten 1.071 202 1.273
Evenementen, paraatheidsverg. en inleen 0 0 0
Oefenen en opleiden 0 0 0
Dienstverlening door derden 107 46 153
Interne doorbel. bedrijfsvoering 1.745 -768 977
Algemene kosten 292 90 381
Onvoorzien 0 0 0
Rentebaten en lasten 0 0 0
Nog te bezuinigen -372 243 -129
Totaal lasten 19.429 1.894 21.323

Saldo van baten en lasten 0 0 0

Buitengewone baten en lasten 0 0 0

Geraamd saldo van baten en lasten * 0 0 0

Reserve aanvaardbare kosten 0 0 0

Geraamde resultaat 0 0 0

* -/- is onttrekking +/+ is toevoeging.
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7 Bijlagen

7.1 Begrippenlijst 
a. Uitzettingen: alle uitgezette middelen;
b. Verbonden partij: een privaatrechtelijke of publiekrechtelijke organisatie 

waarin de provincie respectievelijk gemeente een bestuurlijk en een financieel 
belang heeft;

c. Financieel belang: een aan de verbonden partij ter beschikking gesteld bedrag 
dat niet verhaalbaar is indien de verbonden partij failliet gaat respectievelijk 
het bedrag waarvoor aansprakelijkheid bestaat indien de verbonden partij haar 
verplichtingen niet nakomt;

d. Bestuurlijk belang: zeggenschap, hetzij uit hoofde van vertegenwoordiging in 
het bestuur hetzij uit hoofde van stemrecht;

e. Deelneming: een participatie in een besloten of naamloze vennootschap, waarin 
de provincie respectievelijk gemeente aandelen heeft;

f. Rentetypische looptijd; als gedefinieerd in de Wet fido, artikel 1, onder b;
g. Vaste schuld: het gezamenlijk bedrag van:
 •  De schuld uit hoofde van geldleningen met een oorspronkelijke rente-

typische looptijd van één jaar of langer, en
 • De voor een termijn van één jaar of langer ontvangen waarborgsommen;
h. Netto-vlottende schuld; als gedefinieerd in de Wet fido, artikel 1, onder e;
i. EMU-saldo: het geraamde respectievelijk gerealiseerde saldo van de ontvang-

sten en uitgaven van een provincie respectievelijk een gemeente, berekend op 
transactiebasis en overeenkomstig de voorschriften van het Europese systeem 
van nationale en regionale rekeningen in de Europese Unie;

j. Niet-effectieve positie: situatie waarin de onderliggende waarde en looptijd 
van een financieel derivaat niet overeenkomt met de financieringsbehoefte 
waar het derivaat betrekking op heeft;

k. Overheadkosten: alle kosten die samenhangen met de sturing en ondersteuning 
van de medewerkers in het primaire proces;

l. Taakvelden: eenheden waarin de programma’s, bedoeld in artikel 8, tweede lid, 
of de eenheden in overzichten en bedragen in het programmaplan, bedoeld in 
artikel 8, eerste lid, onderdelen b tot en met e zijn onderverdeeld;

m. Economische categorieën: eenheden waarin de baten en lasten van activiteiten 
binnen een taakveld worden uitgedrukt;

n. Investeringen met economisch nut: investeringen die verhandelbaar zijn en 
kunnen bijdragen aan het genereren van middelen.
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7.2 Verklaring van afkortingen

IFV Instituut Fysieke Veiligheid
KPI Kritische prestatie-indicatoren
MICU Mobiele Intensive Care Unit
MKA Meldkamer Ambulancezorg
MOP Meerjaren Onderhoudsplanning
NTS Nederlandse Triage Standaard
OMS Openbaar Meldsysteem
P&C Planning & Control
PIOFACH Personeel, Informatievoorziening, Or-

ganisatie, Financiën, Automatisering, 
Communicatie, Huisvesting

PPMO Periodiek Preventieve Medisch Onderzoek
RAV Regionale Ambulance Voorziening Gel-

derland-Zuid

RBT Regionaal Beleidsteam
ROT Regionaal Operationeel Team
Twaz Tijdelijke wet ambulancezorg
VB Veiligheidsbureau
Vpb Wet op de Vennootschapsbelasting
VRGZ Veiligheidsregio Gelderland-Zuid
WAS Waarschuwing- en Alarmeringsysteem
Wet BIG Wet op de Beroepen in de Individuele 

gezondheidszorg

AB Algemeen Bestuur
AED Automatische Externe Defibrillator
AMvB Algemene Maatregel van Bestuur
AO/IC Administratieve organisatie en Interne 

controle

BBV Besluit Begroting & Verantwoording 
Provincies en Gemeenten

BRZO Besluit Risico’s Zware Ongevallen
CBS Centraal Bureau voor de statistiek
CoPI Commando Plaats Incident
DIA Directe Inzet Ambulance
DMS Document Management Systeem
DROC Dienst Regionaal Operationeel Centrum
DTV Directieteam Veiligheid
FIDO Wet Financiering decentrale overheden
FLO Functioneel Leeftijdsontslag
GGD GZ Gemeentelijke Gezondheidsdienst Gel-

derland-Zuid

GHOR Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie 
in de Regio

GMK Gemeenschappelijke Meldkamer
GRIP Gecoördineerde Regionale Incidentbe-

strijdingsprocedure

ICT Informatie- en communicatietechnologie
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Blusboot op de Waal bij Nijmegen. Foto: Nieuws uit Nijmegen
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Naast snelle en goede ambulance- en brandweerzorg en 
hulpverlening draagt de Veiligheidsregio Gelderland-Zuid 
(VRGZ) bij aan een veilige regio waarin rampen en crises zo 
goed mogelijk voorkomen en bestreden worden. Dit doet zij 
samen met de deelnemende gemeenten, de politie en ande-
re lokale, regionale en landelijke partijen.

De VRGZ zorgt voor de brandweer- en ambulancezorg,  
coördinatie van geneeskundige hulpverlening en de voorbe-
reiding en coördinatie op het gebied van rampenbestrijding 
en crisisbeheersing in de regio Gelderland-Zuid. De VRGZ le-
vert ook deskundige en tijdige adviezen over plannen op het 
gebied van ruimtelijke ordening, bouwplannen en evene-
menten. De 25 Nederlandse veiligheidsregio’s zijn ingesteld 
om de crisisbeheersing en rampenbestrijding in ons land te 
verbeteren, zodat burgers beter beschermd worden tegen 
de risico’s van brand, rampen en crises.

OVER DE VEILIGHEIDSREGIO
GELDERLAND-ZUID

Brandweercentralist in de Gemeenschappelijke Meldkamer
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Zoals de naam al aangeeft werkt de VRGZ voor 

het zuidelijk deel van de provincie Gelderland, 

voor de gemeenten Berg en Dal, Beuningen, Bu-

ren, Culemborg, Druten, Geldermalsen, Heumen, 

Lingewaal, Maasdriel, Neder-Betuwe, Neerijnen, 

Nijmegen, Tiel, West Maas en Waal, Wijchen en 

Zaltbommel.

Dit (wettelijk verplichte) regionale samenwer-

kingsverband van zestien gemeenten is geba-

seerd op de Wet veiligheidsregio’s en de Wet 

gemeenschappelijke regelingen. 

Het Instituut Fysieke Veiligheid (IFV) is de landelij-

ke ondersteuningsorganisatie voor de 25 Neder-

landse veiligheidsregio’s. 

 WETTELIJKE TAKEN

In de Wet veiligheidsregio’s worden de volgende 

taken benoemd: 

· het inventariseren van risico’s van branden, 

rampen en crises;

· het adviseren van het bevoegd gezag over 

risico’s van branden, rampen en crises in de 

bij of krachtens de wet aangewezen gevallen, 

evenals in de gevallen die in het beleidsplan 

zijn bepaald;

· het adviseren van het college van burgemees-

ter en wethouders op het terrein van brand-

weerzorg;

· het aanschaffen en beheren van gemeenschap-

pelijk materieel;

· het voorbereiden op de bestrijding van bran-

den en zware ongevallen en het organiseren van de 

rampenbestrijding en de crisisbeheersing;

· het instellen en in stand houden van een brandweer;

· het instellen en in stand houden van een GHOR (Genees-

kundige Hulpverleningsorganisatie in de Regio); 

· het voorzien in de meldkamerfunctie;

· het inrichten en in stand houden van de informatievoor-

ziening binnen de diensten van de veiligheidsregio en tus-

sen deze diensten en de andere diensten en organisaties 

die betrokken zijn bij de vier hierboven genoemde taken.

De regionale ambulancevoorziening is geen taak die volgt uit 

de Wet veiligheidsregio’s, maar in Gelderland-Zuid is de RAV 

al een lange tijd onderdeel van de VRGZ en haar voorlopers. 

 SAMENWERKING

Omdat crises en rampen zich niets aantrekken van grenzen, 

werken veiligheidsregio’s samen om zoveel mogelijk 

dezelfde procedures en formats te hanteren. De Veilig-

heidsregio Gelderland-Zuid werkt intensief samen met de 

direct aangrenzende regio’s, de andere Gelderse 

veiligheids regio’s en met de veiligheidsregio’s IJsselland  

en Twente. De samenwerking is divers: overleg over 

planvorming, gezamenlijke (inkoop van)  

opleidingen en oefeningen, afsluiten 

van convenanten met gedeelde 

crisispartners, gedeelde voorberei-

ding op evenementen, afspraken 

over samenwerking met Duitsland, 

afstemming van beleidsplannen en 

ontwikkelingen op het gebied van 

OMDAT 
CRISES EN RAMPEN ZICH NIETS AANTREKKEN VAN GRENZEN, WERKEN VEILIGHEIDSREGIO’S 

SAMEN
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HET VERVOER 

VAN GOEDEREN EN 

GRONDSTOFFEN, 

WAARONDER OOK 

GEVAARLIJKE STOFFEN, 

GAAT OVER DEZE 

DRUKBEVAREN 

RIVIER

DE WAAL, 

DIE DWARS DOOR DE 

VEILIGHEIDSREGIO GELDER-

LAND-ZUID STROOMT, IS 

DE BELANGRIJKSTE TRANS-

PORTADER OVER WATER

 IN NEDERLAND

de meldkamer. In een crisissituatie waarbij twee 

regio’s betrokken zijn kan sinds 2014 GRIP-5 

afgekondigd worden waarbij crisisteams desge-

wenst in elkaar geschoven worden. 

 FINANCIERING

De financiering van de (wettelijk voorgeschre-

ven) taken van de veiligheidsregio’s gebeurt 

grotendeels door de deelnemende gemeenten. 

Daarnaast ontvangen de veiligheidsregio’s een 

bijdrage van het Rijk. De financiering van de RAV 

is anders: de exploitatie van de ambulancevoor-

ziening bekostigen de zorgverzekeraars uit de 

premies voor de ziektekostenverzekeringen.

 INFRASTRUCTUUR EN RISICO’S

Het gebied waaraan de VRGZ haar diensten 

verleent heeft een oppervlakte van circa 1.040 

km² en telt ongeveer 535.000 inwoners. Deze 

regio kenmerkt zich door de aanwezigheid van 

drie vaarwegen (Nederrijn, Waal en Maas), 

diverse snelwegen (A2, A15, A50 en A73) en 

een goederenspoorverbinding (Betuweroute). 

Het gebied heeft voornamelijk een landelijk 

karakter, met landbouw, veeteelt en fruitteelt. 

Het oosten van de regio, rondom Nijmegen, 

heeft een overwegend stedelijk karakter. 

De Waal, die dwars door de veiligheidsregio Gel-

derland-Zuid stroomt, is de belangrijkste trans-

portader over water in Nederland. Het vervoer 

van goederen en grondstoffen, waaronder ook 

gevaarlijke stoffen, gaat over deze drukbevaren 

rivier. Dat vervoer gebeurt ook over de snelwe-

gen en het spoor. Daarnaast zijn er binnen de regio een 

paar bedrijven met grote hoeveelheden gevaarlijke stoffen 

die verplicht zijn tot het hebben van een rampenbestrij-

dingsplan, de zogenaamde BRZO-bedrijven. 

Deze geografische, economische en infrastructurele ken-

merken bepalen voor een groot deel het risicoprofiel van 

de regio, dat wil zeggen, risico’s waarmee rekening moet 

worden gehouden. Zo’n regionaal risicoprofiel vormt de 

basis van het regionaal beleidsplan, waarin het bestuur van 

de veiligheidsregio zijn ambities voor de komende vier jaar 

vastlegt. Elke vier jaar wordt dit beleidsplan geactualiseerd. 

Risico’s in de regio Gelderland-Zuid zijn onder meer over-

stromingsgevaar, ongelukken met gevaarlijke stoffen (rivier- 

en wegtransport) en bosbranden (rondom Berg en Dal).

Blusboot Batouwe. Foto: Gertjan Koster
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De VRGZ voert haar taken uit in opdracht van het bestuur, 
dat bestaat uit de burgemeesters van de 16 gemeenten uit 
de regio, onder voorzitterschap van de burgemeester van 
Nijmegen. Dit gebeurt door de vijf sectoren van de VRGZ. 

OVER DE ORGANISATIE

Ambulancemedewerkers tijdens een oefening. Foto: Wil Hoes
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1 BRANDWEER

De brandweer is verantwoordelijk voor de uitvoe-

ring van de wettelijke taken die staan genoemd 

in de Wet veiligheidsregio’s. Die taken omvatten 

de uitvoering van de brandweerzorg voor de 

zestien gemeenten, zoals:

· het inventariseren van en adviseren over risico’s 

op branden, rampen en crises;

· het daadwerkelijk bestrijden van branden en 

het beperken van ongevallen daarbij;

· de voorbereiding op en hulpverlening bij ande-

re ongevallen dan brand. 

Voor het uitvoeren van deze taken kent de 

brandweer een driedeling in de volgende primai-

re diensten:

· Risicobeheersing (brandpreventie, externe 

veiligheid, advisering vergunningen); 

· Incidentbestrijding (het daadwerkelijk bestrij-

den van de incidenten); 

· Operationele Voorbereiding (vakbekwaam 

worden en blijven). 

Alle medewerkers zijn in een team verbonden 

aan een thema: omgevingsveiligheid, brandvei-

lig leven, veilig bouwen, toezicht, operationele 

dienst, materieel, vakbekwaamheid en het thema 

kennis, informatie en innovatie. De brandweer 

werkt bij vergunningverlening nauw samen met 

de Omgevingsdiensten Rijk van Nijmegen en 

Rivierenland. 

2 REGIONALE AMBULANCEVOORZIENING 
(RAV)

Doelstelling van de RAV is het zo snel en efficiënt 

mogelijk behandelen van verzoeken om inzet van 

ambulances en het uitvoeren van patiëntenver-

voer. 

De RAV heeft ambulances en diverse andere 

voertuigen, die zijn gestationeerd op meerdere 

ambulancestandplaatsen in de regio. De ambu-

lancezorg is geregeld in de Tijdelijke wet ambu-

lancezorg (Twaz) en de ambulancehulpverlening 

gebeurt op basis van landelijk vastgestelde proto-

collen en prestatie-eisen. Daarnaast heeft de RAV 

een Meldkamer Ambulancezorg (MKA). 

Deze ambulancedienst is in de regio Gelder-

land-Zuid de enige toegelaten ambulancevervoer-

der. De RAV is daarmee verantwoordelijk voor 

al het spoedeisende en al het niet-spoedeisende 

vervoer van patiënten. 

3 VEILIGHEIDSBUREAU

Bij het Veiligheidsbureau werken medewerkers 

van brandweer, GHOR, gemeenten, politie, 

defensie, provincie, het openbaar ministerie en 

het waterschap Rivierenland in een netwerkorga-

nisatie samen aan het ontwikkelen, organiseren, 

borgen en coördineren van multidisciplinaire 

plannen, processen en oefeningen die nodig zijn 

voor een professionele rampenbestrijdings- en 

crisisbeheersingsorganisatie. Het Veiligheidsbu-

reau houdt zich onder meer bezig met:

· het opleiden en oefenen van multidisciplinaire 

teams in de crisisbeheersing;

· het versterken van de gemeentelijke kolom in 

de crisisorganisatie: de stafsectie bevolkings-

zorg;

· het versterken van de veiligheid in het regiona-

le evenementenbeleid;

· het voorbereiden en coördineren van de plan-

vorming en de operationele organisatiestruc-

tuur;

· het alarmeren, het opschalen en het voorzien 

in de benodigde operationele voorzieningen;

· het organiseren en coördineren van het infor-

matiemanagement;

· het organiseren en coördineren van de cri-

siscommunicatie voor een sterke stafsectie 

communicatie.

VRGZ BESTAAT UIT
· BRANDWEER

· REGIONALE AMBULANCE-
VOORZIENING (RAV)

· VEILIGHEIDSBUREAU
· GEMEENSCHAPPELIJKE 

MELDKAMER (GMK)
· GENEESKUNDIGE HULP-

VERLENINGSORGANISATIE 
IN DE REGIO (GHOR)
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4 GEMEENSCHAPPELIJKE MELDKAMER 
(GMK)

De GMK is de spin in het web voor alle spoedei-

sende meldingen en verbindingen. Vanaf deze 

centrale plek wordt, door snel en efficiënt sa-

menwerken, onmiddellijk gereageerd als iemand 

in nood verkeert of hulp nodig heeft. De GMK 

beoordeelt welke inzet nodig is (ambulance, 

brandweer, politie). 

De Meldkamer Ambulancezorg (MKA) neemt 

aanvragen voor het spoedeisende en niet-spoed-

eisende vervoer in ontvangst en draagt zorg voor 

een zo efficiënt mogelijke inzet van ambulances 

op basis van telefonische diagnostiek en triage 

(inschatting van aard en ernst letsel.)

De Meldkamer Brandweer (MKB) zorgt voor de 

aanname en verwerking van meldingen, voor 

de coördinatie en communicatie, het alarmeren 

van hulpdiensten, het ondersteunen van hulp-

verleners en voor de registratie van alle gegevens 

van incidenten en inzetten. De MKB doet dit niet 

alleen als er meldingen zijn van brand, ook bij 

verzoeken om hulpverleningen, zoals bij opslui-

tingen in de lift, het opruimen van omgewaaide 

bomen en bij meldingen van het ontsnappen van 

gevaarlijke stoffen, zoals een lekkende tankwa-

gen of een gaslek in de straat. 

Voor bewoners in nood fungeert de GMK als 

eerste aanspreekpunt. Voor de operationele dien-

sten van politie, brandweer en ambulancezorg 

functioneert de meldkamer primair als verbin-

dings- en alarmeringskamer. De GMK functio-

neert ook als informatie- en coördinatieknoop-

punt in de rampenbestrijding en crisisbeheersing. 

 BIJ SOMMIGE 
EVENEMENTEN TREEDT 

DE GHOR OP ALS COÖRDINATOR VAN DE GENEESKUNDIGE INZET, BIJVOORBEELD TIJDENS DE VIERDAAGSE, BIJ  APPEL POP EN DE ZEVEN-
HEUVELENLOOP

Als er sprake is van een groot incident waarbij 

meerdere hulpdiensten nodig zijn, is onderlinge 

afstemming en samenwerking in een snel tempo 

op de meldkamer vaak van levensbelang.

5 GENEESKUNDIGE HULPVERLENINGS-
ORGANISATIE IN DE REGIO (GHOR)

De GHOR draagt zorg voor de advisering, coördi-

natie en aansturing van de geneeskundige hulp-

verlening bij rampen en crises. De GHOR is even-

als het Veiligheidsbureau een netwerkorganisatie 

die er samen met haar ketenpartners (waaronder 

ziekenhuizen, huisartsen, Rode Kruis, ambulan-

cedienst, GGD) voor zorgt dat de geneeskundige 

hulpverlening voor, tijdens en na een ramp of 

(dreigende) crisis adequaat geregeld is. 

Daarnaast adviseert de GHOR organisatoren van 

(grote) evenementen over de geneeskundige 

aspecten. Bij sommige evenementen treedt de 

GHOR op als coördinator van de geneeskundige 

inzet, bijvoorbeeld tijdens de Vierdaagse, bij Ap-

pelpop en de Zevenheuvelenloop. Deze coördina-

tie is het beste te kenmerken als verlengstuk van 

de MKA op de locatie. 

Multidisciplinair overleg. Foto: Christian van der Meij
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Alle werkzaamheden van de VRGZ hebben te maken met 
de fysieke veiligheid. Fysieke veiligheid is het beste te om-
schrijven als de mate waarin mensen beschermd zijn en zich 
beschermd voelen tegen persoonlijk leed door ongevallen 
en tegen onheil van niet-menselijke oorsprong (zoals natuur-
rampen of vervoersongevallen). 

Het begrip ‘niet-menselijke oorsprong’ is essentieel, want 
daarmee onderscheidt fysieke veiligheid zich van sociale vei-
ligheid. Sociale veiligheid is vooral het domein van de politie, 
gemeenten en maatschappelijke organisaties (GGD, Maat-
schappelijk werk, woningcorporaties etc.).

OVER DE ACTIVITEITEN

Ambulance en brandweer werken samen op de Waalbrug.
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De hoofdactiviteiten van de VRGZ zijn onder te 

verdelen in het voorkomen en het bestrijden 

van incidenten: risicobeheersing en incidentbe-

strijding. Daaraan leveren alle sectoren van de 

VRGZ hun bijdragen. Binnen risicobeheersing en 

incidentbestrijding is bij ieder een aantal thema’s 

te onderscheiden.   

 RISICOBEHEERSING

Risicobeheersing gaat over de structurele aan-

dacht voor fysieke (on)veiligheid in de zin van het 

voorkomen en terugdringen van onveilige situ-

aties en de zorg voor het beperken en beheer-

sen van gevolgen voor en inbreuken op fysieke 

veiligheid. Het effect van de inspanningen van de 

VRGZ moet zijn dat mensen die wonen, werken 

en recreëren in Gelderland-Zuid op de hoogte 

zijn van de risico’s die er zijn in de omgeving, dat 

zij weten wat er kan gebeuren en dat zij ook zelf 

het maximale doen om risico’s in huis of op het 

werk te beperken. 

Door te investeren in de voorkant van de veilig-

heidsketen (proactie, preventie en preparatie) kan 

veel leed en schade worden voorkomen. Hierbij 

hebben burgers en bedrijven een eigen verant-

woordelijkheid. Daarbij is van belang te erken-

nen dat een risicoloze samenleving niet bestaat. 

Burgers, bedrijven en overheid hebben samen 

invloed op de veiligheid. Het is daarom nodig dat 

burgers, bedrijven en overheid zich, ieder vanuit 

hun eigen verantwoordelijkheid, bewust wor-

den van de aanwezige risico’s, deze accepteren 

als het niet anders kan en dat ze waar mogelijk 

invloed hierop uitoefenen. 

De verantwoordelijkheid van de overheid ligt bij 

de ontwikkeling van veilige ruimtelijke planning, 

bij het bevorderen van de borging van (brand)

veiligheid in vergunningen en bij het (brand)veilig 

bouwen en gebruiken van gebouwen. Veiligheidsregio’s en 

Omgevingsdiensten leveren hieraan hun bijdragen. Perio-

diek controleert de overheid of de voorschriften in vergun-

ningen worden nageleefd. 

De VRGZ is adviseur voor de gemeenten. Adviezen worden 

in principe opgesteld in samenwerking met andere advi-

seurs, zoals de Omgevingsdiensten. Medewerkers van de 

VRGZ ontwikkelen zich regiobreed tot adviseurs, die niet al-

leen regelgeving toetsen, maar ook meedenken in oplossin-

gen. Het accent in taken verschuift van controle naar meer 

voorlichting om zelfredzaamheid te stimuleren en kennis 

over veiligheid bij de betrokken doelgroepen te verbreden 

om zo de eigen verantwoordelijkheid te stimuleren. Het 

regionaal risicoprofiel en het brand- en hulpverleningsrisico-

profiel vormen daarvoor de basis.

Binnen risicobeheersing zijn onderstaande integrale thema’s 

te onderscheiden:

 

Risicogerichtheid
Er bestaat geen risicovrije samenleving; risico’s zijn niet 

volledig uit te bannen. In de afgelopen decennia leek een 

beeld te ontstaan dat alleen de overheid verantwoordelijk is 

voor het organiseren van veiligheid, vooral door de toene-

mende regelgeving. Bij een incident werd vooral gekeken 

naar het al of niet naleven van regels. Dat beeld is aan het 

kantelen. Het besef groeit dat volledige beheersing van 

risico’s een onjuist beeld geeft en een irreële verwachting 

is van de rol en het vermogen van de overheid. Nog meer 

regels leiden niet per definitie tot méér veiligheidswinst 

in de toekomst. Optimale veiligheidswinst is te bereiken 

door beïnvloeding van gedrag en het verhogen van vei-

ligheidsbewustzijn (risicocommunicatie) en bijdragen aan 

continuïteit(szorg). Dit alles vanuit een heldere verdeling van 

verantwoordelijkheden. Risicogerichtheid moet helpen in 

het leggen van de focus op de beïnvloedbare risico’s.

Proactief handelen
Om het proactief handelen te versterken, functioneert de 

VRGZ als kenniscentrum voor vragen van haar partners. Zij 

voorziet gemeenten, omgevingsdiensten en provincie tijdig 

van deskundige adviezen. De VRGZ is dankzij het project 

Instrument Ruimtelijke Veiligheid aan de voorkant be-

trokken bij ruimtelijke ordeningsprojecten, waardoor er 

afgewogen keuzes kunnen worden gemaakt in locatie 

en ontwerp. Vragen als: ‘Hoe zit het met de vluchtwe-

gen, de aan- en afvoerwegen voor de hulpdiensten?’ 

of ‘Hoe richten we de ruimte goed in met het oog op 

sociale veiligheid?’ komen daarbij aan de orde.

BURGERS, 

BEDRIJVEN EN 

OVERHEID HEBBEN 

SAMEN INVLOED OP 

DE VEILIGHEID
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De VRGZ is verantwoordelijk voor het contro-

leren van bedrijven en instellingen op het veilig 

bouwen en gebruiken. Voorbeelden zijn advise-

ring op het aspect brandveiligheid bij gebruiks-

vergunningen en -meldingen en bij evenementen 

en de gemeentelijke regelgeving op het gebied 

van openbare orde en veiligheid (APV), controles 

op de naleving van brandveiligheidsvoorschriften 

en het brandveilig gebruik van gebouwen en 

inrichtingen.

Elk risico (object of categorie) krijgt een gerichte 

aanpak, die het hoogste rendement oplevert. De 

beleidskeuzen daarin maken we op basis van het 

brand- en hulpverleningsrisicoprofiel.

Netwerkpartners 
De veiligheidsregio is een netwerkorganisatie 

die zich vooral richt op de fysieke veiligheid. De 

scheidslijn tussen fysieke en sociale veiligheid 

wordt steeds vager. Dat uit zich vooral bij het 

verrichten van activiteiten op de terreinen van 

crisisbeheersing, rampenbestrijding, de aanpak 

van hennepteelt (in relatie met brandveiligheid) 

en evenementenbeleid. De activiteiten op deze 

terreinen zijn er ook op gericht maatschappelijke 

onrust te voorkomen en te beheersen. 

Een continuering en intensivering van de samen-

werking met partners zoals politie, gemeenten, 

Openbaar Ministerie (OM), Defensie en GGD is 

daartoe nodig. Samen met gemeenten en andere 

partijen zoeken we ook nieuwe structurele 

samenwerkingsvormen. Het versterken van de 

platformfunctie van de veiligheidsregio waar de 

verschillende partijen elkaar kunnen ontmoeten is 

een onderdeel daarvan.

De VRGZ heeft veel netwerkpartners. Denk 

hierbij bijvoorbeeld aan het Waterschap Ri-

vierenland, Defensie, de Omgevingsdiensten, het 

Openbaar Ministerie, de GGD Gelderland-Zuid, 

de ziekenhuizen in de regio, Rijkswaterstaat, 

energiebedrijven, de Provincie, het Rode Kruis 

en Omroep Gelderland. Met deze partners zijn 

convenanten gesloten. Daarin is geregeld welke 

taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden 

de netwerkpartners hebben en wie de VRGZ bij 

een crisis kan bereiken. De VRGZ blijft investeren 

in de verbinding en samenwerking met onze net-

werkpartners en omliggende veiligheidsregio’s. 

Informatiemanagement
De juiste informatie, op het juiste moment, bij de 

juiste persoon kan van doorslaggevende betekenis 

zijn in het goed en daadkrachtig hanteren van een 

crisis. Informatiemanagement is dan ook essentieel 

bij het voorkomen, beheersen en afhandelen van 

een crisis. Dit is het beste te omschrijven als een 

proces dat de behoefte aan specifieke informatie 

vertaalt in het daadwerkelijk leveren van deze 

benodigde informatie. 

Informatiemanagement is meer dan alleen voor-

zien in informatie tijdens een crisis. Om de juiste 

informatie op de juiste plek bij de juiste persoon 

te krijgen, moet van alles in de voorbereidende 

fase worden georganiseerd, zowel technisch als 

procesmatig. 

De VRGZ legt permanent zogeheten preparatie-

ve gegevens vast, zodat deze bij incidenten te 

raadplegen zijn. Voorbeelden van zulke gegevens 

zijn contactgegevens, beeldmateriaal, plannen 

en procedures (bijvoorbeeld over uitwisseling van 

gegevens van slachtoffers). Ook maken we met 

belangrijke netwerkpartners duidelijke afspraken 

over de beschikbaarheid van ‘real time’-informa-

tie en de manier waarop deze informatie wordt 

uitgewisseld.

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie
Zelfredzaamheid bij ongevallen, rampen en crises 

is te definiëren als het vermogen om zichzelf en 

anderen te kunnen redden. Burgerparticipatie 

gaat een stap verder en heeft betrekking op 

het verzoek van hulpdiensten aan omstanders 

en vrijwilligers om zich in te zetten voor hulp bij 

calamiteiten of op het hanteren van de spontaan 

aangeboden hulp.

Steeds vaker blijven ouderen zelfstandig wonen, 

ook als ze (intensieve) verzorging of verpleging 

behoeven. In de toekomst zullen meer zelfstan-

dig wonende en verminderd zelfredzame burgers 

DE JUISTE 

INFORMATIE, OP 

HET JUISTE MOMENT, 

BIJ DE JUISTE PERSOON KAN 

VAN DOORSLAGGEVENDE 

BETEKENIS ZIJN IN HET 

GOED EN DAADKRACHTIG 

HANTEREN VAN 

EEN CRISIS
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(waaronder ouderen en gehandicapten) een aangepaste 

aanpak van de hulpverlening tijdens rampen en crises nodig 

hebben. Voor de hulpdiensten is het noodzakelijk om te 

weten waar deze mensen wonen. In tegenstelling tot bij 

zorginstellingen is er geen periodieke inspectie op (brand)

veiligheidsaspecten bij ‘normale’ woningen. Dat is primair 

een verantwoordelijkheid van eigenaren en gebruikers. 

Samen met brandweer, politie, gemeenten (bevolkings-

zorg), RAV, GGD en GHOR wordt voor deze doelgroep een 

aanpak voor zelfredzaamheid opgesteld. 

De veiligheidsregio heeft een taak in het faciliteren en 

bevorderen van zelfredzaamheid, bijvoorbeeld in het 

vergroten van het bewustzijn dat een calamiteit zich altijd 

en overal en in vele vormen voor kan doen (risicocommu-

nicatie). Dit gebeurt onder meer door infotweets rondom 

de maandelijkse sirenetest, via websites van gemeenten en 

VRGZ en door bekendmakingen van rampbestrijdingsplan-

nen. Ook geeft de VRGZ verdere invulling aan de uitvoe-

ring van het thema ‘Brandveilig Leven’. Met activiteiten als 

‘Broodje Brandweer’, ‘Op de koffie bij de brandweer’ en het 

voorlichtingsvoertuig ‘RedAlert’ worden inwoners, instellin-

gen en bedrijven bewust gemaakt van de eigen mogelijkhe-

den en verantwoordelijkheden waar het gaat om brand-

veiligheid. Het gaat daarbij om voorlichtingsactiviteiten om 

met name jeugd en ouderen te bereiken door educatie op 

de basisscholen en activiteiten gericht op gezondheidsinstel-

lingen en bedrijven. 

Risicocommunicatie
De VRGZ informeert de inwoners van Gelder-

land-Zuid zo goed mogelijk over de risico’s in de 

regio, die ook zijn beschreven in het regionale 

risicoprofiel. Dit gebeurt via de eigen websites, 

met social en traditionele media en face-to-face, 

zoals bij Brandveilig Leven. Zo organiseert de 

VRGZ bij vaststelling van rampbestrijdingsplannen 

bijvoorbeeld voorlichtings- en informatieavonden 

in samenwerking met gemeenten en betrok-

ken bedrijven. Omdat de veiligheidsregio’s voor 

een groot deel te maken hebben met dezelfde 

type risico’s werken zij landelijk samen aan 

verdere verbetering van de risicocommunicatie. 

Risicocommunicatie geeft burgers preventief 

handelingsperspectieven en is belangrijk voor de 

zelfredzaamheid.

Evenementenadvisering 
In Gelderland-Zuid worden jaarlijks veel evene-

menten georganiseerd, van heel groot tot klein. 

Evenementen zijn aantrekkelijk voor bewoners en 

bezoekers, maar kunnen ook leiden tot overlast 

en onveiligheid. Het is dan ook de uitdaging voor 

organisatoren, gemeenten en hulpverleningsdien-

sten om bij ieder evenement een optimale balans 

te vinden tussen attractiviteit en veiligheid. 

Om deze optimale balans te vinden en te behou-

Overleg op de Gemeenschappelijke Meldkamer.
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den heeft de VRGZ regionale afspraken gemaakt, 

waar gemeenten zich aan houden bij de ont-

wikkeling van het lokale evenementenbeleid. De 

VRGZ geeft gemeenten een integraal veiligheids-

advies en ondersteuning waar nodig, bijvoorbeeld 

met op specifieke evenementen toegespitste 

crisisoefeningen.

 INCIDENTBESTRIJDING

Incidentbestrijding heeft betrekking op het 

aanpakken van incidenten en de voorberei-

ding daarop. Hierbij wordt het begrip ‘incident’ 

breed opgevat. Het gaat niet alleen om het 

incident zelf, maar ook om de dreiging ervan of 

de aankondiging van een gebeurtenis. Het kan 

ook gaan om incidenten die volgens de letter-

lijke definitie niet een echte ramp of crisis zijn, 

maar wel een grote maatschappelijke impact 

hebben, waardoor adequaat en tijdig opschalen 

wenselijk is. Het effect van de inspanningen op 

het gebied van incidentbestrijding moet zijn dat 

de mensen die wonen, werken en recreëren in 

Gelderland-Zuid zien en ervaren dat incidenten 

adequaat en vakkundig worden aangepakt. 

Om het gewenste effect te bereiken investeert de 

VRGZ in de integrale thema’s informatiemanage-

ment, zelfredzaamheid en burgerparticipatie, 

(crisis)communicatie en operationele inzet. 

Informatie management
Om een crisis goed te kunnen bestrijden is het 

goed gebruiken van een geschikt informatie-

netwerk van levensbelang. Het zorgdragen voor 

goede informatie- en communicatievoorzienin-

gen is en blijft een prioriteit in het werk van de 

veiligheidsregio’s. Om die reden maakt de VRGZ 

gebruik van het landelijk crisismanagementsys-

teem (LCMS), waardoor het mogelijk is dat alle 

hulpverleningsdiensten en andere functionarissen 

in een crisisorganisatie tegelijkertijd beschikken 

over dezelfde informatie; het zogeheten netcen-

trisch werken. 

Planvorming is van oudsher één van de pijlers 

van de voorbereiding op een ramp of crisis. 

We actualiseren deze rampbestrijdingsplannen, 

incidentbestrijdingsplannen, aanvalsplannen en 

bereikbaarheidskaarten steeds weer. 

Bij een aantal evenementen stellen we een 

multidisciplinair coördinatieplan op. Naast de 

grote evenementen geldt dit 

bijvoorbeeld ook voor de 

‘evenementen’ die niet 

plaatsgebonden zijn, 
PLANVORMING IS VAN OUDSHER ÉÉN VAN DE PIJLERS VAN DE VOORBEREIDING OP EEN RAMP OF 

CRISIS

Oefening op de Betuweroute. Foto: Gertjan Koster
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zoals de jaarwisseling en bijvoorbeeld het WK en 

EK Voetbal.

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie
In de praktijk is gebleken dat een groot deel van 

de bevolking zelfredzaam is, meer dan voorheen 

werd gedacht. Mensen zijn creatief in het beden-

ken van oplossingen. 

De veiligheidsregio geeft, samen met partners 

als politie en waterschap, adviezen over wat te 

doen om de effecten van een incident te beper-

ken en over hoe iemand zichzelf in veiligheid kan 

brengen (crisiscommunicatie). Daarnaast is het 

slim om als hulpverlener gebruik te maken van 

de kennis en mogelijkheden van omstanders en 

omwonenden. 

Crisiscommunicatie 
Het verzamelen, verwerken en verspreiden van 

informatie die van belang is om een crisissituatie 

aan te pakken heet crisiscommunicatie, met als 

doelstellingen: 

· Informatievoorziening: mensen informeren 

over de situatie, het verloop daarvan en de 

genomen maatregelen;

· Schadebeperking: mensen waarschuwen voor 

dreigende situaties, maar ook om (imago)scha-

de te beperken;

· Betekenisgeving: de gebeurtenissen in een 

breder perspectief te duiden.

De VRGZ beschikt over een sectie communicatie en voor-

lichting, samengesteld uit (communicatie)medewerkers van 

VRGZ, politie en deelnemende gemeenten. Deze regionale 

pool van (communicatie)medewerkers wordt getraind en 

oefent regelmatig, zodat ze bij incidenten inzetbaar zijn 

om inwoners en pers de juiste handelingsperspectieven en 

andere informatie te geven. Er is ook veel praktijkervaring 

opgedaan en geleerd van incidenten in de regio (bijvoor-

beeld branden in Nijmegen, Tiel, Wijchen, Weurt en Culem-

borg, de bomvinding in Buren en de explosie bij Electrabel 

in Nijmegen). 

Operationele inzet - Alarmering 
Het optimaal functioneren van de Gemeenschappelijke 

Meldkamer (GMK) is een absolute voorwaarde voor een 

succesvolle incidentbestrijding. De meldkamer streeft dan 

ook naar een snelle beantwoording van de binnenkomende 

(112-) meldingen en een adequate afhandeling daarvan. Als 

er vanwege een groot incident moet worden opgeschaald, 

vervult de GMK een spilfunctie. 

De GMK alarmeert dan de leden van de crisisorganisatie. De 

GMK is in een dergelijke situatie er op gericht om snel om 

te kunnen schakelen van drie afzonderlijke meldkamerpro-

cessen (ambulance, brandweer, politie) naar één multidisci-

plinair meldkamerproces om zo een efficiënte afhandeling 

van het incident te bewerkstelligen.

Op de meldkamer heeft de calamiteitencoördinator (CaCo) 

een sleutelpositie. De belangrijkste taak van de CaCo is het 

houden van overzicht op het incident en het verloop van de 

meldkamerprocessen en het bewaken dat alle partners in 

MET BIJSCHOLING 

EN REGELMATIG 

OEFENEN HOUDEN WE DE 

KENNIS EN VAARDIGHEDEN 

VAN ALLE BIJ DE CRISIS-

ORGANISATIE BETROKKEN 

INSTANTIES EN 

PERSONEN OP 

PEIL

Multidisciplinair overleg Commando Plaats Incident. Foto: Wil Hoes
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de meldkamer op dezelfde lijn zitten. De CaCo 

zit als een spin in het web van informatie die via 

de centralisten van de drie meldkamerdisciplines 

(ambulance, brandweer, politie) binnenkomt. Deze 

functie is zeven dagen per week, 24 uur per dag 

operationeel.

Operationele inzet - Opleiden en oefenen
Omdat rampen en crises gelukkig zelden voor-

komen, is het noodzakelijk dat alle betrokken 

functionarissen regelmatig oefenen en hun 

kennis en vaardigheden actueel houden, om in 

geval van nood adequaat te kunnen handelen. 

Hiervoor heeft de VRGZ een uitgebreid oplei-

dings- en oefentraject opgezet voor haar eigen 

medewerkers en de partners in de rampenbestrij-

ding en crisisbeheersing. Het oefenen wordt niet 

alleen kwantitatief beoordeeld (voldoen aan het 

verplichte aantal) maar ook kwalitatief (voldoen 

aan een kwaliteitsnorm). 

Gemeenten worden door het Veiligheidsbureau 

ondersteund om invulling te geven aan de mono- 

en multidisciplinaire oefeningen die nodig zijn 

om op het juiste niveau te komen en blijven. 

Naast het actueel houden van de vakkennis zijn 

de oefeningen ook gericht op het verder verbe-

teren van de samenwerking tussen de betrok-

ken disciplines en de verschillende operationele 

niveaus. Op deze manier wordt het doel van de 

veiligheidsregio, het adequaat bestrijden of voorkomen van 

een crisis of incident, nagestreefd.

 

Operationele inzet - 
Rampenbestrijding en crisisbeheersing
De veiligheidsregio’s zijn verantwoordelijk voor de voorbe-

reiding op en de coördinatie van de rampenbestrijding en 

crisisbeheersing. 

De alarmering en opschaling van de incident- en rampen-

bestrijding gebeurt op basis van landelijke protocollen: de 

Gecoördineerde Regionale Incidentbestrijdingsprocedure 

(GRIP). Dat gaat vanaf het niveau van zogeheten com-

mando-overleg op de plaats van het incident (GRIP 1) bij 

incidenten of crises met een beperkte omvang en effect, 

tot het allerhoogste landelijke niveau (GRIP 5 of GRIP Rijk), 

waarbij sprake is van een nationale ramp of crisis. Bij elk 

GRIP niveau hoort een structuur voor de aanpak van het in-

cident of de crisis. In de Wet veiligheidsregio’s is de hoofd-

structuur van de crisisbeheersing en rampenbestrijding op 

regionaal niveau beschreven. Tevens is geregeld hoe gezag, 

verantwoordelijkheden en rollen zijn belegd in de crisisorga-

nisatie.

Met bijscholing en regelmatig oefenen houden we de ken-

nis en vaardigheden van alle bij de crisis organisatie betrok-

ken instanties en personen op peil. De evaluatie van oefen- 

en praktijkresultaten gebruiken we voor het verbeteren van 

de operationele inzet, planvorming en het beleid. Jaarlijks 

test en beoordeelt de Inspectie Veiligheid en Justitie het ge-

hele systeem van de crisisbeheersing en rampenbestrijding. 

Oefening in Beuningen. Foto: Ton Hessels
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HOOFDSTRUCTUUR VAN 
DE CRISISORGANISATIE

Eén of meerdere TEAMS BEVOLKINGSZORG die: 

· voorzien in opvang en verzorging van de bevolking;

· de nazorg verzorgen voor de bevolking;

· verwanteninformatie leveren;

· schadegevallen registreren;

· het regionaal operationeel team adviseren. Dit team bestaat 

uit door de gemeente aangewezen functionarissen.

Eén (of meerdere) COMMANDO PLAATS INCIDENT (CoPI) 

die de operationele leiding heeft op de plaats van een incident, de afstemming 

met andere betrokken partijen regelt en het regionaal operationeel team ad-

viseert. Het CoPI bestaat uit vertegenwoordigers van de hulpdiensten (brand-

weer, politie, geneeskundig) en de gemeente, een voorlichtingsfunctionaris 

en een informatiemanager. Afhankelijk van de aard van een incident kan een 

CoPI worden aangevuld met andere deskundigen zoals een adviseur gevaarlij-

ke stoffen of een vertegenwoordiger van het waterschap of Defensie. 

De hoofdstructuur van de crisisorganisatie 
bestaat uit de volgende onderdelen: 

DE MELDKAMER, waar in 

geval van een ramp of crisis de Calami-

teiten Coördinator (CaCo) de algehele 

coördinatie van de werkzaamheden 

van de meldkamer op zich neemt.

2

3

1
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Eén REGIONAAL OPERATIONEEL TEAM (ROT) 
dat is belast met de operationele leiding, de afstemming met andere 

bij de ramp of crisis betrokken partijen en het adviseren van het ge-

meentelijk of regionaal beleidsteam. Een regionaal operationeel team 

bestaat uit: 

· een regionaal operationeel leider;

· een sectie brandweer;

· een sectie GHOR;

· een sectie politie;

· een sectie Bevolkingszorg;

· een sectie informatiemanagement; 

· een sectie communicatie. 

Taken van GBT en RBT zijn:

· het analyseren van bestuurlijke knelpunten;

· het nemen van bestuurlijke besluiten, op basis 

van de ontvangen adviezen;

· het eventueel afkondigen van  

noodverordeningen en -bevelen;

· het bepalen van de communicatiestrategie;

· het nadenken over wat er moet gebeuren na  

het incident. 

Eén GEMEENTELIJK BELEIDSTEAM (GBT) bij een lokale 

ramp of crisis of een REGIONAAL BELEIDSTEAM (RBT) 
bij een bovenlokale ramp of crisis. Een GBT bestaat uit leidinggeven-

den van de brandweer, de GHOR, de politie, Bevolkingszorg en een 

communicatieadviseur. Een gemeentelijk beleidsteam ondersteunt de 

burgemeester bij de rampenbestrijding en crisisbeheersing. Een RBT 

wordt samengesteld als er sprake is van een gemeentegrensoverschrij-

dend incident. Het RBT bestaat uit de burgemeesters van de betrokken 

gemeenten, de Hoofdofficier van Justitie, de voorzitter(s) van betrokken 

waterschappen en de regionaal operationeel leider. Daarnaast maken de 

adviseurs Bevolkingszorg (coördinerend gemeentesecretaris), brandweer-

zorg (regionaal commandant), geneeskundige zorg (directeur Publieke 

Gezondheid), politiezorg (districtschef) en communicatie deel uit van  

het RBT. Het RBT wordt voorgezeten door de voorzitter van de veilig-

heidsregio. 

4

5
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Roel Wever
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Geachte leden van de raad,

Conform het bepaalde in de Gemeenschappelijke Regeling Veiligheidsregio Gelderland-Zuid sturen wij u

de jaarstukken20lT toe met het verzoek uw zienswijze hierover aan ons kenbaar te maken.

Leeswijzer bij het jaarverslag
ln hoofdstuk 1 is een algemene inleiding weergegeven en worden enkele algemene ontwikkelingen
toegelicht. De beleidsmatige resultaten van het programma Crisis en Rampenbestrijding en de Regionale
Ambulancevoorziening worden beschreven in de hoofdstukken 2 en 3, waarna in hoofdstuk 4
verantwoording wordt afgelegd over de voorgeschreven paragrafen. Hoofdstuk 5 omvat het financieel
technische deel.

Het financieel resultaat over 2017
Het resultaat voor bestemming van het programma Crisis en Rampenbestrijding is € 949.000,- negatief (in
de gewijzigde begroting werd € 482.000,-- negatief aangenomen),- en het resultaat van het programma
RAV is € 430.000,- negatief (dit is € 430.000,- negatiever dan in de begroting werd aangenomen).

ln de concept jaarstukken is als voorstel voor resultaatbestemming opgenomen om:

. € 850.000,- onttrekken aan de algemene reserve Crisis- en Rampenbestrijding

. € 99.000,- onttrekken aan de bestemde reserve ICT en huisvesting

' € 430.000,- onttrekken aan de reserve aanvaardbare kosten RAV.



Toelichting resultaat Crisis- en Rampenbestrijding
Het resultaat is € 467.000,-- negatiever dan in de begroting die door het algemeen bestuur werd

vastgesteld. Hierna wordt aangegeven wat de belangrijkste oorzaken zijn. Tevens is aangegeven of de

afwijking structureel of incidenteel van aard is.

Opbrengsten (FLO en index BDUR)

Opbrengsten (academische werkplaats, detachering, ondersteunende

diensten)

Totaal opbrengsten

Cao ontwikkelingen en stijging pensioenpremies

lnstroom niet actieven

Tijdelijke inhuur roosterfuncties en vrijwilligersvergoeding (uitruk)

Academische werkplaats

Niet invullen vacatures, opleidingen, overige personeelslasten

Onderuitputting kapitaal- en rentelasten

Huisvesting:
Klein onderhoud (1 5% taakstelling)

Meerjarenonderhoudsplan

Extra huurkosten i.v.m. latere verhuizing

Overige

Doorbelasting vanuit Politie lager en kantine- vergaderkosten lager

Onvoorzien (op andere plekken ingezet)

Diverse (kleinere) posten

lncidentele baten uit verkoop blusboten en voertuigen

Totaal lasten

208
223

431

350

600

280

87

344

508

412

208

140

40

183

156

72

78

898

S

i

s

i/s

Zoals uit bovenstaande tabel blijkt is het overgrote deel van de afwijkingen incidenteel van aard. Bovendien

ligt ten aanzien van de cao ontwikkelingen en pensioenpremies een begrotingswijziging voor bij

gemeenten. lndien de begrotingswijziging vastgesteld wordt heeft de afrruijking geen structurele gevolgen.

De omvang van het ven¡¡achte resultaat gedurende 2017 is voor de organisatie aanleiding geweest om nog

bewuster stilte staan bij de ontwikkeling van de lasten. Concreet is dit ingevuld door:
. Een terughoudend beleid in de vervulling van vacatures / een gecontroleerde vacaturestop

(operationele hulpverlening moet adequaat blijven)
. Een extra weging met als doel een zo beperkt mogelijke (continuering) lnhuur van derden
. Uitzetting van kosten in de lopende begroting worden zoveel als mogelijk vermeden
. Het onderhoud van kazernegebouwen en -terreinen wordt beperkt tot het strikt noodzakelijke

onderhoud

De maatregelen hebben effect gesorteerd zoals blijkt uit onderstaande grafiek.



Verloop kosten, opbrengsten en resultaat
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Rapportage

Opbrengsten r Kosten 

-Resultaet
De hogere opbrengsten z¡jn onder andere veroorzaakt door de hogere doorbelasting aan Nümegen voor de

FLO kosten en ¡ndexering van de BDUR.

De huisvesting is sinds de overname van de panden een zorgpunt (€ 877.000,-). De overschrijding heeft

niets te maken met hogere kwaliteitseisen of nastreven van hogere normeringen. De kosten zijn
veroorzaakt door een forse stijging van het aantal storlngen aan installaties (zoals veruarming, koeling,

elektriciteit, ventilatie en luchtbehandeling). De extra kosten hiervan bedroegen € 412.000,-- (deels

structureelen opgenomen in de begroting 2018).

Voorts is planmatig onderhoud (groot onderhoud zoals het vervangen van daken) eerder uitgevoerd dan

oorspronkelijk begroot omdat het einde van de technische levensduur bereikt was € 286.000,--.

ln 2017 is door een extern bureau onderzoek gedaan naar de beheerskosten van de kazernes. Hierin zijn

een aantal aanbevelingen naar voren gekomen die ervoor moeten zorgen dat in 2018 de kosten weer

binnen de begroting blijven. Ter uitwerking hiervan wordt een plan van aanpak gemaakt, waarin aan het

bestuur voorstellen worden gedaan. Doel is om structurele uitzetting van de begrote kosten in meerjarìg
perspectief te voorkomen.

Voorts heeft de verhuizing van een deel van de VRGZ-organisatie van Groenewoudseweg naar Professor

Bellefroidstraatll door vertraging in de verbouwing geleid tot hogere huurlasten van € 140.000,-
(incidenteel).

De personeelskosten vallen hoger uit (€ 973.000,-). Deze werden veroorzaakt doordat de loonstijging uit de

nieuwe cao voor gemeenteambtenaren en pensioenpremies hoger zijn uitgevallen dan in de begroting werd

voorzien (€ 350.000,--). Daarnaast waren er niet begrote kosten voor de instroom van niet actieven in de

voorziening (€ 600.000,--) en waren er hogere lasten voor roosterfuncties (€ 130.000,--), voor tijdehlke

inhuur van menskracht) en vrijwilligersvergoedingen in verband met en aantal langdurige inzetten (€

150.000,--). Het niet of later invullen van vacatures zorgde voor lagere kosten (€ 344.000,--).

De kapitaallasten zijn € 508.000,-- lager dan begroot doordat een aantal grote (landelijke)

aanbestedingstrajecten vertraagd zijn (o.a. tankautospuiten, portofoons en mobilofoons).

lndien wordt ingestemd met het voorstel om € 850.000,-- te onttrekken aan de algemene reserve van het

programma crisis en rampenbestrijding resteert er een bedrag van € 1.426.000,-- (3% van de baten ten



\opzichte van de bestuurlijk gewenste norm van 5%) waarmee risico's die zich voor doen opgevangen

kunnen worden. De verwachting isdat de VRGZ vanaf 2018 weer een positief resultaat laat zien waardoor

de algemene reserve op peil blijft dan wel richting de gewenste norm van 5% toe kan groeien.

Zie pagina 60 en verder voor een uitgebreide uitleg van de oorzaken

Toelichting resultaat RAV

Het resultaat van de RAV is € 430.000,- negatiever dan in de begroting die door het algemeen bestuur

werd vastgesteld. De belangrijkste oorzaken zijn hieronder beschreven.

Het budget van de RAV werd door zorgverzekeraars met € 782.000,- verhoogd. Deels voor uitbreiding van

de paraatheid en anderzijds ter dekking van stijgende kosten als gevolg van indexering.

Met name door de krapte op de arbeidsmarkt van verpleegkundigen stijgen de personeelskosten met €

1.163.000,-. De RAV heeft voor ruim € 1.000.000,- meer personeel ingehuurd om de diensten ingevuld te

krijgen. Op verschillende manieren wordt personeel geworven om de formatie zo snel als mogelijk ingevuld

te krijgen.

De overige bedrijfskosten zijn ook fors gestegen. De huisvestingslasten zijn toegenomen (€ 92.000,,

doordat huur- en onderhoudskosten toe zijn genomen. Daarnaast werd meer uitgegeven aan medische

middelen voor de inrichting van nieuwe ambulances en omdat ambulances uitgerust zijn met speciale

medische sets voor de behandeling van slachtotfers als gevolg van terroristische aanslagen (€ 1 18.000,-)

Toelichting rapport van bevindingen accountant
Het rapport van bevindingen van de accountant geeft geen aanleiding tot extra toelichting.

Zienswijze van uw gemeente

Onder verwijzing naar artikel 34 tweede lid van voornoemde gemeenschappelijke regeling verzoeken wij u

om binnen twee maanden na ontvangst van de jaarstukken, echter uiterlÛk vóÓr 29 mei 201 B, uw zienswijze

over de jaarstukken kenbaar te maken aan het dagelijks bestuur van de Veiligheidsregio Gelderland-Zuid'

Wij zien uw reactie op het jaarverslag en de jaarrekening 2A17 graag tegemoet'

Hoogachtend,

De voorzitter, De

I
drs. H.M.F. Bruls R. Wever



Jaarstukken
2017



Colofon

Versienummer: 1.0

Datum: 22 maart 2018

Status: Definitief



Inhoudsopgave

 Voorwoord 4
 Leeswijzer 6
1 Inleiding 8
 1.1 Veiligheidsregio Gelderland-Zuid 8
 1.2 Bijzondere gebeurtenissen en ontwikkelingen in 2017 8
2 Programma Crisis- en rampenbestrijding 12
 2.1 Risicobeheersing 12
 2.2 Incidentbestrijding 18
3 Programma Regionale Ambulance Voorziening (RAV) 27
4 Paragrafen 31
 4.1 Weerstandsvermogen en risicobeheersing 31
 4.2 Financiering 34
 4.3 Vennootschapsbelasting 36
 4.4 Onderhoud kapitaalgoederen 36
 4.5 Verbonden partijen 36
 4.6 Bedrijfsvoering 36
5 Jaarrekening 42
 5.1 Overzicht van baten en lasten in de jaarrekening over het begrotingsjaar 43
 5.2 Balans per 31 december 44
 5.3 Grondslagen van resultaatbepaling en waardering 46
 5.4 Toelichting balans 50
 5.5 Overzicht baten en lasten programma Crisis- en rampenbestrijding 57
 5.6 Toelichting programma Crisis- en rampenbestrijding 60
 5.7 Overzicht baten en lasten programma Regionale Ambulance Voorziening 65
 5.8 Toelichting programma Regionale Ambulance Voorziening 67
 5.9 Analyse begrotingsafwijkingen en begrotingsrechtmatigheid 71
 5.10 SiSa-bijlage bij de jaarrekening 71
 5.11 Publicatie in het kader van de Wet Normering Topinkomens 72
 5.12 Overige gegevens: Controleverklaring van de onafhankelijke accountant 74
6 Bijlagen 78
 6.1 Budgetopbouw aanvaardbare kosten ambulancedienst 78
 6.2 Budgetopbouw aanvaardbare kosten meldkamer ambulancedienst 80
 6.3 Verloop nog in tarieven te verrekenen financieringstekort/-overschot 82
 6.4 Specificatie van het financieringstekort/-overschot 82
 6.5 Investeringen 83
 6.6 Leningen 86
 6.7 Bijdrage deelnemende gemeenten 87
 6.8 Bestuur en vaststelling jaarrekening 88
7 Verklaring van afkortingen 92



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Jaarverslag 2017 4

 Voorwoord

Het jaar 2017 is op vele manieren een goed jaar geweest voor de VRGZ. Veel mensen 
die intern en ook extern bij onze organisatie betrokken zijn, weten dat we als 
organisatie een turbulent jaar achter de rug hebben. De interne problemen die we 
hebben gesignaleerd hebben we echter aangegrepen om met onze visie en een goed 
plan van aanpak de basis te leggen voor een noodzakelijke structuur- en cultuur-
omslag op alle niveau’s. We maken daarbij de slag naar een netwerkorganisatie 
waarmee we onze dienstverlening verder versterken en de samenwerking met onze 
partners intensiveren.

Ondanks dat deze interne ontwikkelingen veel tijd en energie hebben gekost van 
veel van onze medewerkers, heeft dat de ontwikkeling van onze producten en 
diensten niet geremd. De ambities uit het Regionaal Beleidsplan 2016-2019 zijn 
daarbij voor ons een belangrijk uitgangspunt geweest. In 2017 stond daarbij het 
thema ‘Brand en verminderd zelfredzamen’ centraal. We hebben in dit kader:
• diverse activiteiten georganiseerd om dit onder de aandacht te brengen;
• onderzoek gedaan naar de maatregelen die we kunnen inzetten om de kwets-

baarheid van deze doelgroep bij brand te verkleinen;
• die kennis en ervaringen gedeeld met onze crisis- en ketenpartners om te 

bepalen wat kan worden gedaan om zo goed mogelijk mensen die verminderd 
zelfredzaam zijn, te helpen bij incidenten, crises en rampen;

• bij oefeningen van de verschillende crisisstaven dit jaar ingezet op dit jaarthema.

Ondanks dat het aantal ernstige (GRIP-) incidenten sinds 2013 niet zo laag is ge-
weest, hadden in 2017 een paar gebeurtenissen en ontwikkelingen een grote maat-
schappelijke impact. Zoals de grote brand in de megavarkensstal in Erichem, waarbij 
ruim 20.000 dieren omkwamen, de reeks autobranden in Culemborg, de zeer grote 
brand in winkelcentrum Weezenhof in Nijmegen en het helikopter ongeluk in Zoel-
mond, waardoor ruim 24.000 huishoudens zonder stroom kwamen te zitten. 
Dergelijke incidenten kunnen we helaas niet voorkomen. Wel hebben onze mede-
werkers en de medewerkers van onze ketenpartners dankzij een gedegen voorbe-
reiding veel ellende kunnen voorkomen of zoveel als mogelijk kunnen beperken.

Tegelijkertijd realiseren we ons dat het altijd nog weer een stapje beter kan en 
ook moet. Technologische ontwikkeling van zowel apparatuur als informatie biedt 
steeds nieuwe mogelijkheden. We ontwikkelen ons steeds verder naar een infor-
matiegestuurde organisatie. Zo is in het Brandweerzorgplan de mate waarin we de 
wettelijke opkomsttijden realiseren gekoppeld aan de aard van risico’s van gebou-
wen of gebieden. Daarmee kunnen we beter maatregelen voor risicobeheersing en 
incidentbestrijding afstemmen op gebieden met bepaalde markante objecten zoals 
ziekenhuizen en gebieden met wonen en industrie.

Niet alleen voor preventieve maatregelen maar zeker ook bij incidentbestrijding 
zijn preparatieve data van de VRGZ en de crisispartners essentieel. Ons streven is 
deze data continue up-to-date te houden en ‘real-time’ beschikbaar te laten zijn. 
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De RAV kent dezelfde soort ontwikkelingen waarbij het NTS1 voortdurend wordt 
beoordeeld en (landelijk) wordt aangepast om tot de juiste triage te komen. De 
RAV is in dat kader in 2017 gestart met het “springplankproject” om door betere 
afstemming van de triage de hulpvrager zo snel mogelijk aan de juiste hulpverlener 
te koppelen.  

Technologie optimaal benutten is belangrijk, de basis van wat we doen is en blijft 
mensenwerk. De inzet en betrokkenheid van alle mensen is bijzonder hoog. Dat 
waarderen we enorm. We werken er met volle inzet van iedereen hard aan om dat 
ook zo te houden. Als organisatie besteden we daarom veel aandacht aan oplei-
dingen en oefeningen. Bij de RAV hebben alle chauffeurs, verpleegkundigen en 
centralisten diverse opleidingen gevolgd en hun jaarlijkse bekwaamheidsverklaring 
ontvangen. En bij de brandweer hebben we in 2017 veel geïnvesteerd in verbin-
dingsmiddelen en beschermingsmiddelen en het bekwaam maken en houden van 
de collega’s in de operationele dienst.

Het jaar 2017 hebben we in financieel opzicht afgesloten met een negatief resultaat 
van bijna € 1,4 miljoen, ruim € 1,1 miljoen meer dan eerder begroot. We kunnen dit 
tekort dekken uit onze eigen reserves. 
Ondanks het negatieve resultaat, kunnen we stellen dat we financieel gezien goed 
op orde zijn en voor het overgrote deel conform onze begroting hebben gewerkt. 
De bezuinigingen van de afgelopen jaren en van 2017 zijn gerealiseerd. Financieel 
gezien hebben we daarmee een gezonde basis.

De oorzaak van het hogere tekort ligt voornamelijk in drie deels incidentele tegen-
vallers: in de stijging van pensioenpremies, een noodzakelijke verhoging voor de 
voorziening niet-actieven en hogere huisvestingslasten. Deze tegenvallers konden 
we niet binnen het lopende jaar in onze begroting opvangen. Uiteraard werken 
we eraan om de structurele gevolgen hiervan in de komende meerjarenbegroting 
zoveel als mogelijk op te vangen. 

Al met al blikken we met een positief en goed gevoel terug op 2017 en kijken we 
met veel vertrouwen naar de toekomst.

Het Algemeen Bestuur van de Veiligheidsregio Gelderland-Zuid
Februari 2018

1 NTS Nederlands Triage Standaard
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 Leeswijzer

 Programma Crisis- en rampenbestrijding 
De jaarrekening 2017 voor het programma Crisis- en rampenbestrijding is opge-
bouwd aan de hand van de hoofdstukindeling van het toen geldende regionaal 
beleidsplan. In 2016 is een geactualiseerd beleidsplan vastgesteld. Het regionaal 
beleidsplan is een strategisch en multidisciplinair document waarin het bestuur van 
de VRGZ richting geeft aan haar ambities. 
De prestatie-indicatoren voor dit programma zijn de meetbare indicatoren die op 
het moment van het opstellen van de begroting 2017 bekend waren. We streven 
permanent naar het ontwikkelen van prestatie-indicatoren die ons helpen nog 
beter te sturen op prestaties en kosten. 

 Programma Regionale Ambulancevoorziening (RAV)
In het kader van de Tijdelijke wet ambulancezorg heeft de minister van Volksge-
zondheid, Welzijn en Sport (VWS) een aanwijzing gegeven aan de Regionale Ambu-
lancevoorziening (RAV) Gelderland-Zuid tot het verrichten van ambulancevervoer. 
Op basis van deze aanwijzing wordt de ambulancezorg volledig gefinancierd door 
zorgverzekeraars. Dat houdt in dat niet alleen aan het Algemeen Bestuur van de 
VRGZ, maar ook aan de zorgverzekeraars financiële verantwoording moet worden 
afgelegd. Daarom is een apart programma ambulancezorg gevormd. De prestatie- 
indicatoren voor het programma RAV zijn grotendeels op landelijk niveau ontwik-
keld, vastgesteld en voor alle RAV’en voorgeschreven. 
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De jaarstukken 2017 bestaan uit: 

Hoofdstuk Inhoud
1 Een algemene inleiding met de belangrijkste ontwikkelingen die in 

2017 hebben plaatsgevonden.
2 Een beschrijving van de beleidsmatige resultaten van het programma 

Crisis- en rampenbestrijding.
3 Een beschrijving van de beleidsmatige resultaten van het programma 

Regionale Ambulancevoorziening.
4 Een financieel-technisch hoofdstuk: de voorgeschreven paragrafen 

van verantwoording: 
•	 weerstandsvermogen en risicobeheersing
•	 financiering
•	 vennootschapsbelasting
•	 onderhoud kapitaalgoederen
•	 verbonden partijen
•	 organisatie en bedrijfsvoering

5 De baten en lasten over het jaar 2017: de financiële resultaten van 
beide programma’s met een analyse van de totstandkoming hiervan. 
Tevens een beschrijving van de samenstelling van het bestuur van de 
VRGZ en de portefeuilleverdeling hierbinnen.

6 Bijlagen.
7 Verklaring van de gebruikte afkortingen.
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Inleiding 

1.1 Veiligheidsregio Gelderland-Zuid 

Figuur 1: geografische omvang VRGZ

De Veiligheidsregio Gelderland-Zuid (VRGZ) is een organisatie voor brandweerzorg, 
geneeskundige hulpverlening en voorbereiding en coördinatie op het gebied van 
rampenbestrijding en crisisbeheersing. Dit regionale samenwerkingsverband van 
zestien gemeenten2 is gebaseerd op de Wet gemeenschappelijke regelingen en de 
Wet veiligheidsregio’s. 

De VRGZ draagt bij aan een veilige regio waarin de inwoners kunnen rekenen 
op snelle en goede geneeskundige hulpverlening, brandweerzorg, advisering 
bij bouwplannen en evenementen en waarin rampen en crises zo goed mogelijk 
voorkomen en bestreden worden. Dit doet de VRGZ samen met de deelnemende 
gemeenten, de politie en andere lokale, regionale en landelijke partijen3.

1.2 Bijzondere gebeurtenissen en ontwikkelingen in 2017
De programmabegroting 2017 van de VRGZ is opgesteld volgens de indeling van 
het Regionaal Beleidsplan 2016-2019. In dit plan zijn de bestuurlijke ambities voor 
de komende jaren verwoord. 
Eens in de vier jaar stelt de veiligheidsregio zo’n regionaal beleidsplan vast. Bij het 
opstellen van de programmabegroting 2017 en meerjarenraming 2018-2020 was 
dit beleidsplan nog niet formeel vastgesteld, maar is er wel van uitgegaan dat dit 
ongewijzigd zou gebeuren. 

2  In alfabetische volgorde: Berg en Dal, Beuningen, Buren, Culemborg, Druten, Geldermalsen, Heumen, Lingewaal, 
Maasdriel, Neder-Betuwe, Neerijnen, Nijmegen, Tiel, West Maas en Waal, Wijchen en Zaltbommel. 

3 Het beleidsplan 2016-2019 is vastgesteld op 30 juni 2016.
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1.2.1 Regionaal Beleidsplan VRGZ 2016-2019
Overkoepelend voor alle ambities voor de komende jaren is het begrip ‘integraliteit’: 
het vinden van samenhang en bundelen van krachten binnen en buiten onze orga-
nisatie. 
Het beleidsplan is opgebouwd volgens een aantal regionale en landelijke ontwik-
kelingen die zijn geclusterd tot vier thema’s: informatiemanagement, communicatie, 
risicogerichtheid en zelfredzaamheid en burgerparticipatie. 
Tevens richt het beleidsplan de aandacht op de belangrijkste risico’s in Gelderland- 
Zuid die zijn genoemd in het regionaal risicoprofiel. Deze zijn in het beleidsplan 
weggezet als jaarthema’s. Doel van een jaarthema is om een belangrijk risico in de 
volle breedte te bekijken en te onderzoeken. 
Hieronder wordt schematisch weergegeven hoe het beleidsplan er uit ziet. De vier 
regionale en landelijke thema’s zijn horizontaal aangeduid, de jaarthema’s verticaal. 
Het integrale werken is er als het ware als een satéprikker doorheen gestoken.

Er is een tussenevaluatie geweest van het Regionaal Beleidsplan 2016-2019. Dit 
heeft niet geleid tot een wezenlijke aanpassing. Wel zal in 2018 ingezoomd worden 
op cybersecurity, in het kader van het themajaar continuïteit/vitale infrastructuur.
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1.2.2 Landelijke Meldkamerorganisatie 
In 2011 heeft het kabinet besloten tot een schaalvergroting van de meldkamers 
in Nederland. Er komt een Landelijke Meldkamerorganisatie (LMO) die bestaat 
uit tien meldkamers, naar analogie van het aantal politieregio’s. De LMO is on-
derdeel van de Nationale Politie. De meldkamer Oost-Nederland, waarin de meld-
kamers van de Veiligheidsregio’s IJsselland, Twente, Noord- en Oost-Gelderland, 
Gelderland- Midden en Gelderland-Zuid opgaan, wordt gehuisvest in Apeldoorn. 
Begin 2015 is een regionaal kwartiermaker LMO voor Oost-Nederland aangesteld, 
op voordracht van de besturen van de vijf betrokken veiligheidsregio’s. In 2017 
heeft een personele wisseling van het kwartiermakerschap plaatsgevonden.
Gedurende het jaar 2017 is gewerkt aan het Regionale Samenvoegingsplan. In dit 
plan staan de uitgangspunten voor de daadwerkelijke samenvoeging van de oos-
telijke meldkamers beschreven. Het Samenvoegingsplan is in 2017 vastgesteld door 
de Algemene Besturen van de vijf oostelijke veiligheidsregio’s. In het plan is de 
bestuurlijke governance van het project beschreven, alsmede de ambtelijke project-
structuur waarbinnen de fusie wordt voorbereid. Er zijn projectgroepen ingesteld 
op de thema’s ‘producten en diensten’, ‘ICT’, ‘huisvesting’, ‘HRM’ en ‘financiën’. De 
VRGZ is in alle projectgroepen vertegenwoordigd. De directie van de VRGZ parti-
cipeert in de overkoepelende Operationele Stuurgroep. Het plan richt zich op een 
feitelijke overgang naar één locatie (Apeldoorn) medio 2020.

Op dit moment is nog onvoldoende duidelijk wat de exacte personele en andere 
kosten zijn van de voorbereidende werkzaamheden die binnen elk der kolommen 
en binnen de beheersorganisatie (politie) moeten worden verricht om tot een 
succesvolle fusie te komen. Wel zeker is dat de voorbereiding een grote inzet van 
medewerkers van de meldkamer vraagt om alle werkprocessen te harmoniseren 
of uniformeren. Zo lang nog onbekend is wat de stichtings- en exploitatiekosten 
van de nieuwe meldkamer zijn en wat de kosten van de (ICT) infrastructuur en de 
beheerskosten van de politie zijn, kan geen definitieve raming van de exploitatie 
kosten van de nieuwe meldkamer worden gegeven.

1.2.3 (Tijdelijke) Wet Ambulancezorg 
Op 1 januari 2013 is de Tijdelijke wet ambulancezorg (Twaz) van kracht geworden. 
Deze tijdelijke wet regelt met name de procedure waarlangs RAV’en een zoge-
naamde ‘aanwijzing’ tot het verrichten van ambulancevervoer kunnen verkrijgen. 
In december 2012 heeft de RAV Gelderland-Zuid een dergelijke aanwijzing ontvan-
gen. De Twaz gold voor een periode van vijf jaar en liep derhalve op 1 januari 2018 
af. Op 10 oktober 2017 heeft de Eerste Kamer het wetsvoorstel tot verlenging en 
(juridisch technische) wijziging van de Twaz als hamerstuk bekrachtigd. De verlen-
ging betreft een periode van drie jaar, waardoor de wet op 1 januari 2021 afloopt.

1.2.4 Organisatieontwikkeling
In maart 2017 is na een conflict binnen het management een interim algemeen 
directeur aangesteld, die van het bestuur de opdracht heeft gekregen om:
• de samenwerking tussen de managementlagen te normaliseren;
• de visie tegen het licht te houden en te herijken;
• te komen tot een managementstructuur die is toegerust op de toekomst.
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Er is samen met de gemeenten gewerkt aan de herijking van de visie. Daarin wordt 
gekozen voor een meer netwerkachtige benadering van werken, voor zoveel mo-
gelijk neerleggen van zelfstandigheid bij de medewerkers in de organisatie, voor 
coachend leiderschap, voor een focus op veiligheid en niet op ondersteuning, voor 
een proactieve houding en voor ruimte voor de professional, die zoekt naar ver-
binding. De inhoud moet vooropstaan en de ondersteuning moet daaraan willen 
bijdragen.
Dit heeft gevolgen voor de organisatie, de opbouw en inrichting, alsmede voor de 
werkwijze en daarbij behorend(e) houding en gedrag, alsmede competenties en 
vaardigheden, van diezelfde medewerkers. Er zijn vier kwartiermakers aangewezen 
die een advies zullen opstellen over de mate en wijze van samenwerking tussen 
brandweer en RAV, de integratie van veiligheidsbureau en GHOR, de organisato-
rische inrichting van de ondersteunende diensten en de mogelijkheid van uitbe-
steden van ondersteunende taken. Verwacht wordt dat dit medio 2018 zal leiden 
tot een advies aan het bestuur. Afhankelijk van de bestuurlijke besluitvorming zal 
het een en ander in de tweede helft van 2018 leiden tot de noodzakelijk geachte 
organisatiewijzigingen.

1.2.5 Herverdeling gemeentelijke bijdragen aan de VRGZ 
In 2016 heeft besluitvorming plaatsgevonden over een herziening van de verdeel-
systematiek van de financiële bijdragen van de deelnemende gemeenten aan de 
VRGZ. Deze nieuwe verdeelsystematiek is met ingang van het begrotingsjaar 2017 
toegepast. Van twee kazernes zijn de consequenties nog niet verwerkt in de ver-
deelsystematiek (Culemborg en Buren) waardoor de gemeentelijke bijdrage nog 
zal wijzigen. Dit zal naar verwachting in 2018 met terugwerkende kracht gebeuren.

1.2.6 Visitatie
Op 25 en 26 oktober 2017 vond het collegiale visitatiebezoek van de VRGZ plaats. 
Ter voorbereiding op de interviews heeft de visitatiecommissie, bestaande uit 
collega’s van andere veiligheidsregio’s en een externe deskundige, documentatie 
bestudeerd, waaronder een door de VRGZ uitgevoerde zelfevaluatie en een orga-
nisatiebeschrijving. Deze zelfevaluatie en kenschets hebben, naast gesprekken met 
bestuursleden en een groot aantal medewerkers van de VRGZ, als bron voor het 
uiteindelijke visitatierapport gefungeerd. Dit rapport is 8 februari 2018 aangebo-
den aan de voorzitter van het Algemeen Bestuur van de VRGZ. 
De visitatie was gericht op spiegelen, reflecteren en leren en niet op verantwoorden, 
afvinken en scoren. Het gaat om het verbeteren van de (prestaties van de) organi-
satie door een blik van buiten, van gelijkwaardige gesprekspartners. De visitatie-
commissie komt op bezoek als een ‘kritische vriend’. Door deelname aan de visitatie 
voldoet de veiligheidsregio aan de wettelijke verplichting die voortvloeit uit artikel 
56 van de Wet veiligheidsregio’s.
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2  Programma Crisis- en 
rampenbestrijding

Het programma Crisis- en rampenbestrijding bestaat uit twee productgroepen: 
risicobeheersing en incidentbestrijding. 

2.1 Risicobeheersing

 Wat is het?
Risicobeheersing behelst de structurele aandacht voor fysieke (on)veiligheid, het 
voorkomen en terugdringen van onveilige situaties en de zorg voor het beperken 
en beheersen van gevolgen voor en inbreuken op fysieke veiligheid. 

 Wat willen we bereiken?
Het effect van de inspanningen van de VRGZ moet zijn dat mensen die wonen, 
werken en recreëren in Gelderland-Zuid op de hoogte zijn van de risico’s die er zijn 
in de omgeving en dat zij ook zelf het maximale doen om risico’s in huis of op het 
werk te beperken. 

 Wat hebben we daarvoor gedaan?
Integrale thema’s uit het regionaal beleidsplan 

Informatiemanagement
In 2017 zijn preparatieve data van de VRGZ en de crisispartners continu up-to-date 
gehouden. Het gaat hier zowel om tekstuele als geografische informatie. Er is naar 
gestreefd deze informatie zoveel mogelijk ‘real-time’ te laten zijn. 

Speerpunt van de brandweer was de ontwikkeling naar een informatiegestuurde 
 organisatie: het managen van de informatiebronnen van de brandweer met het 
oogmerk de prestaties van de organisatie te beheersen en/of te verbeteren. Daar-
door kunnen de bestuurlijke verantwoording, hoogwaardige risicoadvisering, 
 effectieve incidentbestrijding én veilig optreden ondersteund worden. 
Hiervoor zijn stappen gezet voor het verzamelen van data en het kunnen sturen op 
basis van die data. Dit zal de komende jaren uitgebreid worden. Vooral in het kader 
van het Brandweerzorgplan is in 2017 data verzameld en in kaart gebracht. Het 
laatste ook letterlijk, omdat deze geografisch, per gemeente, inzichtelijk gemaakt 
kan worden. Ook valt daaruit bijvoorbeeld af te lezen hoe vaak de posten elkaar 
ondersteunen.
Verder is in 2017 gestart met het versterken van centraal inzicht in data en prestatie- 
indicatoren door het opzetten van ‘dashboards’.
Om informatie over brand en brandverloop te verzamelen, is het brandonderzoek 
verder uitgebreid. Er zijn vier extra brandonderzoekers met succes opgeleid, waar-
door het team nu uit zes personen bestaat. Het daarvoor benodigde voertuig is 
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aangepast op de huidige ontwikkelingen en eisen op het gebied van arbeidshygiëne.  
Verder is het team in 2017 gestart met het bezoeken van alle posten (in 2017 al 
ruim 20 bezocht) om brandonderzoek en de werkwijze erbij toe te lichten.
Wat betreft de informatie uit brandonderzoek zelf: vanaf dit jaar wordt de incident-
evaluatie en het brandonderzoek in elkaar geschoven. Nieuw is ook dat in de eva-
luatie infografieken gebruikt worden in plaats van rapportages. Daarmee worden 
de betrokkenen op een veel toegankelijker manier voorzien van de informatie uit 
het brandonderzoek.

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie
In het kader van zelfredzaamheid en burgerparticipatie is er een grootschalig be-
wonersonderzoek geweest in panden met meerdere woonlagen waar onder andere 
verminderd zelfredzamen wonen. Tevens is er een checklist ontwikkeld voor de 
hulpverleners waar aandacht wordt gevraagd voor burgerparticipatie en mogelijk-
heden daartoe. Voor meer informatie, zie hieronder de beschrijving van de resulta-
ten van het jaarthema. 

In 2017 is bij de brandweer voor het eerst gewerkt met het programma Risicobe-
heersing. Daarin is ook Brandveilig Leven opgenomen. In 2017 zijn drie soorten 
activiteiten uitgevoerd:
1. objectgerichte werkzaamheden, gericht op gebouwcategorieën uit het brand- 

en hulpverleningsrisicoprofiel van de brandweer VRGZ. Een voorbeeld is een 
bijeenkomst gebouwen en woongebouwen met zelfstandig wonende senioren. 

2. doelgroepgerichte activiteiten, waarbij het gaat om voorlichting aan kwetsba-
re doelgroepen. Voorbeelden van doelgroepen zijn zelfstandig thuiswonende 
ouderen en studenten; activiteiten voor de laatste doelroep zijn onder andere 
‘ENNU-weg’ en KKVV (Keurmerk Kamerverhuur en Veiligheid). Andere doel-
groepgerichte activiteiten zijn voorlichting op basisscholen en voorlichting na 
brand.

3. projecten, waarbij het gaat om activiteiten die niet gericht zijn op één duidelij-
ke doelgroep of op het risico van een object. Hierbij valt te denken aan activi-
teiten rondom de brandpreventieweken, in 2017 gericht op jonge ouders. Alle 
gemeenten en bestuurders hebben daar aan mee gewerkt. Verder gaat het om 
algemene voorlichtingsactiviteiten op jaarmarkten en braderieën en contacten 
met brancheverenigingen. Daarnaast is er aandacht besteed aan alle woning-
branden in Gelderland-Zuid, met als doel data te verzamelen om daarmee 
gericht voorlichting te kunnen geven. Dit wordt in samenwerking met de vijf 
oostelijke veiligheidsregio’s (naast Gelderland-Zuid de veiligheidsregio’s Gelder-
land-Midden, Noord- en Oost-Gelderland, IJsselland en Twente, kortweg Oost 5 
genoemd) gerealiseerd.

Communicatie 
Het aantal risicoboodschappen is verdubbeld en er is actief bijgedragen aan lande-
lijk campagnes zoals NL-alert en koolmonoxide. Regionaal was er in samenwerking 
met alle burgemeesters een succesvolle campagne ‘roze wolk of rookwolk’ opgezet. 
Hierbij ging iedere burgemeester samen met de brandweer op kraamvisite, wat tot 
veel media-aandacht leidde. Daarnaast is er veel aandacht gegenereerd voor het 
jaarthema ‘Brand en verminderd zelfredzamen’. 
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Risicogerichtheid 
Het instrument Ruimtelijke Veiligheid is in 2017 de pilotfase voorbij. Gemeenten en 
provincie ontvangen adviezen van de VRGZ en worden ondersteund bij veiligheids-
aspecten rondom ruimtelijke ontwikkelingsvraagstukken. Het instrument helpt 
ons ook om samen met GGD, omgevingsdiensten en gemeenten af te tasten hoe 
veiligheid en gezondheid in relatie tot de Omgevingswet een plek kunnen krijgen. 
Hiervoor is een overleg tussen GGD, omgevingsdiensten en VRGZ opgestart.
Eind 2017 is gestart met de evaluatie van het instrument, waarmee we nagaan hoe 
de nieuwe werkwijze door de gemeenten, de provincie en de adviseurs ervaren 
wordt en of er verbeteringen mogelijk zijn. Samen met de provincie is onder ande-
re gekeken naar rivierverruimende maatregelen.

Het ‘Brandweerzorgplan basisbrandweerzorg’ is in de tweede helft van 2017 opge-
leverd; het bestuur heeft het plan eind 2017 vastgesteld als voorgenomen besluit. 
Qua risicogerichtheid is in het plan de mate van overschrijding van de wettelijke 
opkomsttijden gekoppeld aan de aard van risico’s van gebouwen of gebieden. Die 
combinatie leidt tot compenserende maatregelen op het gebied van risicobeheer-
sing en incidentbestrijding. De markante objecten (bijvoorbeeld ziekenhuizen, maar 
ook peuterspeelzalen) zijn ingedeeld in vier risicocategorieën. De aard en mate van 
te nemen compenserende maatregelen worden daar risicogericht op afgestemd. 
Ook voor gebieden met minder markante objecten (wonen en industrie) geldt dit.

Er is in 2017 op het gebied van crisisbeheersing, risicobeheersing en rampenbe-
strijding een convenant gesloten tussen de Kreis Kleve en de Nederlandse veilig-
heidsregio’s Noord- en Oost-Gelderland, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid en 
Limburg-Noord.

 Overige thema’s 
Evenementen 
De gezamenlijke regionale evenementenkalender is in 2016 totaal vernieuwd. In 2017 
zijn hiervan de vruchten geplukt in de vorm van nog duidelijkere procesinformatie 
ten behoeve van het aanvragen van evenementenvergunningen (bij gemeenten) 
en nog meer integrale en multidisciplinaire adviezen hiervoor.

Tien van de zestien deelnemende gemeenten én alle hulpverleners zijn inmiddels 
aangesloten op het nieuwe evenementensysteem. De andere gemeenten volgen 
begin 2018. Gelderland-Zuid blijft een regio met veel grote evenementen. Ook in 
2017 is bij veel middelgrote en grote evenementen geadviseerd en ondersteund. 
Denk hierbij aan Down the Rabbit Hole, de Rode Kruis Bloesemtocht, de paarden-
markt in Hedel, de Vierdaagse van Nijmegen, the Dutch Open, Appelpop en Fruit-
corso, en andere sport- en muziekevenementen.

Terrorismegevolgbestrijding
In Oost-Nederland is gezamenlijk een uitwerking gemaakt van de landelijke hand-
reiking terrorismegevolgbestrijding. Daar is onder andere tijdens een oefening van de 
operationele leiding op de plaats van een incident (zogenaamde CoPI-oefening) mee 
gewerkt.
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 Jaarthema 2017: brand en verminderd zelfredzamen 
Nederland vergrijst in rap tempo. Er zijn in Nederland steeds meer ouderen van 65 
jaar en ouder. Daarnaast bereiken senioren gemiddeld genomen ook een steeds 
hogere leeftijd. Deze ‘dubbele vergrijzing’ in combinatie met het feit dat senioren 
worden gestimuleerd om langer zelfstandig thuis te blijven wonen, heeft ingrijpen-
de consequenties voor de maatschappij. Waar er in 2012 nog 2,5 miljoen ouderen 
thuis woonden, zijn dat er in 2030 ongeveer 4 miljoen. 

In het Regionaal beleidsplan 2016-2019 is daarom het thema ‘Brand en verminderd 
zelfredzamen’ als jaarthema voor 2017 centraal gesteld. In 2017 is onderzocht wel-
ke maatregelen ingezet kunnen worden om de kwetsbaarheid van deze doelgroep 
bij brand te verkleinen. Ook waren er allerlei activiteiten om het onderwerp ‘Brand 
en verminderd zelfredzamen’ onder de aandacht te brengen. 
De kennis en ervaringen die deze activiteiten hebben opgeleverd, geven de VRGZ 
en de crisis- en ketenpartners richting voor het bepalen van wat gedaan kan wor-
den om zo goed mogelijk mensen die verminderd zelfredzaam zijn te helpen bij 
incidenten, crises en rampen. 

Bij de oefeningen van de verschillende crisisstaven is dit jaar ingezet op het jaar-
thema. Onderdeel daarvan was aandacht voor de nafase, de fase van nazorg waar-
in de crisisorganisatie de zorg overdraagt aan de gemeentelijke organisatie. 

 Kerngegevens Risicobeheersing
Wat Wie Voorgenomen Gerealiseerd
Planvorming
Actueel regionaal risicoprofiel Veiligheidsbureau 1 1
Actueel brandrisicoprofiel Brandweer 1 1
Voorlichtingsvoertuig Brandweer 1 1
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Streefwaarden Risicobeheersing
Wat Wie Voorgenomen Gerealiseerd
Informatiemanagement
Afspraken over aansluiting 
crisispartners op LCMS

Veiligheidsbureau 1x per jaar 1

Onderhoud convenanten/afspraken 
crisispartners

Veiligheidsbureau
GHOR 

1x per jaar
2x per jaar

1
2

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie
Voorlichtingsactiviteiten Brandweer/GHOR/

Veiligheidsbureau
300 Ca. 230  

(brandweer en 
GHOR)
14 (VB)

Te bezoeken scholen, bedrijven, 
verzorgingscentra etc. 

Brandweer/GHOR/
Veiligheidsbureau

150 190, waarvan 
14 zorgcentra 

in kader van 
jaarthema

Communicatie
- netwerkpartners

Onderhoud van contacten met 
externe partners

Veiligheidsbureau
GHOR

1x per jaar
2x per jaar 

1
2

- risicocommunicatie
Infotweets Communicatie 12 141
Groei bereik via infotweets Communicatie  10% 27%

Risicogerichtheid 
- versterken proactief handelen

Adviezen externe veiligheid Brandweer  40 11
Adviezen industriële veiligheid Brandweer 50 68
Adviezen vuurwerk Brandweer 40 49
Adviezen veilig bouwen en 
gebruik

Brandweer 1.000 1.875

Adviezen afgegeven binnen 
geldende termijn

Brandweer 100% *

Adviezen ruimtelijke veiligheid Brandweer/GHOR 82
Inspecties BRZO-bedrijven Brandweer  25 17
Inspecties veilig bouwen en 
gebruik

Brandweer 2.000 1.606

Evenementen
Risico-evenementen waarvoor 
advies wordt afgegeven

Veiligheidsbureau
GHOR

12
12 

19
20

Aandachts-evenementen waarvoor 
advies wordt afgegeven

Veiligheidsbureau
GHOR

25
80 

25
179

Adviezen afgegeven binnen 
geldende termijn

Veiligheidsbureau
GHOR

100%
100%

100%
100%

Evenementen met ondersteuning/
coördinatie

Veiligheidsbureau
GHOR

12
19 

15
34

Adviezen evenementen brandweer Brandweer 424

* indicatoren worden niet gemeten / zijn niet meetbaar.
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Toelichting

Adviezen externe veiligheid
Vanaf het 2e kwartaal van 2017 zijn deze adviezen ingevoegd in het proces van de 
adviezen ruimtelijke veiligheid en worden niet meer apart geteld. De overige exter-
ne veiligheidsadviezen zitten dus in de som van de ruimtelijke veiligheidsadviezen.

Adviezen veilig bouwen en gebruik
De toename is terug te voeren op het stijgende aantal bouwaanvragen. 

Adviezen afgegeven binnen geldende termijn
Het systeem (First Watch) is niet ingericht op het bijhouden van de termijnen waar-
door een betrouwbaar cijfer niet opgenomen kan worden.

Inspecties BRZO-bedrijven
Het betreft tien reguliere inspecties, drie onaangekondigde en vier bedrijfsbrand-
weerinspecties. 

Inspecties veilig bouwen en gebruik
Er zijn diverse inspectieprojecten uitgevoerd en is er geparticipeerd binnen diverse 
opdrachten integrale handhaving (HAT, opium controles e.d.) die niet geregistreerd 
worden binnen de huidige werkwijze. Eveneens worden controles tijdens grote 
evenementen, zoals de Vierdaagsemarsen en feesten en Appelpop niet gespecifi-
ceerd weergegeven. Het daadwerkelijk aantal uitgevoerde controles zullen in die 
zin meer bedragen dan het hier aangegeven aantal. Zie ook ‘adviezen evenemen-
ten brandweer’. 
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2.2 Incidentbestrijding

 Wat is het?
Incidentbestrijding heeft betrekking op het managen van incidenten en de voor-
bereiding daarop. Hierbij wordt het begrip ‘incident’ breed opgevat. Het gaat niet 
alleen om het incident zelf, maar ook om de dreiging ervan of de aankondiging 
van een gebeurtenis. Het kan ook gaan om incidenten die volgens de letterlijke 
definitie niet een echte ramp of crisis zijn, maar wel een grote maatschappelijke 
impact hebben, waardoor adequaat en tijdig opschalen wenselijk is. 

 Wat willen we bereiken?
Het effect van de inspanningen op het gebied van incidentbestrijding moet zijn dat 
de mensen die wonen, werken en recreëren in Gelderland-Zuid zien en ervaren dat 
incidenten adequaat en vakkundig worden aangepakt. 

 Wat hebben we daarvoor gedaan?
Integrale thema’s uit het regionaal beleidsplan 
Om het gewenste effect te bereiken heeft de VRGZ geïnvesteerd in de volgende 
thema’s: informatiemanagement, zelfredzaamheid en burgerparticipatie, commu-
nicatie en operationele inzet.

Informatiemanagement
Tijdens alle crisisinzetten is gebruik gemaakt van de beschikbare preparatieve data. 
Dit is ‘real-time’-informatie waarover met de eigenaren van de informatie afspraken 
zijn gemaakt over het delen hiervan.

Zelfredzaamheid en burgerparticipatie
In 2017 is onderzocht welke maatregelen ingezet kunnen worden om de kwets-
baarheid van deze doelgroep bij brand te verkleinen. De opgedane kennis en erva-
ringen van voorlichtingsactiviteiten hebben de VRGZ en de crisis- en ketenpartners 
richting gegeven voor het bepalen van wat kan worden gedaan om de doelgroep 
te helpen bij incidenten, crises en rampen. 

Communicatie 
Bij het GRIP-2-incident, de brand in de megavarkensstal in Erichem, is voor het eerst 
in deze regio een NL-Alert-bericht door ons verstuurd. Omwonenden in met name 
het benedenwindse gebied werden daarmee alert gemaakt op de enorme rook die 
bij die brand vrij kwam. 
Per incident is bekeken welk communicatie-instrument of welke communicatie–in-
strumenten het beste ingezet kunnen worden om het publiek te informeren dan 
wel alarmeren.

 Overige thema’s 
Operationele inzet
Bij oefeningen die georganiseerd worden voor de multidisciplinaire crisisstaven is 
aandacht besteed aan het jaarthema ‘brand en verminderd zelfredzamen’. 

Alhoewel we niet heel veel GRIP-incidenten hebben gehad in 2017 (zie overzicht 
einde van dit hoofdstuk) heeft het evalueren van die incidenten behoorlijk wat 
tijd gekost. In 2017 is nog veel tijd gaan zitten in de evaluatie van een incident uit 
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2016, het ongeval met de stuw bij Grave. Zowel bureau Berenschot als de Onder-
zoeksraad voor Veiligheid deden onderzoek naar dit incident, waaraan wij een 
forse bijdrage hebben geleverd.

De brandweer heeft ingezet op: 
1. Implementatie van het brandweerzorgplan: 

Om een goed onderbouwd Brandweerzorgplan te kunnen leveren, was het 
verzamelen van benodigde data en de analyse daarvan noodzakelijk. Daardoor 
is het ‘Brandweerzorgplan basisbrandweerzorg’ na de zomer 2017 opgeleverd. 
In het Brandweerzorgplan zijn maatregelen op het gebied van én risicobe-
heersing én incidentbestrijding gekoppeld aan de mate van overschrijding van 
opkomsttijden en de risico’s bij zowel markante als minder markante objecten. 
Hoofdlijn is dat de brandweerzorg gebaseerd blijft op 36 posten, elk met een 
basisbrandweereenheid (tankautospuit met standaardbezetting van 6). Op grond 
van het plan kunnen wel acht van de tien tweede tankautospuiten uit de uitruk 
genomen worden; posten Wijchen en Tiel behouden de tweede TS. Voor red-
voertuigen en hulpverleningsvoertuigen verandert er qua aantal en spreiding 
niets. Het Algemeen Bestuur heeft het Brandweerzorgplan in december 2017 
vastgesteld als voorgenomen besluit, waarna de burgemeesters het aan de 
gemeenteraden voor overleg voorleggen. Na definitieve vaststelling kan het 
plan vanaf de tweede helft van 2018 uitgevoerd worden. De uitwerking van 
de onderdelen ‘Operationele Leiding’ en ‘Specialismen’ is ook in 2017 gestart. 
Deze onderdelen van het Brandweerzorgplan worden voor de zomer 2018 aan 
het bestuur voorgelegd.

2. Uitwerken visie op vrijwilligers: 
• De vrijwillige brandweermedewerkers zijn ook ingezet voor andere taken. Er 

zijn 100 ambassadeurs ‘Brandveilig leven’ geworven die in 2017 lokaal tal van 
voorlichtingsactiviteiten hebben uitgevoerd.

• Door de vele veranderingen die de vrijwilligers op zich af hebben zien komen 
(komt naar voren uit bijvoorbeeld het ‘Belevingsonderzoek repressief brand-
weerpersoneel’), is de afweging gemaakt om het punt om met meerdere ‘typen’ 
vrijwilligers te werken nog niet opgepakt en daarmee de vrijwilligers niet extra 
te belasten.

• Ook voor het punt om de mogelijkheden de vrijwilliger meer als parttimer in te 
zetten, is dezelfde afweging gemaakt als hierboven. Het onderzoek is daarom 
nog niet gestart.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Jaarverslag 2017 20

Kerngegevens Incidentbestrijding

Wat Wie Voorgenomen Gerealiseerd
Planvorming

Actuele aanvalsplannen Brandweer 903 *
Actuele bereikbaarheidskaarten Brandweer 1.652 1.831
BRZO-bedrijven Brandweer  9 9

Alarmeringen
Meldingen brandweerzorg Brandweer 4.500 4.638
Aansluitingen OMS Brandweer 632 614
Meldingen OMS Brandweer 1.900 1.640

Leiding en coördinatie brandweer
Regionaal commandant van dienst Brandweer  3 3
Hoofdofficieren van dienst Brandweer  9 10
Officieren van dienst Brandweer  44 36

Leiding en coördinatie GHOR
AC’s geneeskundige zorg GHOR  4 4
Officieren van dienst GHOR 16 14
Hoofd Informatie GHOR 4 4
Hoofd Ondersteuning GHOR 4 4
Hoofd Publieke Gezondheid GHOR 4 4
Hoofd Acute Gezondheid GHOR 4 4

Leiding en coördinatie GRIP-organisatie
Operationeel leiders ROT Veiligheidsbureau 5 6

Leiders CoPI Veiligheidsbureau 8 9
Informatiemanagers ROT Veiligheidsbureau 4 5
Plotters ROT Veiligheidsbureau 4 4
Informatiemanagers CoPI Veiligheidsbureau 12 12
Secretarissen ROT/RBT Veiligheidsbureau 11 10
Adviseurs pool crisiscommunicatie Veiligheidsbureau 24 31
COH’s beschikbaar en ingericht Veiligheidsbureau 2 2
RCC’s beschikbaar en ingericht Veiligheidsbureau 1 1
Gemeentelijke functionarissen 
 beschikbaar

Veiligheidsbureau 92 97

Eenheden brandweer 
Kazernes Brandweer  36 36
Tankautospuiten Brandweer  56 54
Hulpverleningsvoertuigen Brandweer  4 4
Redvoertuigen Brandweer 6 6
Blusboten Brandweer 2 2
Snel Inzetbare Voertuigen Brandweer  2 2
Manschappen A + bevelvoerders Brandweer  700 652
Vrijwilligers Brandweer 725 729
Beroepskrachten Brandweer  200 200

* indicatoren worden niet gemeten / zijn niet meetbaar.
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Toelichting

Actuele aanvalsplannen
Het is momenteel niet mogelijk om het exacte aantal aanvalsplannen op te vragen. 
Dit vanwege de introductie van een nieuw systeem en de inrichting die nog niet is 
afgerond. Het aantal aanvalsplannen verschilt weinig ten opzichte van de aantallen 
in januari. Ook het actualiseren van de aanvalsplannen is door de implementatie 
van het systeem niet mogelijk geweest.

Aantal officieren van dienst brandweer
Dit is door natuurlijk verloop gedaald. Omdat het aantal OvD-gebieden verminderd 
wordt (bezuiniging bestuurlijk vastgesteld) zijn deze vacatures niet ingevuld.

Streefwaarden Incidentbestrijding
Wat Wie Voorgenomen Gerealiseerd

Informatiemanagement
Brandweervoertuigen met digitale 
bereikbaarheidskaart

Brandweer 42 74

CaCo’s 24/7 beschikbaar (6,4 fte / 8 
mdw)

Meldkamer  1 1

Actueel Slachtoffer Informatiesys-
teem

GHOR/VB  1 1

Communicatie – crisiscommunicatie
Calamiteitenwebsite beschikbaar en 
ingericht

1 1

Snel handelingsperspectief gedeeld 
door:
- inzet NL-Alert
- inzet WAS-palen
- inzet twitter
- inzet calamiteitenwebsite
- inzet calamiteitenzender

1
0

36
2
0



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Jaarverslag 2017 22

Wat Wie Voorgenomen Gerealiseerd
Operationele inzet 
- planvorming

Aanvalsplannen herzien/actualiseren Brandweer 300 *
Bereikbaarheidskaarten herzien/ 
actualiseren

Brandweer 500 176

Incidentbestrijdingsplannen Brandweer 5 2
Generiek rampbestrijdingsplan

-  informatiekaarten, hieraan gekop-
peld

-  rampbestrijdingsplan dijkdoorbraak 
en overstroming

Veiligheidsbureau 1 
6

1

1
6

6

Continuïteitsplan Veiligheidsbureau  1 1

- alarmering
Prio1-meldingen binnen norm Meldkamer 75% 76%
Gemiddelde verwerkingstijd Prio1 
(min:sec)

Meldkamer 00:45 01:16

Gemiddelde verwerkingstijd 
OMS-meldingen (min:sec)

Meldkamer 00:30 00:47

Gemiddelde verwerkingstijd brand 
in gebouw (min:sec)

Meldkamer 01:00 01:02

- inzetten naar soort
Prio-1-inzetten brandweer Brandweer < 2.400 2.675
Woningbranden Brandweer  < 300 125
Bedrijfsbranden Brandweer  < 40 -
Hulpverleningen Brandweer  < 500 1.969
Onterechte uitruk OMS Brandweer  < 1.250 1.290

- operationele inzetprestatie
Prio1-inzetten binnen normtijd Brandweer 80% 54,7%

- vakbekwaam worden / Brandweer
Geplande oefeningen Brandweer 2.500 2.550
Geplande opleidingen Brandweer 150 142
OvD’s opgeleid Brandweer 100% 100% 

- vakbekwaam blijven / Brandweer
Aanwezigheid RCvD’s bij oefeningen Brandweer 80% 80%
Aanwezigheid HOvD’s bij oefeningen Brandweer 80% 80%
Aanwezigheid OvD’s bij oefeningen Brandweer 80% 80%
Aanwezigheid bevelvoerders bij 
oefeningen

Brandweer 80% 80%

Slagingspercentage 1e examen 
 manschap

Brandweer 70% 75%

Percentage opgeleide en geoefende 
functionarissen

Brandweer 90% 95%

* indicatoren worden niet gemeten / zijn niet meetbaar.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Jaarverslag 2017 23

Wat Wie Voorgenomen Gerealiseerd
- vakbekwaamheid / GHOR

Aantal geplande oefeningen GHOR 50 46
AC geneeskundige zorg opgeleid GHOR 100% 100%
Hoofd Informatie opgeleid GHOR 100% 100%
Hoofd Ondersteuning opgeleid GHOR 100% 100%
Hoofd Publieke Gezondheid opgeleid GHOR 100% 100%
Hoofd Acute Gezondheid opgeleid GHOR 100% 100%
Aanwezigheid AC geneeskundige 
zorg

GHOR 100% 100%

Aanwezigheid Hoofd Informatie GHOR 100% 100%
Aanwezigheid Hoofd Ondersteuning GHOR 100% 100%
Aanwezigheid Hoofd Publieke Ge-
zondheid

GHOR 100% 100%

Aanwezigheid Hoofd Acute Gezond-
heid

GHOR 100% 100%

- vakbekwaamheid / multidisciplinair
Systeemoefening Veiligheidsbureau 1 0
CoPI-straatoefeningen Veiligheidsbureau 25 24
CoPI-virtuele oefeningen Veiligheidsbureau  25 24
ROT-oefeningen Veiligheidsbureau 4 4
RBT-oefeningen Veiligheidsbureau  5 4
Sleutelfunctionarissen opgeleid Veiligheidsbureau 90% 90%
Sleutelfunctionarissen geoefend Veiligheidsbureau 90% 90%

- evaluaties
Zeer grote incidenten < 6 weken 
geëvalueerd

Brandweer 80% 95%

Incidenten GRIP1 geëvalueerd Brandweer/
Veiligheidsbureau/
GHOR/RAV

100% 100%

Incidenten vanaf GRIP2 geëvalueerd Veiligheidsbureau 100% 50%
Leerpunten opgenomen in multi- 
leeragentschap

Veiligheidsbureau 100% 90%

Toelichting

Incidentbestrijdingsplannen
Deze worden omgezet naar scenariokaarten. Voor twee objecten is dit gebeurd.

Bedrijfsbranden
Deze werden geregistreerd voor het CBS. Toen het CBS deze gegevens niet meer 
vroeg is de registratie ervan gestopt.

Hulpverleningen
Het blijkt dat de streefwaarden elk jaar te laag worden ingesteld. In volgende be-
grotingen wordt dit aantal opwaarts bijgesteld naar een meer realistisch aantal. 
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Prio-1-inzetten binnen de normtijd
Het percentage van het aantal prio-1-inzetten waarbij de brandweer binnen de 
wettelijke normtijd aanwezig is, ligt de laatste jaren rond de 60-65%. Dat het per-
centage in 2017 lager ligt, is het gevolg van de verificatie bij automatische brand-
meldingen (OMS) die sinds september 2017 is ingevoerd: bij deze OMS-meldingen 
belt de meldkamer eerst na of er daadwerkelijk sprake is van brand om zo het grote 
aantal loze meldingen te verminderen. Dit verloopt succesvol, maar het nabellen 
van deze meldingen heeft een bijeffect op het opkomstpercentage. Objecten met 
een doormelding zijn voor de brandweer namelijk bekende objecten en locaties, 
waar snel naar toe wordt gereden. Ook is de verwerkingstijd op de meldkamer 
bijna nihil te noemen, waardoor snel gealarmeerd wordt. Gevolg: de opkomsttijd 
wordt over het algemeen juist bij deze OMS-meldingen gehaald; vaker dan bij de 
andere meldingen. En het gaat dan om grote aantallen die meegerekend worden 
in het opkomstpercentage. Nu een groot deel van deze meldingen wegvalt, omdat 
na verificatie niet gealarmeerd hoeft te worden, neemt het opkomstpercentage af. 
Dat is in de cijfers goed te zien: tot en met augustus 2017 schommelde het percen-
tage rond de zestig procent; na het toepassen van verificatie lag het elke maand 
ruim daaronder. De brandweerzorg in de regio is dus niet slechter geworden.

Systeemoefening
Deze oefening is in 2017 niet doorgegaan vanwege de stroomstoring ten gevolge 
van het incident waarbij een Apache-helikopter in aanraking kwam met een hoog-
spanningskabel. De systeemoefening is verplaatst naar 2018. 

Evaluatie vanaf GRIP2-incidenten
De evaluatie van de stroomstoring (zie hierboven) is nog niet afgerond. 

 Overzicht inzetten en opkomsttijden brandweer en GRIP-incidenten in 2017

Inzetten brandweer 2015 2016 2017
Aantal tankautospuit PRIO1 2.394 2.631 2.675
Aantal totaal 4.561 4.091 4.638
Alarmering 46% 33% 28%
Brandbestrijding 29% 31% 30%
Hulpverlening bij ongevallen 13% 10% 10%
Dienstverlening 10% 16% 28%
Gezondheid 2% 5% 5%

Opkomsttijden brandweer 2015 2016 2017
Gemiddelde opkomsttijd 09:13 08:05 08:27
Gemiddelde verwerkingstijd 01:21 00:48 01:18
Gemiddelde uitruktijd 04:24 03:19 03:19
Gemiddelde rijtijd 03:28 03:58 03:49
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 GRIP-incidenten in 2017
In 2017 is er in totaal acht keer opgeschaald naar een GRIP1, één keer naar een 
GRIP2 en één keer naar een GRIP4. Sinds 2013 is het aantal GRIP-incidenten niet 
meer zo laag geweest: 

GRIP1 GRIP2 GRIP3 GRIP4 Totaal
2013 23 3 26
2014 21 21
2015 16 1 17
2016 19 2 21
2017 8 1 1 10

Daarentegen was er voor het eerst sinds jaren weer sprake van een GRIP4.

Toelichting GRIP-incidenten 2017 Gelderland-Zuid
Datum Locatie Incident GRIP

1 6 april Meijhorst, Nijmegen Verwarde man, brand en gas-
lucht, ontruiming woningen

1

2 11 april Winkelcentrum Weezen-
hof, Nijmegen

Zeer grote brand 1

3 22 mei Van Berchenstraat, Nijme-
gen

Ontruiming woningen vanwege 
gaslek

1

4 25 juli Marten van Rossumsingel, 
Zaltbommel

Brand en ontruiming senioren-
woningen 

1

5 27 juli Burensewal, Erichem (Buren) Brand megavarkensstal, vrijko-
men asbest

2

6 6 november Lakemondsestraat, Op-
heusden (Neder-Betuwe)

Brand schuur autobedrijf, vrijko-
men asbest

1

7 13 november Zoelmond (Buren) Stroomstoring 25.000 huishou-
dens door botsing Apacheheli-
kopter met hoogspanningsmast

4

8 5 december Uilencotenweg, Ammerzo-
den (Maasdriel)

Brand varkensstal, vrijkomen 
asbest

1

9 9 december Knollenpad, Nijmegen Opzettelijke gaslekkage, ontrui-
ming

1

10 22 december Uilenborgstraat, Nijmegen Gas in riool, ontruiming 1
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Timeline GRIP-incidenten over het jaar

Figuur 2: GRIP incidenten in 2017 
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3  Programma Regionale 
Ambulance Voorziening (RAV)

De sector RAV omvat een ambulancedienst en een Meldkamer Ambulancezorg 
(MKA). De ambulancedienst is in de regio Gelderland-Zuid de enige toegelaten 
ambulancevervoerder in het kader van de Tijdelijke wet ambulancezorg (Twaz).  
Uit dien hoofde is de ambulancedienst verantwoordelijk voor zowel alle spoed-
eisende als alle niet-spoedeisende vervoer van patiënten. Ten behoeve van het 
ambulancevervoer exploiteert de ambulancedienst vierentwintig ambulances, 
vier rapid responders (verpleegkundige in een personenauto) en een MICU-voer-
tuig, alsmede enkele reservevoertuigen, die zijn gestationeerd op vijf ambulance-
standplaatsen verspreid over de regio. De ambulancehulpverlening geschiedt op 
basis van landelijke protocollen.
De exploitatie van de ambulancevoorziening wordt volledig bekostigd door de 
zorgverzekeraars uit de premies voor de ziektekostenverzekeringen.

De MKA neemt aanvragen voor het spoedeisende en niet-spoedeisende vervoer in 
ontvangst en draagt zorg voor een zo efficiënt mogelijke inzet van ambulances op 
basis van telefonische diagnostiek en triage (inschatting van aard en ernst letsel). 
De diagnostiek en triage vinden plaats op basis van een breed binnen de zorgsector 
gehanteerd triagemodel, te weten het Nederlands Triage Standaard (NTS). De MKA 
is samen met de meldkamer van de politie en de meldkamer van de sector Brand-
weer ondergebracht bij de sector GMK.

 Wat willen we bereiken?
De RAV stelt zich ten doel om burgers ambulancezorg te verlenen die voldoet aan 
de normen en professionele standaards die gebruikelijk zijn in de ambulancezorg in 
Nederland. De missie van de RAV is het toewijzen, coördineren en leveren van pro-
fessionele en verantwoorde ambulancezorg: doelmatig, doeltreffend, patiëntgericht, 
veilig en afgestemd op de reële behoeften van de patiënt en de ketenpartners.

 Wat hebben we daarvoor gedaan?
Voor het realiseren van dit effect tracht de RAV het volgende te bereiken: 

1. De urgentie-toekenning aan hulpvragen gebeurt goed en zorgvuldig 
Hulpmiddel om tot een juiste triage te komen is de beschikbaarheid van een 
goede triagemethodiek. In navolging van veel andere sectoren in de gezond-
heidszorg (onder meer ziekenhuizen en huisartsen) hanteert de RAV het Ne-
derlands Triage Standaard (NTS). Toepassing van dit systeem leidt tot een juiste 
urgentietoekenning bij hulpvragen. Het NTS is een computerondersteund sys-
teem dat voortdurend wordt beoordeeld en zo nodig (landelijk) wordt aange-
past. Alle centralisten zijn in het gebruik van NTS geschoold en jaarlijks vinden 
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bijscholingen plaats. De centralisten worden periodiek beoordeeld op het juiste 
gebruik van NTS.  
 
In 2016 is sprake geweest van een sterke volumegroei van het spoedvervoer. 
Met name steeg het aantal verzoeken om spoedvervoer van de huisartsenposten. 
Om de volumegroei nader te onderzoeken en waar mogelijk te beperken is in 
2017 gestart met een “springplankproject” aangespoord door Ambulancezorg 
Nederland en InEen (landelijke huisartsen organisatie). Doel van het project is 
door een betere afstemming van de triage tussen centralisten van de MKA en 
triagisten van de huisartsenpost(en) de hulpvrager zo snel mogelijk aan de juis-
te hulpverlener te koppelen.

2. De urgentie-toekenning gebeurt snel 
Een snelle urgentietoekenning is noodzakelijk om snelle hulp te kunnen bieden. 
Daartoe hanteert de meldkamer het DIA-principe (Directe Inzet Ambulances). 
Toepassing hiervan resulteert in het alvast uitsturen van een ambulance voordat 
de intake volledig is afgerond. Deze parallelschakeling van handelingen leidt 
tot lagere responstijden. 
Dagelijks wordt op de meldkamer geanalyseerd of en welke meldingen een te 
lange afhandelingstijd hebben. Van die meldingen worden de oorzaken van 
de langere meldtijd opgespoord. Afhankelijk van de gevonden oorzaak wordt 
per melding feedback gegeven aan de betreffende centralist. In 2017 lag de 
gemiddelde meldtijd op 01:28 minuten. De landelijk afgesproken norm voor de 
meldtijden ligt op twee minuten.

3. De opstart van de ambulances gebeurt zo snel mogelijk 
De opstart van een ambulance begint op het moment dat de meldkamer een 
ritopdracht aan de ambulance geeft en eindigt op het moment van vertrek van 
de ambulance. Deze tijdstippen worden geregistreerd in het bedrijfsprocessys-
teem. Dagelijks wordt geanalyseerd of er sprake is van te lange opstarttijden en 
in die gevallen worden oorzaken geanalyseerd en besproken met de betreffende 
bemanning. In 2017 lag de gemiddelde opstarttijd op 00:50 minuten Dit ligt 
onder de landelijk afgesproken norm van één minuut.

4. De rijtijd van de ambulances is zo kort mogelijk 
De verkorting van rijtijden wordt op verschillende manieren nagestreefd. In de 
eerste plaats zijn de standplaatsen en voorwaardenscheppende locaties geogra-
fisch zodanig gespreid dat daarmee de gebiedsdekking geoptimaliseerd wordt. 
In dit kader zijn in 2015 en 2016 nieuwe standplaatsen betrokken in Beuningen 
en in Geldermalsen (Rumpt). Ook is in 2017 een voorwaardescheppende locatie 
gebruiksklaar gemaakt in de brandweerkazerne van Druten.  
De huidige post Tiel voldoet niet meer aan de bouwkundige eisen van deze tijd. 
Eind 2017 werd een geschikte bouwlocatie gevonden voor een nieuwe ambu-
lancepost. De nieuwe post wordt gebouwd volgens hetzelfde concept als de 
posten Rumpt en Beuningen.  
Door de gekozen locaties is het de verwachting dat de nieuwe (voorwaarde-
scheppende) posten bijdragen aan een verkorting van de rijtijden. 
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 De meldkamer maakt gebruik van een geavanceerd, geautomatiseerd systeem 
dat de centralist voortdurend adviseert over de mogelijkheden om de ambulan-
ces beter te spreiden over de regio. Dit systeem is in 2017 opnieuw beoordeeld 
en aangepast aan de laatste ontwikkelingen (standplaatsen en infrastructuur) 
met als doel de aanrijtijden te optimaliseren.

5. De hulpverlening gebeurt volgens de actuele protocollen 
Om de hulpverlening conform de actuele protocollen te laten verlopen, vindt 
voortdurende training en opleiding van medewerkers plaats. Voor alle chauf-
feurs, verpleegkundigen en centralisten geldt dat zij jaarlijks een zogenaamde 
‘bekwaamheidsverklaring’ ontvangen zodra alle trainingen, jaarlijkse theorie- 
toetsen en ritscreeningen met succes zijn doorlopen. Dit wordt beoordeeld 
door de medisch manager van de RAV. Medewerkers moeten ook verklaren 
zichzelf bekwaam te achten, pas dan is de bekwaamheidsverklaring volledig. 
Zonder bekwaamheidsverklaring mogen geen werkzaamheden op de  ambulance 
worden verricht. In 2017 beschikten alle ambulancemedewerkers over een be-
kwaamheidsverklaring.

6. De overdracht van de patiënt aan ziekenhuis gebeurt zo goed mogelijk 
Om een goede medische overdracht van patiënten aan een ziekenhuis te borgen 
wordt met behulp van een geautomatiseerd systeem patiëntinformatie vanuit 
de aanrijdende ambulance naar het ziekenhuis gestuurd. Hierdoor kan het 
ziekenhuis zich voorbereiden op de overname van de patiënt. In aansluiting 
hierop is in 2017 gewerkt aan een systeem waarbij ritgegevens automatisch 
worden overgedragen aan de huisarts van een vervoerde patiënt. Door externe 
omstandigheden kon het systeem niet meer in 2017 worden geïmplementeerd. 
Naar verwachting wordt dit begin 2018 gerealiseerd.

7. De wachttijden B-vervoer worden beperkt 
Voor het bestelde (geplande) vervoer gelden geen normen voor aanrijtijden en 
aanname van meldingen omdat voor dit type meldingen geen urgentie geldt. 
Voor het B-vervoer is van belang dat de wachttijden voor de patiënt zo beperkt 
mogelijk worden gehouden en patiënten zoveel mogelijk op tijd in de zieken-
huizen zijn.
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Kerngegevens Ambulancezorg

Wat Wie Aantal 1-1-’17 Aantal 31-12-’17 
Eenheden
Posten/standplaatsen Ambulance 6 5
A-ambulances en B-ambulances Ambulance 23 24
Mobiele Intensive Care Unit (MICU) Ambulance 1 1
Rapid Responder voertuigen Ambulance 3 4

Indicatoren Ambulancezorg

Wat Wie  Voorgenomen Gerealiseerd 
Operationele inzetprestatie
A1-ritten ambulance Ambulance 10.500 10.224
A1-ritten binnen 15 minuten Ambulance 95% 93,3%
A1-ritten gemiddelde meldtijd 
 (min:sec)

Ambulance max. 01:20 01:28

A1-ritten gemiddelde opstarttijd 
 (min:sec) 

Ambulance max. 00:45 00:50

A1-ritten gemiddelde rijtijd (min:sec) Ambulance 06:30 07:23
A1-ritten gemiddelde responstijd 
 (min:sec)

Ambulance 08:40 09:41

A2-ritten ambulance Ambulance 8.500 8.310
A2-ritten binnen 30 minuten Ambulance 98% 97,8%
B ritten ambulance Ambulance 10.000 9.878
Wachttijd B-vervoer Ambulance max. 20:00 *
Gescreende ritverslagen Ambulance 400 * 
Vakbekwaamheid
Medewerkers met bekwaamheids-
verklaring

Ambulance 100% 100%

* indicatoren worden niet gemeten / zijn niet meetbaar.

Toelichting 
Het percentage A1-ritten binnen 15 minuten lag in 2017 op 93,3% (93% in 2016). 
Dit is een lichte verbetering, geheel tegen de landelijke trend in, die dalende per-
centages laat zien.

De wachttijden in het B-vervoer konden in 2017 (net als in 2016) niet betrouwbaar 
worden gemeten. Dit heeft een automatiserings-technische oorzaak in één van de 
landelijke meldkamersystemen en is niet eenvoudig te verhelpen.
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4 Paragrafen 

4.1 Weerstandsvermogen en risicobeheersing
In 2014 is door de VRGZ een nieuwe nota ‘Risicomanagement, voorzieningen en weer-
standsvermogen’ opgesteld. Het bestuur nam hierover besluiten op 12 februari 2015. 
In 2017 zijn bij de verschillende organisatieonderdelen de risico’s in kaart gebracht. 
Deze risico’s zijn gerubriceerd en gewaardeerd:
• Het complete overzicht van de risico-inventarisatie (en de voorgestelde of 

genomen beheersmaatregelen) wordt één keer per vier jaar besproken met het 
Algemeen Bestuur. 

• In de tussenliggende periode wordt een samenvatting van de risico-inventarisatie 
opgenomen in de begroting en de jaarrekening. Zie paragraaf 4.1.2 Risicobe-
heersing. 

• Bij het uitbrengen van de financiële rapportages (begroting, jaarrekening en 
twee maal per jaar tussentijdse cijfers) worden nieuwe of verdwenen risico’s als 
mutatie gemeld in de paragraaf Risicomanagement. 

• De frequentie van de rapportage over risico’s wordt groter als daar aanleiding 
voor is. 

• Voor de omvang van de reserve Crisis- en rampenbestrijding wordt 5% van de 
omzet genomen als streefwaarde. Zie paragraaf 4.1.1 Weerstandsvermogen.

• Voor de omvang van de reserve RAV wordt 10% van de omzet genomen als 
minimumnorm en 15% als streefwaarde. 

De jaarrekening is met inachtneming van bovenstaand beleid opgesteld.

4.1.1 Weerstandsvermogen en weerstandscapaciteit

Programma Crisis- en rampenbestrijding

Omvang algemene reserve
(Bedragen * € 1.000,-)

Realisatie 
2017

Norm 5% van de omzet programma C&R 2.310
Algemene Reserve Rampenbestrijding 1.426
Percentage eigen vermogen van de omzet 3,1%

Bestemde reserves worden niet meegenomen in deze toetsingstabel van het eigen 
vermogen.

Bij de gepresenteerde cijfers wordt er van uitgegaan dat de voorstellen voor be-
stemming van het resultaat 2017 door het bestuur worden overgenomen. In de be-
groting 2019, meerjarenraming 2020-2022 zal een geactualiseerd meerjarig beeld 
van de algemene reserve worden geschetst.
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Het saldo van de algemene reserve ligt beneden de norm van 5% als gevolg van 
het negatieve resultaat van 2017. Indien positieve resultaten behaald worden geldt 
als uitgangspunt dat dit resultaat toegevoegd wordt aan de algemene reserve tot 
de bestuurlijke norm.

Weerstandsvermogen en weerstandscapaciteit
(Bedragen * € 1.000,-)

Realisatie 
2017

Benodigde weerstandscapaciteit (zie 4.1.2) 3.563
Beschikbare weerstandscapaciteit  1.426
Weerstandsvermogen 40%

De benodigde weerstandscapaciteit is het resultaat van de gewogen risicocapaciteit 
van de geïnventariseerde risico’s (zie paragraaf 4.1.2). De beschikbare weerstands-
capaciteit is het totaal van de algemene reserve. Het weerstandsvermogen is de 
mate waarin de benodigde capaciteit wordt gedekt door de beschikbare capaciteit. 
Zoals uit bovenstaande tabel blijkt is het weerstandsvermogen ontoereikend om 
de risico’s af te dekken. Naarmate de gecalculeerde risico’s zich voor doen zullen 
hiervoor extra bezuinigingsmaatregelen moeten worden getroffen of wordt de 
bijdrage van gemeenten hoger.

 Programma RAV
De reserves van de RAV zien er als volgt uit: 

Reserve aanvaardbare kosten RAV 
(Bedragen * € 1.000,-)

Realisatie
2017

Minimale norm is 10% van de omzet 1.928

Streefwaarde is 15% van de omzet 2.892

Reserve aanvaardbare kosten RAV 2.305

Percentage eigen vermogen van de omzet 12%

Cijfermatig haalt de RAV de streefwaarde van 15% van de omzet niet, maar blijft 
wel boven de ondergrens van 10%. In de begroting 2019, meerjarenraming 2020-
2022 zal een geactualiseerd meerjarig beeld van de reserve aanvaardbare kosten 
worden geschetst.

Weerstandsvermogen en weerstandscapaciteit
(Bedragen * € 1.000,-)

Realisatie 
2017

Benodigde weerstandscapaciteit (zie 4.1.2) 2.322

Beschikbare weerstandscapaciteit  2.305

Weerstandsvermogen 99%

De beschikbare weerstandscapaciteit is nagenoeg toereikend om de geïnventari-
seerde en gecalculeerde risico’s te dekken. 
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4.1.2 Risicobeheersing
Conform het voorstel aan het Algemeen Bestuur wordt in deze paragraaf een 
financiële samenvatting van de risico’s opgenomen.

Ten opzichte van vorig jaar hebben zich de volgende mutaties voorgedaan:

Vervallen risico’s
- Brandweerzorgplan: in 2017 heeft het Algemeen Bestuur een voorgenomen 

besluit genomen ten aanzien van het brandweerzorgplan. Het financiële effect 
daarvan is bekend en wordt in de begroting opgenomen.

- HR21: de transitie naar het nieuwe functiewaarderingssysteem is in 2017 afgerond. 
De financiële gevolgen zijn bekend en verwerkt in de reguliere budgettering.

Gewijzigde risico’s
- Leeftijdsopbouw en mobiliteit/flexibiliteit personeelsbestand: onder andere 

verdere stijging van de pensioenleeftijd geeft aanleiding voor intensieve maat-
regelen om de flexibiliteit van het personeelsbestand verder te verhogen. 

- Functiewaardering ambulanceverpleegkundigen: Ambulancezorg Nederland 
(AZN) heeft een berekening gemaakt van de verwachte stijging van de salaris-
sen. Het risico blijft bestaan; de stijging van de lonen kan hoger zijn dan het-
geen vergoed wordt door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZA). De verwachting 
van AZN is echter minder groot dan het bedrag dat vorig jaar in het risico-
management is gecalculeerd dus het bedrag is naar beneden bijgesteld.

- Schoon werken/Arbo/RI&E: ten gevolge van nieuwe wet- en regelgeving zijn 
scherpere aanpassingen nodig in  werkprocessen met betrekking tot arbeids-
hygiëne en schoon werken. Voorbeelden zijn maatregelen naar aanleiding van 
de risico-inventarisatie en –evaluatie en bluspakken die minder lang meegaan 
doordat er een maximum is aan het aantal keer dat een pak gewassen mag 
worden. De omvang van dit risico is € 350.000,-. Een vergelijkbare veiligheids-
regio heeft hiervoor structureel € 450.000,- opgenomen in de begroting.  

 

Totaal van verwach-
tingswaarde afzon-
derlijke risico’s

Totaal van noodza-
kelijke risico-capaci-
teit na weging van 
verwachtingswaarde 
met kans voor beide 
programma’s

Totaal van noodza-
kelijke risico-capaci-
teit na weging van 
verwachtingswaarde 
met kans programma 
Crisis en Rampen

Totaal van noodzake-
lijke risico-capaciteit 
na weging van ver-
wachtingswaarde met 
kans programma RAV

Nieuwe wet- en regel geving 
en politiek bestuurlijke 
risico’s

3.725.000 2.625.000 1.501.500 1.123.500

Maatschappelijke risico’s 375.000 75.000 52.500 22.500

Economische risico’s 700.000 280.000 196.000 84.000

Middelen, organisatie, mede-
werkers en efficiency

5.100.000 2.905.000 1.813.000 1.092.000

Totaal 9.900.000 5.885.000 3.563.000 2.322.000
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Nieuwe risico’s
- Reorganisatie: kosten in verband met de reorganisatie van de VRGZ zijn als 

incidenteel benodigde post in de begroting 2018 meegenomen. Risico is dat dit 
bedrag niet toereikend is.

- Beëindiging dienstverleningsovereenkomst (DVO): als gevolg van de organisatie- 
ontwikkeling bestaat het risico dat de DVO die tussen de GGD Gelderland-Zuid 
en de VRGZ is afgesloten door de GGD wordt opgezegd.

- Openbaar Meld Systeem (OMS): in het kader van de samenvoeging van de 
meldkamers wordt momenteel samenwerking gezocht om het OMS in Oost-Ne-
derland te harmoniseren. Omdat nog onduidelijk is hoe dit vormgegeven gaat 
worden zijn de verwachte opbrengsten en kosten daarvan onzeker.

- Verzekeringen: als gevolg van de stijging van het aantal en de omvang van 
claims in de afgelopen jaren zullen de verzekeringspremies stijgen.

- Uniformering arbeidsvoorwaarden: de piketregelingen worden in 2018 geüni-
formeerd. Kans bestaat dat het gelijktrekken van de regelingen structureel 
extra kosten met zich mee brengt. 

4.1.3 Kengetallen
Onderstaande kengetallen zijn opgenomen conform Besluit begroting en verant-
woording provincies en gemeenten.

Kengetallen Realisatie
2017

Begroting
2017

Realisatie
2016

Netto schuldquote 71,62% 90,45% 71,78%
Netto schuldquote gecorrigeerd 
voor alle verstrekte leningen

71,62% 90,45% 76,18%

Solvabiliteitsratio 5,74% 6,44% 7,07%

Het verschil tussen de begrote en gerealiseerde solvabiliteitsratio wordt veroor-
zaakt door een hogere stand van de vlottende activa. Met name het niveau van 
uitzettingen Rijksschatkist en de debiteurenstand zijn hoger dan begroot.

4.2 Financiering

4.2.1 Treasury
De hoeveelheid geld die nodig is voor de uitvoering van de verschillende taken van 
de organisatie wordt beheerd door de treasuryfunctie. Werkwijze, taken en verant-
woordelijkheden zijn vastgelegd in het treasurystatuut. Dit statuut is op 5 novem-
ber 2015 door het Algemeen Bestuur vastgesteld. De VRGZ voert een risicomijdend 
beleid en voldeed in 2017 aan wet- en regelgeving.

Schatkistbankieren
Voor de VRGZ geldt het schatkistbankieren voor decentrale overheden. Dit houdt 
in dat tegoeden worden aangehouden in de Nederlandse schatkist. Hierdoor zal de 
Nederlandse Staat minder geld hoeven te lenen op de financiële markten en zal de 
staatsschuld dalen. 
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Risicobeheer
Het verstrekken van leningen en garanderen van rente en aflossing van leningen is 
de VRGZ niet toegestaan. 

Kasgeldlimiet
Het Ministerie van Financiën geeft aan welk bedrag mag worden gefinancierd met 
kortlopende geldleningen; de kasgeldlimiet. Als de kasgeldlimiet structureel wordt 
overschreden, moet de kortlopende schuld worden omgezet in een langlopende 
schuld. In 2017 bleef de VRGZ binnen de norm voor de kasgeldlimiet.

Kasgeldlimiet (bedragen x € 1.000,-)
Omvang begroting per 01-01-2017 (= grondslag) 64.003
In procenten van de grondslag 8,20%
Toegestane kasgeldlimiet 5.248

1e kwrt 2e kwrt 3e kwrt 4e kwrt
Totaal netto vlottende schuld -7.451 -7.678 -7.341 -6.629
Toegestane kasgeldlimiet 5.248 5.248 5.248 5.248
Ruimte 12.699 12.926 12.589 11.877

Renterisiconorm
Om ongewenste financiële gevolgen van rentewijzigingen te beperken, geeft het 
ministerie ook een renterisiconorm aan. Deze renterisiconorm geeft de omvang van 
de schuld weer die in een jaar maximaal voor renteconversie in aanmerking mag 
komen.
De uitkomst hiervan mag niet overschreden worden zodat een spreiding van de op-
genomen leningen, looptijden en rente-aanpassingsdata en een eventueel hieruit 
voortvloeiende rentewijziging ontstaat. 
In 2017 bleef de VRGZ binnen de norm van de wet Fido.

Renterisiconorm (bedragen x € 1.000,-) 2017
1 Renteherziening op lening o/g 0 
2 Betaalde aflossingen -623 
3 Renterisico (1+2) -623 

4 Begrotingstotaal 2017 64.003
Bij Min. Regeling vastgestelde % 20,00%

5 Renterisiconorm 12.801

Toets renterisiconorm
6 Ruimte (+) c.q. overschrijding (-) 12.178
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4.3 Vennootschapsbelasting
Vanaf 2017 geldt de Vpb-plicht voor overheidsinstellingen. Samen met andere 
veiligheidsregio’s bekijkt de VRGZ wat hiervan de consequenties zijn. In 2016 heeft 
een inventarisatie plaatsgevonden van alle producten en diensten die geleverd 
worden. Namens de veiligheidsregio’s is een afvaardiging van het (ambtelijk) Net-
werk Finance & Control in overleg met de inspecteur van de Belastingdienst om te 
beoordelen welke producten en diensten onder de Vpb-plicht gaan vallen.  
De veiligheidsregio’s worden hierbij bijgestaan door BDO Accountants & Adviseurs. 
In 2017 is de jaarrekening 2016 vertaald in Vpb-activiteiten en gerapporteerd aan 
BDO. Zij gaan hier in 2018 over in gesprek met de belastingdienst.  
Op basis van de huidige informatie is de verwachting dat er geen sprake zal zijn 
van een Vpb-plicht.

4.4 Onderhoud kapitaalgoederen
Een overzicht van de geplande en gerealiseerde investeringen is opgenomen in de 
bijlagen bij dit jaarverslag. In zijn algemeenheid worden kapitaalgoederen van de 
VRGZ onderhouden en vervangen na afloop van de economische levensduur. De 
belangrijkste kapitaalgoederen betreffen de gebouwen.

4.5 Verbonden partijen
De VRGZ werkt intensief samen met de Nationale Politie voor wat betreft de ge-
meenschappelijke meldkamer. Ditzelfde geldt voor de samenwerking met de GGD 
Gelderland-Zuid op het gebied van de ondersteunende diensten (geleverd door 
de afdelingen Facilitaire Dienstverlening, HRM en Financiën & Control). Er is geen 
sprake van een verbonden partij in die zin dat de VRGZ risico’s draagt die vanuit de 
andere partij worden veroorzaakt. Wel zijn er kosten gemoeid met het eventueel 
verbreken van het samenwerkingsverband.

4.6 Bedrijfsvoering
Voor de bestuurlijke organisatie van de VRGZ wordt verwezen naar hoofdstuk 6.8. 

Met de invoering van het Besluit Begroting en Verantwoording is de paragraaf 
Bedrijfsvoering voorgeschreven als onderdeel van de programmabegroting. De Vei-
ligheidsregio Gelderland-Zuid besteedt in deze paragraaf aandacht aan de taken 
waarvoor binnen de begroting geen afzonderlijke programma’s zijn opgenomen. 
Het gaat dan om de wijze waarop de bedrijfsvoering plaatsvindt en een korte be-
schrijving van de ontwikkelingen die daarop van invloed zijn.

4.6.1 Ambtelijke organisatie
De VRGZ wordt geleid door een algemeen directeur. Deze wordt hierin bijgestaan 
door de directeur RAV en de regionaal commandant brandweer. Samen vormen zij 
het directieteam. De hoofden van de sectoren en afdelingen binnen de VRGZ, aan-
gevuld met een vertegenwoordiger van het Brandweer Managementteam (BMT), 
vormen het OntwikkelTeam (OT), dat het Directieteam gevraagd (en ongevraagd) 
adviseert over zaken die de gehele VRGZ aangaan. 
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De GHOR wordt aangestuurd door de Directeur Publieke Gezondheid (DPG), die 
tevens directeur is van de GGD Gelderland-Zuid. De DPG maakt deel uit van het 
Directieteam. 
De regionaal commandant vormt samen met vier leidinggevenden het Brandweer 
Managementteam (BMT).

4.6.2 Besturing
Hoofden van de sectoren en afdelingen zijn verantwoordelijk voor zowel de 
inhoud van hun beleidsterreinen als voor de budgetbeheersing om hun taken uit 
te voeren. Zij opereren als integraal manager en zijn dus naast genoemde inhou-
delijke aspecten ook verantwoordelijk voor alle PIOFACH taken. Dit alles wordt 
uitgevoerd binnen de door het bestuur en directie vastgestelde (financiële) beleids-
kaders. De directie ziet er op toe dat de ambtelijke organisatie integer handelt, 
de bestuursbesluiten goed uitvoert en bevordert de onderlinge samenwerking en 
samenhang tussen de sectoren en afdelingen en met de externe partners ten be-
hoeve van integrale advisering aan het bestuur en de operationele taakuitvoering. 

Binnen de vastgestelde kaders opereren de hoofden van de sectoren en afdelingen 
met een grote mate van zelfstandigheid en verantwoordelijkheid, waarbij mede-
werkers de vrijheid hebben om als professionals te opereren. Leidinggevenden 
stimuleren en ondersteunen hen in de ontwikkeling van hun professionaliteit.

4.6.3 Bedrijfsvoering 
Voor een goed verloop van de primaire processen is een goede bedrijfsondersteu-
ning (personeel, informatievoorziening en ICT, organisatie, financiën, administratie, 
communicatie en huisvesting: PIOFACH) essentieel. Dit heeft een hoge prioriteit 
binnen de VRGZ. Daarnaast is de bedrijfsondersteuning cruciaal voor de waarborg 
van rechtmatigheid, doelmatigheid en doeltreffendheid van de inzet van mensen 
en middelen. 
De ondersteunende afdelingen verlenen hun diensten ook aan de GGD Gelderland- 
Zuid, op basis van een dienstverleningsovereenkomst. De ondersteunende afdelin-
gen bedienen dus twee organisaties. De ‘interne’ klanten binnen die organisaties 
hebben verschillende wensen en behoeften.

Over de bedrijfsvoering is periodiek verantwoording afgelegd om de ontwikkelingen 
te kunnen monitoren. De kwaliteit van de dienstverlening is intern geëvalueerd en 
verbeterstappen zijn ingezet. 
Om de sturing te ondersteunen is ingezet op verbetering van de sturingsinformatie 
in de programmabegroting, bestuursrapportages en de programmarekening. Even-
eens is er per sector gewerkt aan een aantal KPI’s (kritische prestatie-indicatoren), 
die de komende jaren worden benoemd en vastgesteld.
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In 2017 zijn enkele ontwikkelingen van invloed geweest op de VRGZ en de bedrijfs-
voering in het bijzonder:
• Organisatieontwikkeling;
• Kostenontwikkeling huisvesting;
• Voorbereiding op de aanbesteding ICT-netwerk;
• Verhuizing ondersteunende diensten van Groenewoudseweg naar Prof. Belle-

froidstraat;
• Voorbereiding en introductie flexwerken;
• Ontwikkeling sturingsinformatie;
• Aanbesteding verzekeringen wagenpark;
• Implementatie Youforce als HRM-applicatie;
• Ontwikkeling adviseurs naar businesspartners;
• Met het oog op rechtmatigheid verdere verbetering positie inkoop. 

Financiën & Control
De afdeling Financiën & Control (F&C) geeft uitvoering aan het ontwikkelen, ad-
viseren, uitvoeren en het bewaken van het financieel-economische beleid van de 
organisatie. Hierbij wordt gestreefd naar goede financiële dienstverlening. 
Naast de ‘going concern’ werkzaamheden en taken is in 2017 aandacht geschonken 
aan:
• de implementatie van de vennootschapsbelasting: hier is door landelijke af-

stemming invulling aan gegeven. Op dit moment zijn we in afwachting van de 
reactie van de fiscus. De verwachting is dat voor de VRGZ geen sprake zal zijn 
van Vpb-afdracht.

• het begrotingsproces: de begroting 2018 is opgesteld in een 4-daagse. Naast 
een efficiënter proces werd beoogd de integraliteit van de begroting te verbe-
teren. Dit heeft concreet geleid tot een nieuwe indeling van de begroting en 
daarbinnen de programma’s. Zowel binnen de organisatie als daarbuiten is de 
nieuwe begroting in goede aarde gevallen.

• met ingang van het begrotingjaar 2018 zijn de wijzigingen van het Besluit 
Begroting en Verantwoording (BBV) ook voor de VRGZ van kracht. De vertaling 
hiervan heeft vorm gekregen in het proces van de begrotings-4-daagse. Doel 
van de wijzigingen was het bestuur en de gemeenten meer inzicht te geven.

• medio 2017 is het taakveld Verzekeringen overgegaan vanuit FD naar F&C. In 
dat kader heeft eind van het jaar de aanbesteding van de wagenparkverzeke-
ring plaatsgevonden. Door het gunstige schadebeeld wordt met ingang van 
2018 een substantieel voordeel gerealiseerd voor met name de RAV. Een deel 
van het voordeel zal benut worden voor de organisatie van het taakveld Verze-
keringen. Begin 2018 worden hiervoor voorstellen uitgewerkt.

• gedurende het gehele jaar is de financiële situatie een aandachtspunt geweest. 
Zowel de tussentijdse rapportages 2017 als de begroting 2018 gaven hier aan-
leiding toe. Een bijzonder aandachtspunt hierin betroffen de huisvestingkosten 
van de kazernes. Het onderzoek naar deze kosten heeft ook vanuit F&C veel 
tijd en energie gekost.

• daarnaast is gewerkt aan de verbetering van de informatievoorziening. Als 
gevolg van de organisatieontwikkeling en het personeelsverloop zijn niet alle 
voorgenomen projecten afgerond, maar is er wel voortgang geboekt op het 
vlak van maandafsluiting, vergroting inzicht kosten formatie en bezetting, ont-
wikkeling van dashboards en optimalisering van de online rapportagetool.
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Ten aanzien van de planning- en control-cyclus vindt advisering van de sectoren en 
de concernorganisatie plaats over de producten uit de P&C-cyclus: programmabe-
groting, tussentijdse (bestuurs-) rapportages en de programmarekening. 

HRM
In 2017 zijn diverse rechtspositionele regelingen geactualiseerd of herzien. Per 1 
januari 2017 is het Individueel Keuzebudget voor werknemers ingevoerd. Door de 
invoering van het IKB zijn diverse op geld te waarderen arbeidsvoorwaarden omge-
zet in een persoonlijk budget. De invoering van het IKB vormt een verdere stap in 
de modernisering van de arbeidsvoorwaarden van de gemeentelijke sector, waar-
onder de veiligheidsregio’s vallen.
In 2017 is vorm gegeven aan de doorontwikkeling van de organisatie. Zo is een 
uniforme stijl van management opgesteld en is gestart met onderzoeken naar de 
gewenste inrichting van diverse afdelingen/sectoren.
De verdere ontwikkeling van het e-HRM systeem en de voorbereiding op de ver-
nieuwde CAO hebben ook de nodige tijd in beslag genomen.

Facilitaire dienstverlening
Facilitaire dienstverlening heeft betrekking op een breed scala van aandachtsgebie-
den. Binnen de afdeling Facilitaire Dienstverlening zijn de volgende aandachtsvelden 
ondergebracht: 
• informatievoorziening, inclusief DIV;
• ICT;
• facilitaire services;
• huisvesting & vastgoedbeheer;
• inkoop & aanbesteden.

Binnen de afdeling Facilitaire Dienstverlening waren in 2017 ICT, informatiemanage-
ment en inkoop speerpunten. De VRGZ heeft structureel ingezet op het doelmatig 
en rechtmatig verzorgen van inkopen. 

De VRGZ heeft haar huisvestingsportefeuille in 2017 compleet gemaakt. In samen-
hang met het Brandweerzorgplan is nadere invulling gegeven aan het strategisch 
huisvestingsplan voor de komende jaren. Dat houdt in dat ook de huisvesting 
van de kantoorfuncties (nog) doelmatiger wordt door bestaande ruimtes beter te 
benutten. Het Regionaal Operationeel Centrum (ROC), de opkomstlocatie voor de 
opgeschaalde crisisorganisatie, verhuist van het politiebureau in Nijmegen naar 
de kazerne Post Centrum in Nijmegen. In 2017 hebben de hiertoe noodzakelijke 
verbouwingen plaatsgevonden, in 2018 zal de daadwerkelijke verhuizing plaats-
vinden. 

Informatievoorziening
Een goede informatievoorziening is van cruciaal belang voor het goed kunnen 
laten functioneren van de Veiligheidsregio. 

Informatiemanagement
Informatiemanagement (IM) richt zich de komende jaren op het in lijn brengen van 
de huidige informatievoorziening met de informatiestrategie en het informatie-
beleid. De innovaties binnen de primaire sectoren vroegen in 2017 om een brede 
aansluiting en ontwikkeling met elkaar. Daarbij werd gebruik gemaakt van de 
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landelijke informatie-architectuur. Bepalende ontwikkelingen daarin waren onder 
andere het aansluiten op basisregistraties, inrichten van de eigen kernregistraties 
(eenmalige opslag meervoudig gebruik van gegevens) en verbeteren van de be-
heerprocessen en het inrichten van een stevige regie organisatie. Dit proces vraagt 
meerdere jaren en zal gecontinueerd worden in 2018.
Op het gebied van informatiebeveiliging zijn voorbereidende activiteiten ontplooid 
teneinde in 2018 te kunnen voldoen aan landelijke eisen op het gebied van de 
informatiebeveiliging.

Informatieanalyse (Kwaliteitszorg) 
De Wet veiligheidsregio’s schrijft een aantal kwaliteitseisen voor met betrekking 
tot verschillende onderdelen van onder het bestuur van de veiligheidsregio ressor-
terende diensten. Het kwaliteitszorgsysteem VRGZ is modulair opgebouwd. Dat wil 
zeggen dat elke sector voor de borging van de eigen kwaliteit zorgt. Het geheel 
van deze systemen zorgt ervoor dat de kwaliteit van alle processen van de VRGZ 
zijn geborgd. 

De focus binnen kwaliteitszorg lag in 2017 op het beheersen en verbeteren van het 
bereikte kwaliteitsniveau. Dat gebeurde onder andere door bewuster te leren van 
incidenten en door het uitvoeren van procesgerichte audits. Verder werd de sturen-
de taak van het management verder ondersteund door het uitbreiden en onder-
houden van het integraal managementdashboard. 

Wat Voorgenomen Gerealiseerd
Inkoop
Rechtmatige inkopen gerealiseerde aanbestedings-
projecten

100% 100%

HRM
Ziekteverzuim 4,5% 5,5%
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Sociaal jaarverslag 2017* 2016* 2015* 2014*
Personen in dienst 4 1.345 1.299 1.318 1.345
• exclusief vrijwilligers brandweer 616 586 586 600
• vrijwilligers brandweer 729 713 732 745
• aantal fte 534 520 514 527
• instroom 5 147
• uitstroom 6 108

Externe inhuur 7 29 31 27 27

Gemiddelde leeftijd medewerkers VRGZ
• inclusief vrijwilligers brandweer 43 jaar 44 jaar 43 jaar 43 jaar
• exclusief vrijwilligers brandweer 48 jaar 47 jaar 46 jaar 46 jaar

Verhouding man/vrouw 
• inclusief vrijwilligers brandweer 84 - 16% 85 - 15% 85 - 15% 85 - 15%
• exclusief vrijwilligers brandweer 67 - 33% 72 - 28% 71 - 29% 71 - 29%

Ziekteverzuim (excl. zwangerschappen) 5,5% 4,9% 4,6% 4,7%

* Peildatum is 31 december 

Toelichting
Aantal fte: in 2017 is een nieuw managementinformatiesysteem ingevoerd, waar-
door een beter en meer betrouwbaar beeld gegeven wordt van sturingsinformatie. 
Voor vergelijkingsdoeleinden zijn de voorgaande jaren conform de nieuwe metho-
diek aangepast. 

In de aantallen en aantallen fte’s zijn stagiaires en FLO’ers (functioneel leeftijdsont-
slag) niet meegenomen omdat deze niet of nauwelijks financiële lasten met zich 
meebrengen.

De stijging van het aantal fte in 2017 is volledig toe te rekenen aan de RAV. Vanwe-
ge een aantal vacatures eind 2016 en de uitbreiding van diensten is fors geworven 
in 2017.

4 Iedereen die van de VRGZ een loonstrook ontvangt
5 Inclusief doorstroom naar nieuwe functie binnen VRGZ en inclusief brandweervrijwilligers (59)
6 Inclusief doorstroom naar nieuwe functie binnen VRGZ en inclusief brandweervrijwilligers (44)
7 Iedereen die geen loonstrook van de VRGZ ontvangt, maar wel bij of voor de VRGZ werkt, bijvoorbeeld uitzend-

krachten (uitgezonderd die voor de RAV), gedetacheerden, zzp’ers)
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5 Jaarrekening

Dagelijks Bestuur d.d. 22-03-2018
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5.1 Overzicht van baten en lasten in de jaarrekening over het begrotingsjaar

Bovenstaand overzicht wordt toegelicht in twee programma’s: programma Crisis- 
en rampenbestrijding (paragraaf 5.5 en 5.6) en programma RAV (paragraaf 5.7 en 
5.8).         
         

Bedragen x € 1.000,- Realisatie 
2017

Prognose
t/m aug

Gewijzigde
begr. 2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Budget aanvaardbare kosten 18.624 18.705 17.819 17.819 17.445
Aanpassing budget voorgaande jaren -23 0 0 0 2
Subsidies Rijk 7.440 7.258 7.186 7.125 7.494
Subsidies Provincie 82 101 80 80 86
Bijdrage deelnemende gemeenten 34.936 34.610 34.936 34.610 34.287
Overige opbrengsten 4.424 4.234 3.982 3.638 4.350
Som der bedrijfsopbrengsten 65.483 64.908 64.003 63.272 63.664

Personeelskosten 47.171 47.242 45.034 44.457 45.015
Kapitaallasten 6.123 6.151 6.777 8.202 6.015
Overige bedrijfskosten 13.706 13.334 12.820 12.237 13.244
Rentebaten en -lasten -21 -54 -96 -1.284 -129
Som der bedrijfskosten 66.979 66.673 64.535 63.612 64.145

Totaal saldo baten en lasten -1.496 -1.765 -532 -340 -481

Incidentele baten 117 124 50 50 417
Incidentele lasten 0 0 0 0 124
Saldo incidentele baten en lasten 117 124 50 50 293

Gerealiseerd totaal saldo van baten 
en lasten

-1.379 -1.641 -482 -290 -188

Bestemd resultaat 0 0 0 0 0

Gerealiseerd resultaat -1.379 -1.641 -482 -290 -188

Voorstel resultaatbestemming
Gerealiseerd resultaat C&R -949 -1.368 -482 -290 -234
Gerealiseerd resultaat RAV -430 -273 0 0 46

-1.379 -1.641 -482 -290 -188
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5.2 Balans per 31 december

ACTIVA
Bedragen x € 1.000,- 2017 2016

Vaste Activa
Materiële vaste activa met een economisch nut 53.137 53.215

53.137 53.215

Vlottende activa
Uitzettingen met een rentetypische looptijd < 1 jaar
Debiteuren 3.230 4.882
Debiteuren openbare lichamen 1.555 11.365
Uitzettingen Rijks schatkist 11.058 10.651
Overige vorderingen 456 53

16.299 26.951

Liquide middelen
Kassaldi 16 8
Banksaldi 277 360

293 368

Overlopende activa
Vooruitbetaalde bedragen 515 499

515 499

Totaal 70.244 81.033
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PASSIVA
Bedragen x € 1.000,- 2017 2016

Vaste Passiva
Eigen vermogen
Reserve aanvaardbare kosten RAV 2.735 2.689
Algemene reserve Crisis- en rampenbestrijding 2.276 2.250
Bestemde reserve aanbesteding ICT en HV 398 0
Bestemde reserve vakantiegeld 0 781
Bestemde reserve toegangssystemen 0 200

5.409 5.920

Gerealiseerd resultaat -1.379 -188
-1.379 -188

4.030 5.732

Voorzieningen
Voorzieningen voor verplichtingen, verliezen en risico's 619 223
Voorzieningen ter egalisatie van kosten 1.590 1.561

2.209 1.784

Vaste schuld met rentetypische looptijd > 1 jaar
Onderhandse lening van openbare lichamen 51.560 52.183

Vlottende passiva
Netto-vlottende schulden met een rentetypische looptijd < 1 jaar
Crediteuren 3.164 1.740
Nog in tarieven te verrekenen 1.114 2.297
Belastingen en sociale premies 2.734 2.207
Overige schulden 1.972 2.637

8.984 8.881

Overlopende passiva
Verrekening deelnemende gemeenten 0 8.653
Vooruitontvangen inkomsten 110 106
Nog te betalen bedragen 3.351 3.694

3.461 12.453

Totaal 70.244 81.033

Gewaarborgde geldleningen 0 0
Garantstellingen 0 0
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5.3 Grondslagen van resultaatbepaling en waardering
De jaarrekening is opgemaakt met inachtneming van de voorschriften die het Be-
sluit Begroting en Verantwoording (BBV) provincies en gemeenten daarvoor geeft. 
Het overzicht van baten en lasten van de Veiligheidsregio omvat het totaal van 
alle activiteiten die de Veiligheidsregio heeft uitgevoerd. De cijfers worden nader 
gepresenteerd en toegelicht in het overzicht baten en lasten programma Crisis- en 
rampenbestrijding en het programma RAV.  
 
Onderlinge verrekeningen tussen beide programma’s zijn opgenomen in het over-
zicht van baten en lasten per programma. In het overzicht van baten en lasten op het 
niveau van de totale Veiligheidsregio zijn de onderlinge verrekeningen geëlimineerd. 

Vanaf 2016 geldt de vennootschapsbelastingplicht voor overheidsinstellingen. Samen 
met andere veiligheidsregio’s is geïnventariseerd welke activiteiten er zijn en welke 
casussen spelen. Beide elementen met de daarbij behorende fiscale conclusies wor-
den in 2018 aan de Belastingdienst voorgelegd en besproken. Uiteindelijk zal dit 
moeten leiden tot voldoende houvast bij het bepalen van de fiscale posities van de 
afzonderlijke veiligheidsregio’s. Op basis van de huidige informatie is de verwach-
ting dat er geen sprake zal zijn van een vennootschapsbelastingplicht.

5.3.1 Grondslagen van resultaatbepaling
De baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop zij betrekking hebben. 
Baten en winsten worden slechts genomen voor zover zij op balansdatum zijn gere-
aliseerd. Verliezen en risico’s die hun oorsprong vinden voor het einde van het be-
grotingsjaar, worden in acht genomen indien zij voor het opmaken van de jaarre-
kening bekend zijn geworden. Bij het programma RAV wordt afgeweken van deze 
regel, omdat dit een zorggefinancierde taak is. Hiervoor is aansluiting gezocht bij 
de regelgeving voor zorginstellingen.

De lasten worden bepaald op basis van historische kosten, met inachtneming van 
de vermelde grondslagen van waardering van activa en passiva, en toegerekend 
aan het verslagjaar waarop ze betrekking hebben.
Personeelslasten worden in principe toegerekend aan het boekjaar waarop ze be-
trekking hebben. Aangezien het niet is toegestaan voorzieningen te vormen voor 
jaarlijks terugkerende arbeidskostengerelateerde verplichtingen van een verge-
lijkbaar volume, worden sommige personele lasten toegerekend aan de periode 
waarin uitbetaling plaatsvindt. Het gaat dan om aanspraken op een overbruggings-
periode, levensloop en versterkt ouderdomspensioen. Voor jaarlijks terugkerende 
arbeidsgerelateerde kosten zonder (naar verwachting) een jaarlijks vergelijkbaar 
volume is een verplichting opgenomen.

5.3.2 Grondslagen van waardering
Alle activa en passiva zijn gewaardeerd tegen nominale waarde tenzij anders is 
vermeld. De belangrijkste posten worden hieronder nader toegelicht.
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5.3.3 Activa
Materiële vaste activa met een economisch nut
Onder materiële vaste activa worden activa verstaan die bedoeld zijn om de be-
drijfsuitoefening duurzaam te dienen. De materiële vaste activa (> € 5.000,-) 
worden gewaardeerd tegen aanschaffingsprijs of vervaardigingkosten, verminderd 
met een lineaire afschrijving gebaseerd op economische levensduur of tegen lagere 
bedrijfswaarde. Aan de materiële vaste activa wordt rente toegerekend tegen het 
bestuurlijk vastgestelde percentage van 2,25%. Indien de VRGZ investeringsbijdra-
gen van derden ontvangt wordt dit expliciet toegelicht.

Afschrijvingstermijn *
Persoonlijke beschermingsmiddelen en werkkleding
Bluskleding en beschermingsmiddelen (bluspakken, laar-
zen etc.)

5 / 8 / 10

Uniformkleding 12
Ademlucht (toestel, cilinder, gelaatstuk etc.) 10 / 15

Automatisering
Hard- en software 3 / 4 / 5
Telefonie 10
ICT-infrastructuur 15

Communicatie- en verbindingsmiddelen
Alarmontvanger 4
Mobiele Data Terminal 5
Communicatienetwerksysteem (C2000/P2000) 5 / 7
Signalering kazerne 10

Gebouwen en inventaris
Installaties en testapparatuur ademluchtwerkplaats 8 / 15
Inventaris/meubilair/aggregaat 10 / 15
Verbouwing 10 / 20
Semi-permanente unit 20
Gebouw / kazerne 30 / 40

Medische inventaris
Medische apparatuur (oa defibrillatoren, autopulse, AED) 5 / 7
Brancards 7

Vaartuigen
Blusboten 30
Motorboot 10
Hulpboot en trailer 20
Midlife update 10

Bepakking vaartuigen
Reddingsvest 8
Bepakking overig 10 / 15
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Afschrijvingstermijn *
Voertuigen
Ambulance en rapid responder 5
MICU-voertuig 7
Tankautospuit, redvoertuig en hulpverleningsvoertuig 15
Schuimblus- en haakarmvoertuig 20
Haakarmbak 15 / 20
Overige voertuigen (vervoer van personen en materiaal) 5 / 7 / 8 / 10
Midlife updates van de diverse voertuigen 4 / 7 / 8 / 10

Inventaris en bepakking voertuigen
Inventaris tankautospuit 15
Inventaris overige voertuigen 7
Werken op hoogte 8 / 10
Hydraulisch redgereedschap 8 / 15
Pneumatisch gereedschap / hefkussen 10
Meetapparatuur (explosiegevaar-, CO2-meter etc) 5 / 10 / 15
Oppervlakteredding (redbord, redsets ed) 8 / 15
Watertransportsysteem 15 / 20
Kettingzaag 8
Overdrukventilator 8
Draagbare motorspuit 8
Warmtebeeldcamera 8

Vakbekwaamheidsmiddelen
Oefenaanhanger en oefencontainer 15
Oefenmiddelen (PPMO) 5 / 8
Simulatiecontainer 3

*  bij een aantal genoemde activa zijn meerdere afschrijvingstermijnen weergegeven. Dit komt doordat onder de ge-
noemde hoofdrubrieken een aantal subcategorieën vallen waarvan het te ver voert ze allemaal hier te vermelden. 

Uitzettingen met een rentetypische looptijd < 1 jaar 
Deze zijn gewaardeerd op nominale waarde, voor zover nodig rekening houdend 
met mogelijke oninbaarheid. De voorziening oninbaarheid wordt bepaald op basis 
van de ouderdom van de openstaande posten per balansdatum (statische methode).

Overige activa
Alle overige activa in de balans zijn gewaardeerd tegen nominale waarde.

5.3.4 Passiva
Eigen vermogen
Het eigen vermogen van het programma Crisis- en rampenbestrijding bestaat uit 
een algemene reserve voor Crisis- en rampenbestrijding en een bestemde reserve 
voor de aanbesteding van ICT en verhuiskosten. Het eigen vermogen van het pro-
gramma RAV bestaat uit de reserve aanvaardbare kosten RAV. Het eigen vermogen 
bestaat daarnaast uit het nog te bestemmen resultaat over het laatste boekjaar.
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Voorzieningen
De onderhoudsegalisatievoorzieningen stoelen op een meerjarenraming van het 
uit te voeren groot onderhoud aan de kapitaalgoederen, waarin rekening is ge-
houden met de kwaliteitseisen die ter zake zijn geformuleerd.
Er is een voorziening gevormd voor de afdekking van kosten voor niet-actief personeel 
uit het programma Crisis- en rampenbestrijding. De vorming van de voorziening is geba-
seerd op de ingegane verplichtingen van niet-actief personeel. De kosten van niet-actief 
personeel (FLO-overgangsrecht) uit het programma RAV kunnen worden gedeclareerd.

De voorzieningen zijn nominaal gewaardeerd. Er wordt geen rente toegerekend 
aan de voorzieningen.

Voor zover niet anders is vermeld zijn passiva gewaardeerd tegen nominale waarde.
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5.4 Toelichting balans

Bedragen x € 1.000,-

VASTE ACTIVA
Materiële vaste activa met een economisch nut
De boekwaarde van de materiële vaste activa per ultimo: 31-12-2017 31-12-2016

Gebouwen 28.108 28.105
Grond en terreinen 4.255 4.255
Voertuigen en bepakkingen 16.272 17.276
Inventaris 1.171 1.061
Verbindingsmiddelen 1.242 642
Automatisering 972 1.032
Persoonlijke beschermingsmiddelen 1.117 844

53.137 53.215
         

Voor een specificatie wordt verwezen naar het Mutatieoverzicht materiële vaste 
activa verderop in deze toelichting op de balans.     
    

VLOTTENDE ACTIVA
Uitzettingen met een rentetypische looptijd < 1 jaar
De samenstelling van de vorderingen en de overlopende activa is als volgt:

31-12-2017 31-12-2016

Debiteuren 3.275 4.936
Voorziening dubieuze debiteuren -45 -54
Debiteuren openbare lichamen 1.555 11.365
Uitzettingen Rijks schatkist 11.058 10.651
Overige vorderingen 456 53

16.299 26.951

Het debiteurensaldo is lager doordat de beschikking met betrekking tot de vereffe-
ningsbijdrage die de zorgverzekeraars bij de RAV in rekening mogen brengen eind 
2017 pas binnen is gekomen (€ 1.800.000,-). De vordering op openbare lichamen 
is lager dan voorgaand jaar doordat de voorschotnota’s met betrekking tot de ge-
meentelijke bijdragen begin 2018 verstuurd zijn in plaats van eind 2017. 

Kwartaal 1 Kwartaal 2 Kwartaal 3 Kwartaal 4

Buiten ‘s Rijks schatkist aangehouden 
middelen

326 230 158 -38

Drempelbedrag 475 475 475 475
Ruimte onder het drempelbedrag 149 245 317 513
Overschrijding van het drempelbedrag 0 0 0 0
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Liquide middelen 31-12-2017 31-12-2016

Kas 16 8
Rek. courant Rabobank 20 22
Rek. courant ING-bank 156 238
Rek. courant BNG-bank 101 100

293 368

Overtollige middelen worden, met uitzondering van het drempelbedrag van  
€ 475.000,- (0,75% van het begrotingstotaal) aangehouden in de schatkist van het 
Rijk (zie Uitzettingen met een rentetypische looptijd < 1 jaar).    
     

Overlopende activa 31-12-2017 31-12-2016

Vooruitbetaalde bedragen 515 499
515 499

         
De vooruitbetaalde bedragen betreffen met name vooruitbetaalde onderhouds-
contracten, verzekeringspremies en abonnementen.     
    

VASTE PASSIVA
Eigen vermogen 31-12-17 31-12-16
Reserve aanvaardbare kosten RAV 2.735 2.689
Algemene reserve Crisis- en rampenbestrijding 2.276 2.250
Bestemde reserve vakantiegeld 0 781
Bestemde reserve toegangssystemen 0 200
Bestemde reserve aanbesteding ICT en HV 398 0

5.409 5.920

Gerealiseerd resultaat RAV -430 46
Gerealiseerd resultaat Crisis- en rampenbestrijding -949 -234
Totaal nog te bestemmen resultaat -1.379 -188

Nadere uiteenzetting nog te bestemmen resultaat naar programma
Vanuit het jaarresultaat 2017 programma RAV na bestemming wordt voorgesteld om:

Te onttrekken aan de reserve aanvaardbare kosten RAV -430
Totaal programma RAV -430

Vanuit het jaarresultaat 2017 programma Crisis- en rampenbestrijding na bestemming 
wordt voorgesteld om:

Te onttrekken aan de algemene reserve Crisis- en rampenbestrijding -850
Te onttrekken aan de bestemde reserve ICT en frictiekosten huisvesting -99
Totaal programma Crisis- en rampenbestrijding -949

Totaal voorstel voor resultaat 2017 -1.379
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Reserveverloop 2017
Stand per 

31-12-2016
Toevoe-

ging 2017
Onttrek-

king 2017
Bestem-

ming 2016
Stand per 

31-12-2017

Res. aanvaardbare kosten RAV 2.689 0 0 46 2.735
Alg. res. Crisis- en rampenbestr. 2.250 0 323 349 2.276
Best. reserve vakantiegeld 781 0 0 -781 0
Best. reserve toegangssystemen 200 0 0 -200 0
Best. res. aanbesteding ICT en HV 0 0 0 398 398

5.920 0 323 -188 5.409
         

Het Algemeen Bestuur heeft op 29 juni 2017 besloten om uit het jaarresultaat  
€ 781.000,- te onttrekken aan de bestemde reserve vakantiegeld, € 200.000,- te ont-
trekken aan de bestemde reserve toegangssystemen, € 398.000,- toe te voegen aan 
de bestemde reserve aanbesteding ICT en huisvesting, € 349.000,- toe te voegen 
aan de algemene reserve Crisis- en rampenbestrijding (waarvan € 323.000,- uit te 
keren aan deelnemende gemeenten) en € 46.000,- toe te voegen aan de algemene 
reserve aanvaardbare kosten RAV.       
  
Voorzieningen         
De VRGZ heeft twee voorzieningen: een voorziening voor niet-actief personeel en 
een voorziening voor groot onderhoud.      
   

Voorzieningen voor verplichtingen, verliezen en risico’s 31-12-2017 31-12-2016
Stand per 1 januari 223 170
Dotatie boekjaar 641 271
Vrijval boekjaar -46 -107
Onttrekking boekjaar -199 -111
Stand per 31 december 619 223

De voorziening voor niet-actief personeel is gevormd voor de verwachte uitgaven 
inzake FLO-overgangsrecht, WW- en wachtgelduituitkeringen. De onttrekking aan 
de voorziening in 2017 bedraagt € 199.000,-. In 2017 heeft een forse dotatie plaats-
gevonden ad € 641.000,- en heeft betrekking op nieuwe instroom in 2017.  
       

Voorzieningen ter egalisatie van kosten 31-12-2017 31-12-2016
Voorziening groot onderhoud
Stand per 1 januari 1.561 838
Dotatie boekjaar 1.110 881
Vrijval boekjaar 0 -6
Onttrekking boekjaar -1.081 -152
Stand per 31 december 1.590 1.561

Om de onderhoudskosten voor de kazernes en de posten van de RAV te kunnen 
egaliseren maakt de VRGZ gebruik van een voorziening op basis van een Meerjarig 
OnderhoudsPlan (MOP) met een planningshorizon van 10 jaar.    
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Vaste schuld met rentetypische looptijd > 1 jaar
Onderhandse leningen 31-12-2017 31-12-2016
Het verloop van de leningen is als volgt:
Opgenomen leningen per 1 januari 52.183 48.805
Opgenomen leningen in boekjaar 0 4.000
Aflossingen in boekjaar -623 -622
Opgenomen leningen per 31 december 51.560 52.183

In 2017 zijn geen nieuwe leningen aangetrokken. De totale rentelast voor het jaar 
2017 met betrekking tot de vaste schulden met een looptijd langer dan een jaar 
bedraagt € 1.049.000,-.

VLOTTENDE PASSIVA
Netto vlottende schulden met een rentetypische looptijd 
< 1 jaar

31-12-2017 31-12-2016

Crediteuren 3.164 1.740
Nog in tarieven te verrekenen 1.114 2.297
Nog te betalen loonbelasting 1.765 1.346
Nog te betalen sociale lasten/pensioenpremies 940 822
Nog te betalen omzetbelasting 29 39
Nog te betalen aan personeel 1.972 2.637

8.984 8.881

Verloop van nog in tarieven te verrekenen: 31-12-2017 31-12-2016

Saldo per 1 januari 2.297 -297
Financieringsverschil boekjaar -658 501
Correcties voorgaande jaren 23 -2
Verrekend met zorgverzekeraars -548 2.095
Saldo per 31 december 1.114 2.297

Overlopende passiva 31-12-2017 31-12-2016

Verrekening deelnemende gemeenten 0 8.653
Vooruitontvangen inkomsten 110 106
Nog te betalen bedragen 3.351 3.694

3.461 12.453

Het saldo van de overlopende passiva is fors lager omdat in tegenstelling tot 2016 
het 1e voorschot van de gemeentelijke bijdrage voor 2018 nog niet is gefactureerd.
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De vooruitontvangen inkomsten hebben betrekking op: 31-12-2017 31-12-2016

Rijk 110 106
110 106

01-01-2017 Toename Afname 31-12-2017

Subsidie veiligstellen 25 KV bovenleiding 106 328 324 110
Totaal 106 328 324 110
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 Niet uit de balans blijkende rechten en verplichtingen
Bedragen in euro’s

Vakantiegeldverplichting
Als gevolg van de invoering van het IKB (Individueel Keuzebudget) is de vakantie-
geldverplichting voor het programma C&R komen te vervallen. Voor het program-
ma RAV bedraagt de bruto verplichting € 355.000,-.

Inkopen en aanbesteden
De VRGZ heeft niet alle aanbestedingstrajecten tijdig af kunnen ronden, daar ieder 
traject een omvangrijke tijdsinspanning vergt van de organisatie. Op deze plek 
wordt de resterende contractwaarde van lopende contracten opgenomen die nog 
niet (Europees) zijn aanbesteed.

Contract Waarde
Salarisverwerking 379.000
Software vakbekwaamheid 245.000
Multifunctionals 136.000
Medische disposables 182.000
Werkkleding 36.000
Totale contractwaarde 978.000

Huur hoofdgebouw
De VRGZ is een huurovereenkomst aangegaan met de GGD Gelderland-Zuid inzake 
de huur (voor een deel) van het pand aan de Groenewoudseweg 275 te Nijmegen. 
Per 1 januari 2018 is een groot deel van de medewerkers verhuisd naar het eigen 
pand aan Bellefroidstraat. De huurverplichting daalt van circa € 26.500,- per maand 
naar € 5.000,- per maand.

Locatie Bedrag / jaar Looptijd tot 
Groenewoudseweg 275 te Nijmegen 60.000 01-01-2019

Huur dependances
De VRGZ is met meerdere verhuurders huurovereenkomsten aangegaan voor de-
pendances, in totaal 5 locaties. De huurovereenkomsten zijn gesloten voor bepaalde 
tijd en hebben een looptijd van maximaal 3 jaar. De opzegtermijn varieert van 3 tot 
12 maanden. De totale jaarlijkse huurprijs bedraagt circa € 260.000,-.

Locatie Bedrag / jaar Looptijd tot 
Triosingel 34 te Culemborg 179.000 01-01-2021
Industrieweg 4 en 6 te Groesbeek 18.000 01-01-2019
Nieuwe Rijksweg 1 te Ubbergen 4.000 01-01-2020
Steenweg 20 te Waardenburg 43.000 01-01-2020
De Wetering 1 te Buren 16.000 01-01-2020
Totaal bedrag per jaar 260.000

Gebeurtenissen na balansdatum
Er is geen sprake van gebeurtenissen na balansdatum met een materiële impact op 
de jaarrekening 2017.
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5.5 Overzicht baten en lasten programma Crisis- en rampenbestrijding

Bedragen x € 1.000,- Realisatie 
2017

Prognose 
t/m aug

Gew. Begr. 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Subsidies Rijk 6.859 6.857 6.787 6.726 6.896
Subsidies Provincie 82 101 80 80 86
Bijdrage deelnemende gemeenten 34.936 34.610 34.936 34.610 34.287
Overige opbrengsten 4.327 4.214 3.970 3.626 4.252
Som der bedrijfsopbrengsten 46.204 45.782 45.773 45.042 45.521

Personeelskosten 32.391 33.118 31.417 31.076 31.711
Kapitaallasten 5.141 5.154 5.724 7.149 5.090
Overige bedrijfskosten 9.754 9.056 9.260 8.441 9.286
Rentebaten en -lasten -21 -54 -96 -1.284 -139
Som der bedrijfskosten 47.265 47.274 46.305 45.382 45.948

Saldo baten en lasten -1.061 -1.492 -532 -340 -427

Incidentele baten 112 124 50 50 317
Incidentele lasten 0 0 0 0 124
Saldo incidentele baten en lasten 112 124 50 50 193

Gerealiseerd totaal saldo van 
baten en lasten

-949 -1.368 -482 -290 -234

Bestemd resultaat 0 0 0 0 0

Gerealiseerd resultaat -949 -1.368 -482 -290 -234

Voorstel resultaatbestemming
Toevoegen/onttrekken aan alg. 
res. C&R

-850 -1.249 -248 -290 349

Toevoegen/onttrekken aan best. 
res. vakantiegeld

0 0 0 0 -781

Toevoegen/onttrekken aan best. 
res. toegangssytemen

0 0 0 0 -200

Toevoegen/onttrekken aan best. 
res. ICT en HV

-99 -119 -234 0 398

-949 -1.368 -482 -290 -234
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5.5.1 Begrotingswijzigingen programma Crisis- en rampenbestrijding

Bedragen x € 1.000,- Begroting 
2017

Verschui-
vingen Bijdrage STH

Aanbesteding 
ICT en HV Kazernes

Gewijzigde 
Begr. 2017

BEDRIJFSOPBRENGSTEN
Budget aanvaardbare kosten 0 0
Subsidies Rijk 6.726 61 6.787
Subsidies Provincie / gemeente 80 80
Bijdrage deelnemende gemeenten 34.610 326 34.936
Opbrengsten bedrijfsvoering 1.937 41 1.978
Overige opbrengsten 1.689 261 42 1.992
Totaal bedrijfsopbrengsten 45.042 363 42 0 326 45.773

BEDRIJFSKOSTEN
Personeelskosten 31.076 341 31.417
Kapitaallasten 7.149 -1.425 5.724
Huisvesting 2.822 50 326 3.198
Kantoormiddelen 395 395
Medische zaken 4 4
Communicatieapparatuur 2.312 61 2.373
Wagenpark en werkmaterieel 1.854 -22 1.832
Evenementen / paraatheidsverg. 81 81
Dienstverlening door derden 1.138 44 184 1.366
Interne doorbel. bedrijfsvoering -1.584 206 -1.378
Algemene kosten 1.263 -30 1.233
Onvoorzien 156 156
Rentebaten en -lasten -1.284 1.188 -96
Nader te bepalen dekking 0 0
Totaal bedrijfskosten 45.382 363 0 234 326 46.305

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering -340 0 42 -234 0 -532

Incidentele lasten 0 0
Incidentele baten 50 50
Incidenteel resultaat 50 0 0 0 0 50

Resultaat vóór bestemming * -290 0 42 -234 0 -482

Algemene res. Crisis- en rampenbestrijding 0 0
Bestemde reserve aanbesteding ICT en HV 0 -234 -234

Resultaat na bestemming * -290 0 42 0 0 -248

* -/- is onttrekking + is toevoeging       
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Verschuiving budgetten
Ten behoeve van een betere matching tussen begroting en realisatie hebben 
enkele budgetverschuivingen plaatsgevonden. Deze verschuivingen zijn per saldo 
budgettair neutraal. De verschuiving betreft met name de GMK die vanaf 2016 op 
één kostensoort wordt verantwoord.

STH
Dit betreft de bijdrage voor het Specialisme Technische Hulpverlening (STH).

Aanbesteding ICT en huisvesting
Ten behoeve van de begeleiding bij de aanbesteding van de outsourcing ICT en 
het synchroon draaien is extra inhuur van specialisme en capaciteit noodzakelijk 
en daarnaast heeft de verhuizing extra kosten tot gevolg. Bij de vaststelling van 
de jaarrekening 2016 heeft het Algemeen Bestuur ingestemd om ten laste van 
het jaarresultaat 2016 een bestemde reserve te vormen die de komende jaren zal 
vrijvallen. 

Kazernes
In deze kolom zijn de huurovereenkomsten verwerkt die zijn afgesloten tussen 
gemeenten en de VRGZ. De financiële effecten hiervan zijn in principe butgettair 
neutraal. 
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5.6 Toelichting programma Crisis- en rampenbestrijding

Algemeen
In onderstaande toelichting wordt een vergelijking gemaakt tussen de gewijzigde 
begroting en de realisatie in 2017 en worden de afwijkingen groter dan € 25.000,- 
toegelicht. 

Bedragen x € 1.000,-

BEDRIJFSOPBRENGSTEN

Realisatie 
2017

Gew. Begr. 
2017

Realisatie 
2016

Bijdragen Rampenbestrijding
Subsidies Provincie 82 80 86
Subsidies Rijk 6.859 6.787 6.896
Totaal bijdragen 6.941 6.867 6.982
Bijdrage deelnemende gemeenten 34.936 34.936 34.287

41.877 41.803 41.269

Subsidies Rijk Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 72

De afwijking van de begroting wordt grotendeels veroorzaakt door de in juli toegekende 
loon- en prijsbijstelling van de BDUR voor 2017. 

Realisatie 
2017

Gew. Begr. 
2017

Realisatie 
2016

Overige opbrengsten
Overige opbrengsten 4.327 3.970 4.252

4.327 3.970 4.252

Overige opbrengsten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 357

De overige opbrengsten zijn in 2017 fors hoger dan begroot. Een aantal medewer-
kers van de Veiligheidsregio is gedetacheerd naar andere organisaties, in totaal 
werd hiervoor € 135.000,- ontvangen. De oprichting van Anaphem (academische 
werkplaats) gaf € 96.000,- aan niet begrote baten. Hier staan ook extra kosten 
tegenover (zie onder andere toelichting Personeelskosten).

De doorbelasting aan de gemeente Nijmegen voor FLO is € 136.000,- hoger dan 
begroot, mede als gevolg van extra pensioenstortingen en opleidingskosten (zie 
ook Personeelskosten). De doorbelasting aan de Politie voor de kosten van de ge-
meenschappelijke meldkamer is lager uitgevallen (€ 66.000,-). Hier staan ook lagere 
lasten tegenover (zie toelichting Algemene kosten).

De doorbelasting voor de ondersteunende diensten is € 26.000,- hoger uitgevallen 
en diverse kleine baten leveren een voordeel op van € 30.000,-.
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BEDRIJFSKOSTEN

Realisatie 
2017

Gew. Begr. 
2017

Realisatie 
2016

Personeelskosten
Lonen en salarissen 21.698 22.452 21.383
Sociale lasten 2.495 2.585 2.405
Pensioenpremie 2.536 2.385 2.100
Verrekening personeelskosten 31 0 279
Uitkeringen -35 0 -11
Opleidingen 2.477 2.545 2.504
Overige personeelslasten 1.775 1.153 1.616

30.977 31.120 30.275
Uitzendkrachten en detachering 1.414 298 1.436

32.391 31.418 31.711

Personeelskosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 973

De personeelskosten zijn fors hoger uitgevallen. De volgende oorzaken liggen hier-
aan ten grondslag:

-  in januari 2017 werden de pensioenpremies fors verhoogd door het ABP. Dit 
heeft in 2017 tot een incidentele overschrijding geleid van € 250.000,-;

-  een salarisverhoging per 1 augustus van 1% en verhoging IKB (Individueel Keuze-
budget) van 0,50% per december (€ 100.000,-); 

-  het onderzoek naar de directie en de inhuur van de directeur a.i. zorgde voor 
een incidentele last van € 115.000,-;

-  nieuwe instroom in de voorziening niet-actieven heeft een kostenstijging van 
circa € 600.000,- tot gevolg gehad;

-  in verband met verloop op de meldkamer wordt voor een aantal roosterfuncties 
tijdelijk formatie ingehuurd (€ 130.000,-);

-  voor een onderzoeksproject (Anaphem) zijn extra personeelskosten gemaakt  
(€ 87.000,-). Hier staan extra opbrengsten tegenover en verloopt derhalve kosten-
neutraal (zie Overige opbrengsten);

-  aan opleidingen is € 68.000,- minder uitgegeven;
-  de uitrukvergoeding voor vrijwilligers is in 2017 € 150.000,- hoger dan begroot;
-  in afwachting van de huidige ontwikkelingen is een deel van de vacatures in 

2017 niet structureel ingevuld. Daar waar nodig is dit tijdelijk extern ingevuld 
wat leidt tot een forse overschrijding op uitzendkrachten en detacheringen. Per 
saldo levert dit echter een voordeel op van € 368.000,-;

-  een mix van over- en onderschrijdingen in de overige personeelskosten leidt per 
saldo tot € 23.000,- lagere kosten.  
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Realisatie 
2017

Gew. Begr. 
2017

Realisatie 
2016

Kapitaallasten
Gebouwen en verbouwingen 1.937 2.006 1.926
Voertuigen en bepakkingen 2.348 2.486 2.457
Inventaris 142 146 122
Verbindingsmiddelen 183 343 113
Automatisering 325 518 322
Vakbekwaamheidsmiddelen 24 25 30
Persoonlijke beschermingsmiddelen 
en werkkleding

182 200 120

5.141 5.724 5.090

Kapitaallasten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -583

De kapitaallasten vallen € 583.000,- lager uit dan begroot. Dit komt met name 
doordat een aantal aanbestedingstrajecten later wordt afgerond of omdat leveran-
ciers later leveren dan verwacht (dit geldt bijvoorbeeld voor de tankautospuiten). 
Daarnaast is een aantal landelijke aanbestedingen uitgesteld of heeft vertraging 
opgelopen als gevolg van een onvoorzien juridisch traject. Onderstaande afwijkin-
gen hebben een incidenteel karakter.

Een deel van de investering voor de MDT’s (Mobiele Data Terminals) die in 2017 
heeft plaatsgevonden stond in latere jaren gepland (€ 277.000,-). Hierdoor zijn de 
kapitaallasten in 2017 € 22.000,- hoger dan begroot. Het resterende voordeel ad 
€ 45.000,- wordt veroorzaakt door een mix van kleinere posten die lager uitvallen 
doordat investeringen later in de tijd hebben plaatsgevonden dan was begroot of 
doorgeschoven worden naar 2018.

Realisatie 
2017

Gew. Begr. 
2017

Realisatie 
2016

Overige bedrijfskosten
Huisvestingskosten 4.075 3.198 3.564
Kantoormiddelen 385 395 386
Medische zaken 0 4 2
Communicatieapparatuur 2.423 2.373 2.412
Wagenpark en werkmaterieel 1.789 1.832 1.904
Dienstverlening door derden 1.413 1.447 1.401
Interne doorbel. onderst. dienst -1.356 -1.378 -1.564
Algemene kosten 1.025 1.233 1.181
Onvoorzien 0 156 0
Rentebaten en -lasten -21 -96 -139

9.733 9.164 9.147

Investering Kap.lasten
Tankautospuiten en bepakking Aanbesteding afgerond, uitgaven 2018 2.659 237
Midlife update hoogwerker Uitgesteld naar 2018 250 41
Portofoons en mobilofoons Landelijke aanbesteding vertraagd tot 2018 730 121
ICT infrastructuur/automatisering Naar 2018 voor outsourcing ICT 725 161

4.364 560
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Huisvestingskosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 877

Vanaf 2015 voert de VRGZ het gebouwenbeheer uit voor de overgenomen kazernes. 
De kosten voor het beheer zijn fors hoger uitgevallen dan op grond van de bereken-
de overdrachtskosten werd verwacht. De onderhoudskosten zijn € 412.000,- hoger. 
Een deel hiervan is veroorzaakt door een forse stijging van het aantal storingen 
aan diverse installaties. In de afgelopen maanden daalde het aantal storingen. De 
verwachting is dat deze trend zich voortzet.

Zoals reeds in de jaarrekening 2016 en de begroting 2018 is vermeld zal een deel 
van het planmatig onderhoud eerder moeten worden uitgevoerd dan is opgeno-
men in de meerjarenonderhoudsplanning. Hierdoor heeft in 2017 een extra dotatie 
aan de voorziening groot onderhoud plaatsgevonden van € 286.000,-.

Omdat de verbouwing van het kantoor aan de Professor Bellefroidstraat en daar-
mee de verhuizing van de ondersteunende diensten fors is vertraagd is voor 2017 
sprake van een niet begrote incidentele huurlast van € 140.000,-. Deze extra kosten 
worden deels gedekt door lagere kapitaallasten. Als gevolg van het formaliseren 
van de huurovereenkomst met de gemeente Culemborg ontstaat in 2017 een extra 
BTW-last van circa € 30.000,-.

De lasten voor gas, water en elektra zijn in 2017 ruim € 48.000,- lager dan begroot. 
De kosten voor services (schoonmaakkosten, groenvoorziening, afvalverwerking 
etc) en verzekeringen zijn echter € 57.000,- hoger dan begroot.

In 2017 heeft een onderzoek plaatsgevonden naar de ontwikkeling van de be-
heerskosten van de kazernes. In 2018 zal gestart worden met de uitvoering van de 
resultaten van dat onderzoek met als doel de kosten te beperken.

Communicatieapparatuur Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 50

In 2017 is de bandbreedte van de datalijnen vergroot omdat tegen de grenzen 
van de hoeveelheid dataverkeer werd aangelopen. Daarnaast zorgen mobiliteit en 
flexibeler werken voor hogere lasten met betrekking tot de aanschaf van mobiele 
devices. 

Wagenpark en werkmaterieel Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -43

In afwachting van het brandweerzorgplan is besloten één van de redvoertuigen 
niet te vervangen, maar hiervoor tijdelijk een redvoertuig te huren. Dit resulteert in 
2017 in extra lasten van € 82.000,-. Hier staan echter lagere kapitaallasten tegenover.
Als gevolg van het uitvoeren van het onderhoud aan persoonlijke beschermings-
middelen, vervoersmiddelen en het materieel door de eigen servicecentra zijn de 
onderhoudskosten € 90.000,- lager dan begroot. De in- en uitbouw van de nieuwe 
mobiele dataterminals (MDT’s) heeft in 2017 geleid tot eenmalige extra kosten van 
€ 56.000,-.
Als gevolg van de lagere brandstofprijzen zijn de totale brandstofkosten € 73.000,- 
lager uitgevallen dan begroot. Ook de kosten van de verzekeringen voor de ver-
voersmiddelen en het materieel zijn lager dan begroot (€ 18.000,-).
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Dienstverlening door derden Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -34

Er zijn hogere kosten voor dienstverlening door derden als gevolg van inhuur van 
juridisch advies, het medewerkerstevredenheidsonderzoek en het onderzoek naar 
de beheerskosten van de kazernes. De kosten voor inhuur ten behoeve van de aan-
besteding voor de outsourcing van de ICT-omgeving zijn lager in 2017 doordat het 
traject later is opgestart.

Algemene kosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -208

De doorbelaste kosten voor ICT-ondersteuning vanuit de politie zijn lager dan be-
groot in verband met verloop van ICT-personeel bij de politie (€ 103.000,-). In 2017 
is in totaal € 60.000,- minder uitgegeven aan kantinekosten en vergaderkosten dan 
begroot. Daarnaast zijn de lidmaatschapslasten € 25.000,- lager dan begroot, even-
als de voorlichtingskosten (€ 20.000,-)

Onvoorzien Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -156

Als gevolg van de fors hogere personeels- en huisvestingskosten is de post onvoor-
zien ingezet om een deel van deze extra kosten te dekken.

Rentebaten en -lasten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 75

De werkelijke rentelasten vallen € 58.000,- lager uit dan in de begroting werd aan-
genomen. Dit heeft te maken met een lagere financieringsbehoefte als gevolg van 
investeringen die niet of later in de tijd plaatsvinden (zie ook toelichting Kapitaal-
lasten).  
Hier staat tegenover dat de toegerekende rente (2,25% van de gemiddelde boek-
waarde) achter blijft bij de begroting als gevolg van een lager investeringsvolume 
(€ 133.000,-). Hierdoor ontstaat op deze plek per saldo een negatief renteresultaat, 
het voordeel komt terug onder kapitaallasten.

INCIDENTELE BATEN EN LASTEN
Realisatie 

2017
Gew. Begr. 

2017
Realisatie 

2016
Incidentele baten 112 50 317
Incidentele lasten 0 0 124

112 50 193

Incidentele baten en lasten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 62

Omdat de werkelijk in rekening gebrachte kosten over 2016 vanuit de politie lager 
waren dan vorig jaar was voorzien levert dit in 2017 een incidenteel voordeel op 
van € 48.500,-. Daarnaast is € 13.500,- meer gerealiseerd aan verkoopopbrengst van 
brandweermaterieel dan begroot.
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5.7 Overzicht baten en lasten programma RAV

Bedragen x € 1.000,- Realisatie 
2017

Prognose 
t/m aug

Gew. Begr. 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Budget aanvaardbare kosten 18.624 18.705 17.819 17.819 17.445
Aanpassing budget voorgaande jaren -23 0 0 0 2
Subsidies Rijk 581 401 399 399 597
Subsidies Provincie 0 0 0 0 0
Overige opbrengsten 97 20 12 12 98
Som der bedrijfsopbrengsten 19.279 19.126 18.230 18.230 18.142

Personeelskosten 14.780 14.124 13.617 13.381 13.304
Kapitaallasten 982 996 1.053 1.053 924
Overige bedrijfskosten 3.952 4.279 3.560 3.796 3.957
Rentebaten en -lasten 0 0 0 0 11
Som der bedrijfskosten 19.714 19.399 18.230 18.230 18.196

Saldo baten en lasten -435 -273 0 0 -54

Incidentele baten 5 0 0 0 100
Incidentele lasten 0 0 0 0 0
Saldo incidentele baten en lasten 5 0 0 0 100

Gerealiseerd totaal saldo van baten 
en lasten

-430 -273 0 0 46

Bestemd resultaat 0 0 0 0 0

Gerealiseerd resultaat -430 -273 0 0 46

Voorstel resultaatbestemming 
Toevoegen/onttrekken aan reserve 
aanvaardbare kosten

-430 -273 0 0 46
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5.7.1 Begrotingswijzigingen programma RAV

Bedragen x € 1.000,- Begroting 2017 Verschuivingen Gewijzigde  
Begr. 2017

BEDRIJFSOPBRENGSTEN
Budget aanvaardbare kosten 17.819 17.819
Aanpassing budget voorgaande jaren 0 0
Subsidies Rijk 399 399
Subsidies Provincie / gemeente 0 0
Bijdrage deelnemende gemeenten 0 0
Overige opbrengsten 12 12
Totaal bedrijfsopbrengsten 18.230 18.230

BEDRIJFSKOSTEN
Personeelskosten 13.381 236 13.617
Kapitaallasten 1.053 1.053
Huisvesting 170 170
Kantoormiddelen 41 41
Medische zaken 518 518
Communicatieapparatuur 433 433
Wagenpark en werkmaterieel 823 823
Dienstverlening door derden 106 106
Interne doorbel. bedrijfsvoering 1.584 -236 1.348
Algemene kosten 288 288
Rentebaten en -lasten 0 0
Nader te bepalen dekking -167 -167
Totaal bedrijfskosten 18.230 0 18.230

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 0 0 0

Incidentele lasten 0 0
Incidentele baten 0 0
Incidenteel resultaat 0 0 0

Resultaat vóór bestemming 0 0 0

Toevoeging aan reserve 0 0
Onttrekking aan reserve 0 0

Resultaat na bestemming 0 0 0

Verschuivingen
Verschuivingen betreffen (budgettair neutrale) verschuivingen als gevolg van een 
verfijning van de begroting ten behoeve van een betere matching tussen begroting 
en realisatie.
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5.8 Toelichting programma Regionale Ambulance Voorziening

Algemeen
In onderstaande toelichting wordt een vergelijking gemaakt tussen de gewijzigde 
begroting en de realisatie in 2017 en worden de afwijkingen groter dan € 25.000,- 
toegelicht. 

Bedragen x € 1.000,-        
BEDRIJFSOPBRENGSTEN

Realisatie 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Budget aanvaardbare kosten
Budget aanvaardbare kosten 18.624 17.819 17.445
Aanpassing budget voorgaande jaren -23 0 2

18.601 17.819 17.447

Budget aanvaardbare kosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 782

In de begroting werd voor zowel de loonkosten als de materiële kosten gerekend 
met een index van 2%. In werkelijkheid bedragen deze respectievelijk 2,04% en 
1,87%. Dit leidt per saldo tot een toename van het budget aanvaardbare kosten 
van € 11.000,-.

De RAV heeft voor 2017 extra geld beschikbaar gekregen om de inzet van ambu-
lancemedewerkers voor de toegenomen ritten te bekostigen. Dit betekent een 
extra budget ten behoeve van Spreiding en Beschikbaarheid (S&B) van € 232.000,-. 
Daarnaast is er extra budget van € 200.000,- beschikbaar gesteld voor de uitbrei-
ding van het aantal ambulances. 

Ten behoeve van de opleiding van nieuw personeel is er incidenteel een bedrag 
van € 344.000,- beschikbaar gesteld. Voor de meldkamer is de productievergoeding 
met circa € 91.000,- verhoogd. 

In de begroting werd rekening gehouden met vrijemarge gelden. Deze zijn niet ter 
beschikking gesteld waardoor het budget € 73.000,- lager uitvalt. Het definitieve 
budget voor 2016 levert een negatieve nacalculatie op van € 23.000,-. 

Realisatie 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Subsidies Rijk
Subsidies Rijk 581 399 597

581 399 597

Subsidies Rijk Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 182

De bijdrage voor het FLO-overgangsrecht over 2017 resulteert in een hogere bij-
drage van het Rijk van circa € 182.000,-. Hier staan ook hogere personeelskosten 
tegenover (zie toelichting Personeelskosten). 
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Realisatie 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Overige opbrengsten
Overige opbrengsten 97 12 98

97 12 98

Overige opbrengsten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 85

De RAV heeft een subsidie (RAV’s Voorbereid) aangevraagd en toegekend gekregen 
vanuit het Regionaal Overleg Acute Zorg (ROAZ). Het toegekende subsidiebedrag 
bedraagt € 78.000,-. De middelen worden ingezet voor verbetering van de acute 
zorgketen en in het bijzonder het multi disciplinair oefenen. Daarnaast waren de 
overige opbrengsten hoger (€ 7.000,-).

Realisatie 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Personeelskosten
Lonen en salarissen 10.248 10.318 9.849
Sociale lasten 1.312 1.268 1.177
Pensioenpremie 1.364 1.235 1.138
Verrekening personeelskosten -31 0 -279
Uitkeringen -91 -45 -89
Opleidingen 300 202 138
Overige personeelslasten 385 389 456

13.487 13.367 12.391
Uitzendkrachten en detachering 1.293 250 913

14.780 13.617 13.305

Personeelskosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 1.163

Voor 2017 werd 179,9 fte begroot, daadwerkelijk werd ook 179,9 fte ingezet (de 
inzet van paraat personeel via uitzendbureaus is hier niet in meegerekend).

In 2017 is de pensioenpremie fors gestegen met 12% hetgeen een verhoging van de 
salarislasten tot gevolg heeft van 1,93%. Dit verklaart de stijging van de pensioen-
lasten van € 129.000,-.

De kosten voor het FLO-overgangsrecht zijn € 191.000,- hoger dan begroot. De 
kosten worden voor 95% vergoed door het ministerie van VWS (zie toelichting Sub-
sidies Rijk).

Om de formatie in te kunnen vullen heeft de RAV afgestudeerde bachelors Medische 
hulpverlening (BMH’s) geworven, die vervolgens een opleidingstraject volgen. Hier-
door vallen de de opleidingskosten circa € 98.000,- hoger uit. Deze medewerkers zijn 
in de loop van 2018 inzetbaar.

In 2017 werden extra middelen ontvangen om diensten uit te breiden (zie Budget 
aanvaardbare kosten). Door krapte op de arbeidsmarkt is het lastig om ambulance-
verpleegkundigen te werven en daarnaast zijn de opleidingstrajecten lang (mi-
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nimaal 9 maanden). Regelmatig wordt hierdoor een beroep gedaan op uitzend-
krachten die fors duurder zijn dan eigen personeel. Per saldo leidt dit tot  
€ 741.000,- hogere kosten.

De overige personeelslasten vallen in totaal € 4.000,- lager uit dan begroot. 

Realisatie 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Kapitaallasten
Gebouwen en verbouwingen 91 88 95
Voertuigen en bepakkingen 599 589 550
Inventaris Medisch 135 144 134
Inventaris 25 30 26
Verbindingsmiddelen 23 19 3
Automatisering 109 183 116

982 1.053 924

Kapitaallasten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -71

De kapitaallasten vallen naar verwachting € 71.000,- lager uit. De onderschrijding 
wordt grotendeels veroorzaakt doordat de aanschaf van een aantal verkeershulp-
systemen niet heeft plaatsgevonden. Er is fors geïnvesteerd in het wagenpark 
waardoor de kapitaallasten toenemen. Deze zijn echter pas in de loop van 2017 
aangeschaft waardoor het effect op de kapitaallasten beperkt is.

Realisatie 
2017

Begroting 
2017

Realisatie 
2016

Overige bedrijfskosten
Huisvestingskosten 262 170 256
Kantoormiddelen 16 41 28
Medische zaken 636 518 549
Communicatieapparatuur 416 433 422
Wagenpark en werkmaterieel 860 823 783
Dienstverlening door derden 158 106 112
Interne doorbel. onderst. dienst 1.356 1.348 1.564
Nader te bepalen dekking 0 -167 0
Algemene kosten 248 288 243
Rentebaten en -lasten 0 0 11

3.952 3.560 3.968

Huisvestingskosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 92

De huurkosten van dependances zijn € 26.000,- hoger uitgevallen dan was begroot. 
De onderhoudskosten zijn € 36.000,- hoger uitgevallen. De kosten voor de onroe-
rende zaakbelasting (€ 4.000,-) en schoonmaak (€ 14.000,-) zijn eveneens hoger dan 
begroot. De overige kosten zijn in totaal € 13.000,- hoger.
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Medische zaken Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 118

Het onderhoud en reparatie aan medische apparatuur en inventaris valt circa  
€ 11.000,- hoger uit dan begroot.  
 
De kosten van verpleegkundige artikelen zijn hoger uitgevallen door de inrichting 
van de nieuwe ambulances. Daarnaast zijn alle ambulances uitgerust met speciale 
medische sets voor de behandeling van slachtoffers als gevolg van terroristische 
aanslagen. In totaal vallen de kosten hierdoor € 107.000,- hoger uit dan begroot.

Wagenpark en werkmaterieel Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 37

De uitbreiding van het wagenpark en stijging van de premie zorgen er voor dat de 
verzekeringskosten met € 16.000,- hoger zijn uitvallen. De kosten voor onderhoud 
zijn hoger uitgevallen doordat er meer ambulances zijn aangeschaft en er meer 
kilometers gereden zijn: € 55.000,-. Anderzijds zijn de kosten voor de motorrijtui-
genbelasting (€ 20.000,-) en brandstof (€ 14.000,-) lager uitgevallen.

Dienstverlening door derden Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 52

In 2017 is meer gebruik gemaakt van externe expertise dan begroot. Er zijn werk-
zaamheden uitgevoerd in het kader van de Twaz (Tijdelijke wet ambulancezorg) en 
de voorbereiding op de NEN 7510 certificering.  
 
Daarnaast heeft de VRGZ expertise ingehuurd ten aanzien van de financiering van 
diensten. Op dit moment wordt de RAV deels gefinancierd op basis van aanwezig-
heid in plaats van paraatheid. Laatstgenoemde variant is duurder, maar de RAV 
wordt hier niet voor gecompenseerd.

Nader te bepalen dekking Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 167

In de begroting was een bezuinigingstaakstelling opgenomen van € 167.000,-. On-
danks de extra opbrengsten van de zorgverzekeraars is het als gevolg van de forse 
extra inzet van uitzendkrachten niet gelukt deze bezuiniging in te vullen.

Algemene kosten Verschil realisatie 2017 t.o.v. gewijzigde begroting 2017 -40

De algemene kosten vallen € 26.000,- lager uit doordat minder uitstaande vorderin-
gen aan patiënten oninbaar gebleken zijn. Daarnaast is € 9.000,- minder uitgegeven 
aan kantinekosten en zorgt een aantal kleine posten voor de resterende onder-
schrijding van € 5.000,-.

INCIDENTELE BATEN EN LASTEN
Realisatie 

2017
Begroting 

2017
Realisatie 

2016
Incidentele baten 5 0 100
Incidentele lasten 0 0 0

5 0 100
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5.9 Analyse begrotingsafwijkingen en begrotingsrechtmatigheid

Programma Crisis- en rampenbestrijding
Het resultaat van het programma Crisis- en rampenbestrijding is in 2017 fors nega-
tiever dan in de primaire begroting werd aangenomen. De oorzaak hiervan ligt 
met name in de kostenoverschrijdingen bij de personeelslasten (voorziening niet 
actieven) en de huisvestingslasten (onderhoud). De kostenoverschrijdingen zijn 
vastgesteld door het Algemeen Bestuur en vallen binnen het bestaande beleid en 
de bedrijfsuitoefening waardoor geen sprake is van begrotingsonrechtmatigheid.

Programma Regionale Ambulance Voorziening
Het resultaat van het programma Regionale Ambulance Voorziening is in 2017 fors 
negatiever dan in de primaire begroting werd aangenomen. De oorzaak hiervan ligt 
met name in de kostenoverschrijdingen bij de personeelslasten. De kostenoverschrij-
dingen zijn vastgesteld door het Algemeen Bestuur en vallen binnen het bestaande 
beleid en de bedrijfsuitoefening waardoor geen sprake is van begrotingsonrecht-
matigheid.

5.10 SiSa-bijlage bij de jaarrekening
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SiSa bijlage verantwoordingsinforma-
tie 2017 op grond van artikel 3 van de 
 Regeling informatieverstrekking sisa

I  N  D  I  C  A  T  O  R  E  N

V&J A2 Brede DoelUitkering Rampenbestrijding 

Besluit veiligheidsregio’s artikelen 8.1 
t/m 8.6

Veiligheidsregio’s

Besteding 2017

Aard controle R
Indicatornummer: A2 / 01

€ 6.534.688

Omgevingsveiligheid
Project ‘Impulsgelden Omgevingsveiligheid – deelprogramma 1 coördinatie en 
 implementatie BRZO regio’

Totale lasten: 523,5 uur x € 90,-  € 47.115 
Maximale subsidietoekenning:  € 33.300 
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5.11 Publicatie in het kader van de Wet Normering Topinkomens
Per 1 januari 2013 is de Wet Normering bezoldiging Topfunctionarissen  publieke 
en semipublieke sector (WNT) ingegaan. De verantwoording is opgesteld op basis 
van de volgende op Veiligheidsregio Gelderland-Zuid van toepassing zijnde regel-
geving. Het bezoldigingsmaximum in 2017 is voor de Veiligheidsregio Gelderland- 
Zuid € 181.000,-. Het weergegeven toepasselijke WNT-maximum per persoon of 
functie is berekend naar rato van de omvang (en voor topfunctionarissen tevens 
de duur) van het dienstverband, waarbij voor de berekening de omvang van het 
dienstverband nooit groter kan zijn dan 1,0 fte. Uitzondering op dit maximum is 
het WNT-maximum voor de leden van het Algemeen Bestuur; dit bedraagt voor de 
voorzitter 15% en voor de overige leden 10% van het bezoldigingsmaximum. 
Naast de hieronder vermelde topfunctionarissen zijn er geen overige functionaris-
sen die in 2017 een bezoldiging boven het toepasselijke WNT-maximum hebben 
ontvangen, of waarvoor in eerdere jaren een vermelding op grond van de WNT 
heeft plaatsgevonden of had moeten plaatsvinden.

1. Bezoldiging topfunctionarissen
Leidinggevende topfunctionarissen, gewezen topfunctionarissen met dienstbetrek-
king en leidinggevende topfunctionarissen zonder dienstbetrekking vanaf de 13e 
maand van de functievervulling 

Bedragen x € 1

M.R. van Veen
Functiegegevens Directeur 
Aanvang en einde functievervulling in 2017 1/1 - 31/8
Omvang dienstverband (in fte) 1
Gewezen topfunctionaris? nee
(Fictieve) dienstbetrekking? ja
Bezoldiging
Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen € 104.175 
Beloningen betaalbaar op termijn € 11.659 
Subtotaal € 115.834 

Individueel toepasselijk bezoldigingsmaximum € 120.501 

-/- Onverschuldigd betaald bedrag € 0
Totale bezoldiging € 115.834 

Reden waarom de overschrijding al dan niet is toegestaan n.v.t.
Gegevens 2016
Aanvang en einde functievervulling in 2016 1/1 - 31/12
Omvang dienstverband 2016 (in fte) 1,0
Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen € 143.910 
Beloningen betaalbaar op termijn € 14.962 
Totale bezoldiging € 158.872
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Leidinggevende topfunctionarissen zonder dienstbetrekking in de periode kalen-
dermaand 1 t/m 12

Bedragen x € 1

R. Wever
Functiegegevens Directeur a.i. VRGZ
Kalenderjaar 2017
Periode functievervulling in het kalenderjaar (aanvang - einde) 1/4 -31/12
Aantal kalendermaanden functievervulling in het kalenderjaar 9
Individueel toepasselijk bezoldigingsmaximum
Maximum uurtarief dat geldt voor het kalenderjaar € 176
Individueel toepasselijk maximum voor de betreffende periode € 202.500
Individueel toepasselijk maximum gehele periode kalender-
maand 1 t/m 12

€ 202.500

Bezoldiging
Werkelijk uurtarief lager dan het maximum uurtarief ja
Bezoldiging in de betreffende periode € 11.646
Totale bezoldiging gehele periode kalendermaand 1 t/m 12 € 11.646

-/- Onverschuldigd betaald bedrag
Totale bezoldiging, exclusief BTW € 11.646

Reden waarom de overschrijding al dan niet is toegestaan n.v.t

Topfunctionarissen en gewezen topfunctionarissen met een bezoldiging van 
€ 1.700 of minder 
Toezichthoudende topfunctionarissen Vertegenwoordiger van 

de gemeente
Functie

Dhr. C.F. van Eert Beuningen Lid AB
Dhr. J. de Boer Buren Lid AB
Dhr. K.J. de Vet Culemborg Lid AB
Dhr. G. van Grootheest Culemborg Lid AB
Dhr. L.J.E.M. van Riswijk Druten Lid AB
Mevr. M.W.M. de Vries Geldermalsen Lid AB
Dhr. M. Slinkman Berg en Dal Lid AB
Mevr. M. Mittendorff Heumen Lid AB
Mevr. L.H.M. van Ruijven-van Leeuwen Lingewaal Lid AB
Dhr. H. van Kooten Maasdriel Lid AB
Dhr. C.W. Veerhoek Neder-Betuwe Lid AB
Dhr. J. Kottelenberg Neder-Betuwe Lid AB
Dhr. H. de Vries Neerijnen Lid AB
Dhr. H.M.F. Bruls Nijmegen Voorzitter AB
Dhr. J. Beenakker  Tiel Plv Vz AB
Dhr. Th. A.M. Steenkamp West Maas en Waal Lid AB
Mevr. C. van Rhee West Maas en Waal Lid AB
Dhr. V. Neerbos West Maas en Waal Lid AB
Dhr. J.Th.C.M. Verheijen Wijchen Lid AB
Dhr. A. van den Bosch Zaltbommel Lid AB
Dhr. P. Rehwinkel Zaltbommel Lid AB
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5.12  Overige gegevens: Controleverklaring van de onafhankelijke accountant

Aan het algemeen bestuur van de Gemeenschappelijke Regeling Veiligheidsregio 
Gelderland-Zuid te Nijmegen

 Verklaring over de in de jaarstukken opgenomen jaarrekening 2017

Ons oordeel
Wij hebben de jaarrekening 2017 van Gemeenschappelijke Regeling Veiligheidsregio 
Gelderland-Zuid te Nijmegen gecontroleerd. 

Naar ons oordeel:
• Geeft de in de jaarstukken opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van 

de grootte en de samenstelling van zowel de baten en lasten over 2017 als van 
de activa en passiva van Gemeenschappelijke Regeling Veiligheidsregio Gelder-
land-Zuid op 31 december 2017 in overeenstemming met het Besluit Begroting 
en Verantwoording provincies en gemeenten (BBV).

• Zijn de in de jaarrekening verantwoorde baten en lasten alsmede de balans-
mutaties over 2017 in alle van materieel belang zijnde aspecten rechtmatig tot 
stand gekomen in overeenstemming met de begroting en met de in de relevante 
wet- en regelgeving opgenomen bepalingen, waaronder verordeningen van de 
gemeenschappelijke regeling, zoals opgenomen in het normenkader.

De jaarrekening bestaat uit:
• De balans per 31 december 2017.
• Het overzicht van baten en lasten over 2017.
• De toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiële 

verslaggeving en andere toelichtingen.
• De SiSa-bijlage met de verantwoordingsinformatie over specifieke uitkeringen.

De basis voor ons oordeel
Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook 
de Nederlandse controlestandaarden, het Besluit accountantscontrole decentrale 
overheden (Bado), het door het algemeen bestuur vastgestelde normenkader 2017 
en het Controleprotocol WNT 2017. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan 
zijn beschreven in de sectie ‘Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de 
jaarrekening’.

Wij zijn onafhankelijk van Gemeenschappelijke Regeling Veiligheidsregio Gelder-
land-Zuid zoals vereist in de Verordening inzake de onafhankelijkheid van accoun-
tants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante onaf-
hankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening 
gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA). 

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is 
als basis voor ons oordeel.
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Materialiteit
Op basis van onze professionele oordeelsvorming hebben wij de materialiteit voor 
de jaarrekening als geheel bepaald op EUR 669.000, waarbij de bij onze controle 
toegepaste goedkeuringstolerantie bedraagt voor fouten 1% en voor onzeker-
heden 3% van de totale lasten inclusief toevoegingen aan reserves, zoals voor-
geschreven in artikel 2 lid 1 Bado.

Wij houden ook rekening met afwijkingen en/of mogelijke afwijkingen die naar onze 
mening voor de gebruikers van de jaarrekening om kwalitatieve redenen materieel 
zijn, zoals ook bedoeld in artikel 3 Bado. Daarbij zijn voor de controle van de in de 
jaarrekening opgenomen WNT-informatie de materialiteitsvoorschriften gehanteerd 
zoals vastgelegd in het Controleprotocol WNT 2017.

Wij zijn met het algemeen bestuur overeengekomen dat wij aan het algemeen 
bestuur tijdens onze controle geconstateerde afwijkingen boven de EUR 535.000 
rapporteren alsmede kleinere afwijkingen die naar onze mening om kwalitatieve 
of WNT-redenen relevant zijn.

 VERKLARING OVER DE IN DE JAARSTUKKEN OPGENOMEN ANDERE INFORMATIE

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvatten de jaarstukken 
andere informatie, die bestaat uit:
• Het jaarverslag, waaronder de programmaverantwoording en de paragrafen.
• De overige gegevens.
• De bijlagen

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere 
informatie:
• Met de jaarrekening verenigbaar is zoals bedoeld in artikel 213 lid 3 sub d 

 Gemeentewet en geen materiële afwijkingen bevat.
• Alle informatie bevat die op grond van het BBV is vereist.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en 
ons begrip, verkregen vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of 
de andere informatie materiële afwijkingen bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de voor de gemeenschappelijke 
regeling van toepassing zijnde vereisten in de Gemeentewet en aan de Nederlandse 
Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze con-
trolewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het dagelijks bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere infor-
matie, waaronder het jaarverslag in overeenstemming met het BBV.
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 BESCHRIJVING VAN VERANTWOORDELIJKHEDEN MET BETREKKING TOT DE  
 JAARREKENING

Verantwoordelijkheden van het dagelijks bestuur en het algemeen bestuur voor 
de jaarrekening 
Het dagelijks bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven 
van de jaarrekening in overeenstemming met het BBV. Het dagelijks bestuur is ook 
verantwoordelijk voor het rechtmatig tot stand komen van de in de jaarrekening 
verantwoorde baten en lasten alsmede de balansmutaties, in overeenstemming met 
de begroting en met de in de relevante wet- en regelgeving opgenomen bepalingen, 
waaronder verordeningen van de gemeenschappelijke regeling, zoals opgenomen 
in het normenkader.

In dit kader is het dagelijks bestuur tevens verantwoordelijk voor een zodanige in-
terne beheersing die het dagelijks bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van 
de jaarrekening en de naleving van die relevante wet- en regelgeving mogelijk te 
maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.
Het algemeen bestuur is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het 
proces van financiële verslaggeving van de gemeenschappelijke regeling.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controle-
opdracht dat wij daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen 
voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van 
zekerheid waardoor het mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiële 
fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fouten of fraude en zijn materieel 
indien redelijkerwijs kan worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, 
van invloed kunnen zijn op de economische beslissingen die gebruikers op basis van 
deze jaarrekening nemen. De materialiteit beïnvloedt de aard, timing en omvang 
van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende 
afwijkingen op ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben 
waar relevant professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met 
de Nederlandse controlestandaarden, het Bado, het controleprotocol dat is vastge-
steld door het algemeen bestuur en het Controleprotocol WNT 2017, ethische voor-
schriften en de onafhankelijkheidseisen. Onze controle bestond onder andere uit:

• Het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen 
van materieel belang bevat als gevolg van fouten of fraude dan wel het niet 
rechtmatig tot stand komen van baten en lasten alsmede de balansmutaties, 
het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren van controlewerkzaamhe-
den en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt is als 
basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel 
belang niet ontdekt wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van 
samenspanning, valsheid in geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast 
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te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of het doorbreken 
van de interne beheersing.

• Het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de con-
trole met als doel controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de 
omstandigheden. Deze werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel 
uit te spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van de gemeen-
schappelijke regeling.

• Het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiële 
verslaggeving, de gebruikte financiële rechtmatigheidscriteria en het evalueren 
van de redelijkheid van schattingen door het dagelijks bestuur en de toelichtingen 
die daarover in de jaarrekening staan.

• Het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en 
de daarin opgenomen toelichtingen.

• Het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende 
transacties en gebeurtenissen en of de in de jaarrekening verantwoorde baten 
en lasten alsmede de balansmutaties in alle van materieel belang zijnde aspecten 
rechtmatig tot stand zijn gekomen.

Wij communiceren met het algemeen bestuur onder andere over de geplande 
reikwijdte en timing van de controle en over de significante bevindingen die uit 
onze controle naar voren zijn gekomen, waaronder eventuele significante tekort-
komingen in de interne beheersing.

Arnhem, 30 maart 2018

Deloitte Accountants B.V.
Was getekend: drs. C.L. Willems RA
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6 Bijlagen

6.1 Budgetopbouw aanvaardbare kosten ambulancedienst

Budget aanvaardbare kosten 2016

Parameter
Parameter 

waarde Index
Budget 

 kasbasis Nacalculatie
Herrekend 

budget 
Loonkosten
S&B vergoeding 1 11.049.990 1,0174 11.242.260 416 11.242.676
Incidentele korting 1 0 1,0000 0 -25.082 -25.082
Vergoeding ouderenbeleid 1 409.022 1,0174 416.139 0 416.139
Opleidingsvergoeding 1 429.845 1,0174 437.324 16 437.340
Overige loonkosten 1 182.221 1,0174 185.392 0 185.392
Overige kosten 1 272.406 1,0174 277.146 0 277.146

Wagenpark
Wagenparkvergoeding 20 39.251 1,0038 788.003 -3 788.000

Productie
Km-vergoeding brandstof 1.254.952 0,22 0,9222 251.434 -1.573 249.861
Km-vergoeding materieel 1.254.952 0,27 1,0038 344.786 -51 344.735
Productievergoeding rit 33.448 17,89 1,0038 600.679 47 600.726

Vrije marge
Vrije marge 1 160.000 1,0000 72.500 0 72.500

Rest vergoeding
Afschrijving huisvesting 1 282.524 1,0038 283.598 1.236 284.834
Materiële kosten huisvesting 1 111.191 1,0038 111.614 970 112.584
Vergoeding piketauto’s 1 19.954 1,0038 20.030 174 20.204
Directie en administratie 1 988.935 1,0174 1.006.142 -297 1.005.845
Rente eigen vermogen 1 0 1,0038 0 0 0
Rente vreemd vermogen 1 0 1,0038 0 0 0
Inzet door derden 1 0 1,0038 0 0 0
Controleprotocol 1 1.332 1,0038 1.337 1.356 2.693
Afschrijving dubieuze debiteuren 1 77.000 1,0000 77.000 0 77.000

Totaal aanvaardbare kosten 2016 16.115.383 -22.790 16.092.593
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Budget aanvaardbare kosten 2017

Parameter
Parameter 

waarde Index
Budget 

 kasbasis Nacalculatie
Herrekend 

budget 
Loonkosten
S&B vergoeding 1 11.482.776 1,0204 11.717.025 0 11.717.025
Vergoeding ouderenbeleid 1 416.139 1,0204 424.628 0 424.628
Opleidingsvergoeding 1 437.340 1,0204 446.262 0 446.262
Overige loonkosten 1 185.392 1,0204 189.174 0 189.174
Overige kosten 1 277.146 1,0204 282.800 0 282.800

Wagenpark
Wagenparkvergoeding 25 39.400 1,0187 1.003.420 0 1.003.420

Productie
Km-vergoeding brandstof 1.262.503 0,20 1,0000 251.364 0 251.364
Km-vergoeding materieel 1.262.503 0,27 1,0187 353.295 0 353.295
Productievergoeding rit 34.343 17,96 1,0187 628.334 0 628.334

Vrije marge
Vrije marge 1 0 1,0000 0 0 0

Rest vergoeding
Afschrijving huisvesting 1 284.834 1,0187 290.160 0 290.160
Materiële kosten huisvesting 1 112.584 1,0187 114.689 0 114.689
Vergoeding piketauto’s 1 20.204 1,0187 20.582 0 20.582
Directie en administratie 1 1.005.845 1,0204 1.026.364 0 1.026.364
Rente eigen vermogen 1 0 1,0187 0 0 0
Rente vreemd vermogen 1 0 1,0187 0 0 0
Inzet door derden 1 0 1,0187 0 0 0
Controleprotocol 1 2.693 1,0187 2.743 0 2.743
Afschrijving dubieuze debiteuren 1 77.000 1,0000 77.000 0 77.000

Overige kosten (initiële oplei-
dingsvergoeding)

1 343.892 1,0204 350.907 0 350.907

Totaal aanvaardbare kosten 2017 17.178.747 0 17.178.747
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6.2 Budgetopbouw aanvaardbare kosten meldkamer ambulancedienst

Budget aanvaardbare kosten 2016

Parameter
Parameter 

waarde Index
Budget 

 kasbasis Nacalculatie
Herrekend 

budget 
Loonkosten
Loonkosten / meldingen t/m 25.000 25.000 34 1,0204 856.293 -43 856.250
Loonkosten / meldingen > 25.000 7.850 21 1,0204 166.214 -29 166.185

Materiële kosten
Huisvestingskosten 1 936 1,0187 954 8 962
Onderhoud gebouwen 1 501 1,0187 510 4 514
Heffingen, belastingen en verz. 1 2.569 1,0187 2.617 23 2.640
Energiekosten 1 14.451 1,0187 14.722 127 14.849
Verb.systeem, telefonie onderhoud 1 7.956 1,0187 8.105 70 8.175
Onderhoudskosten GMS / meldkamer 3 8.685 1,0187 26.542 -1 26.541
Onderhoudskosten GMS / centr.werkplek 1 3.171 1,0187 3.230 -1 3.230
Onderhoudskosten GMS / beheerderwerkplek 1 411 1,0187 419 0 419
Mat. kosten AVLS-GIS / centr.werkplek 3 18.669 1,0187 57.054 -1 57.053
Mat. kosten schoonmaak 1 2.744 1,0187 2.796 24 2.820
Mat. kosten administratie 1 22.342 1,0187 22.760 198 22.958
Overige materiële kosten 1 4.937 1,0187 5.029 44 5.073
Controleprotocol 1 1.331 1,0187 1.356 -1.356 0

Afschrijving inventaris 1 10.694 1,0000 10.694 0 10.694
Verb.systeem, telefonie afschrijving 1 9.213 1,0000 9.213 0 9.213
Afschrijving GMS / meldkamer 2014 1 17.201 1,0000 17.201 172 17.373
Afschrijving GMS / meldkamer 2015 1 17.373 1,0000 17.373 63 17.436
Afschrijving GMS / meldkamer 2016 3 5.812 1,0000 17.436 66 17.502
Afschrijving GMS / centr.werkplek 2014 1 3.020 1,0000 3.020 30 3.050
Afschrijving GMS / centr.werkplek 2015 1 3.050 1,0000 3.050 11 3.061
Afschrijving GMS / centr.werkplek 2016 3 1.021 1,0000 3.063 10 3.073
Afschrijving GMS / beheerderwerkplek 2014 1 326 1,0000 326 3 329
Afschrijving GMS / beheerderwerkplek 2015 1 329 1,0000 329 1 330
Afschrijving GMS / beheerderwerkplek 2016 1 330 1,0000 330 2 332
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2012 1 10.311 1,0000 10.311 247 10.558
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2013 1 10.558 1,0000 10.558 306 10.864
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2014 1 10.864 1,0000 10.864 108 10.972
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2015 1 10.972 1,0000 10.972 40 11.012
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2016 3 3.671 1,0000 11.013 41 11.054
Overige afschrijvingskosten (o.a. huur) 1 25.383 1,0000 25.383 0 25.383
Rentekosten 1 0 1,0000 0 0 0

Vrije marge 1 0 1,0000 0 0 0

Totaal aanvaardbare kosten 2016 1.329.735 168 1.329.903
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Budget aanvaardbare kosten 2017

Parameter
Parameter 

waarde Index
Budget 

 kasbasis Nacalculatie
Herrekend 

budget 
Loonkosten
Loonkosten / meldingen t/m 25.000 25.000 34 1,0204 873.718 0 873.718
Loonkosten / meldingen > 25.000 11.996 21 1,0204 259.136 0 259.136

Materiële kosten
Onderhoud gebouwen 1 962 1,0187 980 0 980
Heffingen, belastingen en verzekeringen 1 514 1,0187 524 0 524
Energiekosten 1 2.640 1,0187 2.689 0 2.689
Verb.systeem, telefonie huur 1 14.849 1,0187 15.127 0 15.127
Verb.systeem, telefonie onderhoud 1 8.175 1,0187 8.328 0 8.328
Onderhoudskosten GMS / meldkamer 3 8.847 1,0187 27.037 0 27.037
Onderhoudskosten GMS / centr.werkplek 1 3.230 1,0187 3.290 0 3.290
Onderhoudskosten GMS / beheerderwerkplek 1 419 1,0187 426 0 426
Mat. kosten AVLS-GIS / centr.werkplek 3 19.018 1,0187 58.120 0 58.120
Mat. kosten schoonmaak 1 2.820 1,0187 2.873 0 2.873
Mat. kosten administratie 1 22.958 1,0187 23.387 0 23.387
Overige materiële kosten 1 5.073 1,0187 5.168 0 5.168
Controleprotocol 1 0 1,0187 0 0 0

Afschrijving inventaris 1 10.694 1,0000 10.694 0 10.694
Verb.systeem, telefonie afschrijving 1 9.213 1,0000 9.213 0 9.213
Afschrijving GMS / meldkamer 2015 1 17.436 1,0000 17.436 0 17.436
Afschrijving GMS / meldkamer 2016 1 17.807 1,0000 17.807 0 17.807
Afschrijving GMS / meldkamer 2017 1 18.140 1,0000 18.140 0 18.140
Afschrijving GMS / centr.werkplek 2015 1 3.061 1,0000 3.061 0 3.061
Afschrijving GMS / centr.werkplek 2016 1 3.126 1,0000 3.126 0 3.126
Afschrijving GMS / centr.werkplek 2017 1 3.185 1,0000 3.185 0 3.185
Afschrijving GMS / beheerderwerkplek 2015 1 330 1,0000 330 0 330
Afschrijving GMS / beheerderwerkplek 2016 1 337 1,0000 337 0 337
Afschrijving GMS / beheerderwerkplek 2017 1 343 1,0000 343 0 343
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2013 1 10.864 1,0000 10.864 0 10.864
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2014 1 10.972 1,0000 10.972 0 10.972
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2015 1 11.012 1,0000 11.012 0 11.012
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2016 1 11.054 1,0000 11.054 0 11.054
Afschrijving AVLS-GIS / centr.werkplek 2017 1 11.261 1,0000 11.261 0 11.261
Overige afschrijvingskosten (o.a. huur) 1 25.383 1,0000 25.383 0 25.383
Rentekosten 1 0 1,0000 0 0 0

Vrije marge 1 0 1,0000 0 0 0

Totaal aanvaardbare kosten 2017 1.445.021 0 1.445.021
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6.3 Verloop nog in tarieven te verrekenen financieringstekort /- overschot

Bedragen x € 1.000,- Realisatie 
2014

Realisatie 
2015

Realisatie 
2016

Realisatie 
2017

Regionale Ambulance Voorziening (RAV)
Saldo per 1 januari -2.046 -204 297 -2.297

Bij/af: financieringsverschil boekjaar 1.281 401 -501 658
Bij/af: correcties voorgaande jaren 252 -47 2 -23
Bij/af: verrekend met zorgverzekeraars 309 147 -2.095 548

Saldo per 31 december -204 297 -2.297 -1.114

-/- is te betalen + is te ontvangen van zorgverzekeraars

Het financieringstekort/-overschot bestaat uit het verschil tussen de daadwerkelijk 
gefactureerde ritopbrengsten in een jaar en het budget waar de ambulancedienst 
volgens de rekenstaat recht op heeft. Het saldo van dit tekort of overschot wordt in 
volgende jaren verrekend middels afrekeningen met zorgverzekeraars waar be-
schikkingen van de Nederlandse Zorgautoriteit aan ten grondslag liggen.

6.4 Specificatie van het financieringstekort /- overschot

Bedragen x € 1.000,- Realisatie 
2014

Realisatie 
2015

Realisatie 
2016

Realisatie 
2017

Regionale Ambulance Voorziening (RAV)
Wettelijk budget aanvaardbare kosten 17.356 17.414 17.445 18.624
Berekende nacalculatie 0 0 0 0
Herrekend budget aanvaardbare kosten 17.356 17.414 17.445 18.624

Vergoedingen
Basis tarief A-vervoer 11.521 11.966 12.265 12.500
Basis tarief B-vervoer 2.507 2.760 2.961 2.982
Basistarief CPA-toeslag 0 0 0 0
Basistarief MICU 524 579 895 587
Kilometers beladen 1.523 1.723 1.830 1.891
Tarief voorgaande jaren 0 -16 -5 6
Totaal vergoedingen 16.075 17.012 17.946 17.966

Financieringstekort / -overschot RAV 1.281 402 -501 658
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6.5 Investeringen

Begroting 
2017 (A)

Realisatie 
2017 (B)

Verschil 
(A-B)

Doorschui-
ven naar 

2018
Sector Brandweer
Inventaris 84 61 23 58

Verbindingsmiddelen en communicatie-
technologie

1 1.379 725 654 787

Vakbekwaamheidsmiddelen 0 0 0 0

Persoonlijke beschermingsmiddelen
Ademlucht 146 98 48 48
Repressieve kleding 407 358 49 14
Totaal persoonlijke beschermingsmiddelen 553 456 97 62

Vaartuigen
Bepakkingen 0 0 0 0
Vaartuigen 0 0 0 0
Totaal vaartuigen 0 0 0 0

Voertuigen
Bepakkingen 2 1.058 519 539 508
Voertuigen 2 3.300 692 2.608 2.613
Totaal voertuigen 4.358 1.211 3.147 3.121

Totaal sector Brandweer 6.374 2.453 3.921 4.028

Sector GMK
Automatisering 3 365 236 129 129
Totaal sector GMK 365 236 129 129

Sector RAV
Automatisering 4 210 0 210 50
Communicatie- en verbindingsmiddelen 5 0 53 -53 0
Gebouwen 0 0 0 0
Inventaris 25 12 13 18
Inventaris medisch 6 574 112 462 400
Verbouwingen 35 14 21 20
Voertuigen 7 130 416 -286 60
Totaal sector RAV 974 607 367 548

Sector Veiligheidsbureau
Automatisering 8 125 19 106 106
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Inventaris 8 20 0 20 20
Totaal sector Veiligheidsbureau 145 19 126 126

Sector GHOR
Communicatie- en verbindingsmiddelen 0 2 -2 0
Voertuigen 0 0 0 0
Totaal sector GHOR 0 2 -2 0

Sector Vastgoed
Gebouwen 0 0 0 0
Verbouwingen 8 1.382 1.238 144 144
Totaal Vastgoed 1.382 1.238 144 144

Sector Ondersteunende diensten
Automatisering 9 970 85 885 885
Inventaris 10 50 210 -160 0
Totaal ondersteunende diensten 1.020 295 725 885

Totaal Veiligheidsregio 10.260 4.850 5.410 5.860

Toelichting op activa met een afwijking ten opzichte van de begroting van > € 50.000,-
1 De landelijke aanbesteding voor de objectportofoons is afgerond, maar het 

systeem voldoet niet aan de veiligheidseisen. In afwachting van de landelijke 
ontwikkeling wordt de investering doorgeschoven naar 2018 en wordt tijdelijk 
gebruik gemaakt van huurportofoons. De pilot van de alarmontvangers loopt 
door in het 1e kwartaal van 2018, daarna wordt besloten of wordt overgegaan 
naar het nieuwe systeem met beschikbaarheidsterugmelding. In 2017 zijn alle 
wagens uitgerust met nieuwe mobiele data terminals (MDT’s). Ten behoeve 
van uniformiteit is besloten de toekomstige aanschaf van MDT’s hierin mee te 
nemen wat in 2017 leidt tot een overschrijding van € 277.000,-.

2 De levering van de 11 nieuwe tankautospuiten (TS-en) vindt plaats in het 1e en 
3e kwartaal van 2018. De inventaris van deze TS-en is wel reeds in 2017 uitgele-
verd met uitzondering van het hydraulisch redgereedschap. Als gevolg hiervan 
wordt in totaal circa € 2.659.000,- doorgeschoven naar 2018. Het project inzake 
de inrichting van de ademluchtcontainer is nog niet afgerond, deze investering 
schuift derhalve door naar 2018 (€ 173.000,-). Ten behoeve van de midlife-update 
van een van de hoogwerkers, die veel hoger uitvalt dan verwacht, wordt een 
bedrag van € 250.000,- doorgeschoven naar 2018. Daarnaast zullen de investe-
ringen in meetapparatuur en werken op hoogte-sets plaatsvinden in 2018   
(€ 39.000,-).

3 De vervangingsinvesteringen op de GMK (Gemeenschappelijke Meldkamer) 
worden gedaan in overleg met de LMO (Landelijke Meldkamer Organisatie). 
Een deel van de investering kan vooralsnog uitgesteld worden.

4 De verkeershulpsystemen (t.b.v. beïnvloeden verkeerslichten en obstakels) wor-
den geïntegreerd in bestaande apparatuur. Hierdoor kan een fors deel van de 
geplande investering vervallen.
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5 De investering in portofoons en mobilofoons was niet begroot.
6 Er is geen noodzaak geweest om de hartritmemassageapparatuur in 2017 te 

vervangen, de investering wordt meegenomen naar 2018.
7 In 2017 zijn drie ambulances aangeschaft die niet begroot waren. Hiervoor zijn 

extra middelen ontvangen (zie budget aanvaardbare kosten paragraaf 5.8). 
Daarnaast waren twee rapid responders begroot. Hiervan is er één reeds aange-
schaft. De tweede volgt in 2018.

8 In 2017 is gestart met de verbouwing aan de Professor Bellefroidstraat in Nij-
megen. De eerste tranche is afgerond waardoor een deel van het personeel dat 
voorheen op de Groenewoudseweg in Nijmegen gehuisvest was reeds verhuisd 
is. Een deel van de verbouwing loopt door in 2018 waardoor de budgetten 
doorgeschoven worden.

9 De vervangingsinvestering voor de ICT-infrastructuur loopt gelijk op met de 
aanbesteding van de ICT-outsourcing. Die aanbesteding wordt in 2018 afgerond 
en daarmee zullen ook de uitgaven in dat jaar plaatsvinden.

10 Naar aanleiding van de verbouwing aan de Professor Bellefroidstraat in Nij-
megen (zie punt 8) is meer meubilair aangeschaft dan in de begroting werd 
aangenomen.
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6.8 Bestuur en vaststelling jaarrekening

6.8.1 Algemene gegevens
De gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio Gelderland-Zuid bestaat uit 
de Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de Regio (GHOR), de Regionale 
Ambulancevoorziening (RAV), Brandweer Gelderland-Zuid, de Gemeenschappelijke 
Meldkamer (GMK), het Veiligheidsbureau, HRM, Financiën & Control, Facilitaire 
Dienstverlening en een aantal staffuncties. 

De Veiligheidsregio Gelderland-Zuid was in 2017 werkzaam voor de gemeenten 
Berg en Dal, Beuningen, Buren, Culemborg, Druten, Geldermalsen, Heumen, Lin-
gewaal, Maasdriel, Neder-Betuwe, Neerijnen, Nijmegen, Tiel, West Maas en Waal, 
Wijchen en Zaltbommel. De gemeenschappelijke regeling is gevestigd in Nijmegen.

Bij wet is voorgeschreven dat het bestuur van de VRGZ bestaat uit de burgemees-
ters van de deelnemende gemeenten. Zij vormen het Algemeen Bestuur. Binnen dit 
bestuur is een aantal portefeuilles c.q. thematische verantwoordelijkheden ver-
deeld. Hiermee zijn geen formele besluitvormende bevoegdheden overgedragen. 
Elke portefeuille- of themahouder agendeert onderwerpen in het Dagelijks Bestuur 
en/of Algemeen Bestuur voor besluitvorming. 

In algemene zin zorgt het Dagelijks Bestuur voor de voorbereiding van besluitvor-
ming voor het Algemeen Bestuur. Het Dagelijks Bestuur fungeert als agendacom-
missie voor het Algemeen Bestuur. Zij beoordeelt of de aangereikte voorstellen 
geschikt zijn voor besluitvorming in het Algemeen Bestuur.

Voorzitter van de VRGZ is de burgemeester van Nijmegen. Plaatsvervangend voor-
zitter is de burgemeester van Tiel.



Veiligheidsregio Gelderland-Zuid | Jaarrekening 2017 89

Per 31 december 2017 was de samenstelling van het Algemeen Bestuur als volgt:
Vertegenwoordiger 
gemeente 

Naam 

Beuningen De heer C.F. van Eert 
Buren De heer J. de Boer 
Culemborg De heer K.J. de Vet (van 1-1-2017 tot en met 1-6-2017)

De heer G. van Grootheest (van 9-6-2017 tot en met 31-12-2017)
Druten De heer L.J.E.M. van Riswijk 
Geldermalsen Mevrouw M.W.M. de Vries (van 1-1-2017 tot en met 19-12-2017)
Berg en Dal De heer M. Slinkman 
Heumen Mevrouw M. Mittendorff 
Lingewaal Mevrouw L.H.M. van Ruijven-van Leeuwen 
Maasdriel De heer H. van Kooten
Neder-Betuwe De heer C.W. Veerhoek (van 1-1-2017 tot en met 31-3-2107) 

De heer J. Kottelenberg (van 7-4-2017 tot en met 31-12-2017)
Neerijnen De heer H. de Vries
Nijmegen De heer H.M.F. Bruls 
Tiel De heer J. Beenakker 
West Maas en Waal De heer Th. A.M. Steenkamp (van 1-1-2017 tot en met 16-6-2017)

Mevrouw C. van Rhee (van 19-6-2017 tot en met 21-11-2017) 
De heer V. Neerbos (van 8-12-2017 tot en met 31-12-2017)

Wijchen De heer J.Th.C.M. Verheijen 
Zaltbommel De heer A. van den Bosch (van 1-1-2017 tot en met 31-3-2017)

De heer P. Rehwinkel (van 24-4-2017 tot en met 31-12-2017)

Per 31 december 2017 was de samenstelling van het dagelijks bestuur als volgt:
Functie/portefeuille Naam 
Voorzitter De heer H.M.F. Bruls
Vicevoorzitter De heer J. Beenakker
Financiën Mevrouw M.W.M. de Vries (van 1-1-2017 tot en met 19-12-2017)

De heer L.J.E.M. van Riswijk (vanaf 19-12-2017)
Personeel en organi-
satie

De heer L.J.E.M. van Riswijk (van 1-1-2017 tot 19-12-2017)
De heer J. de Boer (vanaf 19-12-2017)

De algemeen directeur van de VRGZ is eerste adviseur van het Dagelijks en Algemeen 
Bestuur van de VRGZ. De Directeur Publieke Gezondheid (DPG) geeft leiding aan 
de GHOR en is belast met de operationele leiding van de geneeskundige hulpverle-
ning en in die hoedanigheid adviseur van het Dagelijks en Algemeen Bestuur. 

6.8.2 Bestuurlijke portefeuilles 2017 
De leden van het Algemeen Bestuur zijn verantwoordelijk voor een portefeuille of 
een thema. De inhoudelijke discussies in het Algemeen Bestuur worden gefaciliteerd 
door de ambtelijke organisatie van de VRGZ. 
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Daarnaast werd ook in 2017 kruisbestuiving bewerkstelligd tussen onderwerpen 
van fysieke veiligheid en sociale veiligheid. Voorbeeld hiervan is de platformfunctie 
van het Algemeen Bestuur voor discussies over veilig thuis, ondermijning, hennep-
teelt, verwarde personen, vluchtelingenopvang en zelfredzaamheid en burgerparti-
cipatie. Doel daarvan is de bestuurlijke betrokkenheid bij het zogeheten districtelijk 
veiligheidsoverleg (met politie en Openbaar Ministerie) te vergroten door de agen-
da’s van fysieke en sociale veiligheid meer met elkaar te verbinden. 
Naast deze meer intern gerichte betrokkenheid van de bestuurders vertegenwoor-
digen sommige portefeuillehouders de VRGZ in externe overleggen.

Portefeuille Bestuurslid 
Fysieke veiligheid 
Witte kolom (GHOR en ambulancevoorziening) De heer M. Slinkman 
Gemeentelijke kolom Mevrouw L.H.M. van Ruijven-van Leeuwen 
Algemene Rampen- en crisisbeheersing De heer J.Th.C.M. Verheijen 
Meldkamer/informatievoorziening De heer C.F. van Eert 
Evenementen De heer A. van den Bosch (tot 31-3-2017, 

nog niet in opvolging voorzien)
Regionale Brandweer De heer J. Beenakker
Gelderse Commissie Veiligheid Grote Rivieren De heer H. van Kooten 

Sociale veiligheid
Huiselijk geweld De heer J. de Boer
Politie De heer H.M.F. Bruls 
RIEC (Regionaal Informatie en Expertise-
centrum)

De heer J. de Boer

Regionaal Platform Criminaliteit De heer P. Rehwinkel
Stuurploeg district Gelderland-Zuid De heer H. Verheijen
Woninginbraken De heer C.W. Veerhoek (tot 31-3-2017, 

nog niet in opvolging voorzien)
Veiligheidshuizen De heer H.M.F. Bruls 

De heer J. Beenakker 
De heer M. Slinkman

Georganiseerde criminaliteit De heer J. de Boer
Drank- en horecawet/alcohol De heer Th.A.M. Steenkamp (tot 16-6-

2017, nog niet in opvolging voorzien)
Veilige Publieke Taak De heer A. van den Bosch en dhr. H.M.F 

Bruls
Arrondissementaal Justitieel Beraad De heer J. Beenakker
Landelijke werkgroep Burgernet De heer H.M.F. Bruls
Overlast als gevolg van verwarde en psychisch 
kwetsbare personen

Mevrouw M.W.M. de Vries (tot 19-12-
2017, nog niet in opvolging voorzien)

Landelijke werkgroep Burgernet De heer H.M.F. Bruls
Veiligheidsstrategie fase 2/IVP-planvorming De heer J. Beenakker
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Met de verdeling van de portefeuilles zijn geen formele besluitvormende bevoegd-
heden overgedragen. Elke portefeuillehouder dient onderwerpen in het dagelijks 
bestuur te agenderen, ter voorbereiding op besluitvorming in het Algemeen Bestuur.

6.8.3 Vergaderingen
Het Dagelijks Bestuur en Algemeen Bestuur zijn in 2017 zes keer bijeen geweest. 
Voor het Algemeen Bestuur zijn daarnaast nog extra bijeenkomsten geweest over 
de thema’s Doorontwikkeling Brandweer, evenementen en Verwarde en psychisch 
kwetsbare personen.

6.8.4 Directie
Sinds 20 maart 2017 is de heer R. Wever interim algemeen directeur van de VRGZ. 
De heer M. Honigh is directeur RAV. De heer D. van Zanten is regionaal comman-
dant. Samen vormen zij het Directieteam (DT). 
Mevrouw M.N. Pieters is Directeur Publieke Gezondheid (DPG). Op grond van ar-
tikel 32 van de Wet veiligheidsregio’s geeft zij leiding aan de GHOR en is zij belast 
met de operationele leiding van de geneeskundige hulpverlening. 

6.8.5 Goedkeuring jaarrekening 
De jaarrekening 2017 wordt goedgekeurd door het Algemeen Bestuur van de 
Veiligheidsregio Gelderland-Zuid nadat de gemeenteraden van de deelnemende 
gemeenten in de gelegenheid zijn gesteld om hun zienswijze naar voren te bren-
gen. De jaarrekening is door het Algemeen Bestuur vastgesteld op 28 juni 2018.
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7 Verklaring van afkortingen

LCMS Landelijk Crisismanagementsysteem
LMO Landelijke Meldkamer Organisatie
MDT Mobiele Data Terminals
MICU Mobiele Intensive Care Unit
MKA Meldkamer Ambulancezorg
MKB Meldkamer Brandweer
MKP Meldkamer Politie
MOP Meerjarig onderhoudsplan
NTS Nederlandse Triage Standaard
NZA Nederlandse Zorgautoriteit
OMS Openbaar meldsysteem
OvD Officier van Dienst
PIOFACH Personeel, Informatievoorziening, Orga-

nisatie, Financiën, Administratieve orga-
nisatie, Communicatie en Huisvesting

RAV Regionale Ambulance Voorziening Gel-
derland-Zuid

RBT Regionaal Beleidsteam
RCvD Regionaal Commandant van Dienst
ROAZ Regionaal Overleg Acute Zorg
ROT Regionaal Operationeel Team
SIV2 Snel interventie voertuig 2 personen
STH Specialisme Technische Hulpverlening
TS Tankautospuit
Twaz Tijdelijke wet ambulancezorg
VB Veiligheidsbureau
VNG Vereniging van Nederlandse Gemeenten
Vpb Vennootschapsbelasting
VRGZ Veiligheidsregio Gelderland-Zuid
VWS Volksgezondheid, Welzijn en Sport
WNT Wet Normering Topinkomens

AC Algemeen commandant 
AED Automatische Externe Defibrillator
AZN Ambulancezorg Nederland
BBV Besluit Begroting en Verantwoording 

provincies en gemeenten

BDUR Brede Doeluitkering Rampenbestrijding
BMH Bachelor Medische Hulpverlening
BMT Brandweer Management Team
BRZO Besluit Risico's Zware Ongevallen
CAO Collectieve Arbeidsovereenkomst
C&R Crisis- en rampenbestrijding
CaCo Calamiteitencoördinator
CoPI Commando Plaats Incident
DIV Documentatie Informatievoorziening
DPG Directeur Publieke Gezondheid
DT Directieteam VRGZ
DVO Dienstverleningsovereenkomst
F&C Financiën & Control
Fido Wet Financiering decentrale overheden
FLO Functioneel Leeftijdsontslag
GGD GZ Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst 

Gelderland-Zuid

GHOR Geneeskundige Hulpverleningsorganisa-
tie in de Regio

GMK Gemeenschappelijke Meldkamer
GRIP Gecoördineerde Regionale Incidentbe-

strijdingsprocedure

HOvD Hoofdofficier van Dienst
HRM Human Resource Management
HV Hulpverlening
IKB Individueel Keuzebudget
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Bijlage:
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Groenewoudseweg 275

6524 TV Nijmegen

Postbus 1 1 20

6501 BC Nijmegen

Contactpersoon

Roel Wever

T 088-457 50 15

E Roel.Wever@vrgz.nl

Geachte leden van de raad,

Conform het bepaalde in de Gemeenschappelijke Regeling Veiligheidsregio Gelderland-Zuid sturen wij u

de concept-begroting 2019 toe met het verzoek uw zienswijze hierover aan ons kenbaar te maken.

Verbinding
Allerlei maatschappelijke ontwikkelingen zorgen dat fysieke veiligheid en sociale veiligheid steeds meer
met elkaar te maken hebben: zoals vergroting eigen verantwoordelijkheid van de burger, toename
afhankelijkheid van de digitalisering, stijging aantal verminderd zelfredzamen, voorbereiding op nieuwe
risico's, zoals terrorisme en cybercrime, en toename van complexe vraagstukken. Professionals krijgen te
maken met andere samenwerkingsvormen en andere partners.

Naar aanleiding van deze ontwikkelingen is in 2018 gewerkt aan een visie:
De visie luidt als volgt: Wijzijn dé partner op het gebied van fysieke veiligheid met oog voor sociale
veiligheid. Wij streven naar uitstekende dienstverlening aan iedereen die in Gelderland-Zuid woont, werkt
en verblijft en dragen in belangrijke mate bij aan een veilige leefomgeving. Wijworden gekenmerkt als
verbinders van veiligheid en staan midden in de samenleving.

ln de voorliggende begroting schetst de VRGZ zich als partner in het veiligheidsdomein die verbinding wil
zoeken met andere partijen. We zijn immers een onderdeel van een groter geheel van organisaties die
actief zijn binnen het veiligheidsdomein.
De begroting geeft onze ambities aan om als spin in het web te fungeren om gezamenlijk met gemeenten
en partners meer sociale veiligheidsvraagstukken aan te pakken, zoals ondermijning, cybercrime,
verbinding zorg en veiligheid en informatie gestuurd werken. Dit houdt niet in dat de VRGZ zelf de
expertise heeft op het terrein van sociale veiligheid. Dit hoeft ook niet. Via het idee van
netwerksamenwerking kunnen personen die afkomstig zijn van gemeenten, brandweer, politie GGD, etc.
tijdelijk werken bij de VRGZ en omgekeerd.



Verlengd lokaal bestuur
Een andere belangrijke pijler voor het bestaansrecht van de VRGZ is dat zij een organisatie is van en voor

gemeenten. ln de voorliggende begroting 2019 wordt dit uitdrukkelijk benoemd. VRGZ wil samen met

gemeenten een strategische agenda maken om inhoud geven aan de visie. Samen met gemeenten starten

wij in 2018 met het maken van een inhoudelijke agenda.

Basis op orde
Tegelijkertijd met het vervullen van deze ambitie blijft de aandacht uitgaan naar het op orde houden en

verbeteren van de operationele hulpverlening van VRGZ. De uitwerking van het brandweerzorgplan is

daarvan een belangrijk voorbeeld.

Bijgaand de Programmabegroting 2019 en de meerjarenraming 2020-2021van het programma Crisis- en

Rampenbestrijding en RAV van de VRGZ.

Opzet begroting
De begroting van de VRGZ bestaat uit twee programma's:

¡ Crisis- en rampenbestrijding;
. RegionaleAmbulancevoorziening;

Het programma Crisis- en rampenbestrijding is daarnaast opgedeeld in drie subprogramma's:
r Voorkomen van;
. Voorbereiden op;
. Hulpverlenen bij.

Programma Crisis- en Rampenbestrijding
De begroting 2019 is sluitend. De volgende zaken zijn van invloed op de bijdragen van gemeenten:

. ln 2018 is de bijdrage incidenteelverhoogd ten behoeve van de frictiekosten als gevolg van de

organisatieontwikkeling (-/- € 500.000,-) en een bijdrage in het dekkingstekort (-/- € 233.500,-).

Deze bedragen zijn in 2019 in mindering gebracht.
. ln 2016 is door het algemeen bestuur de nieuwe verdeelsystematiek omtrent de bijdragen van de

gemeenten aan de Veiligheidsregio vastgesteld. De herverdeeleffecten voor 2019 zijn verwerkt.
. De aanbesteding van de tankautospuiten heeft gezorgd voor een forse prijsstiiging (+3go¿¡. 9¡1

heeft enerzijds te maken met een gebrek aan concurrentie op de markt (een leverancier is failliet

gegaan) en anderzijds met (emissie)normeringen ten aanzien van het verbruik. De kapitaallasten

stijgen hierdoor met ruim € 86.000,- per jaar.
. Met de ingang van de inwerkingtreding van het Besluit regeling personeel veiligheidsregio's (per

21-11-2017) vallen de functies van de leider kernteam psychosociale hulpverlening en de leider

opvangteam psychosociale hulpverlening onder de GGD. Deze functies vallen niet meer onder de

taken of bevoegdheden van de Veiligheidsregio, zoals opgenomen in artikel 10 van de Wet
veiligheidsregio's. De financiering gaat hiermee over naar de GGD Gelderland-Zuid (J- € 36.200,-).

. Door het Europese Hof is een uitspraak gedaan over piketvergoedingen tijdens vakantie. Deze

uitspraak leidt er toe dat de VRGZ de piketten moet doorbetalen tijdens vakanties. Dit heeft een

kostenverhogend effect tot gevolg van € 60.000,-.
. De veiligheidsregio heeft mede tot taak het bestrijden en beheersen van rampen en crises in relatie

tot hoogwater en overstromingen. ln het Veiligheidsberaad is ingestemd met het voortzetten van de

nationale reddingsbrigade en de daarmee gepaarde kosten (voorheen landelijk gefinancierd) voor

veiligheidsregio's. De jaarlijkse kosten voor de uitvoering bedragen € 32.600,-.
. De indexering van de gemeentelijke bijdrage voor 2019 is 2,00% ofwel € 731.000,- (2,20o/o

loonindex en 1,59% materiële index conform publicaties CPB).

Gezien deze uitzetting van de kosten heeft het dagelijks bestuur besloten een notitie voor het algemeen
bestuur voor te bereiden met het doel met gemeenten een systematiek af te spreken op grond waarvan
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beoordeeld kan worden of uitzettingen waarmee de VRGZ te maken krijgt kunnen leiden tot een verzoek
aan gemeenten voor een verhoogde financiële bijdrage. Deze notitie wordt op 19 april as. in het algemeen
bestuur besproken. ln afwachting van de besluitvorming op 19 april as. is het voorlopiqe voorstel de
bijdrage aan de VRGZ te verhogen met € 140.000,- ter dekking van bovenstaande elementen.

Gezien het voorlopig karakter van het voorstel is het uitdrukkelijke verzoek nog geen bestuurlijke discussie

op lokaal niveau te starten in afwachting van de uitkomst van de bespreking in het algemeen bestuur. Dit

laat uiteraard onverlet dat de ambtelijke voorbereiding ter hand kan worden genomen.

Ziensw-ljze van uw gemeente
Onder verwijzing naar artikel 34 tweede lid van voornoemde gemeenschappelijke regeling verzoeken w'tj u

om binnen twee maanden na ontvangst van de concept-begroting, echter uiterlijk vôór 29 mei 2018, uw

zienswijze over de jaarstukken kenbaar te maken aan het dagelijks bestuur van de Veiligheidsregio

Gelderland-Zuid.
Wijzien uw reactie op de concept-begroting 2019 graag tegemoet.

Hoogachtend,

De voorzitter, De

drs. H.M.F. Bruls R. Wever

a
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