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Voortgang I&A beleidsplan 2017-2021

Geachte leden van de raad,

Op 18 april 2017 stelde u het I1&A-beleidsplan 2017-2021 vast. Inmiddels zitten we
midden in de uitvoering van de activiteiten uit dit beleidsplan. Met deze brief willen we
u op de hoogte brengen van de voortgang van de gemaakte plannen.

Voortgang

Het vastgestelde 1&A-beleid is een ambitieus plan. Met enige trots kunnen we u dan
ook melden dat we op schema liggen met de uitvoering. Ook financieel gezien zitten
we binnen het budget.

Resultaten
In het I&A-beleidsplan 2017-2021 zijn de activiteiten thematisch ondergebracht. Per
thema vindt u hieronder een korte samenvatting van de resultaten.

Digitaal Werken
Binnen het thema Digitaal Werken realiseren we de belangrijkste voorwaarde voor de

digitale overheid. Zonder gedigitaliseerde zaakdossiers kunnen we geen digitale
dienstverlening leveren.

2017 * Inrichting voor digitaal zaakgericht werken is gereed.

2018 e Verdere uitrol digitale werkprocessen inclusief digitaal
ondertekenen;
Inrichten volledig digitaal besluitvormingsproces.

2019 e Ontsluitling van statusinformatie over het verloop van een zaak
inzichtelijk via MijnOverheid.

Open Webconcept (Samen On Line)
Binnen het thema Open Webconcept werken we aan de digitale dienstverlening naar
onze in- en externe klanten.

2017 * Oplevering nieuwe website en intranet (Open Webconcept);
Meer dan 50% van de bezoekers van www.buren.nl, bezoekt de
website via smartphone of tablet wat nu goed werkt.

2018 e Steeds meer gemeenten tonen interesse in Open Webconcept;
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Lansingerland is eerste gemeente die is aangesloten;
Opzetten Open samenwerking en aansluiten op ontwikkelingen
binnen VNG;

* Hoe meer gemeenten aansluiten, hoe meer inovatie mogelijk.

Open (basis)registraties

Binnen het thema Open (basis)registraties werken we aan de fundamenten van onze
architectuur, de “datalaag”. Wij willen deze meer ‘open’ maken zodat we meer vrijheid
krijgen bij het maken van leverancierskeuze. Dit is een lastig thema omdat er landelijk
veel op stapel staat.

De focus in Buren ligt nu op het meedoen aan de VNG-ontwikkelingen binnen “samen
organiseren” en uiteraard op de continuiteit van de bestaande systemen.

2017 e Implementatie iBurgerzaken gerealiseerd,
e Deelname aan marktverkenning voor de vervanging van de
Basisadministratie Adressen en Gebouwen (BAG).

2018 e Implementatie iObjecten ten behoeve van BAG 2.0 (verplichting).

Flexibele ICT-infrastructuur
Onder dit thema streven we naar meer flexibiliteit en betrouwbaarheid van onze ICT
infrastructuur.

2017 e Verbeteringen telefonieomgeving;
e Vervangen multifunctionele printers;
e Verbeteringen wifi-netwerk;
e Vervangen servers;
* Uitbreiden flexibele opslagcapaciteit.
2018 e Vervangen flexwerkplekken.

Een veilige ICT-architectuur is topprioriteit voor gemeente Buren. We werken continu
aan het verbeteren hiervan door zelfanalyse, opstellen van een actieplan en uitvoering
daarvan.

Buren is in 2017 geslaagd voor de ENSIA-audit (Eenduidige Normatiek Single
Information Audit). Als onderdeel hiervan is ook de audit voor DigiD succesvol afgerond.
De audit voor Suwinet loopt nog.

2017 e Verbeteringen naar aanleiding van het rapport Informatieveiligheid
2016 van de Rekenkamercommissie;
Invoering van de BIG (Baseline Informatieveiligheid Gemeenten);

e Introductie van een rapportagetool voor de verplichte
veiligheidsaudits.

2018 e Uitbreiding van de ENSIA-auditgebieden.

Onderkende risico’s

In het in 2017 vastgestelde I&A-beleidsplan 2017 — 2021 zijn ook een aantal
activiteiten opgenomen waarbij we in 2017 nog geen inschatting konden maken van
de impact en financiéle gevolgen. De ontwikkelingen hierop zijn hieronder kort
samengevat.




Aansluiting op verplichte collectieve voorzieningen

Begin 2018 is er nog steeds geen goed beeld te geven van de (financiéle) gevolgen
van het opzetten van collectieve voorzieningen door de VNG en het Ministerie van
Binnenlandse Zaken.

Landelijk worden er op meerdere fronten plannen en wetten gemaakt die de uitrol van
collectieve voorzieningen voor gemeenten moeten gaan regelen. Er is echter nog
steeds niet duidelijk welke voorzieningen verplicht worden en vooral wat het gaat
kosten. Te denken valt aan voorzieningen als DigiD en de berichtenbox Mijnoverheid.
Voorheen maakten we als gemeenten gratis gebruik hiervan maar in de toekomst
zullen kosten voor het gebruik hiervan worden doorbelast. Of dit rechtstreeks aan de
gemeente zal zijn of via de koepelorganisatie VNG is nog onduidelijk.

Verlenging softwarecontracten kernsystemen

Inmiddels is het (financiéle) risico omtrent de tariefsverhogingen rond onze
kernsystemen afgewend. We hebben met leveranciers afspraken gemaakt die ons
voor de komende jaren continuiteit en betrouwbaarheid in de kernsystemen bieden,
binnen de beschikbare budgetten hiervoor.

Parallel hieraan volgen we nauwgezet de ontwikkelingen in het VNG-programma
“samen organiseren”. Afhankelijk hiervan kunnen we jaarlijks besluiten of we mee
doen aan een landelijke aanbesteding rond de vervanging van deze systemen. Eind
2017 is er vanuit de VNG al een marktverkenning geweest rond de aanbesteding van
de Basisregistratie Gebouwen en Adressen (BAG 2.0).

Omgevingswet
De implementatie van de Omgevingswet wordt in 2018 organisatiebreed projectmatig

aangepakt. De verwachting is dat er dan ook meer zicht komt op de
implementatiekosten van de aansluiting op het Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO).

Privacybescherming en open overheid

25 mei 2018 is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van kracht
geworden: een wet die de rechten van betrokkenen beschermt. lets waar we als
gemeente altijd al actief mee bezig zijn. Vooral in het sociale domein is het een
uitdaging om dit te verenigen met de eis om gegevens te delen (Wet hergebruik
overheidsinformatie, 2015) om inwoners de noodzakelijke zorg en ondersteuning te
kunnen bieden. Op dit snijviak analyseren we het komende jaar onze processen op
kwetsbaarheden en risico’s.

We zijn ons ervan bewust dat ICT een complex vraagstuk is. Als u behoefte heeft
aan een informatieavond over dit onderwerp dan organiseren we deze graag voor u.
Als u nog andere vragen heeft dan kunt u die stellen aan H. Peters

tel: 0344 — 579 338 of per mail: hpeters@buren.nl

Met vriendelijke groet,

Burgemeester en wethoudersvan Buren,

P.C. van Wamel-Geene ”de Baer MSc
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