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Hoofdstuk 1 

Artikel 1 Begripsbepalingen 

In deze verordening wordt verstaan onder: 

a. De Awb: de Wet van 4 juni 1992, houdende algemene regels van bestuursrecht 
(Algemene wet bestuursrecht), Stb. 1992, 315, zoals deze sindsdien is gewijzigd; 

b. Bestuursorgaan: het algemeen bestuur, het dagelijks bestuur, de dijkgraaf, ieder voor 
zover hun eigen bevoegdheden betreffend; 

c. Het college: dijkgraaf en hoogheemraden van het Hoogheemraadschap van Delfland; 

d. Besluit: een besluit als bedoeld in artikel 1:3, lid 2 van de Awb; 

e. Bezwaarschrift: een bezwaarschrift als bedoeld in artikel 1:5, eerste lid van de Awb;  

f. Informele aanpak: een vorm van bemiddeling in conflicten, waarbij partijen trachten 
om vanuit hun werkelijke belangen tot een gezamenlijk gedragen en voor ieder van 
hen optimale oplossing te komen. 

g. De coördinatieregeling: de coördinatie van samenhangende besluiten zoals bedoeld in 
afdeling 3.5 van de Awb (gewijzigd per wet van 3 maart 2021, Stb 2021, 135) 



Hoofdstuk 2 

Artikel 2 De commissie 

1. Er is een commissie als bedoeld in artikel 7:13 van de Awb voor de voorbereiding van 
de beslissing op bezwaarschriften. Deze commissie is belast met het horen en 
adviseren met betrekking tot de bezwaarschriften. 

2. Uitgezonderd zijn de bezwaren: 

a) tegen besluiten die door bestuursorganen van het Hoogheemraadschap van 
Delfland zijn genomen in het kader van de heffing of invordering van belastingen of 
rechten; 

b) bezwaarschriften die verband houden met het bepaalde in artikel 7.3, derde lid van 
de Wet open overheid. 

3. De commissie is belast met de advisering met betrekking tot een verzoek conform 
artikel 7:15 Awb tot vergoeding van de kosten die een belanghebbende in verband 
met de behandeling van een bezwaar redelijkerwijs heeft moeten maken. 

4. De bevoegdheden ingevolgde artikel 2:1 tweede lid, 6:6, 6:17, 7:4 tweede lid en 7:6 
vierde lid van de Awb worden voor de toepassing van deze Verordening uitgeoefend 
door de commissie. 

 

Artikel 3 Beslissing op bezwaren 

1. Het bestuursorgaan beslist op de ingediende bezwaren na advies van de commissie. 

2. Het bestuursorgaan houdt rekening met het door de commissie uitgebrachte advies. 
Indien daarvan wordt afgeweken, rust er op het bestuursorgaan een motiveringsplicht.  

Artikel 4 Samenstelling van de commissie 

1. De commissie bestaat uit een voorzitter en tenminste twee leden, die worden 
benoemd, geschorst en ontslagen door het college.  

2. Tot (plaatsvervangend) voorzitter of lid is niet benoembaar een persoon, die deel 
uitmaakt, of werkzaam is onder verantwoordelijkheid van het bestuursorgaan. 

3. De commissie regelt de vervanging van de voorzitter. 

Artikel 5 Zittingsduur 

1. De voorzitter en de leden van de commissie worden benoemd voor een periode van 
maximaal vier jaar. Zij kunnen slechts éénmalig voor een periode van maximaal vier 
jaar worden herbenoemd.  

2. In bijzondere omstandigheden kan van het in het eerste lid bepaalde worden 
afgeweken. 

3. De voorzitter en de leden van de commissie kunnen te allen tijde ontslag nemen. 

4. De aftredende voorzitter en leden van de commissie blijven hun functie waarnemen 
totdat in hun opvolging is voorzien. 



Artikel 6 Secretariaat 

1. Het secretariaat van de commissie wordt gevoerd door een door het college aan te 
wijzen ambtenaar.  

2. Het college kan één of meer plaatsvervangers van de secretaris aanwijzen. 

Artikel 7 Vergoedingen 

1. De voorzitter en de leden van de commissie ontvangen per hoorzitting een 
vergoeding. 

2. De hoogte van deze vergoeding wordt vastgesteld door het dagelijks bestuur. 

Hoofdstuk 3 

Artikel 8 Informele aanpak 

1. De informele aanpak is het uitgangspunt bij de behandeling van alle ingekomen 
bezwaarschriften. 

2. De vormgeving van de informele aanpak is afhankelijk van het ingediende 
bezwaarschrift en wordt in overleg met de belanghebbenden en de vakafdeling(en) 
bepaald door de secretaris. 

3. De informele aanpak start door kort na binnenkomst van het bezwaarschrift 
hierover contact op te nemen met de bezwaarmaker en de vakafdeling van het 
primaire besluit. 

4. Als het bezwaar in der minne wordt geschikt, legt het bestuursorgaan de gemaakte 
afspraken schriftelijk vast en neemt zo nodig een nieuw besluit. 

Artikel 9 Ontvangst van het bezwaarschrift 

1. Op het ingediende bezwaarschrift wordt de datum van ontvangst aangetekend. 

2. Het bestuursorgaan stelt het bezwaarschrift met de daarbij overgelegde stukken zo 
spoedig mogelijk in handen van de commissie. 

Artikel 10 Inlichtingen en advies 

1. De voorzitter kan ten behoeve van de voorbereiding van het advies rechtstreeks alle 
inlichtingen inwinnen of doen inwinnen. 

2. De voorzitter kan uit eigen beweging of op verzoek van de commissie bij 
deskundigen advies inwinnen en deze personen zo nodig uitnodigen ter zitting te 
verschijnen. Indien daaraan kosten zijn verbonden is vooraf toestemming vereist 
van het dagelijks bestuur. 

Artikel 11 Plaats en tijdstip hoorzitting 

1. De voorzitter bepaalt datum, tijd en plaats van de zitting waarin de 
belanghebbenden en het  bestuursorgaan in de gelegenheid worden gesteld zich 
door de commissie te doen horen. 

2. Het eerste lid zal niet van toepassing zijn in het geval het bestreden besluit valt 
onder de coördinatieregeling. 



Artikel 12 Uitnodiging hoorzitting 

1. De voorzitter deelt de belanghebbenden en het bestuursorgaan uiterlijk twee weken 
voor de zitting schriftelijk mede dat zij in de gelegenheid worden gesteld zich te 
doen horen. 

2. Indien een belanghebbende of het bestuursorgaan wijziging wenst van het tijdstip of 
de datum van de zitting, dient zulks binnen drie dagen na ontvangst van de in het 
eerste lid bedoelde mededeling onder opgaaf van redenen te worden gericht aan de 
voorzitter. 

3. De beslissing van de voorzitter, op een verzoek als bedoeld in het tweede lid, wordt 
zo spoedig mogelijk doch tenminste voor de zitting schriftelijk aan de 
belanghebbenden en het bestuursorgaan meegedeeld. 

4. De voorzitter is bevoegd in bijzondere omstandigheden af te wijken of afwijkingen 
toe te staan van de termijnen als bedoeld in het eerste tot en met het derde lid van 
dit artikel. 

5. Dit artikel is niet van toepassing in het geval de coördinatieregeling op het 
bestreden besluit van toepassing is. 

Artikel 13 Quorum 

Tenzij toepassing wordt gegeven aan artikel 7:13 lid 3 Awb is voor het houden van een zitting 
vereist dat de meerderheid van het aantal leden, waaronder in ieder geval de voorzitter dan 
wel zijn plaatsvervanger, aanwezig is. 

Artikel 14 Onpartijdigheid commissieleden 

De voorzitter en de leden van de commissie nemen niet deel aan de voorbereiding van en 
beraadslaging over het advies inzake de beslissing op bezwaar, indien bij hen sprake is van 
vooringenomenheid of persoonlijk belang bij de beslissing. 

Artikel 15 Openbaarheid van zitting 

1. De hoorzitting is openbaar. 

2. De deuren worden gesloten, indien de voorzitter of een van de leden het nodig 
oordeelt of indien een belanghebbende daartoe een verzoek doet en de commissie 
vervolgens beslist dat gewichtige redenen zich tegen openbaarheid van de 
hoorzitting verzetten. 

Artikel 16 Schriftelijke vastlegging 

1. Het verslag als bedoeld in artikel 7:7 van de wet vermeldt de namen van de 
aanwezigen, met daarbij een vermelding van de aard van betrokkenheid van de 
aanwezigen tot het bestreden besluit. 

2. Het verslag houdt een zakelijke weergave in van hetgeen over en weer is gezegd en 
hetgeen ter zitting is voorgevallen. 

3. Indien de zitting geheel of gedeeltelijk met gesloten deuren plaatsvond of indien 
belanghebbenden respectievelijk hun gemachtigden niet in elkaars 
tegenwoordigheid zijn gehoord, wordt dit in het verslag vermeld. 



4. Het verslag verwijst naar de ter zitting overgelegde bescheiden, die aan het verslag 
worden gehecht. 

5. Het verslag wordt ondertekend door de voorzitter en de secretaris van de 
commissie. 

Artikel 17 Nader onderzoek. 

1. Indien na afloop van de zitting maar voor het uitbrengen van het advies een nader 
onderzoek wenselijk is, kan de voorzitter uit eigen beweging of op verzoek van de 
commissie dit onderzoek houden. 

2. De uit nader onderzoek verkregen informatie wordt in afschrift toegezonden aan de 
leden van de commissie, het bestuursorgaan en de belanghebbenden. 

3. De leden van de commissie, het bestuursorgaan en de belanghebbenden kunnen 
binnen een week na verzending van de in het tweede lid bedoelde uit nader 
onderzoek verkregen informatie aan de voorzitter een verzoek richten tot het 
beleggen van een nieuwe hoorzitting. 

4. Op een nieuwe hoorzitting, als bedoeld in het derde lid, zijn bepalingen in deze 
verordening die betrekking hebben op de hoorzitting van overeenkomstige 
toepassing. 

 

Artikel 18 Advies 

1. De commissie beraadslaagt en beslist met gesloten deuren over het door haar aan 
het bestuursorgaan uit te brengen advies. 

2. De commissie beslist bij meerderheid van stemmen over het uit te brengen advies, 
indien bij een stemming de stemmen staken dan beslist de stem van de voorzitter. 

3. Van een minderheidsstandpunt wordt bij het advies melding gemaakt, indien die 
minderheid dat verlangt. 

4. Het advies is gemotiveerd en omvat een voorstel aan het bestuursorgaan voor de te 
nemen beslissing op het bezwaar. 

5. Het advies wordt ondertekend door de voorzitter en de secretaris van de commissie. 

 

Artikel 19 Verdaging van de beslissing 

Indien naar het oordeel van de voorzitter de termijn, zoals bedoeld in het artikel 7:10 eerste 
lid van de Awb, ontoereikend is voor achtereenvolgens het uitbrengen van een advies door de 
commissie en het nemen van een beslissing door het bestuursorgaan, verzoekt de voorzitter 
het bestuursorgaan tijdig de beslissing te verdagen. 

 

Art. 19a Jaarverslag 

De commissie brengt jaarlijks aan de bestuursorganen verslag uit van haar werkzaamheden 
in het voorafgaande kalenderjaar. 



Hoofdstuk 4 Slotbepalingen 

 

Artikel 20 Overgangsbepalingen 

Voor bezwaarschriften die bij het Hoogheemraadschap zijn ingekomen voor de datum waarop 
deze verordening in werking is getreden, geldt dat deze worden behandeld overeenkomstig de 
daarvoor op dat moment geldende procedure. 

 

Artikel 21 Inwerkingtreding en citeertitel 

Deze verordening treedt in werking met ingang van 1 januari 2024. Aldus besloten in de 
openbare vergadering van 30 november 2023.   

 

De Verenigde Vergadering voornoemd,  

 

de Secretaris ,     de Voorzitter,  

 

 

ir. P.C. Janssen      dr. P.H.W.M. Daverveldt  

 

 

 

Toelichting wijzigingsbesluit 2023 

Algemene toelichting 

Doel van de wijziging is het aansluiten bij de veranderingen die de herziening van de 
coördinatieregeling brengt, alsmede het beter aansluiten op de gewenste praktijk voor de 
commissie. 

Met inwerkingtreding van de Omgevingswet op 1 januari 2024, zal ook de gewijzigde 
coördinatieregeling in werking treden. Ten gevolge hiervan zullen gecoördineerde besluiten 
onderworpen zijn aan een gecoördineerde bezwaarprocedure. Delfland heeft 14 gemeenten in 
haar/zijn beheergebied waar een bezwaar tegen een samenhangende besluiten als 
coördinerend bestuursorgaan zal binnenkomen. Binnen de grenzen van de bevoegdheden van 
de commissie zal het horen van bezwaarmaker(s) zoveel mogelijk tegelijk plaats vinden, 
overeenkomstig het bepaalde in de wet.  

In artikel 4, eerste lid van de Verordening wordt gesproken over plaatsvervangende leden. 
Gelet op de huidige werkwijze waarbij zowel de leden als plaatsvervangende leden op gelijke 
basis plaatnemen in de commissie volgens een roulerend rooster, past de term 
plaatsvervangende leden niet meer bij de huidige situatie.  



Artikelsgewijze toelichting 

Artikel I 
 
Aan artikel 1 wordt na h een artikel i de definitie van coördinatieregeling toegevoegd, omdat 
de coördinatieregeling van invloed is op de bezwaarprocedure. 

Artikel II 

Aan artikel 2, tweede lid wordt een lid b toegevoegd. Indien artikel 7.3, derde lid van de Wet 
open overheid van toepassing is dient het bestuursorgaan binnen twee weken op het bezwaar 
te beslissen. Het bezwaar zal in dat geval voldoende duidelijk zijn, wat een snelle afdoening 
door het bestuursorgaan zonder commissie rechtvaardigt.  

Artikel III 
 
In artikel 4, eerste lid wordt het benoemen van plaatsvervangende leden geschrapt. Het 
benoemen van plaatsvervangende leden is niet noodzakelijk, nu de commissie meer dan drie 
leden kan hebben.  

 

Artikel IV 

Aan artikel 7, eerste lid wordt het woord vergadering vervangen door het woord hoorzitting. 
Deze beschrijving is meer passend bij de praktijk. 

 

Artikel V 

Aan artikel 8 wordt een derde lid toegevoegd. Dit lid maakt duidelijk hoe vorm wordt gegeven 
aan informele aanpak van bezwaren.  

 

Artikel VI 

Aan artikel 8 wordt een vierde lid toegevoegd. Dit lid maakt duidelijk hoe de informele aanpak 
wordt afgerond. 

Artikel VII 

Aan artikel 11 wordt een tweede lid toegevoegd. Dit lid zorgt ervoor dat het eerste lid met 
betrekking tot het bepalen van de tijd en plaats van de hoorzitting geen werking heeft in het 
geval het bestreden besluit valt onder de coördinatieregeling, zodat er geen belemmeringen 
zijn om samen met het coördinerend bestuursorgaan een gezamenlijke hoorzitting te 
organiseren.  

Artikel VIII 

Aan artikel 12 wordt een vijfde lid toegevoegd. Dit lid zal ervoor zorgen dat artikel 12 niet van 
toepassing is in het geval dat de coördinatieregeling op het bestreden besluit van toepassing 
is. Het coördinerend bestuursorgaan is in dat geval leidend bij het organiseren van de 
hoorzitting. 

Artikel IX 



In artikel 14 wordt een taalfout gewijzigd.  

Artikel X 

Onder artikel 19 wordt een artikel 19a toegevoegd. Het jaarverslag zal door de commissie 
worden uitgebracht en gedeeld worden met het Algemeen Bestuur.  

 

TOELICHTING 

 
Algemene toelichting betreffende de informele aanpak (artikel 8) 

Door de secretaris van de bezwaarschriftencommissie, in samenwerking met de 
vakafdeling(en) wordt nagegaan of een ontstaan geschil tussen het 
Hoogheemraadschap van Delfland en een bezwaarmaker buiten de 
bezwaarschriftenprocedure kan worden afgehandeld door middel van overleg, uitleg 
van een bestreden besluit, of door een wijziging in een verleende vergunning of een 
genomen besluit. Deze aanpak heeft als doel de bezwaarschriftenafhandeling zo 
efficiënt, zorgvuldig en klantvriendelijk mogelijk uit te voeren, met name bezien 
vanuit het perspectief van de bezwaarmaker. Deze aanpak leidt tot het intrekken 
van circa de helft van de bezwaarschriften die in een jaar worden ingediend.  Deze 
aanpak wordt door veel overheden toegepast. 

De werkwijze van de informele aanpak is als volgt.  

De secretaris van de bezwaarschriftencommissie is degene die het voortouw neemt 
bij toepassing van de informele aanpak. Een bezwaarschrift komt binnen bij de 
secretaris van de commissie. De secretaris controleert het bezwaarschrift (is het op 
tijd ingediend, bevat het bezwaarschrift gronden, is bezwaarmaker belanghebbende 
en is hetgeen waar het bezwaarschrift tegen is gericht, wel een besluit) en beziet of 
er mogelijkheden zijn tot overleg. Vaak geeft een bezwaarmaker dit in zijn 
bezwaarschrift al aan. De secretaris van de commissie neemt daarna contact op met 
de betreffende vakafdeling die betrokken was bij het bestreden besluit. Indien de 
vakafdeling aangeeft dat er mogelijkheden zijn voor overleg, benadert ofwel de 
vakafdeling of wel de secretaris van de commissie de bezwaarmaker met het 
voorstel om in overleg te gaan. Soms bestaat het overleg uit een gesprek, maar het 
kan ook zijn dat bijvoorbeeld een verleende vergunning gewijzigd wordt, waardoor 
de bezwaren worden weggenomen. Gedurende het overleg wordt de behandeling 
van het bezwaarschrift aangehouden. Indien de informele aanpak niet leidt tot het 
intrekken van het bezwaarschrift, wordt het bezwaarschrift alsnog behandeld zoals 
in deze Verordening in hoofdstuk 3 is omschreven. Gedurende het overleg wordt 
met bezwaarmaker (en andere belanghebbenden) afgesproken de formele 
beslistermijn op het bezwaarschrift aan te houden.  

 

Artikelsgewijze toelichting  

Artikel 2, tweede lid 

De commissie is niet bevoegd ten aanzien van fiscale bezwaren. De behandeling van 
deze bezwaarschriften wordt afgedaan door de Regionale Belastinggroep.  Fiscale 
bezwaarschriften die door het Hoogheemraadschap van Delfland worden ontvangen, 



worden, met in achtneming van artikel 2:3, eerste lid van de Awb doorgezonden aan 
de Regionale belastinggroep.  

Artikel 2, vierde lid  

Wanneer bij het behandelen van een bezwaarschrift gebruik wordt gemaakt van een 
commissie dan regelt artikel 7:13, vierde lid, Awb dat in plaats van het 
bestuursorgaan de commissie beslist over de toepassing van een aantal 
procedurevoorschriften. Concreet betreft het beslissingen om stukken niet ter 
inzage te leggen voor betrokkenen als daar geheimhouding op rust (artikel 7:4, 
zesde lid, Awb) en over de openbaarheid van de hoorzitting (artikel 7:5, tweede lid, 
Awb). De parlementaire geschiedenis maakt duidelijk dat deze bevoegdheden niet 
door een ander dan de commissie kunnen worden uitgeoefend. 

In het kader van de voorbereiding van een beslissing op bezwaar door een 
commissie vinden echter nog meer handelingen plaats. Hierbij valt te denken aan 
het verlangen van een schriftelijke machtiging van een gemachtigde (artikel 2:1, 
tweede lid Awb) of het de indiener van een bezwaarschrift stellen van een termijn 
waarbinnen verzuimen kunnen worden hersteld (artikel 6:5 Awb). 

Omdat de wetgever de bevoegdheid hiertoe niet expliciet bij de commissie neerlegt, 
bepaalt artikel 2, vierde lid  dat deze bevoegdheden worden uitgeoefend door de 
commissie. Op deze manier worden, daar waar toegestaan, bevoegdheden in het 
kader van de afdoening van een bezwaarschrift weggelegd bij de voorzitter van de 
commissie, omdat dit het meest praktisch is. 

Artikel 3  

Het bestuursorgaan houdt rekening met het door de commissie uitgebrachte advies. 
Indien daarvan wordt afgeweken rust er op het bestuursorgaan een 
motiveringsplicht. 

Artikel 7  

Het dagelijks bestuur bepaalt de vergoeding van de voorzitter en leden van de 
commissie. Deze vergoeding geldt per vergadering, ongeacht het aantal 
bezwaarschriften dat wordt behandeld. 

Artikel 9  

De datum van ontvangst van het bezwaarschrift is relevant voor de beoordeling of 
het bezwaar tijdig is ingediend. Daarom is het van belang dat bij ontvangst van het 
bezwaar per post, de datum van binnenkomst op het bezwaarschrift wordt 
genoteerd.  

Artikel 10  

Het is van belang dat de commissie beschikt over alle relevante informatie. Hiertoe 
wordt de voorzitter een aantal bevoegdheden verleend. Als daaraan kosten zijn 
verbonden moet vooraf toestemming worden gevraagd aan het dagelijks bestuur. 

Artikel 17 Nader onderzoek 

Dit artikel vormt een uitvloeisel van het in de Awb neergelegde 
zorgvuldigheidsbeginsel. Ook omstandigheden die na de hoorzitting bekend worden 
en die van belang zijn voor het door de adviescommissie af te geven advies dienen 



onderzocht te worden. Hoe dit onderzoek plaatsvindt, laat het artikel open. Zo kan 
er bijvoorbeeld opnieuw/alsnog overgegaan worden tot plaatsopneming; ook een 
telefoongesprek met een belanghebbende of een deskundige kan echter als een 
nader onderzoek worden bestempeld. 

Artikel 7:9 Awb bepaalt dat als het nader onderzoek feiten oplevert die van 
aanmerkelijk belang kunnen zijn voor de op het bezwaar te nemen beslissing, 
belanghebbenden in de gelegenheid gesteld moeten worden daarover te worden 
gehoord. Levert het nader onderzoek geen feiten van aanmerkelijk belang op, dan 
laat artikel 17, derde lid de keuze voor een nieuwe hoorzitting aan de voorzitter na 
een daartoe gedaan verzoek. 

Artikel 19 Verdaging van de beslissing 

Als centrale spil zal de secretaris het dreigend verstrijken van de beslistermijn in de 
gaten te houden zodat tijdig door het bestuur een verdagingsbesluit kan worden 
genomen. 


