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Wijze agenderen Openbaar 

 

 

1) Het gevraagde besluit 

 

1. Vast te stellen het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van 

Delfland zoals toegevoegd als bijlage 1; 

2. Het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van Delfland in 

werking te laten treden per 1 januari 2024; 

3. Vast te stellen de Toelichting op het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening 

Hoogheemraadschap van Delfland zoals toegevoegd als bijlage 2;  

4. Vast te stellen de Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 2024 zoals 

toegevoegd als bijlage 4, en te bepalen dat deze in werking zal treden op 1 januari 2024; 

5. Vast te stellen de Toelichting op de Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 

2024 zoals toegevoegd als bijlage 5.  

2) Aanleiding 

De Bezwaarschriftenverordening Delfland moet op bepaalde punten geactualiseerd worden 

waardoor de regeling moet worden aangepast. Een van de redenen is de komst van de 

Omgevingswet per 1 januari 2024 waardoor bepaalde bezwaarprocedures onder de werking 

van de coördinatieregeling zullen vallen. Het is daarom van belang om de 

Bezwaarschriftenverordening daarop aan te passen. Daarnaast is in de verordening 

opgenomen dat de commissie plaatsvervangende leden heeft. Gelet op de wijze waarop de 

commissie haar werkzaamheden uitvoert en alle leden volgens een rooster rouleren, is dit niet 

meer passend.  

De Klachtenverordening Hoogheemraadschap Delfland is vastgesteld in 2009 en nadien niet 

meer gewijzigd. Deze regeling is niet meer actueel. Het voorstel is om de regeling in te 

trekken en per 1 januari 2024 een nieuwe klachtenverordening in werking te laten treden die 

past bij de huidige werkwijze.  

3) Beoogd effect 

Actuele verordeningen die passen bij de huidige werkwijze van de Bezwaarschriften- en 

Klachtencommissie van Delfland.  

4) Kernboodschap 

Om te beschikken over actuele Bezwaarschriften- en Klachtenverordening die past bij de 

huidige werkwijze van de commissie, wordt aan de Verenigde Vergadering gevraagd om de 

voorgestelde verordeningen vast te stellen.  

5) Historie – eerdere besluitvorming 

Bij besluit van 15 december 2016 van de Verenigde Vergadering is de 

Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van Delfland vastgesteld; 

Bij besluit van 17 december 2009 van de Verenigde Vergadering is de Klachtenverordening 

Hoogheemraadschap Delfland vastgesteld.  

6) Regelgeving en Beleid  

- artikel 78 Waterschapswet; 

- Algemene wet bestuursrecht, in het bijzonder de hoofdstukken 6, 7 en 9. 
7) Financiën  

De wijzigingen van de verordening, dan wel de benoeming van de plaatsvervangende leden 

als leden, hebben geen financiële gevolgen.  



Dossiernummer: 2998 

 

 2  

  

8) Duurzaamheid 

n.v.t. 
9) Organisatorische en personele consequenties 

n.v.t.  
10) OR 

n.v.t.  
11) Risico's en beheersmaatregelen 

n.v.t. 
12) Communicatie (in- en extern) en participatie 

De beide verordeningen zullen bekendgemaakt worden in het Waterschapsblad.  
13) Bekendmaking en vervolgprocedure 

De vaststelling van de gewijzigde Bezwaarschriftenverordening en de Klachtenverordening zal 

bekendgemaakt worden in het Waterschapsblad. Ook zal de geconsolideerde tekst 

gepubliceerd worden in de wettenbank op www.overheid.nl.  

 

Na vaststelling van de besluiten zoals weergegeven in bijlage 1, 2, 4 en 5, zal aan het college 

gevraagd worden om de plaatsvervangende leden van de Bezwaarschriften- en 

Klachtencommissie te benoemen als leden van de Bezwaarschriften- en Klachtencommissie.  
14) Bevoegd orgaan 

De Verenigde Vergadering is bevoegd om verordeningen vast te stellen.  
15) Toelichting 

De heer Heijboer, commissie BFO, heeft gevraagd of in artikel 16 lid 2 van de 

Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 2024 het woord "regeling" vervangen 

kan worden door "verordening". De vervanging van het woord zorgt niet voor een 

inhoudelijke juridische wijziging van de Klachtenverordening; zowel het woord "regeling" als 

"verordening" kan gebruikt worden. De portefeuillehouder heeft tijdens de vergadering van 

commissie BFO de toezegging gedaan dat het woord "regeling" vervangen zal worden door 

het woord "verordening".  

De Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 2024, bijlage 4, is hierop 

aangepast.  
16) Bijlagen 

1. Het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van Delfland; 

2. De Toelichting op het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap 

van Delfland; 

3. De geconsolideerde versie van de Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van 

Delfland;  

4. De Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 2024.  

5. De Toelichting op de Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 2024. 

http://www.overheid.nl/
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Onderwerp Wijziging Bezwaarschriften- en Klachtenverordening Delfland 

Dossiernummer 2998 

 

 

De verenigde vergadering van Delfland, 

 

op voordracht van dijkgraaf en hoogheemraden van dinsdag 24 oktober 2023, dossiernummer 

2998; 

 

gelezen het positieve advies van de commissie Bestuur, Financiën en Organisatie van 16 

oktober 2023; 

 

 

Overwegende dat:  

- dat de Bezwaarschriften- en Klachtenverordeningen ter actualisatie op enige punten dient te 

worden aangepast; 

- de werkwijze bij de behandeling van klachten is gewijzigd;  

 

Gelet op:  

artikel 78, eerste lid van de Waterschapswet en de Algemene wet bestuursrecht; 

 
 

Besluit: 

 

1. Vast te stellen het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van 

Delfland zoals toegevoegd als bijlage 1; 

2. Het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening Hoogheemraadschap van Delfland in 

werking te laten treden per 1 januari 2024; 

3. Vast te stellen de Toelichting op het Wijzigingsbesluit Bezwaarschriftenverordening 

Hoogheemraadschap van Delfland zoals toegevoegd als bijlage 2;  

4. Vast te stellen de Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 2024 zoals 

toegevoegd als bijlage 3, en te bepalen dat deze in werking zal treden op 1 januari 2024; 

5. Vast te stellen de Toelichting op de Klachtenverordening Hoogheemraadschap van Delfland 

2024 zoals toegevoegd als bijlage 4.  

 

Aldus besloten in de openbare vergadering van donderdag 30 november 2023. 

 

De verenigde vergadering voornoemd, 

 

de secretaris,           de voorzitter, 

 

             

ir. P.C. Janssen dr. P.H.W.M. Daverveldt 

 


