
Geacht College,
 
In de raadsvoordracht met betrekking tot de Vaststelling wijziging Parkeerverordening 2020 wordt 
onder “Concrete aanleiding” uitgelegd waarom overgestapt wordt van contractspartij voor de 
uitvoering van met name de wegsleepregeling. In verband daarmee leven er een aantal vragen.
 

1. Hoe lang heeft het contract met de gemeente Amsterdam geduurd?

Het contract is ingegaan in 2009. Dus in totaal elf jaar.

2. Is er in het kader van dat contract met de gemeente Amsterdam gesproken over de klachten 
van de gemeente Diemen? Zo nee, waarom niet? Zo ja wat was de uitkomst van die 
gesprekken?

Ja er zijn in de betreffende contractsperiode meerdere evaluatiegesprekken gehouden. 
Enerzijds over de lange aanrijdtijd voordat een voertuig uit Diemen kon worden weggesleept, 
anderzijds over het niet goed hanteren en het doorberekenen van de kosten. 
De gemeente Diemen hanteert een andere systematiek dan de gemeente Amsterdam. 
Voorbeelden zijn dat wij een voertuig kosteloos wegslepen als men geen kennis heeft kunnen 
nemen van een ingesteld parkeerverbod en anderzijds is het gebruikelijk om voertuigen in 
Amsterdam te verslepen naar andere locaties dan de aangewezen bewaarplaats, daar 
ontstond telkens discussie over. De gesprekken met de accountmanager, de juristen of het 
hoofd van handhaving en toezicht verliepen goed en er werden goede afspraken gemaakt, 
maar op uitvoeringsniveau bleek telkens dat de afspraken niet werden nageleefd. Men dacht 
ook steeds dat Diemen een stadsdeel was dat bij Amsterdam hoorde. 

3. Wat is het kostenverschil met betrekking tot deze overgang van uitvoerder? Met andere 
woorden: wat kostte het Diemen bij Amsterdam om deze werkzaamheden uit te laten 
voeren en wat is de verwachting dat het nu bij de nieuwe contractspartij zal kosten? 

De kosten van de vorige contractspartij bedroegen: 

Kosten Tariefgroep Tijdstip

€ 216,60 I Maandag tot en met vrijdag van 06.00 uur tot 18.00 uur

€ 257,08 II Maandag tot en met vrijdag van 18.00 tot 00.00 uur, dinsdag tot en met vrijdag 
van 00.00 tot 18.00 uur

€ 297,56 III Op zon- en feestdagen. Vanaf 6 uren voor, tot zes uren na de zon- en feestdag.

De kosten voor het bewaren van een voertuig bedragen € 58,-- (prijspeil 2009) per verstreken 
periode van 12 uren, of een gedeelte daarvan, met een maximum van 14 termijnen.

De nieuwe contractspartij hanteert een bedrag, te weten € 250,-. Ongeacht op welk tijdstip 
wordt gesleept. Daarbij moest de burger bij de vorige contractspartij opslagkosten per etmaal 
betalen. Bij deze contractspartij worden de eerste 21 dagen geen opslagkosten gerekend. 
Uiteindelijk betaalt de burger dus gemiddeld minder voor een weggesleept voertuig bij de 
nieuwe contractspartij, dan bij de vorige contractspartij.

4. U beschrijft een aantal situaties die met name voor burgers zeer ongewenst zijn, zoals 
excessief formalistisch werken. Hoe lang heeft deze situatie geduurd? En wat heeft gemaakt 
om nu over te stappen naar een andere contractspartij? 



Het excessief formalistisch werken zag op het feit dat er niet kosteloos versleept kon worden. 
Men kon een eigen voertuig niet gratis ophalen als men geen kennis had kunnen nemen van 
een ingesteld parkeerverbod en hun voertuig weggesleept was. Dit leidde ertoe dat men eerst 
moest betalen, vervolgens in bezwaar moest gaan en onze juristen er vervolgens voor 
moesten zorgen dat de kosten die men moest betalen weer werden vergoed. De reden dat wij 
nu pas over kunnen stappen is gelegen in de omstandigheid dat er eerder (ondanks een grote 
wens) geen tijd vrijgemaakt kon worden om de stap naar een andere contractspartij uit te 
voeren. De volgende werkzaamheden moesten immers worden uitgevoerd: het opstellen van 
vraagspecificatie, het opvragen van de offertes, het beoordelen van de offertes, gesprekken 
met de nieuwe potentiele contractspartij, het wijzigen van de verordeningen, het opzeggen 
van het huidige contract en het aangaan van een nieuw contract.  

5. De plaats van bewaring van weggesleepte voertuigen wordt Oostzaan. Waarom is voor die 
plaats gekozen en had een plek in of meer nabij Diemen niet voor de hand gelegen? 

Er zijn meerdere offertes opgevraagd bij diverse bedrijven. Hiervoor is een vraagspecificatie 
uitgeschreven. De keuze voor deze partij is gebaseerd op de openingstijden, de aanrijdtijd 
voordat voertuigen kunnen worden versleept, de flexibele service, de deugdelijkheid van het 
wegsleepdossier en de kosten. De opslagkosten zijn voor de eerste 21 dagen gratis. Dat had 
de vorige contractspartij niet. Onze procedures bij het instellen van een parkeerverbod zijn 
zodanig dat wij ervan uit gaan dat er in Diemen niet veel versleept zal worden op grond van 
de Wegenverkeerswet. De BOA’s en toezichthouders schouwen de parkeerverboden, er gaan 
waarschuwingsbrieven uit, zodat mensen op de hoogte worden gesteld van een 
parkeerverbod dat wordt ingesteld. Natuurlijk hadden we liever een bewaarplaats om de 
hoek gehad, maar ook dit wegsleepbedrijf is goed bereikbaar. Het ligt op 16 kilometer en is 
met de auto binnen een kwartier te bereiken. Met het openbaar vervoer is de reistijd 
ongeveer een uur. De boten en voertuigwrakken worden op dit moment ook in Vijfhuizen (bij 
een ander sleepbedrijf) opgeslagen. Wij hebben daar tot op heden geen opmerkingen over 
ontvangen. 

6. Op pagina 2 van de raadsvoordracht schrijft u onder het kopje Juridisch:
“Desalniettemin zal dit voor de juristen extra werk opleveren.” Waarop is die verwachting 
gebaseerd? Waar bestaat dat extra werk uit? Hoeveel extra werk verwacht u? 

Het betreft de behandeling van de bezwaarschriften door de bezwaarschriftencommissie. De 
juristen van onze afdeling Ruimtelijke Ontwikkeling zullen een verweerschrift moeten 
schrijven, ter zitting moeten verschijnen en uiteindelijk een beslissing op het bezwaarschrift 
moeten nemen. Verwacht wordt, dat er ongeveer 10 bezwaarschriften per jaar zullen worden 
ontvangen (tenzij er hele grote herinrichtingen plaats moeten vinden, waarbij veel 
parkeerverboden ingesteld moeten worden). Op den duur is de basis voor een verweerschrift 
gelegd, en zal er sprake zijn van meer routinewerkzaamheden. 

 
Wij zien de beantwoording met belangstelling tegemoet.

 
Namens de fractie van de Diemense VVD,

 
Bert Timmer


