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• Over de energietoeslag
o Wordt het afbetalen van schulden ook meegenomen als vaste last bij het 

berekenen van de draagkracht?
Nee, schulden worden niet meegenomen in de berekening van de 
draagkracht. Het is wel zo dat alle inwoners die in een minnelijke of wettelijke 
schuldenregeling zitten, ongeacht de hoogte van het inkomen een eenmalige 
energietoeslag 2022 van €1.300 al ambtshalve hebben ontvangen. 

o Is er overwogen om een maximum in te voeren? Bijvoorbeeld een 
inkomensgrens of een maximumbedrag wat meegerekend mag worden 
voor woonkosten?
Er zijn meerdere scenario’s overwogen. Mede vanwege de uitvoerbaarheid 
van de maatregel is gekozen voor eenvoud. Dat betekent dat inwoners met 
een hoog inkomen en hoge huurkosten ook eenmalig in aanmerking kunnen 
komen als hun draagkracht na aftrek van hun vaste lasten onder 
bijstandsniveau ligt. 

• Over het fix-team: 
o Welke huizen komen in aanmerking (koop, huur, corporatie, etc.)? Als er 

meer aanmeldingen zijn dan plekken, hoe wordt er dan bepaald wie er 
geholpen wordt?
De methodiek van de huisbezoeken is nog niet in beton gegoten. Wij hebben 
hier verschillende opties voor en zijn met het Regionaal Energieloket (REL) in 
gesprek om op een zo effectief mogelijk manier te fixen op basis van onze 
wensen en hun opgedane ervaring. 
Alle huishoudens die de energietoeslag hebben ontvangen komen in 
aanmerking voor het crisis fix team. Huishoudens worden op basis van 
volgorde van aanmelding geholpen. De doelgroep kan zich via de website van 
het REL aanmelden. Daarbovenop kijken wij naar het bouwjaar en het 
energielabel van huizen om te detecteren waar het crisis fix team het 
effectiefst aan de slag kan. REL biedt de mogelijkheid om langs specifieke 
adressen te gaan om met de bewoners persoonlijk een afspraak in te plannen 
of om zelfs direct te fixen.

o Als een corporatiewoning of andere huurwoning wordt gefixed, doen we 
eigenlijk werk dat de verhuurder had moeten doen. Kunnen we daar nog 
iets voor terugvragen van de verhuurder?
Het crisis fix team zorgt voor kleine energiebesparende maatregelen in 
huizen. Dit is een wezenlijk verschil met de aanpak van de corporaties voor de 
isolatiestatus en het energielabel van huizen die op de langere termijn is 
gericht op het aardgasvrij maken van het woningbestand. Het crisis fix team 
helpt met kleine energiebesparende maatregelen om de energiekosten voor 
bewoners te verlagen, het wooncomfort te vergroten en is niet in de laatste 
plaats ook gericht op bewustwording en (het veranderen van) het gedrag van 
huurders.



Er is contact geweest met Rochdale, die aangeven dat zij druk bezig zijn met 
het verduurzamen van hun woningen. In Diemen hebben ze het overgrote 
deel van hun woningen al verbeterd naar label B.
De Key pakt momenteel de Beukenhorst aan.
Bij het uitrollen van de fix brigade wil de gemeente graag actief samenwerken 
met de woningcorporaties en andere verhuurders. We willen snel starten en 
denken dat onderhandelingen over een eventuele bijdrage per woning vanuit 
de corporaties vertragend zou werken. Daarom, en ook vanwege de hiervoor 
geschetste ‘rolverdeling’ plus bijkomende organisatorische en administratieve 
taken die zouden ontstaan bij het innen van een bijdrage, willen we deze 
route liever niet gaan bewandelen.

• Over de Stadspas:
o Wat is het verschil in aanbod en doelgroep tussen de huidige Diemense 

stadspas en de Amsterdamse? Wat zou er straks voor Diemense 
Stadspashouders bijkomen?
In het Amsterdamse aanbod zit onder meer sporten voor kinderen met weinig 
geld, 6 OV dagkaarten, 2 bioscoopkaarten, een vrij te besteden kindtegoed, 
onbeperkt zwemmen in één van de gemeentelijke zwembaden, 2 cursussen 
uit de ‘Kidsgids’ en een maandactie voor Ballorig. Dit zou er straks voor 
Diemense Stadspashouders bijkomen.

o Klopt het dat het niet mogelijk is om het kindtegoed op de Amsterdamse 
stadspas in Diemen uit te geven?
Dat klopt. Diemense winkels en ook het Diemense zwembad zullen 
aangesloten moeten worden als Diemen het aanbod gaat verruimen met het 
kindtegoed.

o In hoeverre worden Amsterdamse culturele instellingen gesubsidieerd door 
de Stadspas?
De aanbiedingen van Stadspas Amsterdam worden voor 50% betaald door de 
instellingen zelf en voor 50% door Stadspas Amsterdam.

o Hebben we een inschatting hoeveel Diemenaren gebruik zouden maken van 
het Amsterdamse aanbod? Hoeveel kost deze maatregel per gebruiker?
De gemeente Diemen gaat met de gemeente Amsterdam in gesprek  om een 
goede inschatting te maken van het gebruik. Op basis van een voorzichtige 
schatting kost de maatregel € 830 per gebruiker.

o In hoeverre kan de gemeente Diemen zelf de doelgroep en het aanbod 
bepalen als we kiezen voor aansluiting voor de Amsterdamse stadspas 
(bijvoorbeeld ook winkels in Diemen laten meedoen met bijvoorbeeld het 
kindtegoed)?
Hierover gaan we in gesprek met relatiebeheer van Stadspas Amsterdam. Tot 
nu toe is op verzoeken over Diemens aanbod altijd welwillend gereageerd.

• Brief individuele inkomenstoeslag
o Wat is de reden van de wetgever dat automatische toekenning niet 

mag? Welke redenering zit daarachter? Is er een juridische gedaan die 
gedeeld kan worden?



De reden is niet bekend. Het verlenen van individuele inkomenstoeslag is in 
de Participatiewet geen recht van de inwoner, maar een bevoegdheid van de 
gemeente.  

• Armoede brainstorm:
o Wie zijn de netwerkpartners?

Madi Diemen, Stichting Welzijn Diemen, Voedselbank Diemen, Humanitas 
Amsterdam en Diemen, Cliëntenraad Participatiewet Diemen. Vanuit de 
gemeente was Sociaal Team Diemen en Team Sociale Zaken 
vertegenwoordigd.

• Menstruatiearmoede:
o Waarom moet het armoedefonds hierbij betrokken worden?

Dit hoeft niet, maar het armoedefonds heeft landelijk een aanbod inclusief logistiek waarop we 
kunnen aanhaken. Dat maakt dat het de voorkeur heeft. 

o Kan de uitgave ook simpeler? Is het bijvoorbeeld mogelijk om op een aantal 
plekken nu al een dispenser op te hangen?

Onze inzet is om het zo snel mogelijk te doen, eventueel via een dispenser. Het armoedefonds heeft 
daar ervaring mee, dus dat heeft de voorkeur. Helaas hebben zij momenteel wel veel aanmeldingen 
wat vertraging kan opleveren. Verder is er veel kennis beschikbaar vanuit de alliantie kinderarmoede 
over hoe menstruatiearmoede onder kinderen aan te pakken. Van die kennis willen wij graag gebruik 
maken. 

• Overig:
o Wat zouden ongeveer de kosten zijn van de onderstaande maatregelen? En 

zouden die ook uitvoerbaar zijn?
▪ Het (tijdelijk) verhogen van de vermogensgrens voor het 

kwijtschelden van belastingen, bijvoorbeeld naar €3500. Op die 
manier komen meer mensen in aanmerking voor het kwijtschelden 
van bijvoorbeeld de afvalstoffenheffing.
De maximale ophoging mag € 2.000 bedragen. Het is moeilijk in te 
schatten tot hoeveel extra toekenningen dit gaat leiden.

▪ Het (tijdelijk) verhogen van de giftengrens voor 
bijstandsgerechtigden, naar bijvoorbeeld 1,5x het huidige bedrag. 
Hierdoor kunnen bijstandsgerechtigden een groter bedrag als gift 
ontvangen zonder dat dit invloed heeft op hun bijstandsuitkering.
In Diemen is de giftengrens al verder opgerekt dan de Wet. Als de 
giftengrens opgerekt zou worden tot € 1.800 (huidige bedrag x1,5), 
zouden de kosten maximaal 430 (aantal uitkeringen)*1800= € 774.000 
zijn.

▪ Het tijdelijk verlenen van uitstel aan ondernemers voor het 
terugbetalen van schulden aan de gemeente (bijv. TOZO) als zij 
moeite hebben met betalen. Hierdoor hebben ondernemers die 
kampen met verminderde draagkracht langer de tijd om hun zaken 
op orde te krijgen.
De gemeente Diemen voert een sociaal incassobeleid. Inwoners of 
ondernemers die moeite hebben met het terugbetalen van schulden 



kunnen een betalingsregeling treffen waar rekening wordt gehouden 
met de draagkracht. 


