
Beantwoording technische vraag GroenLinks bij agendapunt Jaarverslagen klachten, bezwaar en 
beroep

In het stuk: “Jaarverslag 2021 Algemene commissie bezwaarschriften gemeente Diemen” wordt 
benoemd dat er in Diemen voor gekozen is om bepaalde categorieën besluiten (sociaal domein, 
rechtspositie en WOZ) te laten behandelen door een ambtelijke commissie.

Echter, in de Verordening Algemene Commissie voor de bezwaarschriften uit 2016 wordt verwezen 
naar de artikelen 7:13 van de AwB en artikelen 83,84 en 147 van de Gemeentewet en lijkt artikel 2, 
waarin benoemd wordt dat deze categorieën niet door de algemene commissie bezwaarschriften 
behandeld worden, uit de Verordening daaruit te volgen. Dit lijkt te suggereren dat het niet zozeer 
om een keuze van de gemeente Diemen gaat, maar om een wettelijke bepaling. Hoe zit dat precies?

Antwoord: Artikel 7:13 Awb is van toepassing op situaties waarbij t.b.v. de beslissing op het bezwaar 
een adviescommissie is ingesteld. Daarmee is het inderdaad niet van toepassing op de werkwijze van 
de ambtelijke commissie. De genoemde artikelen uit de Gemeentewet beschrijven de bevoegdheid 
om commissies in te stellen, respectievelijk de vaststelling van bijbehorende verordeningen.

De keuze van Diemen om voor bepaalde categorieën te werken met ambtelijke commissies is een 
autonome bevoegdheid en vloeit niet voort uit wettelijke verplichtingen. De huidige behandeling van 
bezwaarschriften (sociaal domein) in een ambtelijke commissie met de portefeuillehouder als 
voorzitter is laagdrempelig en biedt door de directe contacten met bezwaarmakers goede 
mogelijkheden om snel op persoonlijke situaties in te spelen. Dat wordt nadrukkelijk als een 
meerwaarde gezien.


