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Wat is de voorgeschiedenis en de concrete aanleiding van de informatie?

Sinds de start van het schooljaar 2022-2023 heeft Diemen te maken met problemen in het aangepast
leerlingenvervoer (het taxivervoer). Willemsen- de Koning, de door de gemeente gecontracteerde
vervoerder, reed van september tot december 2022 niet alle leerlingenritten (tijdig). In december 2022
heeft het college de Noodmaatregel Leerlingenvervoer genomen om bij te dragen aan het op orde
brengen van de vervoerscapaciteit van Willemsen- de Koning. In december 2022 is de raad
geinformeerd middels een informatiememo over de Noodmaatregel Leerlingenvervoer. De
Noodmaatregel Leerlingenvervoer heeft inmiddels effect gesorteerd: de meeste leerlingenritten rijden
weer op tijd.

Het college heeft na de noodmaatregel verdere oplossingsrichtingen verkend voor de langere termijn.
De Noodmaatregel Leerlingenvervoer biedt namelijk geen structurele oplossing; door het landelijk
chauffeurstekort blijft de vervoerscapaciteit van het aangepast vervoer de komende jaren onder druk
staan. In dit informatiememo staan de maatregelen die het college neemt om te zorgen voor
toekomstbestendig en toegankelijk leerlingenvervoer.

Ligt aan de informatie een collegebesluit ten grondslag?
Ja, datum: 25 april 2023

Samenvatting

Het college neemt onderstaande maatregelen om uitvoering te kunnen blijven geven aan de wettelijke
verplichting om ouders en kinderen -indien noodzakelijk- (financieel) te ondersteunen bij het mogelijk
maken van de reis van huis naar school.

1. Aanpassen aanvraagprocedure

Het college heeft besloten om in de aanvraagprocedure voor leerlingenvervoer nog zorgvuldiger te
bepalen welke vorm van ondersteuning passend is. De regeling voor leerlingenvervoer bestaat uit:
een fietsvergoeding, vergoeding voor openbaar vervoer, autokostenvergoeding en aangepast vervoer
(taxivervoer). De beperkte capaciteit in het aangepast vervoer is enkel bedoeld voor de meest
kwetsbare ouders en kinderen; voor ouder en kinderen die voor de reis van huis naar school
afhankelijk zijn van het taxivervoer.

Verder gaat het college inzetten op het bevorderen van de zelfstandigheid en zelfredzaamheid van
ouders en kinderen. Het college onderzoekt op welke alternatieve manieren ouders en kinderen
(financieel) ondersteund kunnen worden om zelfstandiger de reis van huis naar school te maken.

Alternatieven die onder andere onderzocht worden op financiéle haalbaarheid en draagvlak onder
ouders zijn:

Mogelijke alternatieven voor aangepast vervoer zijn:
o Verhogen van de kilometervergoeding voor zelf vervoeren.
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o Aanvullende fietsregeling waarbij ouders/kinderen een elektrische (bak)fiets in bruikleen
krijgen.

o Een Persoonlijk Vervoersontwikkelingsplan invoeren waardoor kinderen geholpen worden om
stapje voor stapje zelfstandiger te kunnen gaan reizen.

2. Aanpassen Beleidsregels Leerlingenvervoer Diemen

Het college heeft besloten om de Beleidsregels Leerlingenvervoer Diemen 2021 aan te passen. Het
college heeft ingestemd met de Beleidsregels Leerlingenvervoer Diemen 2023 waarin de regeling
voor leerlingenvervoer voor statushouders is aangepast.

In de beleidsregels uit 2021 staat dat de eigen mogelijkheden van het vervoer naar school niet
meegewogen worden bij de beoordeling van de aanvraag. Het college heeft besloten dat bij
aanvragen van statushouders vanaf 1 mei 2023 de eigen mogelijkheden van ouders wel
meegewogen worden bij de beoordeling van de aanvraag. De consequentie voor statushouders is dat
bij de behandeling van een aanvraag voor leerlingenvervoer vanaf 1 mei 2023: 1.gevraagd wordt aan
ouders wat de eigen mogelijkheden zijn om het kind naar school te brengen en 2. leerlingenvervoer
naar de Taalschool voor maximaal één jaar toegekend wordt.

De motivering voor dit besluit is dat bij iedere aanvraag zorgvuldig afgewogen moet worden welke
vorm van ondersteuning passend is in plaats van op voorhand aan te nemen dat ondersteuning
(d.m.v. een financiéle vergoeding of taxivervoer) noodzakelijk is. VluchtelingenWerk Diemen is
geinformeerd over voorgenomen wijzigingen en heeft begrip voor het genomen besluit om voortaan
aan statushouders te vragen wat de eigen mogelijkheden voor vervoer naar school zijn.

3. Verbetermaatregelen uitvoeren en maatwerkoplossingen organiseren

Het college heeft besloten om tijdelijk aanvullende ambtelijke capaciteit voor leerlingenvervoer
beschikbaar te stellen. Een adviseur Leerlingenvervoer zal voor de duur van 6 maanden aangesteld
worden. Door de aanhoudende schaarste in het aangepast vervoer zal de oplossing voor het
organiseren van de reis van huis naar school vaker liggen in het bieden van een maatwerkoplossing.
De adviseur leerlingenvervoer kan ingezet worden voor het organiseren van maatwerkoplossingen.
Ook kan de adviseur leerlingenvervoer ingezet worden om de aanvraagprocedure aan te passen en
om onder ouders het draagvlak te peilen voor mogelijke alternatieven voor aangepast vervoer. De
adviseur leerlingenvervoer geeft dus mede uitvoering aan de verbetermaatregelen waardoor het
aangepast vervoer toegankelijk blijft voor de meest kwetsbare ouders en kinderen.

De kosten voor de tijdelijke inzet van een adviseur leerlingenvervoer bedragen €50.000. De
verwachting is dat binnen de begroting van leerlingenvervoer voldoende ruimte is om deze incidentele
kosten te dekken.

4. Regionale samenwerking voortzetten

Een van de maatwerkoplossingen is afgelopen jaar tot stand gekomen door de samenwerking met
andere gemeenten op te zoeken. Bij deze maatwerkoplossing rijdt een Diemense leerling mee met de
vervoerder van een andere gemeente. Door de samenwerking met andere gemeenten -waar mogelijk
en opportuun- voort te zetten, kan Diemen het aangepast vervoer efficiénter en goedkoper
organiseren.

5. Actualisatie Verordening Leerlingenvervoer

In 2019 heeft de raad de Verordening Leerlingenvervoer gemeente Diemen 2019 vastgesteld. Eind
2020 heeft de VNG de (nieuwe) Model Verordening bekostiging leerlingenvervoer beschikbaar
gesteld. Het college is bezig met een actualisatie van de huidige verordening leerlingenvervoer. De
verwachting is dat de raad in het najaar een besluit kan nemen over de geactualiseerde verordening.

De maatregelen van het college om het leerlingenvervoer toekomstbestendig en toegankelijk te
houden, zijn in lijn met de aanpassingen in de model verordening van de VNG uit 2020. Nieuw in de
model verordening uit 2020 is bijvoorbeeld de ruimte voor een gesprek over zelfstandigheid en
zelfredzaamheid en de mogelijkheid om maatwerk te leveren. In de huidige verordening is voldoende
ruimte om te starten met uitvoering geven aan de verbetermaatregelen.



Voorgesteld wordt om in de commissie sociaal stil te staan bij de ontwikkelingen in het
leerlingenvervoer.
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