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Achtergrond 
Gecertificeerde Instellingen (GI) zijn van overheidswege gecertificeerd om maatregelen in het kader 
van de jeugdreclassering en jeugdbescherming te mogen uitvoeren. In regio Zaanstreek-Waterland 
en Amsterdam-Amstelland zijn in 2019 vier gecertificeerde instellingen middels een aanbesteding 
gecontracteerd. Met de inkoopstrategie heeft het college van B&W van de gemeente Diemen 17 juli 
2018 ingestemd. Voor de DUO-gemeenten zijn drie GI actief: Jeugdbescherming Regio Amsterdam 
(JBRA), Leger des Heils (LDH) en de William Schrikker Groep (WSG). 

In 2019 onderzochten de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd en de Inspectie Justitie en Veiligheid 
(hierna: inspecties) de vraag of de gecertificeerde instellingen in de jeugdbescherming en 
jeugdreclassering er op dat moment in slaagden om hun wettelijke taken te vervullen. De inspecties 
constateerden in 2019 in hun rapport ‘kwetsbare kinderen onvoldoende beschermd’1 dat de 
overheid onvoldoende haar verantwoordelijkheid neemt om kinderen met een 
jeugdbeschermingsmaatregel te beschermen. Hoewel er méér kinderen in beeld zijn dan voorheen, 
ontvangen zij niet altijd op tijd de hulp die ze nodig hebben. Jeugdprofessionals ervaren een hoge 
werkdruk en zijn veel tijd kwijt aan administratie. De uitvoering van de jeugdbescherming staat onder 
druk. Het rapport heeft geleid tot de inzet van een verbetertraject dat door de ministeries, VNG en 
de brancheorganisatie werd uitgedacht en gefaciliteerd.

Aanleiding 
Op 5 juli 2021 zijn de inspecties met een vervolg op het rapport ‘kwetsbare kinderen onvoldoende 
beschermd’2 gekomen. Op veel plekken in het land gaat het beter en krijgen kinderen met een 
jeugdbeschermingsmaatregel direct een vaste jeugdbeschermer. Maar dit geldt nog niet overal. 
Daarnaast lukt het voor een derde van deze kwetsbare kinderen nu nog niet om tijdig passende hulp 
te organiseren. De inspecties gaan daar waar het nog niet goed gaat verscherpt toezicht uitvoeren en 
indringende gesprekken aan met betrokken gemeentes en regio’s.

Tevens is er een Regionaal rapport opgesteld voor de regio Noord-Holland. De hoofdconclusie van 

1 Te lezen via: Kwetsbare kinderen onvoldoende beschermd | Rapport | Rijksoverheid.nl
2 Te lezen via: https://www.igj.nl/publicaties/rapporten/2021/07/05/kwetsbare-kinderen-onvoldoende-
beschermd-landelijk-rapport-2021-vervolgtoezicht
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het regionale rapport is dat de 9 jeugdzorgregio’s in Noord-Holland er nog niet in slagen om elk kind 
met een jeugdbeschermings- of jeugdreclasseringsmaatregel tijdig passende specialistische 
jeugdhulp te bieden. De inspecties stellen om die reden de regio’s in Noord-Holland onder verscherpt 
toezicht voor een periode van een half jaar, omdat zij er onvoldoende vanuit kunnen gaan dat de 
betrokken partijen tijdig passend jeugdhulp zullen inzetten. Verder verwachten de inspecties per 
direct dat de regio’s zorgen dat elk kind voor wie door de rechter een jeugdbeschermingsmaatregel is 
opgelegd tijdig passende hulp krijgt. Het verscherpt toezicht betekent dat de inspecties intensief 
toezicht uitvoeren. Hoe dat precies zal worden vormgegeven is door hen nog niet concreet gemaakt.

Oorzaken
Structurele problemen maken dat de jeugdbescherming onder druk blijft staan. Het zware werk en 
de krapte op de arbeidsmarkt blijven zorgen voor een hoog ziekteverzuim en verloop van 
jeugdbeschermers. Daarnaast is er, vooral voor kinderen die specialistische hulp nodig hebben, een 
tekort aan goed hulpaanbod, onder andere door onvoldoende bovenregionale samenwerking. 
Daarbij zorgen gemeentelijke procedures zoals verschillende manieren van inkoop van jeugdhulp en 
aanmeldprocedures ervoor dat passende hulp niet snel kan worden gerealiseerd.

Verbetertraject 
De gemeente Diemen blijft in gezamenlijkheid met de regiogemeenten zich inzetten voor het al 
ingezette verbetertraject. Zo heeft de gemeente Diemen vanaf 2021 de tarieven voor JBRA (+17%) en 
de WSG (+12%) verhoogd, waardoor nu volgens de kostprijs wordt gefinancierd en deze GI een 
lagere caseload3 kunnen hanteren. Daarnaast heeft de gemeente Diemen een nauwe escalatieroute 
afgesproken en ontwikkeld met JBRA (waar binnen de GI veruit de meeste kinderen vanuit Diemen 
onder vallen), als kinderen niet snel genoeg hulp kunnen ontvangen. Tevens zal de tijdelijke inzet van 
extra Rijksmiddelen zo effectief mogelijk plaatsvinden, en passend moeten zijn voor deze zwaarste 
doelgroep. 

De door de GI begeleide gezinnen zijn de meest kwetsbare gezinnen. Veiligheid en kwalitatief 
passende hulp moet voorop staan. We delen de zorg dat deze kinderen snel passende hulp moeten 
krijgen en spannen ons hier voor in. Het blijft echter een uitdaging met de huidige 
arbeidsmarktproblematiek en na een lange periode van structurele onderfinanciering voor de 
jeugdzorg door het Rijk4. Gezamenlijk zullen wij ons voor deze groep kinderen moeten inspannen.

We zullen jullie op de hoogte houden van de voortgang en ontwikkelingen. 

3 Aantal gezinnen per gezinsbegeleider 
4 Na een arbitragezaak is bekend geworden dat gemeenten volgend jaar incidenteel €1,3 miljard extra 
middelen ontvangen. Te lezen via: Ruim €1,3 miljard extra naar gemeenten voor tekorten jeugdzorg in 2022 | 
Nieuwsbericht | Rijksoverheid.nl
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