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De fractie van de Ouderenpartij  Diemen 

Onderwerp Datum 
Beantwoording Ouderenpartij  Diemen  inzake raadsvragen 10 maart 2020 
ondernemers Hartveldseweg 

Geachte fractie, 

Op 10 februari 2020 heeft u vragen gesteld over de bereikbaarheid van de ondernemers aan de 
Hartveldseweg binnen het project de Oost-West as. 

De fractie van de Ouderenpartij  Diemen  heeft contact gehad met de ondernemers aan de 
Hartveldseweg. Deze ondernemers maken zich zorgen over de achteruitgang van de klandizie en 
omzet. In het bijzonder gaat het om de ambulante handel op het plein van de kerk. De fractie van de 
Ouderenpartij heeft daarom de volgende vragen aan het college gesteld: 

1. Welke maatregelen heeft u genomen om te zorgen dat de ondernemingen bereikbaar blijven? 
2. Op welke manier en waar wordt het verkeer geattendeerd op het feit dat deze ondernemingen 

geopend en bereikbaar zijn? 
3. Heeft u overwogen deze ambulante handel een alternatieve plek aan te bieden? 
4. Hoe is de aansprakelijkheid geregeld indien een onderneming langdurig slecht bereikbaar is en 

hierdoor schade ondervindt? 
5. Heeft u van ondernemingen aan de Muiderstraatweg, die ook langdurig slecht bereikbaar was, 

hierover klachten gehad, of is de gemeente aansprakelijk gesteld voor omzetdaling en 
inkomstenderving? 

Wij begrijpen de zorgen van de ondernemers langs de Hartveldseweg. De werkzaamheden zijn 
ingrijpend en alle ondernemers, ook die in het omliggende gebied, zullen hier op enig moment iets van 
gaan merken. Het onderhoud aan de weg, de traminfrastructuur, de riolering en het groen is echter 
onontkoombaar. Voor een veilige infrastructuur en een kwalitatief hoogwaardige openbare ruimte, 
moet er eens in de zoveel tijd groot onderhoud worden uitgevoerd. 
We kijken daarbij altijd hoe we de hinder en overlast voor iedereen, omwonenden, weggebruikers en 
ondernemers, tot een minimum kunnen beperken. Maar dat er hinder en overlast ontstaat, dat staat 
vast. In een vroeg stadium informeren en betrekken we bewoners, ondernemers en andere partijen bij 
de plannen. Zo voelen bewoners en ondernemers zich niet overvallen en kunnen ze zich voorbereiden 
en zelf eventueel ook maatregelen nemen tijdens de uitvoering van de werkzaamheden. 

De beantwoording van uw vragen is als volgt: 
1. Om de overlast zoveel mogelijk te beperken, hebben we bij de uitvoering gekozen voor een 

combinatie van werkzaamheden. Hiermee beperken we de periode van overlast. 
Volgens de projectplanning verwachten wij tot oktober 2020 bezig te zijn met de totale 
reconstructie van de openbare ruimte. In deze uitvoeringsperiode vervangen wij alle 
elementen in de openbare ruimte, zoals: rijbanen, fietspaden, voetpaden, traminfrastructuur, 
riolering en groenvoorziening. Wij kunnen ons voorstellen dat bewoners en ondernemers deze 
periode als lang ervaren. Gelet op alle werkzaamheden die uitgevoerd moeten worden, is de 
periode echter relatief kort. 
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2. Om de bereikbaarheid van de ondernemers te waarborgen, hebben we in verschillende 
straten tweerichtingsverkeer ingesteld. Zo is het parkeerterrein aan het kerkplein vanuit de 
Schoolstraat gedurende het gehele project bereikbaar. Ook zorgen we ervoor dat het trottoir 
en het fietspad aan de noordzijde van de Hartveldseweg zoveel mogelijk bereikbaar blijven, 
eventueel met loopschotten. 
Vanuit de projectorganisatie is regelmatig contact met de ondernemers. Daarnaast is een 
omgevingsmanager vanuit de aannemer actief om maatwerkvragen en -oplossingen met de 
ondernemers te bespreken. 
Met gele borden geven we aan hoe ondernemers en de kerk aan de Hartveldseweg 
bereikbaar zijn. Deze verwijzingsborden staan langs de Hartveldseweg (komend vanuit 
Amsterdam) en op de bypass langs Hartveldseweg. 

3. Het verplaatsen van de ambulante handel is wat ons betreft geen optie geweest. 
4. Ondernemingen die omzetverlies hebben geleden door de werkzaamheden kunnen een 

onderbouwde claim bij de gemeente neerleggen voor nadeelcompensatie. Deze claim wordt 
vervolgens door een onafhankelijk (derden) partij beoordeeld. 

5. Tijdens de werkzaamheden aan de Muiderstraatweg (de vorige fase van de Oost-West as) 
heeft één ondernemer een verzoek tot nadeelcompensatie ingediend. Deze melding is op 
basis van de hierboven genoemde nadeelcompensatieregeling afgehandeld. 

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. Een afschrift van deze brief hebben wij 
verzonden aan de gemeenteraad door tussenkomst van de griffie. 

Hoogachtend, 
Burgemeester en wethouders van  Diemen, 
de secretaris, de burgemeester, 
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J.D. de Kort 
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