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Wat is de voorgeschiedenis en de concrete aanleiding van de informatie?

De afgelopen jaren is het jongerenwerk niet wezenlijk veranderd, terwijl het aantal jongeren in Diemen
flink is gegroeid en de komende jaren blijft groeien. Daarnaast heeft de coronapandemie een grote
impact gehad op het (mentale) welzijn van jongeren. Het aantal (signalen van) jongeren in Diemen
waar het niet goed mee gaat, neemt toe. Ook leert een vergelijking met andere gemeenten dat
Diemen fors onder het gemiddelde zit wat betreft de inzet van jongerenwerk. Het is nodig om het
jongerenwerk in Diemen uit te breiden om de incidentele inzet naar aanleiding van de coronacrisis te
borgen en om adequaat het hoofd te bieden aan de groei en opgaven waar Diemen de komende tijd
voor staat.

Ligt aan de informatie een collegebesluit ten grondslag?
Ja, datum: 13 september 2022,

Samenvatting

Door de beperkte capaciteit van het jongerenwerk lukt het momenteel onvoldoende om Diemense
jongeren goed op weg te helpen. De afgelopen twee jaar is vanuit incidentele (coronagerelateerde)
middelen incidentele inzet gepleegd voor jongeren van 12 t/m 27 jaar in Diemen. Deze inzet loopt in
2022 af en er is nog geen vervolg. Daarbij zijn er zorgen over de groeiende ondermijning en illegale
activiteiten onder jongeren. Een uitbreiding van het jongerenwerk in Diemen wordt noodzakelijk
geacht om de incidentele inzet structureel te borgen en om de groeiende groep jongeren in Diemen op
een goede manier te bereiken, hun talenten te ontwikkelen en hen te ondersteunen bij mentale,
emotionele, sociale of financiéle problemen.

Er zijn meerdere redenen waarom het nodig is om het jongerenwerk uit te breiden:

e Zowel landelijk als in Diemen zijn de (mentale) problemen onder jongeren als gevolg van
corona. Uit diverse onderzoeken blijkt dat het mentaal welbevinden van jongeren is
afgenomen en dat veel jongeren last hebben van psychische klachten en stress.
Professionals herkennen de toename van sociaal-emotionele problematiek in Diemen en zien
daarnaast problematiek op het gebied van overlast, criminaliteit, loverboys en drillrap.

e Momenteel is een kwart van de inwoners in Diemen onder de 27 jaar. Het aantal jongeren van
12 t/m 27 jaar in Diemen is de afgelopen jaren met ruim een derde gestegen van 5587 in 2010
naar 7625 in 2021. De bevolkingsprognose is dat Diemen de komende jaren verder zal
groeien en dat betekent de komende 9 jaar nog eens een groei van 18% jongeren.

e Een vergelijking met 11 andere gemeenten in de regio leert dat Diemen fors onder het
gemiddelde zit van wat er wordt uitgegeven aan jongerenwerk. Diemen geeft per jongere € 16
uit aan het jongerenwerk terwijl het gemiddelde onder de 11 onderzochte gemeenten € 55 is.

e Erzijn in Diemen verschillende projecten en initiatieven opgezet om (kwetsbare) jongeren
beter te bereiken en te ondersteunen tijdens de coronacrisis. In totaal is hier de afgelopen
twee jaar € 175.000 aan incidentele middelen aan besteed. Deze middelen zijn o.a.
aangewend voor de projecten Jongeren in Beeld en Block RXL, het Jeugdperspectieffonds,
de online hulplijn UpTalk, extra coaching voor jongeren en online programma’s tijdens de
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kerst- en zomervakantie. Ook zijn tijdelijk de uren van een aantal medewerkers bij Welzijn
Diemen uitgebreid voor de inzet voor jongeren van 12 t/m 27 jaar. Deze incidentele inzet heeft
tot positieve resultaten geleid. Er is een nieuwe groep jongeren bereikt en ondersteund. Indien
de incidentele inzet stopt, dan zal een groot deel van deze projecten en activiteiten geen
doorgang vinden. De verwachting is dat een groot deel van deze jongeren dan weer uit beeld
zullen verdwijnen en de problematiek en overlast op termijn zullen toenemen.

e Het jongerenwerk in Diemen is belegd bij Stichting Welzijn Diemen. Op dit moment is er een
budget van € 80.960 voor het jongerenwerk en is één fulltime jongerenwerker in dienst. Door
de weinige uren zijn zowel het jongerenwerk als de werkzame jongerenwerker erg kwetsbaar.
Het organiseren en begeleiden van activiteiten door één jongerenwerker is vanuit oogpunten
van veiligheid, kwaliteit en continuiteit niet wenselijk. Een uitbreiding van het jongerenwerk
maakt het mogelijk om per activiteit minimaal twee jongerenwerkers aanwezig te hebben en
om als jongerenwerkers goed bereikbaar te zijn voor jongeren, ook in de avonduren en in het
weekend.

e Het bereiken en ondersteunen van jongeren vergt een integrale aanpak en samenwerking met
het netwerk, waaronder de middelbare scholen in Amsterdam en Gooi- en Vechtstreek. Op dit
moment heeft de jongerenwerker weinig tot geen tijd om een goede samenwerking op te
bouwen met netwerkpartners zoals de scholen. Terwijl dit essentieel is in Diemen, waar
jongeren moeilijker te bereiken zijn vanwege het feit dat er geen middelbare school is.

¢ Naast het bereiken van jongeren via scholen, op straat en het netwerk groeit het belang van
online jongerenwerk. De online wereld brengt kansen en risico’s voor jongeren met zich mee.
Denk aan cyberpesten, phishing en sexting. Aansluiten bij de online leefwereld is essentieel
om jongeren te blijven bereiken en te ondersteunen bij hun ontwikkeling naar volwassenheid.
Er zal de komende jaren naast fysieke ontmoeting ook steeds meer ingezet moeten worden
op digitale ontmoeting en het vergroten van de online weerbaarheid van jongeren.

e Erzijn in Diemen nauwelijks ontmoetingsplekken waar jongeren zich thuis voelen. Voor het
jongerenwerk is een fysieke locatie wenselijk. De jongerenwerkers geven aan dat jongeren in
Diemen behoefte hebben aan een eigen plek waar zij zich bezig kunnen houden met
(creatieve) activiteiten. Het is daarom een ambitie om in de toekomst een ontmoetingsplek
voor jongeren in Diemen te organiseren/faciliteren. Daarbij zal aandacht moeten zijn voor het
slim gebruiken van bestaand vastgoed en het aansluiten bij bestaande partnerschappen. Ook
is het mogelijk om een nieuwe locatie te onderzoeken in bijvoorbeeld de nog te bouwen
voortgezet onderwijs school of het nieuwe zwembad. Op de korte termijn is er geen nieuwe
locatie beschikbaar voor een ontmoetingsplek voor jongeren. Daarom wordt als
tussenoplossing één van de drie bestaande buurthuizen door middel van een verbouwing
geschikt gemaakt voor activiteiten voor jongeren en meer uitnodigend voor jongeren.

Al deze argumenten tonen de noodzaak van het uitbreiden van het jongerenwerk. Het jongerenwerk
wordt de komende jaren uitgebreid volgens een groeimodel in drie stappen. Middels een groeimodel
kan het jongerenwerk gefaseerd worden opgeschaald met tussentijdse evaluatiemomenten om te
monitoren hoe de uitbreiding verloopt. Er worden prestatieafspraken afgesproken, zowel aan de
voorkant als bij de tussentijdse evaluatie-momenten. De financién voor de eerste stap a € 150.000
worden opgenomen in de begroting 2023. Een voorstel voor de aanvullende financién voor de tweede
stap a € 100.000 wordt, na positieve evaluatie, via de kadernota 2024 ingebracht.

Groeimodel uitbreiding jongerenwerk

2023: Stap 1

In de eerste stap van het groeimodel worden de doelen van het jongerenwerk versterkt op de
onderdelen talentgericht werken, groepswerk, ambulant jongerenwerk en individuele begeleiding. Ook
wordt de huidige incidentele inzet in de vorm van de projecten Block RXL en Jongeren in Beeld
structureel geborgd. In de eerste stap van het groeimodel wordt het jongerenwerk uitgebreid met twee
jongerenwerkers. Door deze uitbreiding zal het jongerenwerk meer gerichte aandacht hebben voor
zowel de doelgroep 12 t/m 17 jaar als voor de doelgroep 18 t/m 27 jaar. Voor beide leeftijdsgroepen
zal er een vaste jongerenwerker en dus een vast gezicht en aanspreekpunt zijn. Deze jongerenwerker
zal specifieke activiteiten en inzet plegen per leeftijdsgroep. De derde jongerenwerker zal aan beide
kanten ondersteunen en zal fysiek aanwezig kunnen zijn bij activiteiten als tweede jongerenwerker.

Tussentijdse evaluatiemomenten 2023

Medio en eind 2023 vinden er tussentijdse evaluatiemomenten plaats waarbij de eerste stap van het
groeimodel wordt geévalueerd. Op basis van de prestatieafspraken wordt gekeken naar de prestatie-
indicatoren en de beoogde resultaten van het jongerenwerk en in hoeverre deze behaald zijn. Er
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wordt gekeken of de onderdelen talentgericht werken, groepswerk, ambulant jongerenwerk en
individuele begeleiding versterkt zijn.

2024: Stap 2

Bij positieve evaluatie volgt per 2024 de tweede stap van de uitbreiding. In deze stap van het
groeimodel worden de doelen van het jongerenwerk versterkt op de onderdelen inloop, informatie en
advies, meidenwerk, peer-to-peer en youth organizing. De exacte prestatieafspraken en de beoogde
effecten zijn te vinden in de bijlage. In deze tweede stap van het groeimodel komt er een vierde
jongerenwerker bij en wordt één van de locaties van Welzijn Diemen geschikt gemaakt voor een
inloop voor jongeren. Door toevoeging van de vierde jongerenwerker ontstaan er twee teams per
leeftijdsgroep die zich volledig op deze leeftijdsgroep kunnen richten. Ook zal er meer capaciteit zijn
om gerichte inzet te plegen op specifieke doelgroepen, zoals het meidenwerk. Tevens is in deze stap
budget opgenomen voor een verbouwing van één van de drie locaties van Welzijn Diemen, zodat er
een tijdelijke ontmoetingsplek voor jongeren gecreéerd kan worden. Tot slot zullen jongeren benaderd
worden en getraind worden om als rolmodel te fungeren en om via peer-to-peer interacties een
positieve ontwikkeling bij andere jongeren te realiseren.

Tussentijdse evaluatiemomenten 2024

Medio en eind 2024 vinden er tussentijdse evaluatiemomenten plaats waarbij de tweede stap van het
groeimodel wordt geévalueerd. Op basis van de prestatieafspraken wordt gekeken naar de prestatie-
indicatoren en de beoogde resultaten van het jongerenwerk en in hoeverre deze behaald zijn. Er
wordt gekeken of de onderdelen inloop, informatie en advies, meidenwerk, peer-to-peer en youth
organizing versterkt zijn.

Stap 3

Bij positieve evaluatie kan er per 2025/2026 een derde uitbreiding van het jongerenwerk volgen. Dit
zal afhankelijk zijn van de ontwikkelingen omtrent het jongerenwerk en positieve evaluaties van de
eerste twee stappen. Een derde uitbreiding van het jongerenwerk zal gericht zijn op het verder
versterken en ontwikkelen van het jongerenwerk, het verder uitbreiden van het team jongerenwerkers
en het realiseren van een fysieke locatie voor jongeren in Diemen. Omdat deze ontwikkelingen nog
verder onderzocht moeten worden, volgt hiervoor in de loop van 2024 een voorstel.
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