
Diemen, 23 juni 2023

Aan het college van burgemeester en wethouders van Diemen

Betreft: Schriftelijke vragen Veteranen in Diemen

Geacht college,

Op 19 juni 2023 heeft de Nationaal Ombudsman, tevens Veteranenombudsman, een rapport 
uitgebracht met als titel ‘Gemeente, ken uw veteraan!’. De ondertitel luidt: ‘Een onderzoek naar de 
rol van de gemeenten bij de uitvoering van de Veteranenwet’. Veteranen zijn als militair door de 
Nederlandse overheid uitgezonden naar o.a. Nederlands-Indië, Korea, Nieuw-Guinea, Suriname, 
Libanon, Joegoslavië en Afghanistan.

De aanleiding van dit onderzoek was dat de Ombudsman met enige regelmaat signalen en klachten 
ontvangt van veteranen die hun onvrede uiten over het (niet)handelen van de gemeente wanneer zij 
zich met een (hulp)vraag melden. Zij geven aan dat hun gemeente onvoldoende kennis heeft van 
wat een veteraan is en wat deze nodig kan hebben. Of dat hun gemeente daar onvoldoende oog voor 
heeft. Ook ontvangt de Ombudsman klachten van veteranen met een dienstgerelateerde fysieke of 
psychische aandoening als gevolg van de uitzending als militair. Daardoor kunnen zij te maken 
krijgen met bijvoorbeeld schulden, verlies van werk, inkomen of woning, of de kosten van 
kinderopvang. Problemen waarbij zij bij de gemeente aankloppen, maar soms aanlopen tegen 
onbekendheid of onbegrip voor hun specifieke situatie als veteraan. 
In 2012 is de Veteranenwet aangenomen die de Nederlandse overheid een bijzondere zorgplicht 
oplegt voor veteranen.
Het rapport van de Ombudsman hebben we als bijlage meegestuurd.

Onze fractie heeft de volgende vragen hierover:

1. Is het u bekend hoeveel veteranen in Diemen wonen?
2. Zo nee, wilt u deze informatie achterhalen in het kader van de bijzondere zorgplicht van de 

gemeente voor de veteranen?
3. Wat heeft de gemeente Diemen in de afgelopen vijf jaren gedaan om de in Diemen 

woonachtige veteranen als bijzondere doelgroep te (er)kennen?
4. Bent u bereid de conclusies en aanbevelingen van de Veteranenombudsman in Diemen over 

te nemen?
5. Hoe gaat u realiseren dat de gemeente haar bijzondere zorgplicht voor in Diemen 

woonachtige veteranen waarmaakt?



Met dank voor uw beantwoording en met vriendelijke groet,

Namens de gemeenteraadsfractie,

Evert den Heijer

Peter Prins


