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Wat is de voorgeschiedenis en de concrete aanleiding van de informatie?

De Participatiewet draagt de gemeenteraad op bij verordening regels vast te stellen over de wijze
waarop personen betrokken worden bij de ontwikkeling van gemeentelijk beleid. In de Verordening
cliéntenparticipatie, Participatiewet Diemen 2015 is dit vastgelegd.

De Cliéntenraad Participatiewet Diemen bewaakt en komt op voor de belangen van kwetsbare
burgers in de gemeente. Na afloop van ieder kalenderjaar brengt de cliéntenraad een jaarverslag uit.

Ligt aan de informatie een collegebesluit ten grondslag?
Ja, datum: 14 juni 2022

Samenvatting

De Cliéntenraad Participatiewet Diemen bestaat uit inwoners die op het gebied van het sociaal
minimumbeleid deskundig zijn. De belangrijkste taak van de raad is het bewaken van en opkomen
voor de belangen van kwetsbare burgers in de gemeente. De raad is geen ombudsman die bemiddelt
bij individuele conflicten tussen een burger en de gemeente, maar kijkt naar het collectieve belang. Bij
nieuw beleid van de gemeente wordt naar onvoorziene gevolgen gekeken voor de verschillende
doelgroepen. Bij onduidelijkheid of onvolledigheid van dit nieuw beleid, adviseert de raad het college
om dit onderwerp op te pakken, te verduidelijken of verder uit te werken.

Na afloop van ieder kalenderjaar brengt de cliéntenraad een jaarverslag uit. In het jaarverslag 2021
wordt onder meer beschreven welke onderwerpen belangrijk waren, wat de samenstelling was en wat
de activiteiten waren van de cliéntenraad. De cliéntenraad heeft het jaarverslag ter kennisname
aangeboden aan het college en de gemeenteraad.

Uit het jaarverslag blijkt dat ook 2021 allerminst een normaal jaar was voor de cliéntenraad. Ondanks
het feit dat veel vergaderingen digitaal waren en het lastig was mensen fysiek of met meer tegelijk te
ontmoeten heeft de cliéntenraad het nodige werk gedaan.

Voor 2022 liggen er de nodige uitdagingen. Problemen die hun wortels in 2021 hebben, zoals de
verdere afwikkeling van de toeslagenaffaire, de energiearmoede, de invoering en implementatie van
nieuw inburgeringsbeleid en de gevolgen van de inflatie.
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