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Samenvatting:
 
Het bedrijf Felyx biedt in Diemen 150 elektrische deelscooters aan binnen een door de gemeente goedgekeurd 
gebied. Wij geven toestemming voor het plaatsen van de scooters door ondertekening van de intentieverklaring en 
de nadere afspraken. Deze nadere afspraken hebben betrekking op het gebruik, het servicegebied, monitoring, 
afhandeling meldingen, datasharing, het vervolgproces en evaluatie. Dit biedt de mogelijkheid om waar nodig bij te 
sturen en helpt bij het opstellen van toekomstig beleid. Het servicegebied betreft het gebied waar de deelscooters 
aan- en afgemeld kunnen worden, voor de gemeente Diemen is gekozen om de scooters niet te plaatsen rond 
onder andere het Diemerplein, in Oud Diemen en op de bedrijventerreinen. Dit gebied is altijd aan te passen.   
De toepassing van elektrische deelscooters draagt bij aan het verduurzamen van mobiliteit en vergroot de 
bereikbaarheid van de gemeente. Gebruikers kunnen middels een app gebruiksvriendelijk gebruik maken van de 
deelscooters. Naar verwachting start de dienstverlening van Felyx in het laatste kwartaal van 2019 of het eerste 
kwartaal van 2020. 

Gevraagde beslissing: 
 
- In te stemmen met de uitrol van 150 elektrische deelscooters in Diemen en hiervoor een intentieverklaring inclusief 
nadere afspraken te ondertekenen met aanbieder Felyx.
- Wethouder Scholten namens het college volmacht te geven om de intentieverklaring te ondertekenen.
- De gemeenteraad te informeren middels de ‘Informatie van het college’.
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Bestuursvoorstel

Relevante achtergrondinformatie
Voorgeschiedenis
Felyx is een aanbieder van elektrische deelscooters, op basis van freefloating (de scooters kunnen 
binnen een zone overal worden geplaatst, uiteraard binnen de geldende verkeersregels). Deze partij 
biedt in diverse steden (waaronder Amsterdam) deelscooters aan en heeft de ambitie geuit om ook in 
Diemen deelscooters te gaan aanbieden. Het gaat voorlopig om maximaal 150 deelscooters die 
verspreid over de gehele kern van Diemen aangeboden gaan worden.

Concrete aanleiding
Het bedrijf Felyx heeft zich gemeld bij de gemeente Diemen en ziet kansen voor invoering van 
elektrische deelscooters in Diemen.  

Toelichting
Inhoud van het voorstel
Na ondertekening van de intentieverklaring plaatst Felyx 150 deelscooters binnen het door de 
gemeente goedgekeurde gebied, dit gebied is op een later moment in overleg te wijzigen. Het aantal 
van 150 scooters is gebaseerd op een analyse door Felyx met betrekking tot de modal split en de 
gemiddelde loopduur van 2 minuten naar de dichtstbijzijnde scooter. Het gebruik is op basis van 
freefloating. Dit houdt in dat gebruikers de scooters overal binnen deze zone kunnen plaatsen volgens 
de geldende parkeerregelgeving. Uitwisseling met de Amsterdamse scooters is momenteel nog niet 
mogelijk, het is echter wel de intentie van Felyx om hiermee te gaan starten aangezien dit de 
vervoerswaarde en aantrekkelijkheid verder kan bevorderen. De scooters zijn te gebruiken middels 
een speciale app. Gebruikers betalen op dit moment €0,30 per minuut en parkeerkosten van €0,05 
per minuut. 

De samenwerking met Felyx heeft de vorm van een pilot, met een looptijd van 12 maanden. Na deze 
periode vindt een evaluatie plaats. Wanneer deze evaluatie positief verloopt kan telkens met een jaar 
worden verlengd voor een periode van 5 jaar in totaal. 

Argumenten en keuzemogelijkheden
Het plaatsen van elektrische deelscooters sluit aan bij onze duurzaamheidsambities, het vergroot 
tevens de kans dat mensen kiezen voor alternatieven voor de auto. Door toepassing ontstaat een 
breder ‘assortiment’ aan deelmobiliteit in de regio, dit is belangrijk om een toekomstbestendig 
mobiliteitssysteem te hebben. In de toekomst liggen er ook kansen om aansluiting te vinden bij de 
regionale MaaS pilots (MaaS draait om het bundelen van data van zoveel mogelijk vervoersaanbod. 
Die data worden getoond in apps die de reiziger informatie bieden over alle vervoersmogelijkheden).

Voor het gebruik, het servicegebied, monitoring, afhandeling meldingen, datasharing, het 
vervolgproces en evaluatie zijn specifieke afspraken gemaakt met Felyx. Deze afspraken zijn terug te 
vinden in het document ‘nadere afspraken’. In dit document is tevens het gebied vastgelegd waar de 
deelscooters aan- en afgemeld kunnen worden. Voor de gemeente Diemen is gekozen om de 
scooters niet te plaatsen rond onder andere het Diemerplein, in Oud Diemen en op de 
bedrijventerreinen. De locaties waar de scooters aan- en afgemeld kunnen worden zijn altijd te 
wijzigen, ook nadat de scooters zijn geïntroduceerd.    

Na ondertekening van de intentieverklaring zijn er voor de gemeente geen verdere verplichtingen. 

Gevolgen en risico’s
Financieel
Er zijn geen financiële consequenties. 

Juridisch
De intentieovereenkomst en bijbehorende nadere afspraken zijn juridisch getoetst door de 
gemeentelijke juristen. Belangrijk aandachtspunt is de privacy, zoals wettelijk is vereist in de AVG. 
Gezien de datasharing alleen anoniem plaatsvindt, en er geen uitwisseling is van persoonsgegevens, 
voldoet deze aan de AVG. 
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Informatiekundig
Niet van toepassing

Duurzaamheid
Het toepassen van elektrische deelscooters draagt bij aan het verduurzamen van de mobiliteit binnen 
Diemen. Het opladen van de scooters geschiedt via een batterij-wissel-operatie. Op een centrale 
locatie worden de batterijen opgeladen met windstroom. De vervanging van de batterijen vindt plaats 
middels elektrisch aangedreven busjes. 

Andere risico’s
Felyx is ook actief binnen de gemeente Amsterdam. Momenteel vindt er aldaar een vergunningsronde 
plaats voor 350 deelscooters. Er bestaat een kans dat Felyx deze vergunning niet bemachtigt en 
daardoor stopt binnen Amsterdam. Dit kan ook gevolgen hebben voor de businesscase en de 
dienstverlening in Diemen. 

Wat merkt de burger, een bedrijf of instelling van de te nemen beslissing? 

Opmerkingen over de aanpak / het vervolgproces na de gevraagde beslissing
Communicatie
In samenwerking met Felyx wordt een feestelijke start van de dienstverlening georganiseerd. De 
verwachting is dat de dienstverlening wordt opgestart in het laatste kwartaal van 2019 of het eerste 
kwartaal van 2020. 

Projectmatig
Niet van toepassing

- EINDE - 


