Programmalijn 1
Strategisch sturen op
maatschappelijke
opgaven

» Tijdig strategisch sturen op
maatschappelijke opgaven.

» Methodische aanpak opzetten

Resultaten: scenario’s voor Wmo-
zorgvraag, persona’s en handreiking
werken met scenario’s

Pilot op Wmo

Sociaal
domein breed

» Borging van hetgeen geleerd in het
programma.

» Werkwijze realiseren om leren en
ontdekken te faciliteren en te
veranderen.

> Informatie van buiten naar binnen
halen.

Programmalijn 4

Leren en ontdekken

Grip op Sociaal Domein

Diemen

De betaalbaarheid van de voorzieningen in het sociaal domein in Diemen
staat onder druk. Daarom moeten we zo snel mogelijk meer grip krijgen op
de uitgaven zodat we keuzes kunnen maken en naast het inhoudelijke
aanbod meer kunnen kijken naar kosten-baten. We doen dit om de
benodigde zorg voor inwoners betaalbaar en beschikbaar te houden.

Doelen

. Vergroten voorspelbaarheid in uitgaven en inhoudelijke
ontwikkelingen

. Kostenbewust handelen maakt onderdeel uit van het werken

. Informatie van buiten naar binnen brengen om effectiever te
werken aan de opgaven
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Programmalijn 2
Grip door data

» Doorontwikkeling management
informatie.

» Meer inzicht krijgen en beter
kunnen anticiperen op
kostenontwikkeling en
organisatiedoelstellingen.

Resultaten: datastrategie,
doorontwikkelde Bestuursrapportage
en verbeterde datakwaliteit

Pilot op jeugd




