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Onderwerp: Motie 100475 CDA, D66 en SP over
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Vragenstellers GroenLinks

Geachte Raad,

Door de fractie van GroenLinks zijn op 5 december vragen gesteld over de motie 100475
CDA, D66 en SP over indicatiestelling huishoudelijke hulp.

Onderstaand treft u de antwoorden aan op de door u gestelde schriftelijke vragen.

Vraag 1)
Gaat het college de aangenomen motie van het CDA, D66 en SP uit de raadsvergadering
van 3 november jl., waarin het college wordt opgeroepen tot een onderzoek naar de

huishoudelijke hulp, nog helemaal uitvoeren?

Antwoord
Het college is van mening dat aan een groot aantal punten uit de motie al uitvoering wordt
gegeven en deels ook in een eerder stadium in de notitie ‘De toekomst van de
huishoudelijke ondersteuning’ aan de orde zijn gekomen.
Daarnaast voeren we twee punten uit de motie niet uit:
- het onafhankelijke onderzoek naar of de indicatiestelling onafhankelijk van de
aanbieder kan worden uitgevoerd

= of ook tijd kan worden opgenomen als criterium voor een ‘schoon en leefbaar’ huis.

Hieronder wordt kort ingegaan op de punten uit de motie:

Er wordt gevraagd om een onafhankelijk onderzoek uit te voeren naar drie onderwerpen:
1. Of het budget volgens objectiveerbare normen voldoende is voor een ‘schoon en
leefbaar huis’.
a. Hier heeft het college gehoor aan gegeven door het budget te berekenen
aan de hand van het aantal uren dat gemiddeld per cliént per jaar nodig is
voor het resultaat een ‘schoon en leefbaar huis’, een reéel uurtarief en

informatie van de aanbieders en de Wmo-consulenten. Om te komen tot het
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aantal uren dat gemiddeld nodig is voor een schoon en leefbaar huis maakt
het college gebruik van objectieve onderzoeken die elders in het land zijn
uitgevoerd. Ook om te komen tot een reéel uurtarief maken we gebruik van
beschikbare informatie.

2. Of de indicatiestelling onafhankelijk van de aanbieder kan worden uitgevoerd.

a. Het college voert hier geen onderzoek naar uit, omdat de indicatiestelling al
wordt uitgevoerd door de Wmo-consulenten en daarmee onafhankelijk is
van de aanbieder. Daarnaast heeft een dergelijke verandering van werkwijze
vergaande juridische, financiéle en organisatorische implicaties (zie notitie
‘De toekomst van de huishoudelijke ondersteuning’ paragraaf 3.3.).

De Wmo-consulenten stellen vast of iemand een indicatie nodig heeft voor
huishoudelijke ondersteuning. Als iemand een indicatie heeft voor
huishoudelijke ondersteuning gaat de aanbieder met diegene na wat er door
wie moet worden schoongemaakt in de woning om te komen tot een schoon
en leefbaar huis. Dit wordt vastgelegd in het ondersteuningsplan. Het
ondersteuningsplan wordt gecontroleerd door de Wmo-consulent en maakt
onderdeel uit van de beschikking.

3. Of, in de beschikking, naast activiteiten en frequentie, ook tijd kan worden

opgenomen.

a. Het college gaat niet onderzoeken of in de beschikking naast de frequentie
en de activiteiten ook tijd kan worden toegevoegd. Het opnemen van tijd in
de beschikking werkt volgens het college het resultaatgericht werken tegen.
Het perkt de vrijheid van de aanbieders te ver in. De aanbieder moet de
vrijheid hebben om de ene week bij een inwoner wat extra ondersteuning in
te zetten, omdat dit nodig is en de andere week bij een andere cliént, omdat
een mantelzorger tijdelijk is uitgevallen. Als de tijd wordt opgenomen in de
beschikking moet voor elke verandering in de geleverde tijd een nieuwe
beschikking worden afgegeven. Daarnaast wil het college aanbieders de
ruimte geven om innovatieve manieren van schoonmaken in te voeren,
zonder dat hiervoor alle beschikkingen met daarin de uren bij alle cliénten

moeten worden aangepast.

Het nieuwe budget voor huishouden is op 20 december door het college vastgesteld. U
wordt zo snel mogelijk via een raadsinformatiebrief geinformeerd over het tarief en de

objectieve normen die daaraan ten grondslag liggen.

De beleidsregels Wmo worden aangevuld met een concrete, duidelijke maatstaf, zoals u
vraagt in de motie. Ook zal gekeken worden naar verduidelijking van de formulering van de
werkwijze met betrekking tot het onderzoek. Voor de concrete, duidelijke maatstaf wordt

gebruik gemaakt van de formulering van de resultaten zoals gehanteerd in het onderzoek
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dat KMPG Plexus en Bureau HHM in het onderzoek ‘Normering van de basisvoorziening
Schoon Huis’. De beleidsregels worden op dit moment aangepast. De planning is dat de
gewijzigde beleidsregels eind eerste kwartaal aan het college ter besluitvorming worden
voorgelegd. De concrete, duidelijke maatstaf zal ook worden vastgelegd in de

deelovereenkomst met de aanbieders van huishoudelijke ondersteuning.

De Wmo-consulenten besteden naar aanleiding van de motie extra aandacht aan de controle
van de ondersteuningsplannen. Het concretiseren van de resultaten in de beleidsregels en

de deelovereenkomst zal hen hier verder in ondersteunen.

De concrete activiteiten en de frequentie van de activiteiten zijn al opgenomen in het

ondersteuningsplan en maken onderdeel uit van de beschikking.

In de motie is ook aangegeven dat zo snel mogelijk een extra controle uitgevoerd dient te
worden naar het resultaat ‘een schoon en leefbaar huis’ bij de meest kwetsbare inwoners.
Dit onderzoek wordt uitgevoerd, zoals ook is aangegeven in de beantwoording van de
vragen (26 oktober 2016) die aan de orde kwamen tijdens de commissievergadering van 13

oktober jongstleden. U wordt hierover in het voorjaar geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

het college van burgemeester en wethouders,

%

“M.H. van der Veer,

gemeentesecretaris burgemeester



