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Programma
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* Korte toelichting Inkoopproces
* Lokale items rondom inkoop.

* Hoofdlijnen resultaatgerichte inkoop
* Bespreekpunten
Input verzamelen



Toelichting Inkoopproces fﬁ

1. Voorbereiden van de inkoop.

Resultaten: inkoopstrategie en inkoopdocument.
Inkoopstrategie: hoe doelen jeugdhulp realiseren via inkoop.
Inkoopdocument: uitwerking, oa aanbestedingsprocedure.

Doorlopen van de aanbestedingsprocedure.

Resultaat: overeenkomsten met aanbieders.

Uitvoering van de inkoopopdracht.

Resultaat: passende hulp met resultaat.
Resultaatmeting, contractmanagement.



Inkoopproces deel 2

Regionaal inkoopkader Regionale inkoopstrategie

Lokale inkoopplannen Lokaal plan



Lokale items rondom inkoop 556

Passende hulp, vraagsturing en flexibiliteit
Resultaat/outcomesturing

Eén gezin/huishouden, één plan, één budget
PGB

Keuzevrijheid behouden

Administratieve lasten beperken



Belangrijkste aspecten Inkoop 2019

Traject van de jeugdige is leidend
Resultaat centraal
Zorglandschap

Bekostiging

Verhouding regionaal/lokaal

£



Het traject van een jeugdige is leidend
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Welke ondersteuningis er nodig? Wat moet er voor aanvullende Welke resultaten zijn
specialistische hulp bepaald worden? bereikt?

- Vraag - Ondersteuningstraject - Doelrealisatie

- Context - Bekostiging - Clienttevredenheid

- Doelen - Verantwoordelijkheid - Uitval
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huisarts, G, jeugdarts, Inkoopsysteem Aanbieders Resultaatmetingen
specialist

Client met
Zorgvraag

Administratie




Resultaatsturing fg‘e

Maatschappelijke doelen en resultaat centraal in
plaats van product

Professionals hebben ruimte maatwerk in te
zetten om resultaat te behalen

Monitoren behalen resultaten:
resultaatmeetsysteem

Contractmanagement gericht op resultaten
Leercyclus: tellen en vertellen

Op termijn resultaatbekostiging

Op termijn resultaten op website



Zorglandschap

* Segmenten

- hoogcomplex: 10% van de kinderen, per kind/gezin complex,
totaal ongeveer 50% budget.

- Laagcomplex: 90% van de kinderen, relatief eenvoudige hulp,
totaal ongeveer 50% budget.

* Profielen

v’ Doelen van de ondersteuning: herstel of stabilisatie

v’ Soort hulpvraag: opgroeien, opvoeden, andere problemen
v' Intensiteit: van licht tot zwaar



Bekostiging

* Herstel laag complex: trajectprijzen

* Duurzaam

‘ dC

* Hoogcomp

aag complex: maandprijzen
ministratieve lasten lager
ex: nader te bepalen



Regionaal/lokaal

Regionaal: inkopen

Lokale ruimte en verantwoordelijkheid:

- Voorkomen beroep op gespecialiseerde hulp
- Hoeveel hulp door lokale teams

- Verwijzen: naar welke aanbieder

- Afspraken met huisartsen

- Contractmanagement



Lokale items

Passende hulp, vraagsturing en flexibiliteit
Resultaat/outcomesturing

Eén gezin/huishouden, één plan, één budget
PGB mogelijk

Keuzevrijheid behouden

Administratieve lasten verminderen



Bespreekpunten regionale
bijeenkomst

 Omgaan met risico’s nieuwe werkwijze: te weinig hulp,
selectie kinderen.

* Laagcomplexe hulp: kwaliteit.

* Hoogcomplex: hoe omgaan met afthankelijkheid van
aanbieders?

* Vertrouwen versus controle

* Vloeiende overgang bij verhuizing
e Resultaat meten: wat nodig?

* Rol van de raad: op hoofdlijnen

Zijn dit ook bespreekpunten hier?



Vervolg

* Lokale raadsbijeenkomsten september en
oktober 2017

e Besluitvorming Inkoopstrategie januari 2018

Behoefte aan:
- Regionale klankbordgroep raadsleden?
- Regionale bijeenkomst november?



