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Datum

25 oktober 2018

Steller vragen Ad de Graaf

Over agendapunt Commissie burger & bestuur 1 november 2018, agendapunt 5

Het college wordt verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden:

In het ontwerp-raadsvoorstel ‘verordening winkeltijden Voorschoten 2018’ wordt voorgesteld

de winkeltijden te verruimen. Gesteld wordt: ‘Supermarkten zijn al langer ’s avonds en in het

weekend open. Andere winkels geven steeds vaker aan dat ook hun klanten behoefte hebben

aan een ruimere zondagsopening en ook op feestdagen willen kunnen winkelen’.

Kan het college de raad nadere informatie verstrekken over de passage ‘andere
winkels geven steeds vaker aan dat ook hun klanten behoefte hebben aan een ruimere
zondagsopening ...."” . Op welke gegevens is deze uitspraak gebaseerd?

Kan het college nadere informatie verstrekken of de behoefte van winkels aan ruimere
openingstijden in gelijke mate geldt voor supermarkten als voor kleinere winkeliers?
Beschikt het college over informatie die verklaart waarom het gros van de winkels
geen gebruik maakten van de opening op traditionele wekelijkse koopavond?

Heeft het college onderzocht hoeveel winkeliers gebruik zullen maken van een
verruiming van openingstijden en hun winkel op zon- en feestdagen daadwerkelijk
zullen openen? Hoeveel winkeliers (naast de supermarkten) hebben aangegeven dat
zij op zondag open zullen zijn?

Heeft het college onderzocht wat de gevolgen zijn van een verruiming van
openingstijden voor de werkdruk van winkeliers en hun bedrijfsvoering?

* Aangeven wat van toepassing is.

Toelichting (indien nodig):
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1. Het College heeft regelmatig contact met de diverse ondernemerscollectieven in
Voorschoten. De Ondernemersvereniging Voorschoten heeft zich in de
Economische Agenda 2018-2022 uitgesproken voor een verdere verruiming van
de winkeltijden. Het voorstel wordt verder gesteund door de
Centrumondernemers Voorschoten en de ondernemers uit Winkelcentrum
Hofland. Het recht tot ruimere winkeltijden geeft de gezamenlijke winkeliers meer
gelegenheid om zich aan te kunnen passen aan het veranderde winkelgedrag van
de consument. Het langer open gaan overigens is een recht en geen plicht voor de
winkeliers om op te volgen.

2. De eventuele verruiming van de winkeltijden geeft winkeliers het recht eerder
open te gaan en houdt geen plicht in dat ook daadwerkelijk te doen. Het is dus
een keuze van de individuele winkelier. De verwachting van het College is wel dat
de supermarkten, meer dan de kleine winkeliers gebruik zullen gaan maken van
de verruiming. Kleine winkeliers zullen naar alle waarschijnlijkheid wel
participeren in de speciale acties die door het centrummanagement georganiseerd
zullen worden.

3. Koopavonden hebben het landelijk niet goed gedaan de laatste jaren. Dat geldt
ook voor de koopavonden in Voorschoten. Zowel ketens als ook de kleinere
winkeliers hielden hun deuren op koopavond dicht. Het is, en dat is landelijk te
zien lastig om een collectief van winkeliers te bewegen open te gaan op
koopavond. Deze koopavonden zijn ook enige tijd bij de consument minder
populair geweest. Onder andere door het gemak van het internet winkelen.
Recent onderzoek door RMC (2018) laat echter zien dat de koopavond weer
langzamerhand aan populariteit wint. Veelal in combinatie met een bezoekje aan
de horeca. Die ontwikkeling kan ook in Voorschoten zichtbaar worden.

4. Het College streeft naar meer ruimte voor ondernemerschap. Die wens leeft ook
bij de Centrumondernemers Voorschoten die de belangen behartigt van zowel de
‘grote-’ als de ‘kleine winkeliers’. Het College wenst haar bewoners ook in staat te
stellen tot een ruimere keuze in de tijden om te winkelen. De mate waarin zowel
de supermarkten als de kleine winkeliers mee zullen doen in de verruiming van de
tijden zal ook samenhangen met het ontstaan van een betere winkelbeleving.
Door speciale acties en mede door de kwaliteitssprong die het centrum van
Voorschoten zal gaan maken.

5. Het exploiteren van een winkel is hard werken. Het College beseft zich dat.
Winkeliers hebben echter concurrentie gekregen van het internet winkelen. Door
meer ruimte te geven aan ondernemerschap kunnen de winkeliers voor zichzelf
gaan bepalen waar zij zich op gaan richten. Dat is en blijft hun recht. Op speciale
acties bijvoorbeeld op zon- en feestdagen. Denk aan een uurtje later opengaan of
juist een keer een dag gesloten blijven. Die keuzevrijheid ligt bij de winkelier en
dat blijft ook zo.



