Voorschoten, 25 september 2019

Geachte fractie,

Wij, de bewoners die vorige week donderdag aanwezig waren bij de vergadering van de
raadscommissie B&B voor het agendapunt "herstellen balans Voorstraat”, voelen ons gesterkt door de
begripvolle reacties die wij vanuit de commissieleden ondervonden op onze inbreng.

Het was ook een noodzakelijke gedachtewisseling na onze actie van begin dit jaar, waarbij wij met
steun van ca. 100 bewoners de gemeente aandacht vroegen voor de verstoorde balans in de
Voorstraat en aandrongen op handhaving. Die verzoeken staan overigens nog steeds open en vergen
spoedige afhandeling.

Herhaald zij, dat wij niets tegen de horeca in de Voorstraat hebben, sterker nog: de horeca hoort bij de
Voorstraat en definieert mede het unieke karakter van de straat. Het zijn alleen de overlast op vele
fronten, de excessen en het gebrek aan handhaving die de problemen veroorzaken. In dit verband
vonden wij de inbreng van de horeca-ondernemer illustratief: nodeloos polariserend, de problematiek
werd ontkend, de belangen van de bewoners onvoldoende erkend en de eigen verantwoordelijkheid
werd goeddeels afgeschoven naar de gemeente.

Deze week spreekt de raad over het voorstel van de Taskforce. Ten behoeve van een efficiénte en voor
ons gunstige behandeling van dit agendapunten zetten wij nog even kort op een rij waar onze
probleempunten liggen en waar wij de oplossing zien.

Kort weergegeven ervaren de bewoners overlast op het vlak van:

- vrijwel dagelijks voor de woonhuizen geparkeerde fietsen. Dit is op te lossen door een plek buiten
de Voorstraat of op de terrasruimte te vinden (dan kunnen de horeca-ondernemers meteen hun
bezoekers aanspreken als ze luidruchtig huiswaarts gaan) waar de fietsen zonder overlast voor de
bewoners gestald kunnen worden. Het plan van de Taskforce is hier nu nog niet concreet over en laat
dit over aan nadere invulling;

- vrijwel dagelijks verkeerd geparkeerde auto’s. Dit is op te lossen door een plek buiten de Voorstraat
of op de terrasruimte te vinden (dan kunnen de horeca-ondernemers meteen hun bezoekers
aanspreken als ze luidruchtig huiswaarts gaan) waar de fietsen zonder overlast voor de bewoners
gestald kunnen worden. Het plan van de Taskforce is hier nu nog niet concreet over en laat dit over
aan nadere invulling;

- vrijwel dagelijks voor de woonhuizen geplaatste afvalcontainers, met alle lawaai en stank van dien.
Dit is op te lossen door een plek hiervoor buiten de Voorstraat of in een opslagruimte te vinden en
concentratie van de ophaalmomenten op een tijdstip in de week. Het plan van de Taskforce gaat hier
nu nauwelijks op in;

- uitdijende terrassen met steeds uitbundiger aankleding en verlichting en steeds minder
monumentale uitstraling en steeds minder doorgang op het trottoir. Dit is op te lossen door heldere
regels af te spreken tussen horeca-ondernemers, bewoners en gemeente, periodiek overleg over de
naleving ervan en handhaving bij schending. Het plan van de Taskforce is hier nu nog niet concreet
over en laat dit over aan nader op te stellen richtlijnen;

- regelmatige overlast door lawaai van komende en vertrekkende en buiten rokende bezoekers. Dit is
op te lossen door heldere regels af te spreken tussen horeca-ondernemers, bewoners en gemeente,
periodiek overleg over de naleving ervan en handhaving bij schending. Het plan van de Taskforce is
hier nu nog niet concreet over en laat dit over aan nader op te stellen gedragsregels;

- regelmatige overlast door evenementen. Dit is op te lossen door heldere regels (met strengere
maxima voor zowel aantal als duur dan de Taskforce nu voorstelt en/of anti-cumulatieregels) af te
spreken tussen horeca-ondernemers, bewoners en gemeente, periodiek overleg over de naleving
ervan en handhaving bij schending. Het plan van de Taskforce is hier nu nog niet concreet over en laat
dit over aan nader op te stellen gedragsregels.
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Voorts zijn de bewoners nog in afwachting van een acceptabel standpunt van de gemeente over
handhaving - het eerder door de gemeente ingenomen standpunt dat daar geen geld voor is, is niet
houdbaar. En juist een plan dat zo veel overlaat aan nadere invulling door afspraken staat en valt met
de naleving (en dus ook de handhaving) van die afspraken. In dit kader verdient een generiek tripartite
overleg tussen horeca-ondernemers, bewoners en de gemeente bij de start en bij het einde van het
terrasseizoen aanbeveling, zodat eventuele knelpunten in de verbinding opgelost kunnen worden.

Tot slot is tijdens de commissievergadering ook gesproken over uitbreiding van de horeca in de
Voorstraat. Het plan van de Taskforce is daar niet erg duidelijk over: te lezen valt dat men voor nieuwe

initiatieven voorstelt andere sluitingstijden te hanteren. Onduidelijk is wat met nieuwe initiatieven
bedoeld wordt (betreft dit vestiging van nieuwe horeca op andere plekken dan waar nu horeca
gevestigd is of betreft dit de komst van een nieuwe horeca-onderneming als opvolger van een van de
huidige horeca-etablissementen?), en onduidelijk is wat bedoeld wordt met andere sluitingstijden
(betreft dit ruimere of striktere sluitingstijden?). Het is gelet op het debat in de raadscommissie een
goed moment dat de gemeenteraad klare wijn op dit punt schenkt: nu iedereen het erover eens is dat
de balans in de Voorstraat hersteld moet worden, kan van uitbreiding van de horeca geen sprake zijn.

Samenvattend in een tabel:

Probleem

Oplossing

Overlast door fietsen voor
woonhuizen

- Fietsparkeerplaatsen buiten de Voorstraat of op een deel van de
terrasruimte

Overlast door afvalcontainers

- Afvalopslag buiten de Voorstraat of in een opslagruimte met
concentratie van ophaalmomenten op een tijdstip in de week

Uitdijende terrassen met steeds
uitbundiger aankleding en
verlichting en steeds minder
monumentale uitstraling en
doorgang

- Afspreken heldere regels, op te stellen in overleg tussen horeca,
bewoners en gemeente

- Periodiek overleg over naleving ervan

- Handhaving bij schending

Lawaai van komende,
vertrekkende en rokende
bezoekers

- Afspreken heldere regels, op te stellen in overleg tussen horeca,
bewoners en gemeente

- Periodiek overleg over naleving ervan

- Handhaving bij schending

Overlast door evenementen

- Afspreken heldere regels, op te stellen in overleg tussen horeca,
bewoners en gemeente

- Periodiek overleg over naleving ervan

- Handhaving bij schending

Gebrek aan handhaving

- Heldere kaders opstellen (waar mogelijk in overleg tussen horeca,
bewoners en gemeente)

- Periodiek overleg over naleving ervan en oplossen knelpunten

- Handhaving bij schending

Verstoorde balans

- Plan Voorstraat met bovenstaande amendementen uitvoeren
- Geen uitbreiding horeca




