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Marlies Groen

Van: GriffieVS

Onderwerp: FW: Seniorenuur supermarkten

 

Van: 

Verzonden: dinsdag 9 juni 2020 10:27 

Aan: GriffieVS <griffie@voorschoten.nl> 

Onderwerp: FW: Seniorenuur supermarkten 

 

L.S. 

Onderstaande e-mail correspondentie zend ik u toe met daarbij de vraag om dit de gemeenteraadsleden ter hand te 

stellen. 

Ik ben teleurgesteld in de gemeente, en vind dat ik in in de kou ben blijven staan, ten eerste omdat ik vier weken op 

een antwoord heb moeten wachten en ten tweede om mijn probleem terug te verwijzen naar mijzelf en als eenling 

dan maar zelf een actie te moeten starten. 

Ik hoop dat u aan mijn verzoek wilt voldoen. Separaat stuur ik u ook nog mijn oorspronkelijke e-mails aan de 

gemeente. 

Met vriendelijke groet, 

 

 

From:  
Sent: dinsdag 9 juni 2020 10:17 

To: 'anderhalvemeter' 

Subject: RE: Seniorenuur supermarkten 

 

Geachte  

Dank voor de moeite die u nam deze informatie te sturen, die nu wel en -gelukkig maar- niet vier weken op de plank 

bleef  liggen. 

Ik moet constateren dat de gemeente niet bij machte lijkt (want een intelligente sluiting van winkels voor non-

senioren is volgens mij wellicht mogelijk, maar daarop reageert u niet) een van de RIVM regels n.l. bescherming van 

kwetsbaren in de praktijk te brengen, waar het gaat om inkopen te doen. 

Ik ga nu eens proberen een en ander via de gemeenteraad aan de orde te stellen. 

Met vriendelijke groet, 

 

 

From: anderhalvemeter [mailto:anderhalvemeter@voorschoten.nl]  

Sent: maandag 8 juni 2020 14:58 
To:  

Subject: RE: Seniorenuur supermarkten 

 
Geachte , 

 

Het antwoord wat de heer                 heeft opgezocht is het wat meer juridische antwoord dat ik u heb 

toegestuurd in mijn tweede mail met aanvullende informatie. 

Ik begrijp uw punt helemaal waar het gaat om beschermen van kwetsbaren, maar het ligt niet in onze macht om 

dit winkels verplicht te stellen. 

 

Wellicht kunt u hier met uw eigen supermarkt het gesprek over aangaan. 

 

Met vriendelijke groet,  

 

 

Van: 

Verzonden: vrijdag 5 juni 2020 16:10 
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Aan: anderhalvemeter <anderhalvemeter@voorschoten.nl> 

Onderwerp: RE: Seniorenuur supermarkten 

 
 

Geachte  

Dank voor deze informatie. Even voor uw mail ontving nog een andere mail, n.l. van                   , die de vraag van een 

specifiek seniorenuurtje bij de supermarkt zou aankaarten en er z.s.m. op zou terugkomen. U zegt dat de 

gemeeente dit juridisch niet kan doen. Ik ben nu wel in verwarring gebracht. 

Enfin, nu u juridisch alleen volgens de winkeltijdenwet alleen  kunt aangeven wanneer de winkels gesloten dienen te 

zijn, is er een prachtige oplossing: sluiting voor non-senioren op bepaalde tijden. 

Wellicht kunt hier over het weekend heen eens over nadenken en de juristen daarmee maandag lastig vallen. Ik heb 

er behoefte aan te herhalen dat alle maatregelen er op gericht zijn de kwetsbaren te beschermen en in die gedachte 

vind ik dat de winkeltijdenwet hieraan ondergeschikt kan zijn en op een intelligente wijze geinterpreteerd zou 

kunnen worden. 

Overigens is de Jumbo voor mij wel erg ver lopen. 

Ik groet u en wens u een goed weekeinde 

 

 

From: anderhalvemeter [mailto:anderhalvemeter@voorschoten.nl]  

Sent: vrijdag 5 juni 2020 15:27 

To 
Subject: FW: Seniorenuur supermarkten 

 
Dag  

 

Ter aanvulling heb ik ook nog juridisch advies gevraagd. Juridisch is het als volgt: 

 

Voor openstelling van de winkels in Voorschoten baseren wij ons op de winkeltijdenwet. Middels de 

winkeltijdenverordening kunnen we uitsluitend tijden aangeven wanneer winkels gesloten moeten zijn. We kunnen 

winkels niet verplichten om open te gaan, dat valt buiten de gemeentelijke bevoegdheden, zoals ik ook voorheen 

schreef.  

 

Ik heb even snel gekeken en er zijn nog steeds een aantal supermarkten in Voorschoten die voorlopig wel het 

ouderenuurtje hanteren, bijvoorbeeld de Jumbo Planciusplantsoen. Dus ouderen die het belangrijk vinden kunnen 

daar nog steeds om 7:00u ergens terecht. 

 

Met vriendelijke groet,  

 

 

Van: anderhalvemeter  

Verzonden: vrijdag 5 juni 2020 14:05 

Aan:  

Onderwerp: Seniorenuur supermarkten 

 
Geachte  

 

Tot mijn verbazing zag ik dat uw vraag mbt een specifieke tijd voor senioren niet beantwoord was en niet op de 

juiste plek terecht is gekomen. 

Voor Corona-gerelateerde vragen is dit emailadres beschikbaar. Mijn oprechte excuses dat u zo lang op een 

antwoord van de gemeente heeft moeten wachten. Dit is zeker niet de bedoeling en zeker niet hoe wij als 

gemeente willen werken.  

 

De seniorentijden voor de supermarkten zijn in principe de verantwoordelijkheid van de supermarkten zelf. Als 

gemeente hebben wij daar geen rol in. Ik kan mij voorstellen dat door de afnemende cijfers er minder mensen 

naar het seniorenuur komen en dat wellicht de supermarkt daardoor de beslissing heeft genomen om de 

specifieke seniorentijden af te schaffen. Het kan ook zijn dat er niet voldoende mensen op af kwamen. 

 

Ik betreur het dat ik u nu niet van een sluitend bevredigend antwoord kan voorzien. Ik denk dat u daarvoor te 

rade moet gaan bij de supermarkt zelf. Het zijn bizarre tijden die ons allen voor uitdagingen stellen. Ik hoop dat 

als u weer een vraag heeft dat u ons weet te vinden, wij zullen dan in ieder geval ons best doen om de vraag 

sneller te beantwoorden. 
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Met vriendelijke groet,  

 

 

 
 

www.voorschoten.nl 

www.wassenaar.nl 

 

 

 

Virusvrij. www.avg.com  
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Marlies Groen

Van: GriffieVS

Onderwerp: FW: de nieuwe corona maatregelen

 

 

Van:  

Verzonden: dinsdag 9 juni 2020 10:30 

Aan: GriffieVS <griffie@voorschoten.nl> 

Onderwerp: FW: de nieuwe corona maatregelen 

 

L.S 

Hierbij mijn tweede e-mail die hoort bij mijn twee voorgaande e-mails. 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

From:  

Sent: donderdag 21 mei 2020 9:28 

To: 'gemeente@voorschoten.nl' 
Subject: FW: de nieuwe corona maatregelen 

 

LS 

Tien dagen geleden zond ik u onderstaande e-mail. Tot op heden ontviing ik hierop geen reactie, zelfs niet een 

ontvangstbewijs. Natuurlijk is het ’t gemakkelijkst niet te reageren. 

Het blijft jammer, zeker nu de mogelijkheid om via de e-mail contact te onderhouden, niet leidt tot daadwerkelijk 

contact. Ik blijf er vooralsnog vanuit gaan dat de gemeente de eerst aangesprokene is daar waar het gaat om 

uitvoering te geven aan de regels van het RIVM en daarmee realistisch en betrouwbaar mee om te gaan: het 

gemeentebestuur er is voor alle inwoners, inclusief het relatief grote contingent senioren. 

Ik neem voorlopig aan dat de e-mail aan uw aandacht is ontsnapt en dat ik daadwerkelijk een snelle reactie krijg. 

Als altijd, een vriendelijke groet, 

 

  

 

From:  
Sent: zondag 10 mei 2020 14:43 

To: 'gemeente@voorschoten.nl' 

Subject: de nieuwe corona maatregelen 

 

Lectori Salutem! 

 

Laat ik beginnen met u te bedanken voor al het goede werk dat u in deze bijzondere en bijzonder ingewikkelde 

tijden hebt verzet. En ook nog hartelijk dank voor de brief waarin u melding maakte van de toen in gang gezette 

openingstijden voor senioren bij de diverse supermarkten. 

 

Toch maak ik mij ernstige zorgen en wel om het volgende: 

Bij de supermarkt AH te Voorschoten is men “helaas” niet meer in staat een speciale openingstijd voor senioren te 

handhaven. De tijd tussen 7 en 8 uur ’s morgens was nu al bepaald niet in het voordeel van de senioren die namelijk 

meestal wat langer slapen. Maar goed, er was tenminste iets voor deze senioren. Nu is het afgeschaft en begin ik me 

toch af te vragen of ik nog wel een serieus te nemen persoon ben. 

 

De nieuwe versoepelde maatregelen  (per 11 mei) komen er op neer dat het allengs weer drukker gaat worden. De 

meest kwetsbare groepen in onze samenleving worden niet specifiek meer beschermd. Ja, natuurlijk, ze zijn 
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verantwoordelijk voor hun eigen gedrag, ze kunnen beter binnen blijven en niet meer buiten komen. Sommige van 

mijn soortgenoten vinden dit al de richting opgaan van discrminatie. Toch zou de gemeente ervoor kunnen zorgen 

middels een gemeentelijke verordening dat er: 

1. Een specifieke en realistische tijd komt waarop (gehandhaafd) uitsluitend en alleen senioren kunnen 

winkelen in de lokale supermarkten. 

2. Dit op een dusdanig moment ingesteld wordt dat zij ook daadwerkelijk naar een supermarkt toe kunnen 

gaan en niet voor dag en dauw behoeven op te staan. 

 

Hoewel alles tot voor de deur afgeleverd kan worden, is het verstandig deze groep ook enige ruimte buitenshuis te 

gunnen bijvoorbeeld om te kunnen winkelen. 

Koop lokaal, steun elkaar moet ook wel voor senioren een aantrekkelijke optie blijven. Het alternatief, namelijk via 

webwinkels alles bestellen is nu bepaald niet in overeenstemming met de bedoelingen van de slogan om vooral de 

lokale middenstand te steunen. 

 

Ik vertrouw erop dat u aan mijn verzoek voldoende aandacht zult geven en daarnaar zult handelen opdat ik met 

vertrouwen mijn inkopen in de lokale supermsarkt kan blijven doen. 

 

Met  vriendelijke groet, 

 

 

 

Virusvrij. www.avg.com  

 




