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Datum 7 december 2022

Steller vragen C. Bremmer

Over agendapunt Raadsvergadering 8 december 2022, ag.punt 8; Verordening Winkeltijden 
Voorschoten

Het college wordt verzocht de volgende vraag/vragen* schriftelijk te beantwoorden:

1. Waarom kent Voorschoten geen formalisering van venstertijden” door de week? “ 
Of berust deze vraag van bewoner(s) - zie mail aan de raad d.d. 17.11.2022 - op een 
misverstand?
Voorschoten hanteert voor haar venstertijden de richtlijnen die zijn opgesteld door de 
omgevingsdienst West Haaglanden (ODWH) in het Activiteitenbesluit Milieubeheer 
(art 2.17). Deze zijn gebaseerd op de geluidnormen voor het laden en lossen bij 
bedrijven. Dit is toegestaan tussen 7:00 uur en 23:00 uur op alle dagen van de week.
 
1.1. Is het mede uit het oogpunt van handhaving niet te prefereren dat venstertijden 
helder geregeld en geformaliseerd vastliggen?
De venstertijden zijn uit oogpunt van handhaving helder. Artikel 2.17 van het 
activiteitenbesluit milieubeheer van de ODWH, is momenteel het geldend 
handhavingskader welke wordt gebruikt voor de naleving van de laad en lostijden 
binnen Voorschoten. Het geformaliseerd vastleggen van lokale venstertijden kan met 
een aanpassing van de algemeen plaatselijke verordening (APV) als de Raad dit 
wenselijk acht en hiertoe besluit. 

2. Is bekend welke afspraken bedrijfsleiders kennelijk met omwonenden gemaakt 
hebben (zie eveneens de bedoelde mail d.d. 17.11.’22)?
Op navraag bij de bedrijfsleiders is gebleken dat er getracht wordt goed overleg te 
behouden over de overlast ervaringen van omwonenden, deze afspraken worden niet 
vastgelegd op schrift. De gemeente heeft geen nadere inzage in de afspraken tussen 
deze twee private partijen.

3. Klopt het dat zoals aangegeven wordt- in de hiervoor aangeduide mail van 
17.11.2022- dat het bij AHOLD zo werkt, dat als gemeenten geen restricties 
aangeven terzake venstertijden dat een bedrijf zoals AHOLD zelf de bevoorrading 
inplant, ongeacht wat de bedrijfsleider zelf wil heeft afgesproken?
De gemeente heeft geen inzicht in de interne richtlijnen van bedrijven ten behoeve 
van de bevoorrading van hun winkels.
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4. Waarom is het uitsluiten van bevoorrading op zon- en feestdagendagen in een 
vergelijke gemeente als Wassenaar, zoals in het RV op pg.2 aangegeven, wel 
mogelijk?
De Raad van Wassenaar heeft daartoe besloten.

5. Hoe is in een grote, naburige stad als Leiden en Den Haag de bevoorrading 
formeel geregeld nu de overzichtstabel op pag.2 van het raadsvoorstel daarover niet 
expliciet iets vermeldt?
Voor zover we nu weten is dat maatwerk, dit wordt per stadsdeel, danwel per 
winkelgebied en ook op winkelniveau geregeld en vastgelegd. 

 
6. Tenslotte welke bezwaren of nadelen zou voor Voorschoten een “bevoorradings-
regime”, zoals als in de nabuurgemeente Leidschendam-Voorburg vermeld en in het 
RV (tussen 10.00 en 18.00 uur) aangeven?
Een beantwoording van bovengestelde vraag vergt nader onderzoek om daar een 
compleet overzicht van te kunnen geven, echter kan in het algemeen gedacht worden 
aan bezwaren op het gebied van bevoorrading van versproducten als brood, zuivel, 
groente en fruit. Tevens valt te denken aan bezwaren bij de bevoorrading van winkels 
die binnen de C01 zone vallen (centrumgebied). Deze winkels kunnen via de 
Koningin Julianalaan worden bevoorraad als de pollers tussen 7:00 uur en 11:00 uur 
verzonken zijn.

Toelichting (indien nodig):


