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Online monitoring

Het college wordt verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden:

In artikelen in o.a. de Volkskrant en gemeente.nu wordt vermeld dat gemeenten hun 
inwoners online monitoren. Op basis van onderzoek zou zo’n 95% van de gemeenten aan 
online monitoring van hun inwoners doen, waarvan 54% zonder protocol of beleid. Hierbij 
worden ook methoden gebruikt die niet zijn toegestaan, zoals de inzet van nepaccounts.

1. Doet de gemeente Voorschoten aan online monitoring van haar inwoners?
2. Zo ja, wordt er gebruik gemaakt van nepaccounts bij online monitoring op social media?
3. Worden de via deze wijze verkregen persoonsgegevens van Voorschotenaren opgeslagen?
4. Is de Functionaris Gegevensbescherming van Voorschoten betrokken bij de online 
monitoring?
5. Heeft de gemeente Voorschoten een protocol voor inzet van online monitoring en de 
omgang met persoonsgegevens?

* Aangeven wat van toepassing is.

Toelichting (indien nodig):


