
 
 

 
 
 

INTEGRALE 
HANDHAVINGSNOTA 

2015-2018 
 
 
 

GEMEENTE GEMERT-BAKEL 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Colofon 
 
Opdrachtgever:  Gemeente Gemert-Bakel, de heer Wim Willems 
Opdrachtnemer:  Maarten Heijligers 
Uitvoering:  november 2014 - februari 2015 
Vastgesteld:  10 februari 2015 
 
Met medewerking van: Peter Baggermans, Carry van de Biggelaar, Frank Branten, Kees 
Doorakkers, Paul Fermont, Rick van der Geugten, Jeroen van Haaster, Hans Hermkens, 
Peter van Horen, Vanessa Jolink, Marc Kerkhof, Ed van den Kerkhof, Mart Kneepkens, Dirk 
Naaijkens, Henk Niezen, Tim van de Nieuwelaar, Joselien van Ras, Erik Rijf, Karin Stenger, 
Emil Uriot, Roland Welten, Marieke Willems en Mireille Winkelmolen. 



 
 

Samenvatting 
 
In deze nota stelt het gemeentebestuur van Gemert-Bakel zijn handhavingsbeleid vast voor 
de periode 2015-2018. Dit beleid is tot stand gekomen op basis van een risicoanalyse die is 
uitgevoerd op circa 200 handhavingsthema’s waarvoor het gemeentebestuur aan de lat 
staat. Dit handhavingsbeleid heeft betrekking op tal van beleidsvelden. Zowel de 
beleidsvelden van de fysieke leefomgeving als die van het sociale domein en belastingen. 
 
Het college van burgemeester en wethouders wil een transparante, zakelijke, betrouwbare 
overheid zijn die helder en duidelijk verantwoording aflegt aan haar inwoners over gemaakte 
keuzes. Afspraak is afspraak en je weet wat je kunt verwachten als afspraken niet nageleefd 
worden. Op basis van een gelijke behandeling, met duidelijkheid over de prioriteiten van dit 
college. 
 
Deze nota beschrijft de uitgangspunten van handhavingsbeleid en hoe dat in dit geval tot 
stand is gekomen. De beleidscyclus van programmatische handhaving komt aan bod, 
evenals de wijze van uitvoering en de wijze van prioritering. Het handhavingsbeleid bestaat 
uit een nalevingstrategie die is opgebouwd uit een preventiestrategie en een 
handhavingstrategie. Die laatste bestaat weer uit een toezichtstrategie, een sanctiestrategie 
en een gedoogstrategie. In de toezichtstrategie is uitgewerkt op welke wijze het toezicht 
wordt georganiseerd voor wat betreft de diverse handhavingsthema’s. Dit kan zowel 
periodiek als niet-periodiek en projectmatig plaatsvinden. De sanctiestrategie geeft aan hoe 
bij overtredingen wordt opgetreden. De gedoogstrategie geeft ten slotte aan in welke 
uitzonderingsgevallen niet wordt opgetreden tegen overtredingen. 
 
In hoofdstuk 5 zijn alle taken uitgewerkt naar capaciteit en prioriteit. Per discipline is 
aangegeven hoeveel capaciteit er nodig is om alle taken uit te voeren, waarbij onderscheid is 
gemaakt in prioriteiten. Tevens is per uitvoerder (intern of extern) aangegeven wat de 
omvang van de taken is en hoeveel daarvan is opgenomen in de begroting over 2015. 
 
De nota sluit af met een kort hoofdstuk over monitoring en evaluatie de uitgevoerde 
handhaving. 
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Hoofdstuk 1. Inleiding 
 
Voor u ligt de Integrale handhavingsnota 2015-2018 van de gemeente Gemert-Bakel. Deze 
nota is de opvolger van het Integraal Handhavingsbeleidsplan 2010-2014 en vervangt deze. 
Deze opvolger is nodig omdat de looptijd van de vorige nota is verstreken en omdat de 
vorige nota niet voldoet aan de eisen die de huidige wetgeving daaraan stelt. Voor een 
adequate uitvoering van de handhaving is een structurele en integrale aanpak noodzakelijk. 
Dat betekent het formuleren van doelen en prioriteiten in de beleidsfase en het vervolgens 
uitwerken van de beleidscontext in een uitvoeringsfase. In deze nota wordt het 
handhavingsbeleid voor de periode 2015-2018 vastgelegd. Dit beleid zal vervolgens worden 
uitgewerkt in jaarlijkse uitvoeringsprogramma’s. Elk jaar wordt het uitvoeringsprogramma 
geëvalueerd en indien nodig worden doelen en prioriteiten bijgesteld. 
 

1.1 Grondslag handhavingsbeleid 
Het college van burgemeester en wethouders heeft de taak om zorg te dragen voor de 
bestuursrechtelijke handhaving van de voorschriften van diverse omgevingswetten. Om 
hieraan consequent invulling te kunnen geven moet het college handhavingsbeleid 
vaststellen. In dit beleid moet het college gemotiveerd aangeven welke doelen worden 
gesteld en welke activiteiten worden uitgevoerd. Dit beleid moet zijn gebaseerd op een 
risicoanalyse en moet inzicht geven in de gestelde prioriteiten. Tevens moet het beleid 
inzicht geven in de gehanteerde strategie met betrekking tot de manier waarop het toezicht 
wordt uitgeoefend om de gestelde doelen te bereiken. De risicoanalyse moet inzicht geven in 
de kansen dat overtredingen plaatsvinden en de gevolgen die mogelijke overtredingen voor 
de fysieke leefomgeving kunnen hebben. Hierbij speelt de samenstelling van de 
normadressaten in de gemeente en het naleefgedrag een grote rol. 

 
1.2 Reikwijdte en doelstelling 
Voor de gemeente Gemert-Bakel heeft het Integrale handhavingsbeleid betrekking op de 
volgende beleidsvelden: 

 Bouwen (bouwen, welstand en monumenten en gebruik van bouwwerken en 
terreinen); 

 Brandveilig gebruik bouwwerken; 

 Slopen; 

 Ruimtelijke ordening; 

 Recreatie; 

 Milieu-inrichtingen; 

 Bodem en water; 

 Flora en fauna; 

 Bijzondere wetten en openbare orde en veiligheid (APV, parkeren, evenementen en 
festiviteiten, milieu en natuurschoon, Drank- en horecawet, openbare inrichtingen, 
kansspelen, leerplicht, hondenbelasting, peuterspeelzalen en kinderopvang); 
 

Door het realiseren van programmatisch handhavingsbeleid wenst de gemeente Gemert-
Bakel voor alle genoemde beleidsterreinen te komen tot integrale handhaving. Door 
samenhangend te handhaven wordt bereikt dat op een efficiënte wijze de gewenste kwaliteit 
van de fysieke leefomgeving wordt behaald. Daarmee wordt ook bewerkstelligd dat een 
proces van planning en controle leidt tot een continue verbetering van de kwaliteit van de 
handhaving. Het uiteindelijk doel van dit integraal handhavingsbeleid is om op de genoemde 
beleidsterreinen te komen tot een transparante, effectieve en efficiënte inzet van middelen 
leidende tot een situatie waarbij het voor een ieder duidelijk is hoe de gemeente Gemert-
Bakel haar middelen integraal inzet om naleving van de regels te bereiken en/of te 
bevorderen. 
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Hoofdstuk 2 Uitgangspunten, achtergronden en visie 
 

2.1 Inleiding 
De Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (Wabo) is niet alleen gericht op de integrale 
vergunning maar richt zich ook op de integraliteit en samenhang in het toezicht en de 
handhaving, er is immers nog maar 1 handhavende instantie. 
 
Toezicht en handhaving zijn containerbegrippen: 
 
Toezicht: verzamelen van informatie over de vraag of een handeling, activiteit, zaak etc. 
voldoet aan de gestelde regels en eisen en het vormen van een oordeel daarover. 
 
Handhaving: het toepassen van bestuursrechtelijke, strafrechtelijke en eventueel 
civielrechtelijke sanctiemiddelen. 
 
Beginselplicht tot handhaven. 
Het bevoegd gezag heeft een beginselplicht tot handhaven. In artikel 5.2 van de Wabo is 
opgenomen dat het bevoegd gezag tot taak heeft: 

 zorg te dragen voor bestuursrechtelijke handhaving 

 gegevens met het oog op de uitoefening van die handhavingstaak van belang zijn te 
verzamelen en te registreren 

 klachten te behandelen die betrekking hebben op naleving van de in de Wabo genoemde 
wetten 

 
De Afdeling Bestuursrechtspraak van de Raad van State heeft in haar vaste jurisprudentie 
de beginselplicht tot handhaving als volgt beschreven: 
“gelet op het algemeen belang dat gediend is met handhaving, zal in geval van overtreding 
van een wettelijk voorschrift het bestuursorgaan dat bevoegd is om met bestuursdwang of 
een last onder dwangsom op te treden, in de regel van deze bevoegdheid gebruik moeten 
maken. Slechts onder bijzondere omstandigheden mag van het bestuursorgaan worden 
gevergd, dit niet te doen. Dit kan zich voordoen indien concreet uitzicht op legalisatie 
bestaat. Voorts kan handhavend optreden zodanig onevenredig zijn in verhouding tot de 
daarmee te dienen belangen dat van optreden in die concrete situatie behoort te worden 
afgezien”. 
 

2.2 Uitgangspunten 
Toezicht op en handhaving van regelgeving is geen doel op zich. Afspraak is afspraak en je 
weet wat je kunt verwachten als afspraken niet nageleefd worden. Op basis van een gelijke 
behandeling, met duidelijkheid over de prioriteiten van het bestuur. Er wordt geïnvesteerd 
‘aan de voorkant’, in de dialoog met de omgeving, mediation, preventie, toezicht en aanpak 
van overlast. Er wordt gehandhaafd als sluitstuk van dat preventieve proces. Dit vergroot de 
leefbaarheid en voorkomt ergernis en onrust. Door uitvoering te geven aan de gemeentelijke 
handhavingstaken wordt gestreefd naar: 

 het voorkomen en opheffen van gevaar, hinder / overlast en schade voor burgers, 
bedrijven en instanties die het gevolg is van het overtreden van regels van 
omgevingsrecht; 

 het behoud c.q. herstel van een goed woon- en leefmilieu en andere 
omgevingskwaliteiten die als gevolg van overtredingen van de regels van 
omgevingsrecht onder druk (kunnen) komen te staan; 

 het voorkomen / opheffen van maatschappelijke gevoelens van angst, ongerustheid en 
ergernis die gevoed worden door de omstandigheid dat regels van omgevingsrecht 
overtreden worden; 

 de waarborging van rechtsgelijkheid. 
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Zonder de handhaving van regelgeving kan rechtsgelijkheid niet worden gewaarborgd. Met 
het handhaven van de regels van omgevingsrecht wordt bijgedragen aan een leefbare, 
veilige en duurzame gemeente met een mooie uitstraling waar het prettig is om te wonen, te 
werken en te recreëren. 
 
Het voorgestane handhavingsbeleid kent een jaarlijks cyclisch proces van evaluatie en 
bijstelling en is erop gericht om de personele capaciteit voor het uitvoeren van gemeentelijke 
handhavingstaken zodanig toe te delen dat de handhavingsinspanningen de leefbaarheid, 
bedrijvigheid, omgevingskwaliteiten en zorg voor de mensen en bedrijven in de gemeente 
Gemert-Bakel optimaal ten goede komen. 
 
Algemene uitgangspunten: 

 Een consequent, rechtvaardig en voorspelbaar handhavingsproces op basis van 
duidelijke prioriteiten en bijbehorende uitvoering; 

 Het college wil een transparante, zakelijke, betrouwbare overheid zijn die helder en 
duidelijk verantwoording aflegt aan haar inwoners over gemaakte keuzes. Afspraak is 
afspraak en je weet wat je kunt verwachten als afspraken niet nageleefd worden. Op 
basis van een gelijke behandeling, met duidelijkheid over de prioriteiten van dit college. 
Er wordt geïnvesteerd ‘aan de voorkant’, in de dialoog met de omgeving, mediation, 
preventie, toezicht en aanpak van overlast. Er wordt gehandhaafd als sluitstuk van dat 
preventieve proces. Dit vergroot de leefbaarheid en voorkomt ergernis en onrust. 

 Inwoners en ondernemers zijn primair zelf verantwoordelijk voor het naleven van wet- en 
regelgeving, ook wanneer het gemeentebestuur niet expliciet op de naleving van 
regelgeving attendeert dient hieraan te worden voldaan; 

 Slecht gedrag wordt aangepakt: wanneer blijkt dat een burger, een bedrijf of een 
instelling regels van omgevingsrecht niet naleeft wordt deze hierop aangesproken door 
het gemeentebestuur; 

 De gemeente moet zelf het goede voorbeeld geven. 
 
Het handhavingsbeleid is openbaar en transparant: het gemeentebestuur dient op een 
consequente, rechtvaardige en voorspelbare wijze uitvoering te geven aan zijn 
handhavingstaken. 
 
Strategische uitgangspunten: 

 Het handhavingsbeleid strekt ertoe het woon- en leefklimaat evenals de ruimtelijke en 
landschappelijke kwaliteiten van de gemeente van ongewenste invloeden te 
beschermen; 

 Het handhavingsbeleid moet ervoor zorgen dat een bepaalde basiskwaliteit van de 
fysieke leefomgeving van de gemeente wordt gewaarborgd; 

 Het handhavingsbeleid is erop gericht onaanvaardbare veiligheidsrisico’s uit te sluiten; 

 Het realiseren van een belangrijke mate van integrale veiligheid in de fysieke 
leefomgeving; 

 Het handhavingsbeleid strekt ertoe een halt toe te roepen aan rechtsongelijkheid en 
ongewenste precedentwerking; 

 Het handhavingsbeleid strekt ertoe te voorkomen dat programma’s door informele en niet 
beleidsmatige toezeggingen worden doorkruist; 

 Het handhavingsbeleid is erop gericht normovertredingen te voorkomen en de 
handhavingslast van het gemeentebestuur zoveel mogelijk te beperken; 

 Het handhavingsbeleid is erop gericht op het verminderen van overlast in de openbare 
ruimte; 

 Het handhavingsbeleid strekt ertoe het naleefgedrag van burgers en bedrijven te 
verbeteren m.b.t. de regels van omgevingsrecht. 
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Tactische uitgangspunten: 

 Het toezicht op en de handhaving van de regels, zowel in preventieve als repressieve 
zin, vindt plaats op basis van een jaarlijks vastgesteld uitvoeringsprogramma 

 De prioriteiten van de in te zetten handhavingscapaciteit wordt afgestemd op de 
uitkomsten van ingeschat risico en effect van niet-naleving van regels die overtreden 
worden; 

 Handhaving geschiedt zoveel mogelijk gestandaardiseerd. De Gemeente Gemert-Bakel 
handhaaft via een vastgesteld stappenplan; 

 Gedogen van overtredingen en het opschorten van handhaving geschiedt uitsluitend bij 
hoge uitzondering. Er wordt uitsluitend schriftelijk en expliciet gemotiveerd gedoogd 
overeenkomstig de Beleidsregels gedogen gemeente Gemert-Bakel. 

 

2.3 Programmatisch handhaven: de beleidscyclus 
 

 
 
De structuur van de dubbele regelkring geeft het handhavingsbeleid het 'vereiste' cyclische 
karakter. De dubbele regelkring staat ook wel bekend als de 'BIG-8'.  
 
De elementen uit de BIG-8 zijn vastgelegd in de kwaliteitseisen in het Besluit 
omgevingsrecht (Bor) en de ministeriële Regeling omgevingsrecht (Mor) en bestaan uit: 
 
Handhavingsbeleid (art. 7.2 Bor en art. 10.3 Mor) 

 Gebaseerd op analyse van problemen; 

 Geeft inzicht in de prioriteitstelling; 

 Gemotiveerd doelen vastleggen en welke activiteiten daarvoor worden uitgevoerd; 

 Regelmatig monitoren en zo nodig bijstellen; 

 Inzicht in de toezichts- en sanctiestrategie, rapportage en wijze waarop het zichzelf 
corrigeert; 
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 Inzicht in de afspraken met de andere partijen, waaronder Politie en Openbaar Ministerie; 

 Bekendmaken aan gemeenteraad; 
 
De probleemanalyse in het handhavingsbeleid geeft in ieder geval inzicht in: 

 De gevolgen voor de fysieke leefomgeving van de overtredingen; 

 De kansen dat overtredingen zullen plaatsvinden; 

 De wijze waarop naleving van de voorschriften wordt bevorderd; 

 De voorlichting aan personen die een inrichting drijven. 
 
In de beschrijving van de wijze waarop toezicht op de naleving van wetten worden 
uitgeoefend, behoort in ieder geval: 

 De wijze waarop de controle ter plaatse wordt voorbereid en uitgeoefend; 

 De frequentie waarmee routinematige controlebezoeken worden afgelegd; 

 De wijze waarop zakelijke gegevens en bescheiden worden gecontroleerd; 

 De wijze waarop het toezicht wordt uitgeoefend ten aanzien van stoffen, trillingen, en 
warmte die of geluid dat, direct of indirect vanuit een bron in de lucht, het water of de 
bodem, worden onderscheidenlijk wordt gebracht; 

 De wijze waarop de controle en verificatie plaatsvinden van de resultaten van de 
controles die zijn uitgevoerd door personen die een inrichting drijven. 

 
Uitvoeringsprogramma (art. 7.3 Bor en art. 10.4 Mor) 

 Jaarlijks programma ter uitvoering van het handhavingsbeleid; 

 Afgestemd met andere handhavingspartners; 

 Bekendmaken aan gemeenteraad; 

 Uitvoeringsprogramma wordt verder uitgewerkt in werkplannen voor de betrokken 
onderdelen van de organisatie. 

 
Uitvoeringsorganisatie (art. 7.4 Bor en art. 10.5 Mor) 

 Organisatie staat borg voor adequate uitvoering van programma; 

 Vastleggen van personeelsformatie; 

 Functiescheiding tussen vergunningverlening en toezicht/handhaving; 

 Voorkomen van langdurige relatie tussen toezichthouders en controleomgeving; 

 Voldoende bereikbaar- en beschikbaarheid. 
 
Middelen (art 7.5 Bor) 

 Voldoende borging van noodzakelijke middelen in begroting. 
 
Monitoring (art. 7.6 Bor en art. 10.6 Mor) 

 Geautomatiseerd systeem; 

 Resultaten en voortgang van uitvoeringsprogramma en doelen bewaken; 

 Gegevensregistratie in kader van handhaving. 
 
De gegevensregistratie bevat in ieder geval het aantal: 

 Uitgevoerde controles; 

 Geconstateerde overtredingen; 

 Opgelegde bestuurlijke sancties; 

 Processen-verbaal; 

 Over mogelijke overtredingen ontvangen klachten. 
 
Rapportage (art. 7.7 Bor) 

 Periodieke rapportage aan de gemeenteraad over het bereiken van de gestelde doelen; 
er zal tweemaal per jaar een periodieke rapportage worden aangeboden; 
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 Periodieke rapportage aan de gemeenteraad over de uitvoering van activiteiten; er zal 
tweemaal per jaar een periodieke rapportage worden aangeboden; 

 Uitvoering van de afspraken met andere partners; 

 Jaarlijkse evaluatie en verslaglegging aan gemeenteraad bekendmaken. 
 

2.4 Vormen van integrale handhaving 
De volgende vormen van integrale handhaving worden in ieder geval onderscheiden: 
1. Controleren voor elkaar door middel van één integrale handhaver; 

Toelichting: één deskundig persoon gaat integraal voor meerdere vakdisciplines 
controleren. 

2. Controleren voor elkaar op basis van checklists; 
Toelichting: één persoon gaat op controle met verschillende checklists voor verschillende 
vakdisciplines. 

3. Controleren met elkaar door middel van één handhavingteam; 
Toelichting: een team bestaande uit personen vanuit verschillende vakdisciplines gaat 
gezamenlijk controleren. 

4. Signaleren voor elkaar op basis van oog- en oorfunctie. 
Toelichting: één persoon voert signaaltoezicht uit voor meerdere beleidsvelden; 
handhaving blijft voor rekening van afzonderlijke vakdisciplines. 

 
Ad 1. Controleren voor elkaar door middel van één integrale handhaver 
Dit is de meest vergaande vorm van integrale handhaving: één toezichthouder is 
verantwoordelijk voor meerdere vakdisciplines. Een voordeel is dat de burger en/of het 
bedrijf slechts met één toezichthouder van doen heeft. Deze integratievorm levert 
efficiencyvoordeel (bijvoorbeeld: minder reistijd en minder administratieve handelingen). De 
haalbaarheid van een integrale handhaver in de meest zuivere vorm is echter twijfelachtig, 
omdat een aantal vakgebieden, vooral milieu, brandveiligheid en bouw- en woningtoezicht, 
zich kenmerken door een hoge mate van specialisatie. Specialist zijn op meerdere terreinen 
lijkt nauwelijks mogelijk. 
 
Controleren voor elkaar door middel van één integrale handhaver: 
Deze vorm van integrale handhaving wordt op dit moment voor de gemeente Gemert-Bakel 
niet toepasbaar geacht. 
 
Ad 2. Controleren voor elkaar op basis van checklists 
Een minder vergaande vorm van integratie met betrekking tot de functie-inhoud is dat 
toezichthouders hun ogen aan elkaar uitlenen. Een brandpreventiemedewerker die de 
naleving van de gebruiksvergunning controleert, kan relatief eenvoudig op een checklist 
aantekenen of het aantal gokautomaten wel in overeenstemming is met de vergunning op 
basis van de Wet op de Kansspelen. Een milieutoezichthouder kan bij een bezoek aan een 
inrichting ook een aantekening maken van eventuele illegale bouwactiviteiten of strijdig 
gebruik van het bestemmingsplan. Het voor elkaar waarnemen hoeft niet beperkt te blijven 
tot gemeentelijk toezichthouders. Ook toezichthouders van andere handhavingorganisaties 
kunnen daarbij betrokken worden. 
Het grondgebied van de gemeente krijgt als het ware een grotere dekkingsgraad doordat 
meer ogen benut worden. Voor elkaar controleren (op basis van checklists) levert zodoende 
efficiencyvoordelen op. De efficiencywinst betekent dat de specialist meer tijd heeft om zich 
bezig te houden met complexe taken. Overigens kan de efficiencywinst er toe leiden dat er 
meer overtredingen worden geconstateerd. Dit betekent dat de juristen een grotere 
werkaanbod krijgen.  
 
Controleren voor elkaar op basis van checklists: 
deze vorm van integrale handhaving wordt voor de gemeente Gemert-Bakel haalbaar en 
toepasbaar geacht. Er wordt echter nog niet op deze manier gewerkt. Omdat toezicht op 
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brandveiligheid en milieu door andere handhavingsorganisaties (veiligheidsregio en 
omgevingsdienst) wordt uitgevoerd, zijn hiervoor afzonderlijke afspraken noodzakelijk. 
Bekend is dat beide diensten voor andere opdrachtgevers dan de gemeente Gemert-Bakel 
dergelijke controles uitvoeren. 
 
Ad 3. Controleren met elkaar door middel van een handhavingteam 
Een gecombineerd controlebezoek kan projectmatig plaatsvinden maar ook structureel. Als 
voordeel van deze vorm van integrale handhaving kan genoemd worden: verschillende 
bevoegdheden van handhavers kunnen elkaar aanvullen (twee zien meer dan één), 
tegenstrijdige eisen kunnen direct worden gesignaleerd, in korte tijd kan een totaalbeeld 
gevormd worden van de mate waarin een inrichting voldoet aan de eisen en 
sanctioneringbevoegdheden van handhavers kunnen op elkaar worden afgestemd, zodat 
een maximale druk op de overtreder kan worden uitgeoefend. Via gezamenlijke controles 
worden ondernemers bovendien minder vaak “lastig gevallen” door toezichthouders. 
Een structureel handhavingteam gaat een stap verder dan een projectmatig 
handhavingteam. Bedacht dient te worden dat controlefrequenties, die vanuit verschillende 
vakdisciplines zijn gesteld, kunnen verschillen, evenals het moment waarop het wenselijk is 
om een controle uit te oefenen. Een bouwinspecteur zal bijvoorbeeld tijdens de bouw van 
een inrichting een of meerdere keren een controlebezoek brengen, terwijl een 
milieutoezichthouder pas komt als de bouw gereed is. Een projectmatig of structureel 
handhavingteam is dan ook pas geschikt wanneer de verschillende toezichthouders een 
gemeenschappelijk handhavingobject hebben. 
 
Controleren met elkaar door middel van een handhavingteam: 
Deze vorm van integrale handhaving wordt op dit moment voor de gemeente Gemert-Bakel 
goed toepasbaar geacht en zal incidenteel en in projectverband worden toegepast. 
 
Ad 4. Signaleren voor elkaar op basis van oog- en oorfunctie 
Uitsluitend “signaleren voor elkaar” is de minst vergaande vorm van integrale handhaving en 
kan dan ook gezien worden als het minimum niveau van integratie. Bij deze vorm van 
integrale handhaving ligt de nadruk op de signaleringsfunctie van de toezichthouders door 
middel van het “oog- en oorprincipe” (en dus niet op een inhoudelijke controle). Van de 
diverse vakdisciplines zijn verschillende toezichthouders actief; zij houden zich bezig met 
controles op hun eigen vakgebied. Daarbij kunnen zij ook overtredingen tegenkomen die niet 
op hun eigen vakgebied liggen. De toezichthouders moeten op die momenten voor elkaar 
een signaalfunctie vervullen. Daarmee wordt bedoeld dat indien er een overtreding wordt 
geconstateerd die een ander vakdiscipline betreft, dat ook wordt doorgegeven. Een 
goede communicatie tussen de verschillende toezichthouders is hierbij van groot belang. 
Uitgangspunt is in ieder geval dat direct nadat een overtreding op een ander vakgebied is 
geconstateerd, de toezichthouders elkaar hiervan in kennis stellen, zodat hierop actie kan 
worden ondernomen.  
 
Signaleren voor elkaar op basis van oog- en oorfunctie: 
Deze vorm van integrale handhaving wordt op dit moment voor de gemeente Gemert-Bakel 
goed toepasbaar geacht. 
 
In de gemeente Gemert-Bakel worden de meeste controles uitgevoerd zonder checklists 
waarbij door één persoon slechts op één vakdiscipline wordt gecontroleerd. Bij deze 
controles geldt dat de toezichthouders een zogenaamde ‘oog- en oorfunctie’ hebben en het 
wenselijk is dat zij collega’s informeren indien er een (vermoedelijke) overtreding wordt 
geconstateerd (variant 4). Vooral wanneer de controles door externe toezichthouders worden 
uitgevoerd (zoals toezichthouders van veiligheidsregio en omgevingsdienst) is het zaak om 
extra aandacht te hebben voor de uitwisseling van informatie. 
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In een enkel geval wordt er binnen de gemeente Gemert-Bakel een handhavingsteam 
samengesteld (variant 3). Indien dit gebeurt, is dat in een concreet geval waarbij dit 
noodzakelijk wordt geacht. Hierbij wordt maatwerk toegepast. 
 
Controles waarbij er door één persoon meerdere vakdisciplines wordt gecontroleerd met 
checklists (variant 2) gebeurt in Gemert-Bakel niet. Wellicht kan hiermee nog een 
efficientieslag worden gemaakt. 
 
Controles waarbij er door één integrale handhaver meerdere vakdisciplines wordt 
gecontroleerd (variant 1) gebeurt in Gemert-Bakel niet. Door de hoge mate van specialisatie 
over meerdere disciplines is dit geen handhavingsvorm die wordt toegepast. 
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Hoofdstuk 3 Taken, prioriteiten en rangorden van taken 
 
3.1 Inleiding  
Alvorens gerichte uitvoering te kunnen geven aan de verschillende toezicht- en 
handhavingstaken, is het noodzakelijk te weten wat de inhoud en omvang is van deze taken. 
De taken vloeien voort uit het wettelijk kader op basis waarvan de gemeente haar 
beginselplicht tot handhaven gevolg dient te geven. Dit wettelijk kader wordt bepaald door 
wetgeving (wetten, verordeningen e.d.), alsmede jurisprudentie en beleid.  

 
3.2 Taken per beleidsveld  
Op basis van de beschrijving van het wettelijk kader kunnen de uit te voeren taken voor de 
van toepassing zijnde beleidsvelden worden onderscheiden. In bijlage 3 van dit beleidsplan 
zijn de betreffende taken nader uitgewerkt per thema op jaarbasis.  

 
3.3 Prioriteiten en rangorde van taken  
Aangezien de gemeentelijke taken zeer divers en omvangrijk zijn en als gevolg daarvan niet 
allemaal 100% kunnen worden uitgevoerd binnen de beschikbare capaciteit zullen keuzes 
moeten worden gemaakt op welke wijze en met welke intensiteit de taken worden 
uitgevoerd. Aan de hand van een te bepalen prioriteitenstelling kan voor deze keuzes 
draagvlak verkregen worden. 
 
Om die keuzes weloverwogen te kunnen maken zijn de risico’s die bij de taken op het gebied 
van de betreffende beleidsvelden spelen in beeld gebracht en gewaardeerd door middel van 
een uitgevoerde risicoanalyse op ambtelijk en bestuurlijk niveau. Aan de hand van de 
resultaten van de uitgevoerde risicoanalyse is een rangorde van taken aan te brengen. Deze 
rangorde geeft de prioritering van de uit te voeren toezicht- en handhavingstaken aan voor 
de beleidsvelden: bouwen, brandveilig gebruik bouwwerken, slopen, ruimtelijke ordening, 
recreatie, milieu-inrichtingen, bodem en water, flora en fauna, bijzondere wetten en openbare 
orde en veiligheid. 
 
Vaststellen prioriteiten 
Bij het vaststellen van de prioriteiten nemen de risico’s een belangrijke plaats in. De 
gedachte daarbij is dat interne en externe risico’s die de gemeente loopt in belangrijke mate 
de bestuurlijke aandacht van een onderwerp bepalen. Het benoemen van risico’s en het 
afwegen hiervan is dan ook een belangrijke stap naar een organisatie waarin de intensiteit 
van toezicht en handhaving een directe relatie heeft met de kans dat een probleem zich 
voordoet en de ernst van de mogelijke gevolgen. Daarbij moet worden onderkend dat 
ondergeschikte risico’s hoog op de politieke agenda kunnen staan omdat maatschappelijke 
en politieke opvattingen daartoe dwingen. Ook kunnen ondergeschikte taken met zo’n grote 
frequentie tot problemen leiden dat een gestructureerde aanpak om die reden nodig is. Doel 
van de risicoanalyse is om prioriteiten vast te stellen, op basis waarvan beleid geformuleerd 
kan worden. Aan de hand van dat beleid zal vervolgens een capaciteitsplanning worden 
bepaald, alsmede in hoeverre die capaciteit ingezet zal en kan worden. 
 
Risicoanalyse 
Voor het opstellen van een risicoanalyse kan gebruik worden gemaakt van een risicomodel/ 
matrix. Hiervoor is gebruik gemaakt van het door het toenmalige ministerie van VROM 
geïntroduceerde model dat landelijk gemeengoed is. Het ministerie van VROM introduceerde 
het volgende risicomodel en hanteert daarbij het uitgangspunt dat het risico (R) wordt 
bepaald door het negatief effect (E) vermenigvuldigd met de kans (K) dat een overtreding 
voorkomt. In formulevorm: Risico = E (negatief effect) x K (de kans dat dit effect voorkomt). 
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Het model houdt feitelijk in dat van alle te onderscheiden ‘overtredingen’ de kans dat er iets 
gebeurd wordt afgezet tegen de ernst van de gevolgen. Hiervoor wordt een vijfpuntenschaal 
gehanteerd: 
1 = heel klein 
2 = klein 
3 = gemiddeld 
4 = groot 
5 = heel groot 
 
Effecten 
De effecten ingeval wet- en regelgeving niet wordt nageleefd zijn in te delen in zes aspecten: 
 
Veiligheid 
In welke mate draagt het voldoen aan de gedragsvoorschriften die tot dit thema behoren bij 
aan de fysieke veiligheid en in welke mate zijn de gedragsvoorschriften bedoeld om de 
fysieke veiligheid te beschermen? Onder andere brandgevaar, instortingsgevaar, 
explosiegevaar. 
 
Leefomgeving 
In welke mate draagt het voldoen aan de gedragsvoorschriften die tot dit thema behoren bij 
aan de kwaliteit van de sociale leefomgeving en in welke mate zijn de gedragsvoorschriften 
bedoeld om de kwaliteit van de sociale leefomgeving te beschermen? Onder andere 
leefbaarheid, veiligheid, aangezicht, privacy, geluidshinder, geurhinder. 
 
Natuur/milieu 
In welke mate draagt het voldoen aan de gedragsvoorschriften die tot dit thema behoren bij 
aan bescherming van het natuurschoon en in welke mate zijn de gedragsvoorschriften 
bedoeld om de kwaliteit van de sociale leefomgeving te beschermen? Onder andere 
bodemverontreiniging, geuremissie, opslag gevaarlijke stoffen, energieverspilling, 
geluidshinder, flora en fauna. 
 
Financieel-economisch (maatschappelijke schade) 
Hoe groot is de financieel-economische schade voor de gemeente als alle subjecten de tot 
hen gerichte gedragsvoorschriften overtreden? Onder andere kosten voor de gemeente en/ 
of gemeenschap, maatschappelijke en financiële aansprakelijkheid van de gemeente. 
 
Volksgezondheid 
In welke mate draagt het voldoen aan de gedragsvoorschriften die tot dit thema behoren bij 
aan de bescherming van de volksgezondheid en in welke mate zijn de gedragsvoorschriften 
bedoeld om de volksgezondheid te beschermen? Onder andere effecten op de langere 
termijn, zoals onvoldoende licht en frisse lucht, vochtigheid, gebruik schadelijke stoffen. 
 
Imago van de gemeente 
Hoe groot is de politiek-bestuurlijke afbreuk als de voorschriften uit dit thema onvoldoende 
worden nageleefd? Onder andere als wetshandhaver, als veiligheidsbewaarder, als ‘goed’ 
voorbeeld. In de onderstaande tabel wordt dit nader uitgewerkt: 
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Tabel 1: Aspecten van de effecten, indien wet- en regelgeving niet wordt nageleefd. 
 

  veiligheid leefomgeving 
financieel/ 
economisch 

natuur/milieu/ 
duurzaamheid volksgezondheid imago 

0 geen effect geen effect geen effect geen effect geen effect geen effect 

1 
pijn of letsel bij 
een individu 

nauwelijks toename 
onveiligheidsgevoelens €1,- tot €1.000,- 

enige verstoring 
van het aanzien 

gering gevaar voor 
de gezondheid 

nauwelijks 
bestuurlijk belang/ 
aantasting imago 

2 
pijn of letsel bij 
meer individuen 

enige toename 
onveiligheidsgevoelens 

€1.000,- tot 
 €10.000,- 

aanzienlijke 
aantasting van 
het aanzien 

gevaar voor de 
volksgezondheid 

klein bestuurlijk 
belang/ 
aantasting imago 

3 

zwaar letsel bij  
een enkeling of 
gering letsel bij 
velen 

gemiddelde toename 
onveiligheidsgevoelens 

€10.000,- tot  
€100.000,- 

aantasting 
leefomgeving van 
enige duur 

groot gevaar voor 
volksgezondheid 
e/o enige 
ziektegevallen 

gemiddeld 
bestuurlijk belang/ 
aantasting imago 

4 
dood van een 
enkeling 

grote toename 
onveiligheidsgevoelens 

€100.000, tot 
 €1.000.000 

aantasting 
leefomgeving van 
lange duur 

veel ziektegevallen 
e/o een enkel 
sterfgeval 

groot bestuurlijk 
belang / 
aantasting imago 

5 meer doden 
zeer grote toename 
onveiligheidsgevoelens > €1.000.000,- 

vernietiging 
leefomgeving meer sterfgevallen 

zeer groot 
bestuurlijk belang/ 
aantasting imago 

Bron: Ministerie van VROM (2009) 

 
De som van de score op deze zes thema’s is een indicatie voor het effect, en vormt een 
belangrijke onderbouwing voor de vast te stellen prioriteiten. 
 
Naleeftekort 
Naast het risico speelt als gezegd ook de kans op niet naleving van de regel (naleeftekort) 
een grote rol bij het bepalen van de uiteindelijke prioriteit. Het naleeftekort van een onder 
een handhavingstaak liggende regel wordt bepaald door het naleefgedrag (spontane en 
geforceerde naleving) en de kans dat de overtreding zich in Gemert-Bakel voordoet.  
De (1) spontane naleving, (2) de geforceerde naleving en (3) de kans leveren ieder een getal 
op. De optelsom van deze drie getallen samen bepalen het naleeftekort. Hoe hoger het getal 
van het naleeftekort, hoe slechter de onder een handhavingstaak liggende regels worden 
nageleefd. Het naleefgedrag wordt bepaald met behulp van de 'Tafel van Elf' (T11). De T11 
is een door het Ministerie van Justitie ontwikkeld analysemodel waarmee aan de hand van 
elf dimensies wordt verklaard waarom regels al dan niet worden nageleefd. Dit is een 
landelijk gezien zeer gebruikelijke methode om objectief het naleeftekort vast te stellen. Door 
te weten waar de sterke en zwakke kanten zitten op het gebied van de naleving van regels, 
kan men gericht handhaven. Hierbij kan gedacht worden aan het geven van voorlichting als 
blijkt dat de kennis over een bepaalde regel laag is, of meer sanctioneel optreden als blijkt 
dat men de regels bewust overtreedt. De elf dimensies zijn ondergebracht in twee groepen: 
dimensies van spontane naleving en dimensies van geforceerde naleving. De T11 analyse 
levert dan ook twee getallen op. Eén getal voor spontane naleving en één getal voor de 
geforceerde naleving. 
 
Spontane naleving 
Met spontane naleving wordt bedoeld in hoeverre een burger of bedrijf zich uit eigen 
overweging houdt aan de wet- en regelgeving. De volgende aspecten spelen hierbij een rol: 
- Kennis van de regels. Is de wet- en regelgeving bij de doelgroep voldoende bekend en 
duidelijk? 
- Kosten-baten. Wat zijn de voor- en nadelen van overtreden of naleven van de regel, 
uitgedrukt in tijd, geld en moeite? 
- Mate van acceptatie. Hoe redelijk vindt de doelgroep het beleid en de regelgeving? 
- Normgetrouwheid. In hoeverre is de doelgroep bereid om zich te conformeren aan het 
gezag van de overheid? 
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- Informele/ maatschappelijke controle. In hoeverre kan de doelgroep positieve of negatieve 
reacties op haar gedrag verwachten van niet-overheidsinstanties? Door mensen goed te 
informeren over de voor hen geldende regels, zullen zij die regels beter kennen. Hierdoor 
ontstaat er meer draagvlak, waardoor bijvoorbeeld ook de (sociale) omgeving het overtreden 
van een regel sneller veroordeeld. De gemeente Gemert-Bakel vindt het belangrijk dat de 
eigen verantwoordelijkheid van burgers en bedrijven wordt gestimuleerd. Het is dan ook een 
doelstelling om een meetbaar betere spontane naleving te realiseren. (Toelichting: hoe hoger 
de score <goed spontaan naleefgedrag>, des te lager de prioriteit. Een score lager dan 10 
wordt gezien als slechte spontane naleving. Een score van 10 tot 20 geeft een gemiddelde 
spontane naleving aan en een score hoger dan 20 wijst op een goede spontane naleving. 
 
Geforceerde naleving 
Met geforceerde naleving wordt bedoeld in welke mate wet- en regelgeving wordt nageleefd 
door ingrijpen van de overheid. Het wordt bepaald door de volgende aspecten: 
- Meldingskans. Hoe groot schat de doelgroep de kans dat de overtreding van de bepaling bij 
de overheid bekend wordt anders dan door overheidscontrole? 
- Controlekans. Hoe groot schat de doelgroep de kans dat de overheid hen via een 
administratieve/fysieke controle zal controleren op naleving van de regels? 
- Detectiekans. Hoe groot schat de doelgroep de kans, dat tijdens een controle een begane 
overtreding wordt geconstateerd? 
- Selectiviteit. Is er een grotere kans op controle en detectie van een overtreding door 
selectie van te controleren bedrijven, personen, handelingen of gebieden? 
- Sanctiekans. Hoe groot acht de doelgroep de kans op een sanctie, als er na een controle 
een overtreding is geconstateerd? 
- Sanctie-ernst. Wat is de ernst van de aan de overtreding gekoppelde sanctie en de 
bijkomende nadelen van de sanctieoplegging? 
 
Door bijvoorbeeld vaker te controleren, en door strenger en zichtbaarder te sanctioneren, zal 
de score van dit aspect beter worden. De voorkeur binnen de gemeente Gemert-Bakel is om 
vooral het spontane naleefgedrag te verbeteren. Waar nodig zal door het verbeteren van de 
geforceerde naleving een betere naleving worden gerealiseerd. (Toelichting: hoe hoger de 
score <succesvol afgedwongen naleefgedrag>, des te lager de prioriteit. laag = 45 t/m 60, 
middel = 36 t/m 44 en hoog = 1 t/m 35.) 
 
De overtredingskans 
De overtredingskans (hoe vaak komt een overtreding daadwerkelijk voor) is voornamelijk 
bepaald op basis van beschikbare ervaringscijfers en ervaringen van de verschillende 
handhavers. Los van de ernst van de overtreding, is er gekeken hoe vaak een bepaalde 
regel in de praktijk wordt overtreden. Praktijkcijfers geven bijvoorbeeld aan dat de kans dat 
iemand illegaal een schuurtje achter zijn woning bouwt groter is dan de kans dat iemand dit 
in zijn voortuin doet. Goede voorlichting, en het strikter handhaven op handhavingstaken met 
een hoge overtredingskans zullen deze factor positief beïnvloeden. (Toelichting: Hoe groter 
de kans op overtreding, des te meer prioriteit. Weinig kans is laag =1, gemiddelde kans is 
middel = 2 en grote kans is hoog = 3.) 
 
Risico’s van het niet handhaven 
Wanneer we als gemeente niet handhaven, kan dit bewust illegaal handelen van burgers en 
bedrijven in de hand werken. Hierdoor ontstaan situaties die een negatief effect kunnen 
hebben op onze veiligheid en gezondheid en de leefbaarheid van onze omgeving. 
Jurisprudentie heeft uitgewezen dat de gemeente bij grove onzorgvuldigheid/nalatigheid op 
het gebied van toezicht op en handhaving van veiligheid onrechtmatig gehandeld heeft. 
De gemeente kan daarmee aansprakelijk worden gesteld voor (letsel)schade. Een ander 
risico is dat de gemeente het eigen beleid ondermijnt. Bijvoorbeeld met betrekking tot 
bestemmingsplannen. Regelmatig worden door de raad bestemmingsplannen herzien en 
opnieuw vastgesteld. In deze plannen worden de door de raad gewenste, ruimtelijke 
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ontwikkelingen vastgelegd. Wanneer de voorschriften van deze plannen niet van het begin af 
aan worden nageleefd / gehandhaafd, is de kans groot dat ze binnen korte tijd alweer zijn 
achterhaald en dat de te beschermen waarden (al of niet onomkeerbaar) worden aangetast.  
 
Effecten van goede handhaving 
Wanneer het toezicht en de handhaving op een juiste manier wordt uitgeoefend, heeft dit 
een preventieve werking. Het naleefgedrag wordt verbeterd en we voorkomen ongewenste 
situaties. We geven er een goede invulling mee aan onze gemeentelijke voorbeeldrol. Verder 
voorkomen we kritiek van het interbestuurlijk toezicht (Provincie) en negatieve publiciteit. 
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Hoofdstuk 4 Nalevingstrategie 
4.1 Inleiding  
Het doel van goede handhaving is de naleving van wetten en regels te bevorderen. De 
nalevingstrategie geeft aan op welke wijze en met de inzet van welke instrumenten naleving 
van de regelgeving en de gestelde doelen worden bereikt. Hierin worden onderscheiden: de 
preventiestrategie en de handhavingstrategie. Laatst genoemde strategie wordt 
onderverdeeld in de toezicht-, sanctie- en gedoogstrategie.  
 
In de verschillende strategieën is uiteengezet hoe in de gemeente Gemert-Bakel tot een 
adequate handhaving wordt gekomen binnen de beschikbare middelen door het stellen van 
doelen en prioriteiten. Per paragraaf is de systematiek voor de komende jaren uitgewerkt. 
 
Schematisch ziet dit er als volgt uit: 
 

 

4.2 Preventiestrategie 
Er zijn verschillende instrumenten beschikbaar om naleving van de regelgeving te 
bevorderen. Met de inzet van het instrument “preventiestrategie”, waaronder voorlichting & 
communicatie wordt verstaan, wil de gemeente spontane naleving bevorderen. Voor deze 
vorm van naleving is het van belang dat de wet- en regelgeving op zichzelf duidelijk is en ook 
bekend is bij burgers en bedrijven. Het feit dat met de gestelde prioriteiten niet (meer) alles 
actief gehandhaafd kan worden, vergt een andere instelling van de burger en medewerkers 
van de gemeente. Informatievoorziening en voorlichting naar de burger zal een bijdrage 
leveren aan het transparant maken van de gemaakte keuzes. Kortom, de burgers moeten 
weten wat er van hen wordt verwacht en wat zij van de gemeente kunnen verwachten.  
 
De gemeente Gemert-Bakel onderkent de bijdrage van goede voorlichting & communicatie 
van de toezicht- en handhavingstaken aan het creëren van draagvlak voor de uitvoering 
hierbij bij de inwoners en bedrijven binnen de gemeente Gemert-Bakel.  
 
Met goede voorlichting & communicatie over de invulling en uitvoering van dit beleid wil de 
gemeente Gemert-Bakel bewerkstelligen dat burgers, bedrijven en instellingen binnen de 
gemeente Gemert-Bakel weten welke visie de gemeente heeft op toezicht en handhaving en 
welke visie de gemeente heeft op het evenwicht in verantwoordelijkheden tussen de 
gemeente en burger. Ook moet duidelijk zijn dat de gemeente daadwerkelijk de 

Hoe bereiken we 
naleving en wat is de rol 

van handhaving?  

Nalevingstrategie 

Voorlichting & 
communicatie 

Preventiestrategie 

Passend interveniëren bij 
iedere tijdens toezicht gedane 

bevinding 
Handhavingstrategie  

 

Hoe houden we 
toezicht? 

Toezichtstrategie 

Hoe treden we op bij 
overtredingen? 

Sanctiestrategie 

Wanneer en hoe zien 
we van handhaven af? 

Gedoogstrategie 
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verantwoordelijkheid voor deze taken neemt en dat de gemeente Gemert-Bakel over deze 
verantwoordelijkheid ook publiekelijk verantwoording aflegt.  
 
Transparantie en duidelijkheid over de invulling en uitvoering van de taken leiden uiteindelijk 
tot een verbetering van de effecten van de geleverde inspanningen, dus een beter 
naleefgedrag. Daarmee wordt beoogd een situatie te scheppen, waarin geconstateerd wordt 
dat achterliggende doelen van wet- en regelgeving, zoals een verbeterde leefbaarheid en 
(het gevoel van) veiligheid, worden bereikt. Voorlichting & communicatie versterken, naast 
de daadwerkelijke handhavinginstrumenten, de uitwerking van handhavingacties. Als de 
uitwerking zichtbaar wordt gemaakt, heeft een uitgevoerde controle niet alleen een positieve 
invloed op het naleefgedrag van de “gecontroleerde” maar ook op die van de “niet-
gecontroleerden”. Gebeurt dit niet dan gaat de effectversterkende werking snel verloren. 
 

4.3 Handhavingstrategie 
De gemeente Gemert-Bakel heeft zich in het verleden geconformeerd aan de Brabantse 
handhavingsstrategie “Zó handhaven we in Brabant” (zie bijlage 4). Momenteel wordt 
landelijk gewerkt aan de Landelijke handhavingstrategie. Het is de bedoeling om de 
Landelijke handhavingstrategie in 2015 landelijk te implementeren. Totdat deze nieuwe 
strategie voor Gemert-Bakel is vastgesteld wordt vastgehouden aan de Brabantse 
handhavingsstrategie “Zó handhaven we in Brabant”. 
 

4.3.1. Toezichtstrategie 
Onder toezicht verstaan wij ‘het controleren of, en in hoeverre, wettelijke bepalingen worden 
nageleefd’. Toezicht vormt daarbij een belangrijk onderdeel van de handhaving. Een 
toezichtstrategie beschrijft op welke wijze de gemeente Gemert-Bakel toezicht houdt en 
indien nodig, handhaaft. Toezicht vindt plaats op basis van verleende vergunningen en 
ontheffingen, in het kader van projecten, naar aanleiding van meldingen, klachten en 
calamiteiten en door opname van de activiteit in een jaarlijks op te stellen 
uitvoeringsprogramma. 
 
Vormen van toezicht: 
Om effectief en doelmatig te werk te gaan is het nodig om verschillende vormen van toezicht 
te hanteren. Deze vormen van toezicht kunnen zowel aangekondigd als onaangekondigd 
plaatsvinden: 

 Periodieke controles, zoals milieucontroles bij bedrijven, brandveiligheidscontroles en 
controles kinderopvang en peuterspeelzalen; 

 Niet-periodieke controles, zoals na afgegeven bouwvergunningen en ontheffingen in het 
kader van de Algemene Plaatselijke Verordening; 

 Projectmatige controles, zoals gebiedsgerichte of themagerichte controles. 
Ten slotte zijn er nog de situatie waarbij naar aanleiding van klachten, meldingen of 
handhavingsverzoeken controles worden uitgevoerd. 
 
Periodieke controles 
Routinematige controlebezoeken milieu-inrichtingen 
Sinds het handhavingsprogramma 2013 worden bedrijven in de gemeente Gemert-Bakel met 
een vaste frequentie gecontroleerd. Afhankelijk van de grootte van de invloed op de 
omgeving werd er een vaste bezoekfrequentie aan gekoppeld. Daarbij werd nog geen 
rekening gehouden met het naleefgedrag van de bedrijven.  
 
Om objectief te kunnen prioriteren is het inrichtingenbestand van de gemeente 
onderverdeeld in een aantal branchegerichte thema’s, met de volgende hoofdthema’s: 
1. IPPC-bedrijven; 
2. overige veehouderijen; 
3. overige agrarische bedrijven; 
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4. industriële bedrijven; 
5. type A bedrijven. 
Per afzonderlijk thema is een risicoanalyse uitgevoerd op de effecten veiligheid, 
leefomgeving, financieel/economisch, natuur/milieu/duurzaamheid, volksgezondheid en 
imago. Deze effecten zijn afgezet tegen de kans/naleeftekort die uit de meer algemene tafel 
van 11 analyse is verkregen, wat heeft geresulteerd in een risico dat is afgezet in een 
prioriteitstelling. Op basis van de toegekende punten is de prioriteit laag, gemiddeld, hoog of 
zeer hoog. Deze prioriteiten zijn omgezet naar een controlefrequentie voor routinematige 
controlebezoeken. 
 
De prioriteitstelling is opgenomen in de probleemanalyse, die als bijlage 1 en 2 bij dit 
programma is opgenomen. Op basis van de prioriteitstelling is een planning gemaakt voor 
het routinematige toezicht op de ruim duizend inrichtingen in de gemeente. 
 
Bedrijven met een zeer hoge prioriteit worden jaarlijks gecontroleerd. Bedrijven met een 
hoge prioriteit eens per twee jaar en bedrijven met een gemiddelde prioriteit worden eens per 
vijf jaar gecontroleerd. Bedrijven met een lage prioriteit ten slotte worden eens per tien jaar 
gecontroleerd. Voor bedrijven die beschikken over een IPPC-installatie (GPBV/RIE) en voor 
type A inrichtingen geldt een uitzondering. 
 
Bedrijven die vallen onder de Europese Richtlijn Industriële Emissies (RIE/IPPC/GPBV) 
worden aan een strenger controleregime onderworpen. Deze verplichting volgt uit artikel 
10.3 lid 3 onder b van de Regeling omgevingsrecht, waarin de RIE is geïmplementeerd. De 
controlefrequenties voor deze bedrijven zijn vastgesteld op eens per drie, twee of een jaar of 
zelfs twee maal per jaar. Dit bij een lage, gemiddelde, hoge en zeer hoge prioriteit. Bedrijven 
in de gemeente Gemert-Bakel waarop deze richtlijn van toepassing is betreffen alleen 
agrarische bedrijven met ten minste 750 zeugen, 2.000 vleesvarkens of 40.000 stuks 
pluimvee. 
 
Type A inrichtingen, worden niet opgenomen in het reguliere controleprogramma voor wat 
betreft milieu. Dit type bedrijven heeft namelijk nauwelijks invloed op het milieu. Indien er 
over het bedrijf klachten of meldingen worden ingediend zal er wel ter plaatse worden 
gecontroleerd op naleving van de wet- en regelgeving. Het kan wel betekenen dat ze in het 
kader van andere wetgeving wel regelmatig worden gecontroleerd. Een kinderdagverblijf 
wordt bijvoorbeeld wel gecontroleerd op brandveiligheid. 
 

 Frequentie routinematige controlebezoeken 
(eens per aantal jaren) 

Prioriteit/ 
Type inrichting 

Laag Gemiddeld Hoog Zeer hoog 

IPPC inrichtingen 3 2 1 ½ (2x per jaar) 

Overige inrichtingen 10 5 2 1 

Type A-inrichtingen Geen routinematige controlebezoeken 

 
bonus/malussysteem 
Om de beschikbare handhavingscapaciteit nog beter en efficiënter in te kunnen zetten zal 
flexibel worden omgegaan met bovenstaande bezoekfrequenties. Om een goed 
naleefgedrag te belonen zal er een bonus/malussysteem worden ingevoerd waardoor de 
eerstvolgende routinematige controle, afhankelijk van het naleefgedrag, eerder of later zal 
zijn. De bonus wordt toegekend indien bij een controle geen enkele overtreding wordt 
vastgesteld. De malus wordt gehanteerd indien bij een controle een categorie 1 of 0 (acuut 
gevaar) overtreding wordt vastgesteld, of indien een categorie 2 overtreding na een eerste 
hersteltermijn niet ongedaan is gemaakt. De frequentie van de routinematige controle die 
wordt gehanteerd bij bonus en malus is de frequentie voor een bedrijf met een prioriteit die 
een stap lager of hoger is. Een IPPC-bedrijf met een gemiddelde prioriteit die een bonus 
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krijgt, wordt de volgende keer over drie jaar routinematig gecontroleerd in plaats van over 
twee jaar. Een overig bedrijf met een hoge prioriteit die een malus krijgt, wordt over een jaar 
weer gecontroleerd in plaats van over twee jaar. Bedrijven met een lage of zeer hoge 
prioriteit kunnen geen malus, respectievelijk bonus krijgen. 
 
Controles brandveiligheid 
Het uitgangspunt van dit werkterrein is zelfredzaamheid en het treffen van preventieve 
maatregelen. Controles op brandveiligheid worden uitgevoerd door de Veiligheidsregio 
Brabant-Zuidoost (VRBZO). De controlefrequentie en de intensiteit van deze controles hangt 
af van de risico’s, het soort bouwwerk en de complexiteit. Vanuit de VRBZO wordt gewerkt 
aan een Toekomstvisie brandweer 2018, die in maart 2015 moet worden vastgesteld door 
het bestuur. Risicobeheersing is een onderdeel van deze toekomstvisie. Risicobeheersing 
omvat ook het toezicht op brandveilig gebruik van vergunningplichtige bouwwerken. De 
werkwijze hierin wordt veranderd van regelgericht naar risicogericht. Dit betekent dat vooral 
daarop wordt ingezet waar de risico’s het grootst zijn. Voor de vaststelling van het 
handhavingsbeleid op het gebied van brandveiligheid sluit de gemeente Gemert-Bakel zich 
aan bij hetgeen door het bestuur van de VRBZO wordt besloten. Op termijn wordt het 
regionaal beleid ingebed in het gemeentelijke beleidsplan. 
 
Toezicht bestaande bouw 
De laatste jaren is de aandacht voor toezicht op bestaande bouwwerken toegenomen. 
Vooral na het ongeval enkele jaren geleden in een zwembad in Tilburg. Om die reden is 
toezicht op bestaande bouw nu in het handhavingsbeleid opgenomen. Bestaande bouw is 
onderverdeeld in zwembaden, overige publieke gebouwen en overige bouwwerken (zoals 
woongebouwen en bedrijfsgebouwen). Zwembaden en overige publieke bouwwerken zullen 
routinematig worden gecontroleerd. Overige bouwwerken steekproefsgewijs. 
 
Toezicht kinderopvang en peuterspeelzalen 
Het periodiek toezicht op kinderopvang en peuterspeelzalen wordt uitgevoerd door de GGD. 
Kinderdagverblijven en peuterspeelzalen, buitenschoolse opvang en gastouderbureaus 
worden jaarlijks door de GGD gecontroleerd. Op locatieniveau wordt door de GGD een 
risicoprofiel vastgesteld. Op basis van het risicoprofiel is per locatie een aantal uur 
beschikbaar voor het toezicht, oplopend van zes tot 30 uur per locatie. Nieuwe 
gastouderlocaties worden uitgebreid gecontroleerd. De bestaande gastouderlocaties worden 
steekproefsgewijs gecontroleerd. 
 
Niet-periodieke controles: 
Controles bouwen 
Bouwcontroles zijn overwegend niet-periodieke controles. Ze beginnen met een verleende 
vergunning en eindigen bij het opleveren van het bouwwerk. De wijze van uitvoering van een 
bouwcontrole is opgenomen in het Handboek Bouwen van de gemeente Gemert-Bakel. 
Momenteel wordt dit handboek herzien. Wanneer dit handboek is herzien zal dit deel gaan 
uitmaken van de toezichtstrategie voor de activiteit bouwen. 
 
Niet standaard alle bouwwerken controleren 
Voor het onderdeel bouwen zijn diverse handhavingsthema’s benoemd en geanalyseerd. 
Deze analyse heeft geresulteerd in een prioriteitstelling van laag tot gemiddeld tot hoog. Om 
bouwtoezicht effectief en efficiënt te kunnen inzetten worden thema’s met een lage prioriteit 
niet meer gecontroleerd. Dit zijn thema’s met lage risico’s bij niet naleving of met een goed 
naleefgedrag. Hierdoor komt extra tijd beschikbaar om de complexere bouwprojecten 
intensiever te controleren. 
 
Privatisering bouwtoezicht 
Er is rijksbeleid in ontwikkeling om vergunningtoetsing en toezicht op bouwprojecten aan 
private partijen te laten. Hierbij zouden gecertificeerde bedrijven taken mogen uitvoeren die 
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nu nog aan de overheid zijn voorbehouden. Ontwikkelingen op dit gebied worden 
nauwlettende gevolgd, maar zijn nu nog zo prematuur dat hiermee in dit stadium nog geen 
rekening wordt gehouden in het handhavingsbeleid. 
 
Controles gebruik bouwwerken en terreinen (bouwbesluit) 
Dit thema wordt meegenomen in het reguliere bouwtoezicht en incidenteel na meldingen. 
 
Controles slopen 
Controles op sloopactiviteiten worden uitgevoerd door de ODZOB naar aanleiding van 
gedane sloopmeldingen. Hierbij wordt onderscheid gemaakt tussen slopen met en zonder 
asbest. Sloopwerken met asbest krijgen extra aandacht. De controles omvatten zowel 
administratief toezicht (asbestrapporten) als fysiek toezicht. Het toezicht wordt uitgevoerd 
conform de werkprocessen van de omgevingsdienst voor de activiteit slopen. 
 
Controles ruimtelijke ordening en recreatie 
Toezicht op regels van ruimtelijke ordening wordt meestal meegenomen tijdens controles op 
andere aspecten. Handhavingsthema’s op het gebied van ruimtelijke ordening die zich lenen 
voor gericht toezicht zijn de volgende: 

 Toezicht op gebruik in strijd met het bestemmingsplan met vrijstelling/ontheffing; 

 Bouwen in strijd met bouwvoorschriften bestemmingsplan (dit wordt meegenomen in het 
regulier bouwtoezicht); 

 Toezicht op verleende aanlegvergunningen.  
 
Controles bodem en water 
De meeste thema’s van dit onderwerp lenen zich vooral voor incidentele of projectmatige 
aanpak. Alleen het besluit bodemkwaliteit vraagt om specifieke aanpak in de vorm van 
ketentoezicht. Dit ketentoezicht wordt als collectieve taak uitgevoerd door de ODZOB. 
 
Controles flora en fauna 
Toezicht op ontheffingen flora- en faunawet wordt gericht uitgevoerd. Dat geldt ook voor 
toezicht op erfbeplantingen en op kapvergunningen.  
 
Toezicht op erfbeplantingen is een bijzondere vorm van toezicht. Dit betreft namelijk 
privaatrechtelijk toezicht op overeenkomsten met betrekking tot erfbeplanting. Dit in 
tegenstelling tot de bestuursrechtelijke handhaving van de andere thema’s. 
 
Controles evenementen en festiviteiten 
Het toezicht op evenementenvergunningen en incidentele festiviteiten wordt specifiek 
uitgevoerd. Het toezicht bij evenementen is voornamelijk gericht op orde en veiligheid. Bij 
een aantal evenementen per jaar worden tevens geluidsmetingen uitgevoerd. 
 
Controles drank- en horecawet, wet op de kansspelen en openbare inrichtingen 
De controles op deze thema’s worden gericht en/of projectmatig uitgevoerd. Voor toezicht op 
de drank- en horecawet worden specifieke eisen gesteld aan de toezichthouders. 
Medewerkers van de Stichting Stadswacht Helmond die aan die eisen voldoen zijn 
aangewezen als toezichthouder door de burgemeester van Gemert-Bakel. Zij worden met 
deze specifieke toezichtwerkzaamheden belast. Toezicht op de wet op de kansspelen wordt 
meegenomen met het specifieke toezicht op de horeca of projectmatig uitgevoerd. Ook de 
politie heeft een toezichthoudende taak in de horeca. Daarnaast wordt de milieuwachter 
hiervoor incidenteel ingezet. 
 
Projectmatige controles: 
Naast de thema’s waarbij periodieke en/of niet-periodieke controles worden uitgevoerd, zijn 
er ook thema’s die zich meer lenen voor projectmatig toezicht. Bijvoorbeeld in de vorm van 
gebiedsgerichte of branchegerichte controles. 
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Controlebezoeken milieu-inrichtingen 
Voor milieu-inrichtingen is naast periodiek toezicht ook projectmatig toezicht mogelijk. Hierbij 
kan worden gedacht aan branche- of risicogericht projectmatig toezicht. Voorbeelden hiervan 
zijn: 

 Risicovolle inrichtingen; 

 Tankstations; 

 Luchtwassers; 

 Mestverwerking op agrarisch bedrijf. 
 
Controles ruimtelijke ordening en recreatie 
De volgende handhavingsthema’s op het gebied van ruimtelijke ordening lenen zich vooral 
voor een projectmatige aanpak: 

 Gebruik in strijd met bestemmingsplan; 

 Aanleggen zonder aanlegvergunning (omgevingsvergunning voor het uitvoeren van een 
werk); 

 Illegale bewoning van bouwwerken buiten de bebouwde kom, binnen de bebouwde kom 
en op bedrijfsterreinen; 

 Illegale bewoning van bouwwerken door arbeidsmigranten; 

 Toezicht Vrijkomende Agrarische Bebouwing (VAB); 

 Bevolkingscontoles inschrijving BRP; 

 Permanente bewoning recreatieverblijven; 

 Gebruik kampeerterreinen; 

 Gebruik kampeerboerderijen. 
 
Controles orde en veiligheid (openbare ruimte) en parkeren 
De thema’s van orde en veiligheid en parkeren worden vooral gebiedsgericht en/of 
projectmatige aangepakt, met daarnaast een incidentele aanpak na meldingen.  
 
Controles evenementen en festiviteiten 
De thema’s collectieve festiviteiten en orde en veiligheid worden projectmatig en/of 
gebiedsgericht aangepakt. 
 
Controles flora en fauna 
Toezicht op illegaal crossen in het buitengebied wordt incidenteel of projectmatig aangepakt. 
Toezicht op illegale kap wordt meegenomen in gebiedsgericht toezicht of incidenteel na 
meldingen. 
 
Controles bescherming milieu & natuurschoon en zorg uiterlijk aanzien 
Het toezicht op deze thema’s wordt gebiedsgericht en incidenteel na meldingen uitgevoerd. 
 
Controles drank- en horecawet, wet op de kansspelen en openbare inrichtingen 
Naast het specifieke toezicht lenen deze thema’s zich ook uitstekend voor 
projectmatig/branchegericht toezicht. 
 
Controles leerplicht 
De leerplichtambtenaar van de gemeente Gemert-Bakel is belast met het toezicht op de 
leerplicht. Hierbij werkt de leerplichtambtenaar samen met de maatschappelijke partners. De 
controles vinden steekproefsgewijs en gebiedsgericht plaats. Daarnaast wordt naar 
aanleiding van meldingen gecontroleerd.  
 
Controles hondenbelasting 
Controles hondenbelasting worden gebiedsgericht uitgevoerd. Jaarlijks wordt daarbij een 
deel van de gemeente gecontroleerd.  
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Klachtcontroles 
Controles worden niet alleen periodiek of naar aanleiding van een vergunning uitgevoerd. 
Klachten, meldingen en handhavingsverzoeken vormen ook regelmatig de aanleiding voor 
controles. De gemeente ontvangt klachten via verschillende kanalen: telefonisch, via de post, 
via e-mail, via de website, via het klachtenpunt van de provincie (MIK-punt). Ontvangen 
klachten worden door de gemeente geregistreerd en behandeld. Veel klachten hebben 
betrekking op milieu-inrichtingen. Deze worden doorgezet naar de omgevingsdienst en daar 
behandeld. 
 
Geurklachten agrarisch 
Een groot deel van de klachten over bedrijven betreft geurklachten gerelateerd aan de 
agrarische sector. Deze klachten worden geregistreerd en doorgezet naar de 
omgevingsdienst en de ZLTO. Geurklachten worden op kaart aangegeven en periodiek 
geanalyseerd. Geurklachten kunnen aanleiding geven om bedrijfscontroles uit te voeren of 
om gebiedsgericht toezicht te houden. De ervaring leert dat bij bedrijfscontroles vaak geen 
overtredingen worden geconstateerd, maar dat de omgeving toch geuroverlast ervaart. 
Toezicht en handhaving is in dergelijke gevallen niet het meest geschikte instrument om de 
klachten naar tevredenheid op te lossen.  
 
Prioriteiten 
Bij de behandeling van klachten wordt na registratie eerst beoordeeld of de klachten 
betrekking hebben op handhavingsthema’s met ten minste een gemiddelde prioriteit. Omdat 
de toezicht- en handhavingscapaciteit beperkt is, kunnen niet alle klachten worden 
behandeld. Klachten met betrekking tot thema’s met een lage prioriteit of met betrekking tot 
niet genoemde thema’s worden pas behandeld als er tijd over is. Bij dergelijke laag of niet 
geprioriteerde klachten wordt degene die de klacht heeft ingediend vervolgens geïnformeerd 
over het feit dat de klacht een lage prioriteit heeft en nu alleen wordt geregistreerd en pas op 
een later moment (als er tijd over is) in behandeling wordt genomen. 
 
Burenklachten – hoe staat het eigenlijk bij u? 
Het zijn vaak buren die over buren melden of klagen. Deze klachten of meldingen zijn vaak 
gerelateerd aan al dan niet vergunningvrije bouwactiviteiten. Een deel van de klachten komt 
ook voort uit zogenaamde burenruzies. Hierbij proberen buren die in onmin met elkaar leven 
hun ruzie via de gemeente uit te vechten. Dit soort zaken kan een groot beslag leggen op de 
handhavingscapaciteit en levert over het algemeen niets op.  
 
In het vervolg zal de gemeente bij klachten of meldingen over de buren ook direct een 
controle uitvoeren bij de melder. Dit in het kader van: “Maar hoe staat het eigenlijk bij u?” Dit 
natuurlijk alleen bij klachten die op basis van de prioritering in behandeling worden genomen. 
Deze werkwijze is efficiënt omdat dan toch een toezichthouder ter plaatse moet gaan en 
tevens is er direct een antwoord paraat als degene waarover wordt gemeld reclameert dat 
het bij de buren ook niet goed zit. Indien nodig wordt buurtbemiddeling geïnformeerd over de 
situatie. 
 
Handhavingsverzoeken 
Naast gewone klachten en meldingen onderscheiden we handhavingsverzoeken. Een 
handhavingsverzoek is het verzoek van een belanghebbende aan de gemeente om in een 
concrete situatie handhavend op te treden. In het geval van een handhavingsverzoek moet 
altijd een formeel besluit worden genomen. Bij een handhavingsverzoek zal in beginsel altijd 
overgegaan moeten worden tot het houden van toezicht, ook in het geval dat sprake is van 
een handhavingsthema met een lage of geen prioriteit. Op basis van de jurisprudentie 
kunnen dergelijke verzoeken niet worden afgewezen, op de enkele grond dat het 
handhavingsthema geen prioriteit heeft toegekend gekregen. In het concrete geval zal altijd 
een belangenafweging moeten worden gemaakt om te bezien of handhavend wordt 
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opgetreden. Wanneer in een dergelijk geval de belangenafweging als uitkomst heeft dat 
handhavend wordt opgetreden, dan betekent dat niet dat ook in alle “soortgelijke gevallen” 
moet worden opgetreden. 
Het uitgangspunt “Maar hoe staat het eigenlijk bij u?” wordt ook gehanteerd in het geval van 
handhavingsverzoeken. 
 
Anonieme klachten en meldingen 
Met enige regelmaat ontvangt de gemeente anonieme meldingen en klachten. Dit zijn 
meldingen en klachten waarbij de indiener zijn identiteit niet kenbaar maakt of wil maken aan 
de gemeente. Dit in tegenstelling tot de anonieme melder die niet wil dat zijn identiteit bij de 
vermeende overtreder bekend wordt, maar wel bij de gemeente. Bij anonieme meldingen en 
klachten is de indiener niet bekend. Dit brengt praktische problemen mee en is niet 
transparant. Met de melder kan geen contact worden opgenomen ter verificatie van de klacht 
of om de afhandeling terug te koppelen. Anonieme klachten kunnen nooit een 
handhavingsverzoek inhouden, omdat er geen sprake is van een kenbare belanghebbende. 
Tevens kan bij anonieme klachten het uitgangspunt “Maar hoe staat het eigenlijk bij u?” niet 
worden gehanteerd. 
In verband met deze redenen worden anonieme klachten en meldingen niet in behandeling 
genomen. Hierop wordt een uitzondering gemaakt in het geval dat de melding betrekking 
heeft op vermeende gevaarlijke situaties. 
 

4.3.2. Sanctiestrategie 
De gemeente Gemert-Bakel heeft zich in het verleden geconformeerd aan de Brabantse 
Handhavingstrategie "Zó handhaven we in Brabant" (zie bijlage 4). Deze strategie geeft aan 
welke stappen worden gezet nadat een overtreding is geconstateerd. Een uitvloeisel van 
deze strategie is de Handreiking bestuurlijke sanctiemiddelen (zie bijlage 5). Deze is 
opgesteld om praktische handvatten te geven ten aanzien van de toepassing van 
bestuurlijke sanctiemiddelen, vooral de last onder dwangsom. De gemeente Gemert-Bakel 
conformeert zich aan de Handreiking bestuurlijke sanctiemiddelen (versie april 2013) als 
zijnde de sanctiestrategie die wordt gehanteerd. Opgemerkt wordt dat dit document slechts 
een handreiking betreft met enige richtinggevende voorbeelden. De casuïstiek en de daarbij 
behorende specifieke omstandigheden blijven altijd bepalend voor het vaststellen van de 
wijze van optreden. Handhaving blijft maatwerk. In 2015 wordt vanuit de 
handhavingssamenwerking waarschijnlijk een nieuwe versie van de Handreiking bestuurlijke 
sanctiemiddelen opgeleverd. Deze geactualiseerde versie zal dan als de nieuwe 
sanctiestrategie worden vastgesteld. 
 

4.3.3. Gedoogstrategie 
Slechts in uitzonderlijke situaties wordt van handhavend optreden afgezien. In de 
gedoogstrategie wordt omschreven in welke situaties en onder welke condities inzet van 
sancties tegenover overtreders achterwege kan blijven.  
 
In de “Beleidsregels gedogen gemeente Gemert-Bakel” (zie bijlage 6) is bepaald dat het 
gedogen van overtredingen alleen is toegestaan in: 

 situaties waarin de activiteit verantwoord is uit het oogpunt van bescherming van de 
fysieke leefomgeving; 

 overmachtssituaties: overtreding is het resultaat van omstandigheden gelegen buiten 
de beschikkingsmacht van de overtreder; 

 overgangssituaties: formeel is er een overtreding, maar de bewuste activiteit is 
verenigbaar met het door de regelgeving beschermde belang (de activiteit past 
binnen de beleidsdoelstelling); 

 situaties waarin concreet zicht op legalisatie is, nl. indien er een ontvankelijke 
vergunningaanvraag of melding ligt, waarbij de gemeente over voldoende gegevens 
beschikt om te kunnen vaststellen dat de bewuste activiteit te legaliseren is; 
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 situaties waarin sprake is van een beperkt experiment, zoals in het gedoogbeleid 
omschreven. 
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Hoofdstuk 5 Benodigde en beschikbare capaciteit 
 
Het team Vergunningen & Toezicht van de gemeente Gemert-Bakel is het team waarbij de 
meeste taken van toezicht en handhaving zijn ondergebracht. Toezicht op hondenbelasting 
wordt georganiseerd door het intergemeentelijk team Belastingen en toezicht op leerplicht is 
ondergebracht bij het team Sociaal Domein. Toezicht op brandveilig gebruik bouwwerken is 
ondergebracht bij de Veiligheidsregio Brabant-Zuidoost. Toezicht op het gebied van milieu-
inrichtingen, slopen en bodem en water is ondergebracht bij de Omgevingsdienst Zuidoost-
Brabant. Toezicht op orde en veiligheid, parkeren, evenementen en festiviteiten, drank- en 
horecawet en openbare inrichtingen is geheel of gedeeltelijk ondergebracht bij de Stichting 
Stadswacht Helmond.  
 

5.1 Capaciteitsbepaling handhaving 
In bijlage 2 zijn voor de taakvelden de prioriteiten opgenomen. In hoofdstuk 3 is uitgewerkt 
via welke systematiek de prioriteiten tot stand zijn gekomen. Een diversiteit aan 
vakspecialisten heeft vanuit de eigen discipline beoordeeld hoe groot de effecten van het 
niet-naleven van voorschriften zijn en hoe groot de kans er op is. Daaruit is de 
‘gemeentebrede’ score uitgekomen. 
 
Voor het uitvoeren van de taken is capaciteit nodig. In bijlage 3 is dit per onderdeel 
uitgewerkt. Op basis van ervaringscijfers is inzichtelijk gemaakt hoeveel uren er gemiddeld 
benodigd zijn voor alle onderdelen. Daarnaast wordt duidelijk hoeveel capaciteit er aanwezig 
zou moeten zijn indien alle taken worden uitgevoerd. In de jaarlijkse uitvoeringsprogramma’s 
wordt specifiek weergegeven welke prioriteiten dat jaar worden opgepakt. 
 
In de berekening is uitgegaan van inzet van vier partijen: 

 eigen medewerkers gemeente; 

 omgevingsdienst; 

 veiligheidsregio; 

 stadswachten. 
 

5.1.1 Benodigde capaciteit per discipline 
In de onderstaande tabellen staat een overzicht per discipline en gesorteerd op prioriteit van 
de gemeentelijke taken op handhavingsgebied. Daarbij is onderscheid gemaakt tussen de 
technische inzet en de juridische afhandeling. De totale benodigde inzet technisch bedraagt 
16.152 uur, wat overeenkomt met 12,0 fte. De benodigde juridische inzet bedraagt 5.057 uur, 
wat overeenkomt met 3,7 fte. 

 

1 Activiteit bouwen uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 925 184 1109 

  taken met prioriteit gemiddeld 2895 370 3265 

  taken met prioriteit hoog 750 120 870 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 4570 673 5243 
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2 Welstand en monumenten uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 124 37 161 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 124 37 161 

     5 Slopen uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 48 15 63 

  taken met prioriteit hoog 375 100 475 

  taken met prioriteit zeer hoog 75 60 135 

  totaal 498 175 673 

     6 Ruimtelijke ordening uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 20 10 30 

  taken met prioriteit gemiddeld 332 181 513 

  taken met prioriteit hoog 590 275 865 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 942 466 1408 

     7 Recreatie uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 50 40 90 

  taken met prioriteit hoog 500 1000 1500 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 550 1040 1590 

     8 Milieu-inrichtingen uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 718 247 965 

  taken met prioriteit hoog 3902 1180 5082 

  taken met prioriteit zeer hoog 175 80 255 

  totaal 4795 1507 6302 

     9 Bodem en water uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 40 29 69 

  taken met prioriteit hoog 105 22 127 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 145 51 196 
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10 Flora en Fauna uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 218 195 413 

  taken met prioriteit hoog 220 90 310 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 438 285 723 

     11 Orde en veiligheid (openbare 
ruimte) 

uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 392 36 178 

  taken met prioriteit gemiddeld 696 149 1009 

  taken met prioriteit hoog 300 32 419 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 1388 217 1605 

     12 Parkeren uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 48 8 56 

  taken met prioriteit gemiddeld 464 16 480 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 512 24 536 

     13 Evenementen en festiviteiten uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 50 6 56 

  taken met prioriteit hoog 148 36 184 

  taken met prioriteit zeer hoog 30 3 33 

  totaal 228 45 273 

     14 Bescherming milieu & 
natuurschoon en zorg uiterlijk 
aanzien 

uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 72 18 90 

  taken met prioriteit hoog 80 12 92 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 152 30 182 

     15 Drank- en Horecawet uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 532 153 685 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 532 153 685 
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     16 Openbare inrichtingen uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 138 24 162 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 138 24 162 

     17 Wet op de kansspelen uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 10 10 20 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 10 10 20 

     18 Leerplicht uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 520 320 840 

  taken met prioriteit gemiddeld 0 0 0 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 520 320 840 

     19 Hondenbelasting uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 200 0 200 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 200 0 200 

     20 Kinderopvang en 
peuterspeelzalen 

uren technisch uren juridisch aantal uren 

  taken met prioriteit laag 0 0 0 

  taken met prioriteit gemiddeld 377 138 515 

  taken met prioriteit hoog 0 0 0 

  taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

  totaal 377 138 515 

 

5.1.2 Benodigde capaciteit per uitvoerder 
In de onderstaande tabellen staat een overzicht per uitvoerder en gesorteerd op prioriteit van 
de gemeentelijke taken op handhavingsgebied. Daarbij is onderscheid gemaakt tussen de 
inzet die gewoonlijk door eigen medewerkers wordt uitgevoerd en de inzet die door een 
externe dienst wordt uitgevoerd. De jaarlijks te plegen inzet op deze aspecten wordt jaarlijks 
uitgewerkt in het Handhavingsuitvoeringsprogramma (Hup). 
 
Toezichthouder VT 
De Toezichthouder VT houdt zich bezig met toezicht op de volgende disciplines: 

 Activiteit bouwen 

 Welstand en monumenten 

 Gebruik bouwwerken en terreinen (bouwbesluit) 
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 Ruimtelijke ordening 

 Recreatie 
 
De totale taakomvang voor Toezichthouder VT bedraagt 6186 uur per jaar. Dit komt overeen 
met ongeveer 4,5 fte. Op basis van de begroting 2015 is hiervoor 1 fte beschikbaar. 
 

Taken toezichthouder VT uren technisch 

taken met prioriteit laag 945 

taken met prioriteit gemiddeld 3401 

taken met prioriteit hoog 1840 

taken met prioriteit zeer hoog 0 

totaal 6186 

 
Milieuwachter – BOA domein 2 
De Milieuwachter houdt zich bezig met toezicht op de volgende disciplines: 

 Flora en Fauna 

 Orde en veiligheid (openbare ruimte) 

 Evenementen en festiviteiten 

 Bescherming milieu & natuurschoon en zorg uiterlijk aanzien 
De totale taakomvang voor Milieuwachter bedraagt 590 uur per jaar voor specifieke zaken. 
De overige tijd wordt ingezet voor gebiedsgerichte surveillance. Op basis van de begroting 
2015 is hiervoor 1 fte beschikbaar. 
 

Taken milieuwachter uren technisch 

taken met prioriteit laag 0 

taken met prioriteit gemiddeld 290 

taken met prioriteit hoog 300 

taken met prioriteit zeer hoog 0 

totaal 590 

 
Leerplichtambtenaar 
De Leerplichtambtenaar houdt zich bezig met toezicht en handhaving op de leerplicht. 
Ondanks dat dit handhavingsthema op basis van de risicoanalyse een lage prioriteit heeft 
toegekend gekregen, wordt hier gezien het belang en de wettelijke verplichting toch op 
ingezet. Op basis van de begroting 2015 is hiervoor 1000 uur beschikbaar. 
 

Leerplicht uren technisch uren juridisch aantal uren 

taken met prioriteit laag 520 320 840 

taken met prioriteit gemiddeld 0 0 0 

taken met prioriteit hoog 0 0 0 

taken met prioriteit zeer hoog 0 0 0 

totaal 520 320 840 

 
Juristen AO 
De Juristen AO houden zich bezig met handhaving op de volgende disciplines: 

 Activiteit bouwen 

 Welstand en monumenten 

 Gebruik bouwwerken en terreinen (bouwbesluit) 

 Ruimtelijke ordening 

 Recreatie 

 Flora en Fauna 
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 Orde en veiligheid (openbare ruimte) 

 Parkeren 

 Evenementen en festiviteiten 

 Bescherming milieu & natuurschoon en zorg uiterlijk aanzien 

 Drank- en Horecawet 

 Openbare inrichtingen 

 Wet op de kansspelen 
 
De totale taakomvang voor de juristen bedraagt 3004 uur per jaar. Dit komt overeen met 
ongeveer 2,2 fte. Op basis van de begroting 2015 is hiervoor 1000 uur beschikbaar. 
 

Taken jurist AO uren juridisch 

taken met prioriteit laag 238 

taken met prioriteit gemiddeld 1198 

taken met prioriteit hoog 1565 

taken met prioriteit zeer hoog 3 

totaal 3004 

 
Medewerker SD 
De Medewerker SD houdt zich bezig met handhaving op het gebied van Kinderopvang en 
peuterspeelzalen. De totale taakomvang bedraagt 138 uur per jaar. Op basis van de 
begroting 2015 is 300 uur beschikbaar inclusief andere taken op dit gebied. . 
 

Taken medewerker SD uren juridisch 

taken met prioriteit laag 0 

taken met prioriteit gemiddeld 138 

taken met prioriteit hoog 0 

taken met prioriteit zeer hoog 0 

totaal 138 

 
GGD 
De GGD houdt zich bezig met het toezicht op het gebied van Kinderopvang en 
peuterspeelzalen. Ondanks de gemiddelde prioriteit wordt deze taak wel uitgevoerd. Dit is 
wettelijk verplicht. De totale taakomvang bedraagt 377 uur per jaar. Op basis van de 
begroting 2015 is hiervoor € 36.664,- beschikbaar. Dit geeft voldoende dekking. 
 

Taken GGD uren technisch 

taken met prioriteit laag 0 

taken met prioriteit gemiddeld 377 

taken met prioriteit hoog 0 

taken met prioriteit zeer hoog 0 

totaal 377 

 
Omgevingsdienst Zuidoost-Brabant 
De Omgevingsdienst Zuidoost-Brabant houdt zich bezig met toezicht en juridische 
afhandeling van de volgende disciplines: 

 Slopen 

 Milieu-inrichtingen 

 Bodem en water 
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De totale taakomvang voor de Omgevingsdienst Zuidoost-Brabant bedraagt 7171 uur per 
jaar. Dit is opgebouwd uit 5438 uur technische inzet en 1733 uur juridische inzet. Uitgaande 
van gemiddelde tarieven in 2015 komt dat neer op € 440.478,- technisch en € 162.902,- 
juridisch. Totaal benodigd € 603.308,- per jaar. Op basis van de begroting 2015 is hiervoor  
€ 115.000,- beschikbaar. 
 

Taken ODZOB uren technisch uren juridisch aantal uren 

taken met prioriteit laag 0 0 0 

taken met prioriteit gemiddeld 806 291 1097 

taken met prioriteit hoog 4382 1302 5684 

taken met prioriteit zeer hoog 250 140 390 

totaal 5438 1733 7171 

 
Veiligheidsregio Brabant-Zuidoost 
De Veiligheidsregio Brabant-Zuidoost houdt zich bezig met toezicht en handhaving op het 
gebied van Brandveilig gebruik bouwwerken. Prioritering hiervan vindt plaats op basis van de 
regionale Toekomstvisie brandweer 2018. Voor de gemeente Gemert-Bakel is 420 uur inzet 
benodigd en beschikbaar om alle taken met hoge en zeer hoge prioriteit uit te voeren. 
 
Stichting Stadswacht Helmond 
De Stichting Stadswacht Helmond houdt zich bezig met toezicht op de volgende disciplines: 

 Orde en veiligheid (openbare ruimte) 

 Parkeren 

 Evenementen en festiviteiten 

 Drank- en Horecawet 

 Openbare inrichtingen 

 Wet op de kansspelen 
 
De totale taakomvang voor Stichting Stadswacht Helmond bedraagt 2808 uur per jaar. Op 
basis van de begroting 2015 is hiervoor 2214 uur beschikbaar. 
 

Taken SSH uren technisch 

taken met prioriteit laag 440 

taken met prioriteit gemiddeld 1890 

taken met prioriteit hoog 448 

taken met prioriteit zeer hoog 30 

totaal 2808 
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Hoofdstuk 6 Monitoring en evaluatie handhavingresultaten 
 
6.1 Monitoring en registratie  
Om een goed oordeel te kunnen vormen over de resultaten en de effecten van de 
handhaving is het essentieel dat er monitoring en registratie plaatsvindt van alle uit te voeren 
taken (toetsing, toezicht en handhaving). Onder monitoring wordt verstaan het periodiek 
meten van dezelfde parameters of indicatoren. Door monitoring en registratie wordt 
handhaving meetbaar. Natuurlijk zeggen deze getallen niet alles over het handhavingproces. 
Wel maakt dit het handhavingproces inzichtelijk(er) en kunnen handhavingperiodes met 
elkaar vergeleken worden. In het jaarlijks op te stellen uitvoeringsplan worden de resultaten 
van de voorliggende periode kenbaar gemaakt. Voor het formuleren van indicatoren zullen 
allereerst de doelstellingen bepaald moeten worden. In dit kader kunnen in ieder geval de 
navolgende doelstellingen worden onderscheiden:  

 Inputdoelstellingen (heeft betrekking op de inzet van de organisatie) 

 Prestatiedoelstellingen (heeft betrekking op de geleverde prestaties van de organisatie)  

 Naleefdoelstellingen (heeft betrekking op de mate waarin wettelijke voorschriften worden 
nageleefd  

 
De te benoemen indicatoren worden vervolgens, afhankelijk van de gestelde doelen, afgeleid 
uit het handhavingprogramma en zijn (mede) afhankelijk van de uit te voeren 
toezichtvormen, zoals beschreven in de toezichtstrategie van dit beleidsplan. Om een goed 
oordeel te kunnen vormen over de resultaten en de effecten van de handhaving is het 
essentieel dat er monitoring en registratie plaatsvindt.  
 

6.2 Verslaglegging en verbeteringen doorvoeren  
De resultaten van het uitvoeringsprogramma, inzichtelijk gemaakt aan de hand van een 
monitoring- en registratiesysteem, dienen vervolgens neergelegd te worden in een 
jaarrapportage, zodat op grond daarvan conclusies kunnen worden getrokken die als basis 
kunnen dienen voor het gemotiveerd bijstellen van het eerder vastgestelde beleid (op 
onderdelen) en het daaraan te koppelen uitvoeringsprogramma. 
Opgemerkt wordt nog dat ook andere van belang zijnde invalshoeken of ontwikkelingen 
redenen kunnen zijn om het beleid bij te stellen, denk hierbij bijvoorbeeld aan bestuurlijke- en 
ambtelijke visies en ambities, wijziging van taken en/of taakonderdelen dan wel gewijzigd 
inzicht in prioriteitstellingen van de uit te voeren toezicht- en handhavingstaken. Ook kunnen 
wijzigingen in de regelgeving en aanpassing van de organisatie redenen zijn om het beleid 
bij te stellen. De beleidsnota dient periodiek herschreven te worden en kan indien dit 
noodzakelijk is tussentijds worden aangepast en afgestemd op de huidige ontwikkelingen. 
De nota biedt overigens op een aantal punten behoorlijk wat rek en binnen de bandbreedte 
van het plan kunnen de accenten in de loop der tijd verschuiven. Dientengevolge kunnen in 
uitvoeringsprogramma’s de doelen concreter worden weergegeven. Het is derhalve niet 
nodig / wenselijk om de beleidsnota gelijktijdig met het uitvoeringsprogramma jaarlijks te 
herzien. Verbeterpunten ten aanzien van de beleidsnota dienen te worden geregistreerd, 
zodat ze periodiek in de nota kunnen worden verwerkt. 
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