Sociaal Gemert-Bakel

Commissievergadering d.d. 27-01-2022

Agendapunt 3: vragen commissieleden over niet geagendeerde onderwerpen.
Vragen ingediend door Sociaal Gemert Bakel

1. In het Eindhovens Dagblad van vrijdag 21 januari 2022 is onder de kop “Zorgverleners in de
Peel weigeren nieuwe cliénten door personeelstekort’ te lezen dat een kwaliteitsonderzoek
van huishoudelijke ondersteuning in de vijf Peelgemeenten is uitgevoerd. Voorzitter van de
gezamenlijke regeling voor zorg in vijf Peelgemeenten Wilmie Steeghs zegt hierover: Het heeft
als gevolg dat de cli€nt soms minder hulp krijgt dan hij gewend is. Ook wachten sommigen
langer daarop.

- Kunt u uitleggen wat u hiermee precies bedoelt?
Sommige cliénten zoeken zelf naar een nieuwe aanbieder.
- Is dat volgens u het gevolg van het lange wachten?

Zorgaanbieders zouden wekelijks in een schema laten weten hoeveel cliénten ze door een
tekort aan handen moeten weigeren. Ook of er leveringsproblemen zijn bij bestaande
hulpvragers. Sommige zorgaanbieders kunnen als gevolg van het personeelstekort ook de
WMO - hulp niet volgens het zogeheten ondersteuningsplan bieden. In deze overeenkomst
tussen zorgaanbieder en cliént staat welke hulp iemand nodig heeft om thuis te blijven wonen.

Het is onbekend waar cliénten ontevreden over zijn.

- Kunnen de zorgaanbieders ook de resultaten aantonen?
- Kan, gelet op de kwaliteitscriteria en onderzoekspraktijken, een gemeente ( i.c.
Gemert- Bakel ) ook een eigen keuze maken in zorgaanbieders?

2. Vragen m.b.t. relatietherapeut/psycholoog.

Al enige tijd geleden heeft de wethouder aangekondigd dat er een psycholoog in dienst zou
worden genomen en toegevoegd wordt aan het gebiedsteam.

- Klopt het dat de gemeente inmiddels een relatietherapeut heeft aangetrokken?
Een relatietherapeut is iets anders dan een psycholoog.

- Wat is de reden dat er een relatietherapeut is aangetrokken en welke taken krijgt
betreffende therapeut?

- Verricht betrokkene uitsluitend werkzaamheden voor de gemeente Gemert-Bakel?



