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Hele regio Brabant-Zuidoost

Gemert-Bakel

Urgentie Aantal inzetten

A1 23160

A2 14420

B 10651

Overzicht 48231

Urgentie Aantal inzetten

A1 741

A2 469

B 100

Overzicht 1310

Inzetten per urgentie 
Inleiding
Niet alle ambulancezorginzetten vragen evenveel spoed. Er wordt daarom onderscheidt gemaakt in drie urgenties. 
Deze drie urgenties zijn:

• A1, acute bedreiging van de vitale functies van de patiënt, of wanneer dit pas na beoordeling door het 
ambulanceteam kan worden uitgesloten. De RAV gaat zo snel mogelijk naar de patiënt. Er wordt gestreefd 
naar een maximale responstijd van 15 minuten.

• A2, geen direct levensgevaar, maar wel risico op (ernstige) gezondheidsschade. De RAV gaat zo snel 
mogelijk naar de patiënt. Er wordt gestreefd naar een maximale responstijd van 30 minuten.

• B, geen spoedeisende ambulancezorg, maar ambulancezorg op afspraak.

Het aantal inzetten in de periode tussen 01-01-2019 en 31-12-2019 bedraagt:
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Hele regio Brabant-Zuidoost

Jaar Periode Aantal A1 inzetten binnen 
15 minuten

Totaal aantal A1 
inzetten

% A1 binnen 15 
minuten

2019 Kwartaal 1 5295 5595 95%

2019 Kwartaal 2 5132 5501 93%

2019 Kwartaal 3 5205 5620 93%

2019 Kwartaal 4 5497 5853 94%

2019 Overzicht 21129 22569 93.6%

2018 Hele jaar 21046 22660 92.9%

Gemert-Bakel

Jaar Periode Aantal A1 inzetten binnen 
15 minuten

Totaal aantal A1 
inzetten

% A1 binnen 15 
minuten

2019 Kwartaal 1 153 186 82%

2019 Kwartaal 2 153 194 79%

2019 Kwartaal 3 151 184 82%

2019 Kwartaal 4 142 168 85%

2019 Overzicht 599 732 81.8%

2018 Hele jaar 593 706 84.0%

A1 inzetten binnen 15 minuten

Inleiding
De RAV registreert welk deel van de A1 inzetten binnen 15 minuten bij de patiënt aankomt. In de onderstaande 
overzichten zijn de resultaten van deze registratie weergegeven.
 
De eerste tabel toont de gegevens op regioniveau. In de tweede tabel wordt ingegaan op de prestaties op 
gemeentelijk niveau. De kaart toont het percentage van de A1 inzetten dat binnen 15 minuten bij de patiënt 
aankomt.
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Hele regio Brabant-Zuidoost

Jaar Periode Aantal A2 inzetten binnen 30 minuten Totaal aantal A2 
inzetten

% A2 binnen 30 
minuten

2019 Kwartaal 1 3361 3441 98%

2019 Kwartaal 2 3313 3375 98%

2019 Kwartaal 3 3321 3388 98%

2019 Kwartaal 4 3405 3509 97%

2019 Overzicht 13400 13713 97.7%

2018 Hele jaar 13191 13586 97.1%

Gemert-Bakel

Jaar Periode Aantal A2 inzetten binnen 30 minuten Totaal aantal A2 
inzetten

% A2 binnen 30 
minuten

2019 Kwartaal 1 110 117 94%

2019 Kwartaal 2 111 113 98%

2019 Kwartaal 3 101 104 97%

2019 Kwartaal 4 114 118 97%

2019 Overzicht 436 452 96.5%

2018 Hele jaar 369 390 94.6%

A2 inzetten binnen 30 minuten

Inleiding
Naast de A1 spoedinzetten, kent de RAV ook A2 spoedinzetten. Hierbij is geen sprake van een 
levensbedreigende situatie, maar wel van spoed. Ook van deze A2 inzetten wordt een tijdsregistratie bijgehouden. 
In de onderstaande overzichten zijn de resultaten van deze registratie weergegeven.
 
De eerste tabel toont de gegevens op regioniveau. In de tweede tabel wordt ingegaan op de prestaties op 
gemeentelijk niveau. De kaart toont het percentage van de A2 inzetten dat binnen 30 minuten bij de patiënt 
aankomt. 
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Responstijd in 
minuten

Aantal inzetten 
met deze 
responstijd

Opgeteld % van 
de inzetten met 
deze responstijd

< 01 minuut 1 0%

< 03 minuten 1 0%

< 04 minuten 2 1%

< 05 minuten 5 1%

< 06 minuten 2 1%

< 07 minuten 16 4%

< 08 minuten 22 7%

< 09 minuten 40 12%

< 10 minuten 43 18%

< 11 minuten 70 27%

< 12 minuten 91 39%

< 13 minuten 133 57%

< 14 minuten 107 72%

< 15 minuten 78 82%

< 16 minuten 51 89%

< 17 minuten 29 93%

< 18 minuten 19 95%

< 19 minuten 13 97%

< 20 minuten 8 98%

< 21 minuten 5 99%

< 22 minuten 2 99%

< 23 minuten 2 99%

< 24 minuten 2 100%

< 25 minuten 1 100%

< 27 minuten 1 100%

>= 30 minuten 1 100%

Histogram A1 inzetten

Inleiding
De RAV registreert niet alleen of een ambulance wel of niet binnen 15 minuten bij een A1 inzet is aangekomen. 
Ook de precieze responstijd wordt bijgehouden. De informatie op deze pagina gaat hier verder op in.
 
De tabel toont per minuut responstijd het aantal inzetten met die betreffende responstijd en het totale percentage 
van de patiënten dat binnen die betreffende responstijd door een ambulance is bereikt. De grafiek geeft de 
informatie uit de tabel grafisch weer. Het aantal inzetten is in de kolommen opgenomen, het totale percentage in 
de lijn. Onderaan de pagina is af te lezen bij welke responstijd de RAV 95% van de patiënten heeft bereikt.

Percentage van de inzetten waarbij de ambulance binnen de onderstaande responstijd bij de patiënt is aangekomen. 

95% 17 minuten 49 seconden
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