
 

Ter introductie van het overleg met Lumens 



Dienstverlening Lumens 

a. Maatschappelijk werk 

b. Jongerenwerk 

c. Sociaal Cultureel Werk 

d. Vluchtelingenwerk 

e. Sociale raadslieden 

----- 

a. Technisch werkgeverschap DO’s? 

 



Schets context 

De rol van Lumens is mogelijk verschillend vanuit het perspectief van de 

Lumens en vanuit de Gemeente: 

 

De gemeente ziet Lumens vooral als capaciteit voor de uitvoering (85% 

van de casussen). Het accent ligt dus voor op de uitvoering. Er is wel 

ruimte voor nieuwe oplossingen in het netwerk, maar meer aanhaken en 

verder brengen dan initiëren. 

 

Het concept moet duidelijk zijn voor de medewerkers. 



Wens GB 

 Alle medewerkers maken deel uit van het gebiedsteam van de gemeente 

 Geen leidinggevende coördinerende laag vanuit Lumens 

 Taakvolwassen medewerkers 

 Senior medewerker maatschappelijk werk lijkt gewenst? 

 Functionele aansturing door de gemeente 

 Inhoudelijke kwaliteitsbewaking door Lumens, incl. eventuele bijscholing, 

ontwikkeling van medewerkers 



Rol Lumens 

 Hulpverlening en uitvoeren projecten 

 Inhoudelijke kwaliteitsimpulsen binnen de hulpverlening en de projecten 

 

 Activiteiten Lumens medewerkers maken onderdeel uit van uitvoeringsprogramma 

Sociaal Domein 

• Vragen worden bij voorkeur via ZorgNed / eSuite afgehandeld 

• Projecten via verantwoordingsinstrumentarium gemeente 

• Medewerkers versterken zelf de kwaliteit in de uitvoering met het gebiedsteam 

• Vergt nog nadere uitwerking, bijvoorbeeld AVG. 

 

 

 



Beoogde Effecten 

 Een wendbaarder gebiedsteam 

 Eén toegangsportaal voor de burger 

 Kortere lijnen in de uitvoering 

 Meer effectieve uren door minder tijdsbesteding aan verantwoording 

 Minder overhead 

 Behoud van expertise Lumens 

 Eenduidige aansturing in het Sociale Domein 

 

 



Vervolg proces 

Wat moet worden geregeld in 2020: 

 Nieuwe uurtarief van dit concept voor de 
overige diensten moet bekend zijn om te 
bepalen hoeveel ureninzet beschikbaar is. 
 

 

Inbedding in team SD: 

 Er moet nog verdere afstemming plaatsvinden 
over de implementatie van deze samenwerking  

 

 


