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Geachte leden van de Raad,

Wij hebben uw brief van 17 juli 2018 ontvangen.
In uw brief geeft u aan dat u met ontzetting kennisgenomen heeft van het besluit om de proef met de extra
ambulancepost in Gennep te befindigen.

Wij begrijpen dat een dergelijk besluit voor u als gemeenten confronterend is. Wij waarderen het dat u ons
meeneemt in de zorgen die u heefl,

Graag informeren wij u over de achtergrond van dit besluit. Het uitgangspunt voor ons, als verzekeraars, is te
allen tijde goede en tijdige ambulancezorg,

Gezien de prestaties van de afgelopen jaren in de regio kop van Noord-Limburg heeft de RAV, in samenspraak
met verzekeraars, een onafhankelijk extern onderzoek ingesteld. Dit onderzozk had tot doel inzage te krijgen in
de maatregelen die genomen konden worden om de prestaties van ambulancezorg in geheel Noord- en Midden-
Limburg te verbeteren.

Verzekeraars en de RAV Limburg-Noord hebben op basis van dit onderzoek gezamenlijk besloten om de
adviezen uit dit onderzoek over te nemen. Deze maatregelen worden gefaseerd doorgevoerd gedurende de jaren
2018 en 2019, Partijen hebben ook de NZa deelgenoot gemaakt van de te nemen maatregeien,

Eén van de maatregelen is het verplaatsen van de capaciteit van post Gennep naar de regio Bergen. Deze
maatregel dient niet los gezien te worden van de andere maatregelen die getroffen gaan worden om de prestaties
van ambulancezorg in de gehele regio te verbeteren. Daarbij zijn door de RAV Limburg-Noord goede afspraken
gemaakt met de RAV Gelderland Zuid en de RAV Brabant Midden West Noord ten aanzien van het leveren van
ambulancezorg in de regio Gennep en Mook en Middelaar.

In tegenstelling tot hetgeen u aangeeft investeerden en investeren verzekeraars de afgelopen jaren en ook de
komende jaren juist meer in het opleiden van nieuw ambulancepersoneel en het beschikbaar krijgen van extra
capaciteit op de weg. De verplaatsing van de capaciteit van de post Gennep heeft dus geenszins een
bezuinigingsdoel, maar heeft tot doel het zo efficiént en effectief mogelijk inzetten van middelen om de
prestaties in de gehele regio te verbeteren.

Daamnaast zijn door de ambulancediensten afspraken gemaakt om een eventuele delay tussen de verschillende
meldkamers tot het minimum 1e beperken c.q. zo veel mogelijk te voorkomen.

De afgelopen maanden is door de RAV hard gewerkt om stappen te zetten en verbetermaatregelen door te
voeren, Wij hebben het vertrouwan dat de maatregelen die nu genomen worden tot verdere prestatieverbetering
zullen gaan leiden,

Samen met de ambulancediensten monitoren wij de prestaties en op basis van deze informatie bekijken wij
welke maatregelen bij kunnen dragen aan ¢en verdere verbetering. Dit zullen wij blijven doen.

Wij hopen u hiermee inzicht gegeven te hebben in de achtergronden van onze overwegingen. Onze ambitie is

goede en tijdige ambulancezorg in de RAV-regio Noord-Limburg, dus ook zeker in het gebied Gennep, Mook en
Middelaar.
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