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Geacht College B&W,

Landelijk staat de jeugdzorg er niet goed voor. Gemeentes worstelen met de toevloed aan vragen
en problemen, hebben (te) weinig financiéle middelen en er zijn wachtlijsten (regionaal) voor
specialistische hulp.

De kritiek op de decentralisatie wordt breed gedragen en er wordt gesproken over de mislukking
van deze exercitie. De participatiewet dreigt de problemen groter te maken.

Plak- en knipwerk, adhoc Rijksbeleid, wat met miljoenen strooien, helpt onvoldoende.

De ASD constateert dat de nieuwe verordening zeker geen antwoord zal geven op de uitdagingen
van de jeugdzorg. Het vormt slechts een instrument van de gemeentelijke overheid om in de
kaders van de wet, dat te doen wat nodig is. Burgers en jeugd, die aangewezen zijn op advies en
hulp, krijgen ongeveer hetzelfde bureaucratische instrument voor zich.

Onze opmerkingen:

De Toegang zou, in het kader van OMO, ook in samenspraak/samenwerking met scholen,
kinderopvang en peuterspeelzalen verbeterd kunnen worden. Nu wordt vooral vanuit medisch en
juridisch (rechterlijke uitspraken) perspectief een beoordeling gedaan. Vroeg signalering is
preventiever.

De verordening kent (weer) grote lappen tekst en veel bestuurlijk, juridisch en bureaucratisch
jargon. Nodig voor bestuur en ambtenarij. Aanbeveling: maak ook een aangepast document,
overzichtelijk en visueel toegankelijk voor de doelgroep(en).

Centraal moet staan, hetgeen onder Hoofdstuk 3 Procedure Jeugdhulp staat, namelijk het gesprek
en de uitkomst (onderzoek) naar de “meest passende hulp, zo dicht mogelijk aansluitend op de
situatie”. De uitvoering, daar staat en valt het mee. Wie gaat wat doen en vooral hoe? De directe
hulpverlener dus in staat stellen maximaal het werk te laten doen in relatie met de vrager, daarvoor
dient deze verordening te zorgen.

Bij Hoofdstuk 4, artikel 4.1.a en b., ligt de nadruk op CONTROLE. Dit zou ook kunnen door te
regelen dat er een evaluatie plaatsvindt binnen 1 jaar door middel van een gesprek en daaruit
conclusies te trekken voor de voorziening, waarbij overigens de conclusies niet eensluidend
hoeven te zijn. Hierop kan B&W dan haar bevoegdheid tot nadere besluitvorming uitoefenen.

Probeer in de directe relatie tussen hulpvrager en hulpverwijzers, -onderzoekers de administratie
last zo klein mogelijk te houden. Maak hierbij onderscheidt tussen “ voordeur” en “achterdeur”.

Draag er zorg voor dat bij klachten en problemen ondersteuning gegeven kan worden bijvoorbeeld
d.m.v. vertrouwenspersonen.
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Stimuleer bij de aanbieders dat ze in samenwerking ervoor zorgen dat “gaten” in de zorg- en
hulpverlening gedicht kunnen worden. Productencatalogi zijn vooral financiéle systemen en eigen
aanbieders.

Aanbieders dienen vooral gekwalificeerde, deskundige en professionele medewerkers in te zetten.

Toezicht van de gemeente(s) op de kwaliteit van de hulpverlening is essentieel. Uiteindelijk draait
het om de uitvoering van hetgeen als passende hulp wordt geregeld en afgesproken. Kijk als
gemeenteraad, College en ambtenarij naar de uitvoering op welke manier er wordt gewerkt, wat
Zijn de resultaten en hoe tevreden de betrokkenen zijn. Kijk ook kritisch naar de geldstroom en dus
winstmarges van de aanbieders. Follow the money!!

Zijn er voldoende waarborgen dat er, bij de overgang van een leeftijd van 18- naar 18+ (einde
jeugdhulp), een verantwoorde follow up van (mogelijk) noodzakelijk hulp geregeld wordt. Zo nee,
besteed hier aandacht aan in de toelichting op de verordening.

Naast de verordening zou een “innovatiebudget” moeten zijn, dat het mogelijk maakt om naast
hetgeen afgesproken wordt met de aanbieders, extra middelen beschikbaar zijn om onvoorziene
situaties te regelen en te vernieuwen. Een verordening kan nooit in alles voorzien. Dit geeft het
College ook een instrument om af te wijken of te voorzien in flexibiliteit en antwoorden op
complexiteit.

Positief is het dat de ervaringen van gebruikers, die met ons gedeeld worden, te kennen geven dat
de gemeente medewerkers heeft in onderzoek en toewijzing, die dichtbij en goed werk leveren.

Vertrouwende u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Graag ontvangen we een terugkoppeling op dit advies en worden we op de hoogte gehouden van
verdere ontwikkelingen.

Voorbereidend werkgroep: Arno Janzen en Jacques Roosenboom

Met vriendelijke groet,
Namens de Adviesraad Sociaal Domein gemeente Gennep

Gwen ten Haaf (Interim voorzitter)



