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Onderwerp . Digitale nieuwsbrief voor inwoners

Beste leden van de raad,

Om inwoners te informeren over hun leefomgeving maken we gebruik van diverse
communicatiekanalen, zoals de website, sociale media, gemeenterubriek, podcast en free

publicity. Als aanvulling op deze kanalen, heeft u een digitale nieuwsbrief voorgesteld. Daarover
gaat deze brief.

We hebben de behoefte aan een digitale nieuwsbrief onderzocht

We hebben een willekeurige steekproef getrokken onder alle inwoners van Gennep van 18 jaar
en ouder. 1880 inwoners ontvingen een uitnodiging per post om de vragenlijst in te vullen. 412
personen vulden tussen 18 februari en 6 maart de vragenlijst in (respons 22%).

Het onderzoek toont aan dat een digitale nieuwsbrief wenselijk is
265 mensen zeggen graag een digitale nieuwsbrief te ontvangen (70%), 11% zegt dit niet te
weten en 19% zegt nee tegen een digitale nieuwsbrief. 293 mensen hebben hun e-mailadres al

doorgegeven om de digitale nieuwsbrief te ontvangen. Dat is een waardevol aantal om mee te
beginnen.

De eerste digitale nieuwsbrief verschijnt binnenkort

Ons voornemen is dat de eerste nieuwsbrief op 1 april 2020 verschijnt. De vorm zal
overeenkomen met de nieuwsbrief voor ondernemers: een overzicht van alle berichten die kort
worden uitgelicht. Voor het volledige bericht kan de lezer doorklikken naar de website. Dat
geldt ook voor de bekendmakingen. Zo versterken we tevens het gebruik van de website.

Uiteraard zullen we via verschillende kanalen berichten dat mensen zich voor de nieuwsbrief
kunnen aanmelden.
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De uitkomsten van het onderzoek worden nog verder geanalyseerd

Behalve de vraag naar de behoefte aan een digitale nieuwsbrief, hebben we ook andere vragen

gesteld. Bijvoorbeeld over onderwerpen waarover inwoners geinformeerd willen worden,

verbeterpunten en complimenten voor het gemeentenieuws. Dit levert ons informatie op die

we meenemen in onze communicatie met inwoners.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Gennep,

De secretaris, De burgemeester,
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Mevrouw J.M. Nijland De heer W.L.1. van Beek
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