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Beste heer Hillebrand,  

 

U heeft ons vragen gesteld over de witgoedregeling Gennep. Het gaat om vragen zoals 

bedoeld in artikel 46 van het “Reglement van orde voor vergaderingen en andere 

werkzaamheden van de raad van Gennep 2022”. Hieronder hebben wij uw vragen cursief 

herhaald en voorzien van een antwoord. 

 

1. De witgoedregeling is op 6 november in werking getreden. Sindsdien is er via diverse kanalen 

gecommuniceerd. De communicatie wekt de indruk dat de aanvraag digitaal plaats dient te 

vinden.  

1. Klopt dit? 

Aanvragen kunnen zowel met een fysiek als met een digitaal aanvraagformulier 

gedaan worden. Beide mogelijkheden worden geboden op onze website. Tevens 

kunnen bij de balie van het gemeentekantoor papieren aanvraagformulieren afgehaald 

worden.  

 

2. Zo ja, waarom is er voor gekozen om de aanvraag alleen digitaal te laten verlopen? 

Graag uiteenzetten op grond van welke informatie het College van B&W denkt dat elke 

inwoner digitaal vaardig is. 

Zie antwoord op vraag 1 

 

 De afgelopen jaren is door gemeenten een energietoeslag uitgekeerd naar aanleiding van de 

hoog opgelopen energieprijzen. Door het hele land heen, melden inwoners zich met een laag 

inkomen die tot dat moment niet in beeld waren bij de gemeenten, terwijl zij op basis van het 

inkomen recht hadden op inkomensvoorzieningen. Zij bleven bijvoorbeeld buiten beeld doordat 

zij geen uitkering ontvingen die door de gemeente wordt verstrekt (PW, IOAW, IOAZ) of geen 

gebruik maakten van de inkomensregelingen waar zij wel aanspraak op konden maken. 

3. Is de gemeente bereid om inwoners persoonlijk te benaderen die op grond van een laag 

inkomen aanspraak kunnen maken op de witgoedregeling? 

Datum : 16 januari 2024 Fractie Rood Groen Lokaal (RGL)  
heer Hillebrand  

Zaaknummer : 707460  

Uw kenmerk :  

Uw brief van : 5 december 2023 
    

Onderwerp : Beantwoording artikel 46-vragen van Rood Groen Lokaal inzake witgoedregeling  



 

 

 2 van 2 

Wij beschikken niet over de rechtmatige grondslag om eerder verkregen gegevens van 

andere regelingen te gebruiken om inwoners actief te benaderen voor het onder 

aandacht brengen van de witgoedregeling. 

Wel lichten wij inwoners persoonlijk in over de witgoedregeling wanneer wij in gesprek 

zijn met hen. Dit geldt onder andere voor onze collega’s van werk & inkomen, in hun 

dagelijkse contact met inwoners die tot de doelgroep behoren, en voor medewerkers 

van het KCC. 

Aanvullend benaderen wij onze partners – denk aan bewindvoerders, dorps- en 

wijkondersteuners, de Papierenbrigade – om de regeling onder de aandacht te 

brengen bij inwoners die hiervoor in aanmerking kunnen komen.  

Daarnaast communiceren wij over de regeling via de gebruikelijke kanalen. Denk aan 

social media en huis-aan-huiskranten. 

4. Zo nee, waarom niet?  

Zie antwoord op vraag 3. 

 

5. Is de gemeente bereid om inwoners die geen uitkering ontvangen, maar wel een laag 

inkomen hebben/hadden persoonlijk te benaderen? Bijvoorbeeld door gegevens te 

gebruiken die eerder zijn ontvangen bij de aanvraag energietoeslag? 

Vanwege de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) kunnen wij inwoners 

die in het verleden de energietoeslag hebben ontvangen formeel niet actief benaderen 

om deze regeling onder de aandacht te brengen.  

Tegelijkertijd doen we er alles aan om via de gesprekken en contacten die onze 

medewerkers met inwoners hebben en die onze ketenpartners met onze inwoners 

hebben de doelgroep volledig te bereiken. 

 

6. Zo nee, waarom niet? 

Zie antwoord op vraag 5. 

  

Wij nemen aan u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. 

 

Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Gennep, 

De secretaris, 

 

 

Bart Teunissen 

De burgemeester, 

 

 

Hans Teunissen 

 


