
Ingrid Spruit  
 

• Adviseur Interne Communicatie, Universiteit Leiden , 
• Zelfstandig communicatie- & organisatieadviseur  SPRING|LAB 
 
Samenvatting 
Mijn interesses: interne en verandercommunicatie. (Big) data en communicatie. 
Netwerken en kennisdelen, in en om organisaties. Vraagstukken op snijvlak van 
organisatie en communicatie. Onder de naam Spring|LAB werk ik als zelfstandig 
adviseur communicatie bij veranderingen voor universiteiten, kennisinstellingen, 
overheden en een cultuurorganisatie.  

 
Huidige werkgever: Universiteit Leiden 
Eerdere opdrachtgevers: TU Delft, Wageningen University & Research, FleCk/CAF, 
Initiate (VNG), KING/VNG Uitvoering. 
 
Werkt  
* als senior adviseur voor verbindende communicatie (verandering, interne communicatie, participatie, 
netwerken, communities) 
* met oog voor digitalisering en data driven methodieken  
* als strategisch corporate en communicatieadviseur  
* als ontwerper van interventies 
* als facilitator/moderator voor interne bijeenkomsten 
 
Ervaring  
Adviseur Interne Communicatie, Universiteit Leiden 
februari 2017 – heden  
Ontwikkelen van een visie en strategie interne communicatie. Adviseren over de inzet van interne 
communicatie om verbindingen te leggen tussen de verschillende organisatieonderdelen: 
Bestuursbureau, expertisecentra en faculteiten. Coördineren en (doen) uitvoeren van interne 
communicatieactiviteiten. 
  
Owner 
SPRING|LAB - Strategie & Communicatie - Data & Innovatie 
juni 2011 – heden 
 
Huidige en eerdere opdrachtgevers: 
WUR - communicatieadviseur invoering AVG/GDPR, interne positionering ESC 
FleCk/CAF - communicatieadviseur cultuureducatie in Flevoland  
Gemeente Haarlemmermeer - introductie datagedreven advies in communicatie  
KING, Kwaliteitsinstituut Nederlandse Gemeenten (via Primum Mobilé),  
 
Examinator BNP4/SC, Van der Hilst Communicatie 
april 2012 – juli 2018  
 
Lid Adviesraad Programmering & Trends (APT), Logeion, de Nederlandse beroepsorganisatie voor 
communicatieprofessionals 
september 2015 – september 2017  
 
Senior adviseur – samenwerkingspartner, HVR Group 
mei 2016 – mei 2017  
HVR Group helpt organisaties zélf communicatief te worden. Communicatieve organisaties zijn beter in 
staat in te spelen op hun omgeving. Ze kunnen anderen in beweging brengen en snel zelf in actie komen 
als de omstandigheden dat vragen. Communicatieve organisaties zijn aantoonbaar succesvoller. HVR 



helpt opdrachtgevers dit te bereiken. Gewerkt voor: MinBZK, Raad voor de Volksgezondheid en 
Samenleving (Nationale enquête Zorgagenda), DAK Kinderopvang. 
 
Adviseur Communicatie & PR strategie a.i., DDMA 
juli 2015 – maart 2016  
Opdracht: versterken positionering van DDMA als brancheorganisatie in het snel groeiende en 
veranderende veld van datadriven marketing. 
 
Communication Manager a.i., GGN 
juni 2015 – september 2015  
 
sr. communicatieadviseur internal communication a.i., TU Delft 
mei 2013 – juni 2015 
Opdracht: Trendanalyse en visieontwikkeling (interne) communicatie, toepassen/kennisdelen van 
expertises interne communicatie, projectcommunicatie en verandercommunicatie binnen de 
Universiteitsdiensten en faculteiten van TU Delft. 
 
Interim communicatiemanagement, NRG, nuclear research & consultancy group 
juni 2011 – maart 2012, september 2012 – januari 2013 
 
50 years of Forward Thinking and Beyond  
NRG (Nuclear Research and consultancy Group) is de nucleaire dienstverlener van Nederland. Voor NRG 
en JRC-IET voerde Spring regie op de jubileumactiviteiten rondom het 50-jarig bestaan van de Hoge Flux 
Reactor, en de overeenkomst tussen Nederland en Euratom. In november 2011 kwam dit samen tijdens 
een eendaags symposium met als eregast HM Koningin Beatrix. De campagne Forward Thinking is 
onderscheiden met de PIME Award for Communication Excellence 2012. 
 
Sr. Communicatieadviseur, Gemeente Gouda 
mei 2009 – juli 2011 2 jaar 3 maanden 
Woordvoerder burgemeester, sr.communicatieadviseur portefeuille o.a. veiligheid en handhaving, 
financiën, ez/stadsmarketing. projectcommunicatie: organisatieontwikkeling: 
Communicatieadvies voor online/offline introductie Het nieuwe Werken, pilot interne social media 
(Yammer). 
Commmunicatieadviseur rampenstaf/veiligheidsregio (adviseur BT/ROT)  
 
Owner, IS communicatie 
maart 2004 – juni 2011 7 jaar 4 maanden 
IScommunicatie levert slim en gedegen communicatieadvies en projectmanagement op senior niveau aan 
(semi)overheid, landelijk en lokaal. IScommunicatie is gespecialiseerd op de vakgebieden 
gebiedscommunicatie, overheidscommunicatie en woordvoering. In 2011 veranderde IS communicatie de 
naam in SPRING Strategie & Communicatie.   
 
Opdrachten: 

• sr. Communicatieadviseur City of Amsterdam, Projectbureau Wibaut aan de Amstel 
• Sr. Communicatieadviseur voor Zuiderkerk/Amsterdam Woont Gemeente Amsterdam 
• Communication consultant Gemeente Zaanstad 
• Communication consultant Gemeente Amsterdam, Oud Zuid 
• Communication consultant SenterNovem, The Hague, The Netherlands 

 
1998 – 2004 Accountmanager, PWAD, People-in-Motion marketingcommunicatie bureaus  
1990 – 1998 Medewerker Marketing & Communicatie, ING Bank 
 
 
 



Vakopleiding 
 

• RSM, Erasmus University, Executive Summer Course Corporate Comm 2014  
• Beeckestijn Business School Big Data Strategie & Management 2017 
• Van der Hilst - communicatiemanagement (D, cum laude) 2010 – 2011 
• Community Management (CMNL) 2012 – 2012 
• NCOI, Hogere bedrijfskunde 2013, HBO, Hogere Bedrijfskunde II, Verandermanagement 
• SRM Communicatie C 2007 – 2008 
• SRM Marketingcommunicatie A/B 

 
Opleiding 

1990 – 1991 Universiteit van Amsterdam, Communicatiewetenschappen  
1988 – 1989 MEAO, CE 3e jaar avondonderwijs, Gouwe College te Gouda 
1986 – 1987 Inter Hostess School, Inter College te Den Haag 
1985 – 1986 MEAO, CE 2e jaar, MBO College te Gouda 
1980 – 1985 HAVO, Meander College te Zwolle 

 
Onderscheidingen 

• PIME Communication Excellence Award 2012 
 


