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Samenvatting

De jaarrapportage Veilig Thuis Hollands Midden 2019. Hiermee legt Veilig Thuis verantwoording af
over de werkzaamheden in 2019. De belangrijkste punten:

Nieuwe Meldcode
Per 2019 is de uitbreiding van meldcode van kracht geworden. Dat betekent dat
alle professionals waarvoor de meldcode geldt nu bij veilig Thuis moeten melden. Zowel als er
sprake is van acute of structurele onveiligheid, als ook wanneer zij zelf in staat zijn de
noodzakelijke ondersteuning en zorg te leveren. Per beroepsgroep is hiervoor een zogenaamd
afwegingskader opgesteld. De nieuwe taken van Veilig Thuis bestaan uit:
o meldingen verrijken, dat wil zeggen checken in verschillende systemen, waaronder in
een nieuw landelijk dekkend register;
o kinderen vanaf 4 jaar spreken n.a.v. meldingen;
een nieuwe dienst voorwaarden en vervolg?;
o langer en uitgebreider monitoren op stabiele veiligheid.

In hoofdstuk 5 zijn de wijzigingen in het takenpakket van Veilig Thuis nader beschreven.

Aantal meldingen en adviezen

Mede als gevolg van de uitbreiding van de meldcode zijn de meldingen en adviezen toegenomen
met respectievelijk 22,6% en 35,1% ten opzichte van 2018. Dit past in het landelijk beeld van Veilig
Thuis organisaties. Via de decentralisatie uitkering vrouwenopvang hebben centrumgemeenten
extra middelen gekregen om de gevolgen van de uitbreiding meldcode op te vangen. Het rijk ging
daarbij uit van een groei van 5%. Over de extra kosten zijn gemeenten met VWS in gesprek. Het
aantal politiemeldingen lijkt echter te stabiliseren.

Zicht op veiligheid

Veilig Thuis heeft alle meldingen beoordeeld op de dag van binnenkomst op spoed- en crisiszaken.
Vervolgens wordt er zicht op veiligheid gehouden. Gemiddeld is 16,6% van alle meldingen als
spoed beoordeeld en wordt binnen 24 uur gehandeld. Gemiddeld 2,2% van de meldingen wordt
beoordeeld als crisis, dan wordt direct gehandeld.

In 1,8% tot 3,3% van de meldingen beoordeeld Veilig Thuis dat er geen sprake is van huiselijk
geweld of kindermishandeling en dat hierop dus geen verdere actie nodig is.

1 Deze dienst wordt ingezet als betrokkenen het eens zijn met de zorgen en mee willen werken aan het oplossen
van de problemen. Veilig Thuis stelt dan met het gezin en eventueel het netwerk veiligheidsvoorwaarden op. De
voorwaarden draagt Veilig Thuis over aan het lokale veld, vaak een lokaal team. Zij maken op hun beurt samen
met betrokkenen veiligheids- en herstelplannen die moeten leiden tot stabiele veiligheid.

KBk
gemeente
gouda



Vervolgactie

Gemiddeld is in 2019 86,5 % van de meldingen overgedragen naar het lokale veld (Jeugd- en
Gezinsteam, Sociaal Team, GGZ, vrouwenopvang, Jeugdpreventie team, Gecertificeerde
Instelling, etc.). Het grootste deel wordt overgedragen aan lokale teams.

In ca. 5 % werd onderzoek gedaan en in 5,2% is de dienst voorwaarden en vervolg ingezet,
waarna ook overdracht naar het lokale veld plaatsvindt. Een toename van het aantal meldingen
heeft dus direct gevolgen voor toename van werkzaamheden voor lokale teams en andere partijen
in het lokale veld. Het is aan gemeenten om er voor te zorgen dat eventuele knelpunten bij lokale
teams, of andere partijen waar de gemeente verantwoordelijkheid voor is, op te lossen.

Doorlooptijden

De groei van de meldingen verliep sneller dan het aantrekken en inwerken van nieuwe
medewerkers, mede als gevolg van krapte op de arbeidsmarkt. Hierdoor liepen de doorlooptijden
op. In het 4¢ kwartaal is te zien dat de achterstand wordt ingelopen.

Financién

Veilig Thuis heeft de begroting van 2019 overschreden met € 345.000. Veilig
Thuis kan deze overschrijding binnen de middelen voor Maatschappelijke Zorg
opvangen.
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