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EEN BESCHERMD THUIS 
IN DE REGIO OOST-VELUWE



2 3

Zo
rg

in
fr

as
tr

uc
tu

ur
 in

 d
e 

w
ijk

W
el

ko
m

 in
 d

e 
w

oo
no

m
ge

vi
ng

W
on

en

W
er

k 
en

 d
ag

be
st

ed
in

g

Fi
na

nc
ië

le
 m

og
el

ijk
he

de
n

HERSTELTRAJECTEN

Hersteltrajecten 
We willen de hulp om zo goed mogelijk zelfstandig te wonen meer met elkaar 
verbinden. Dat gaan we doen met hersteltrajecten. We gaan samen met jou en  
je zorgverleners kijken hoe we de zorg nog beter kunnen maken. We willen dat je 
in je eigen omgeving kunt blijven wonen, met je vrienden en familie in de buurt.  
Hier krijg je de hulp die je nodig hebt om prettig te wonen. We willen dat jij je 
financieel kunt redden, en dat je een baan hebt of leuke en nuttige dagbesteding. 
Bij al deze onderdelen helpt jouw zorgverlener jou. Totdat je het zo goed mogelijk 
zelf kunt. 

Een beschermd thuis
Iedereen wil een fijn thuis hebben. Maar het lukt niet 
altijd om zelfstandig te wonen. Dat kan bijvoorbeeld 
komen doordat je ernstige psychische problemen of 
verslavingsproblemen hebt. Of je hebt hulp nodig omdat 
je dakloos bent. Je kunt eerst hulp vragen aan je familie, 
vrienden of buren. Lukt dat niet? Dan kun je terecht bij je 
gemeente. Samen met zorgverleners helpen we jou om zo 
goed mogelijk zelfstandig te wonen. We willen dat je een 
fijn én beschermd thuis hebt.
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Nieuw beleid
De afgelopen jaren is er veel veranderd voor mensen die niet zonder hulp 
zelfstandig kunnen wonen. Ook de komende jaren zijn er veranderingen.  
De gemeenten Apeldoorn, Brummen, Epe, Hattem, Heerde en Voorst werken  
samen in de regio Oost-Veluwe. Zij hebben samen nieuw beleid gemaakt  
om mensen te helpen zo goed mogelijk zelfstandig te wonen. Dit beleid  
staat in het Regionaal Kaderdocument Beschermd Thuis 2022-2030. 
In deze folder lees je uitleg over het nieuwe beleid. We leggen uit wat  
hetzelfde blijft. Ook lees je wat de veranderingen zijn. 

Hulp bij zelfstandig wonen
Wij willen dat jij zelfstandig kunt wonen op een manier die bij jou past. Dat kan zijn:  
in je eigen huis blijven wonen of misschien wel voor het eerst op jezelf gaan wonen.  
Soms is het nodig om tijdelijk beschermd te wonen bij een zorgverlener. Of in een 
‘tussenvorm’: dat zit tussen beschermd wonen en zelfstandig wonen in. Zo goed  
mogelijk zelfstandig wonen kan niet altijd zomaar. Daarvoor is soms hulp nodig.  
Die hulp is onderverdeeld in vijf thema’s: 

Zorginfrastructuur in de wijk   >>  Er is genoeg zorg en hulp bij jou in de buurt.
Welkom in de woonomgeving    >>  Jij en je buren moeten je welkom voelen en fijn wonen.
Wonen   >>  Een fijne plek om te wonen is heel belangrijk.
Werk en dagbesteding   >>  Je krijgt en/of houdt je baan. Lukt dat niet?  
Dan kijken wij samen met jou wat wél lukt.
Financiële mogelijkheden   >>  Je kunt jezelf financieel redden.
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Wat blijft hetzelfde?

De visie van de gemeenten in de regio Oost-Veluwe 
Wij kiezen ervoor om mensen laten herstellen in hun eigen 
omgeving. Wij helpen hen om:
•	 zelfstandiger te worden
•	 de kwaliteit van hun leven te vergroten
•	 meer deel te nemen aan de maatschappij

In deze folder lees je veel dingen die gaan veranderen. Daardoor 
kan het lijken alsof er heel veel anders gaat worden. Maar dat is 
niet zo. Doordat de visie niet verandert, blijft er voor jou veel 
hetzelfde. En de veranderingen worden gedaan in kleine stapjes 
tijdens meerdere jaren. Het kan dus een tijdje duren voordat je 
iets merkt wat anders wordt. Maar we vinden het belangrijk om 
jou hier nu alvast informatie over te geven.

Beschermde woonvormen beschikbaar
We willen dat iedereen zo goed mogelijk zelfstandig kan 
wonen. Maar soms lukt dat niet. Daarom blijven er voor wie  
dat nodig heeft beschermde woonvormen beschikbaar 
(intramurale zorg).

Wat kan er voor jou veranderen?
Hulp die bij jou past
We gaan kijken hoe we hulp beter kunnen organiseren. Dat doen we samen met 
de zorgverleners. Krijg je hulp van meerdere zorgverleners? Dan stemmen we 
dat beter met elkaar af. Daardoor weet iedereen van elkaar wat ze voor jou 
kunnen doen. Zo willen we ervoor zorgen dat jij de hulp krijgt die bij jou past. 

Eerder hulp
We gaan meer aandacht besteden aan preventie. Dit betekent dat we mensen 
eerder willen helpen, ook als er op dat moment nog geen (groot) probleem is. 
Misschien vind je het spannend om hulp te vragen. Maar als het nodig is, kun jij 
ook eerder hulp krijgen. Bijvoorbeeld om met geld om te gaan. Geldproblemen 
kunnen namelijk veel invloed hebben op je leven. Daarom gaan we hier de 
komende jaren extra aandacht aan geven. Je kunt bij jouw gemeente vragen  
om hulp bij je financiën.

Computers, mobieltjes en internet
Tegenwoordig heeft iedereen te maken met computers, mobieltjes en internet. 
Dat noemen we digitalisering. Hulp wordt bijvoorbeeld vaker online gegeven.  
Of je krijgt geen brief meer, maar een e-mail. Dat kan best ingewikkeld zijn.  
Wij willen ervoor zorgen dat je hier hulp voor krijgt als je die nodig hebt. 

Andere vormen van wonen
Met elkaar gaan we verschillende vormen van wonen regelen. Voor jongeren 
komen er bijvoorbeeld woningen met begeleiding. Doordat er andere vormen 
van wonen komen, kun jij beter zo goed mogelijk zelfstandig wonen op een 
manier die bij jou past.
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Je welkom voelen in de buurt
Of je nu beschermd of zelfstandig woont: je kunt te maken krijgen met onbegrip  
of vooroordelen. Buurtbewoners zijn soms bang voor overlast. Het kan daarom 
lastig zijn om je welkom te voelen als je op een nieuwe plek gaat wonen. De 
afgelopen jaren zijn we aan de slag gegaan om vooroordelen weg te nemen. 
We hebben mensen in de buurt bijvoorbeeld informatie gegeven over wat het 
betekent om psychische problemen te hebben. En hoe je daar mee om kunt  
gaan als je buren bent. Ook de komende jaren blijven wij ons hier voor inzetten.  
Zo willen we ervoor zorgen dat de buurtbewoners en jij elkaar beter begrijpen.  
En dat je buren en jij prettig kunnen wonen.

Ontmoetingsplekken en dagbesteding bij jou in de buurt
We gaan meer zaken lokaal organiseren. Daarbij kun je denken aan ontmoetings
plekken en dagbesteding. Zo kun je dichterbij huis blijven. Heb jij verder weg van 
huis een fijne ontmoetingsplek of dagbesteding? Dan kun je daar nog steeds 
naartoe blijven gaan als je dat wilt.

Werk doen waar jij goed in bent
Werk is belangrijk voor ieder mens. Je kunt je nuttig maken en in contact komen 
met andere mensen. Daarom gaan we kijken waar je goed in bent en wat bij jou 
past om te doen. We willen dat je de best mogelijke baan houdt. Of we helpen jou 
om een passende baan te vinden. Past een baan niet goed bij jouw persoonlijke 
omstandigheden? Dan gaan we kijken wat wél kan voor jou. Bijvoorbeeld 
dagbesteding. 

Tijdelijke opvang als het zelf even niet lukt
Soms zit je vast in je eigen situatie. Je weet niet hoe je eruit moet komen. 
Misschien ben je bang dat je terugvalt. Dan kun je gebruikmaken van tijdelijke 
opvang. Je verblijft dan een tijdje even ergens anders. Je houdt je eigen huis. En 
na een paar dagen of weken kun je weer terug naar huis.

Heb je vragen? Krijg je  
al hulp? 

Dan kun je jouw 
vragen stellen aan 
je begeleider of 
zorgverlener.

Heb je 
hulp 
nodig? 

Of heb je vragen over zo goed mogelijk zelfstandig wonen?  
 Mail of bel dan met het Wmo-loket van je gemeente:
•	 Apeldoorn: 14055 / gemeente@apeldoorn.nl
•	� Brummen: (0575) 568 568 / info@teamvoorelkaar.nl
•	 Epe: 140578 / wmozorg@epe.nl
•	� Hattem: (038) 443 1616 / wmohattem@hattem.nl
•	 Heerde: (0578) 699 499 / info@zorgvraagheerde.nl
•	 Voorst: (0571) 745 111 / info@mnvoorst.nl
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Hoe hebben we dit nieuwe beleid gemaakt?
Alle gemeenten van de regio Oost-Veluwe vinden het heel belangrijk dat 
we de kennis en ervaring gebruiken van iedereen die betrokken is bij dit 
nieuwe beleid. Daarom hebben we met veel verschillende mensen en 
organisaties gepraat. We hebben de kennis en ervaring verzameld van:
•	 Cliëntenraden
•	 Zorgverleners
•	 Woningcorporaties
•	 Toegangsmedewerkers 
•	 Ambtenaren en wethouders

Met de uitkomsten van deze gesprekken hebben we het nieuwe beleid 
gemaakt. En ook nu het beleid er is, blijven we praten met iedereen die 
betrokken is. Zo willen we er samen voor zorgen dat zo veel mogelijk 
mensen prettig zelfstandig kunnen wonen op een manier die bij hen 
past. 
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