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Inleiding
Op 6 december 2022 heeft het college besloten uitvoering te geven aan de communicatieaanpak 
Terugwinnaars in onze gemeente. Uw Raad is hierover geïnformeerd bij actieve raadsinformatie 
nummer 2022-100. De aanpak is ontwikkeld door ROVA en heeft als doel het verbeteren van de 
kwaliteit van ingezamelde grondstoffen. In onze gemeente werd specifiek ingezet op de verbetering 
van de kwaliteit van plastic verpakkingen, metalen verpakkingen en drankenkartons (PMD). Ook 
werd ingezet op het vergroten van de bewustwording van het belang van grondstoffenscheiding. 
Terugwinnaars is tussen april en juli 2023 uitgevoerd. Nu zijn de resultaten bekend en verwerkt in 
het bijgaande PowerPoint overzicht dat is opgesteld door ROVA (bijlage 1). 

Kernboodschap
Terugwinnaars toont aan: de gemeente Heerde scheidt haar afval goed
Bij de nulmeting voorafgaand aan de start van de aanpak werd bevestigd dat inwoners van onze 
gemeente het PMD al goed scheiden: 88% van de aangeboden zakken was schoon. ROVA 
concludeert dat door de inzameling met de doorzichtige zak de kwaliteit van de het ingezamelde 
PMD zeer goed is. Heerde heeft in vergelijking met andere ROVA gemeente een lager 
afkeurpercentage: 4% ten opzichte van 9% in andere gemeenten. Maar er was ruimte voor 
verbetering en zeker ook ruimte voor het vergroten van bewustwording bij inwoners.

Terugwinnaars leidde tot een verbetering van het aantal schone zakken PMD
In Heerde en Wapenveld zijn 3 controlerondes gedaan. Hierbij werd op vervuilde zakken stickers 
geplakt met een korte uitleg. De zak bleef een dag liggen en werd daarna opgehaald door ROVA. 
Bijzonder was dat een groot deel van de zakken die niet werden ingezameld de volgende dag niet 
door de inzameldienst werden aangetroffen. Inwoners ruimden deze zakken zelf op. ROVA nam bij 
elke volgende voorloopronde een verbetering waar. Bij de nulmeting en ook bij de eerste 
voorloopronde was 88% van de zakken schoon. Bij de eindmeting bleek dat 92%. Een verbetering 
van 4%. Ook het percentage sterk vervuilde zakken nam af, van 7% naar 5%.

Terugwinnaars sluit aan bij de wens van de coalitie om de inzameling van PMD te verbeteren
ROVA en de gemeente hebben gezamenlijke maatwerkacties gedaan. Hierbij gingen we de wijk in 
om het belang van afval scheiden op speelse wijze onder de aandacht te brengen. Onder andere 
door het spelen van het afvalscheidingsspel. De beste (terug)winnaars ontvingen in juni een prijs uit 
handen van wethouder Nienhuis. De media was hierbij aanwezig. Tijdens de maatwerkacties hebben 
we goede gesprekken met inwoners gevoerd. Als gemeente hebben we kennis opgedaan van wat 
speelt bij de inwoner die afval scheidt, maar ook over waar verbetering mogelijk is. Deze opgedane 
kennis kunnen we inzetten om de inzameling van PMD verder te verbeteren.
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Kwaliteit hoog houden blijft aandacht vragen
ROVA raadt aan om actief te blijven om de kwaliteit van de ingezamelde PMD hoog te houden. Dit 
kan door structureel te communiceren over het goed scheiden van afval. Maar ook door 
systematische voorloopcontroles. We denken samen met ROVA na over hoe we als gemeente dit 
gaan oppakken.

Bijlage:
1. Evaluatie aanpak #Terugwinnaars.


