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Inleiding
In januari is uw raad middels een memo (2020-01) in grote lijnen geïnformeerd over activiteiten die 
wij in 2020 gaan organiseren in het kader van de verduurzaming van koopwoningen. Een belangrijk 
onderdeel van deze activiteiten komt voort uit de Regeling Reductie Energiegebruik (RRE). 
Gemeenten konden in het kader van die regeling een aanvraag indienen bij het ministerie van BZK 
voor een eenmalige, specifieke uitkering. Ten gevolge van de aanvraag hebben wij 142.875 euro 
ontvangen. Dit bedrag moet in 2020 gebruikt worden om energiebesparing in koopwoningen te 
stimuleren/realiseren. 

Het college heeft besloten een opdracht te verstrekken aan het Regionaal Energieloket voor de 
uitvoering van de activiteiten in het kader van de RRE. De door ons ontvangen uitkering wordt 
daarmee doorgezet naar het Regionaal Energieloket. Met deze partij werken wij reeds enkele jaren 
samen om het energieadvies aan onze inwoners te verzorgen.

In deze memo informeren wij uw raad over wie wij willen bereiken met de verschillende activiteiten 
in het kader van de RRE. Ook wordt wat specifieker ingegaan op de uitvoering en de uitgangspunten 
die het college daarbij van belang acht. 

Wat is de RRE en wie bereiken we ermee?
De RRE is een specifieke uitkering, wat betekent dat er voorwaarden zijn gesteld aan de besteding 
van de ontvangen middelen. Eén van die voorwaarden is dat de activiteiten gericht moeten zijn op 
woningen die particulier eigendom zijn. Huurwoningen zijn helaas uitgesloten. Hier mogen wij niet 
van afwijken. Wel proberen we (ver)huurders mee te nemen als ‘bijvangst’, in die zin dat men 
bewust wordt gemaakt van het belang van verduurzaming.

Een andere voorwaarde voor het ontvangen van de uitkering betrof het doen van een schatting van 
het aantal woningen waar in 2020 energiebesparende maatregelen wordt getroffen. Deze schatting 
hebben wij laten maken door het Regionaal Energieloket. Zij hebben jarenlange ervaring met meer 
dan 110 vergelijkbare projecten in meer dan 40 gemeenten. Op basis van verschillende conversie 
cijfers verwacht het Regionaal Energieloket dat er ongeveer 1300 woningen kunnen worden bereikt 
met de verschillende activiteiten gezamenlijk. De hoogte van de uitkering die we hebben ontvangen 
is voor een belangrijk deel gebaseerd op die schatting. Dit betekent overigens niet dat wij maar 
1300 woningen proberen te bereiken. Integendeel, het doel is om alle woningeigenaren te laten 
profiteren van de RRE.

Als een gemeente zich niet houdt aan de voorwaarden, wordt (een deel van) de uitkering door het 
ministerie aan het eind van het jaar teruggevorderd. Dit kan ook het geval zijn als het aantal 
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woningen waar energiebesparende maatregelen is getroffen lager is dan de schatting die gemaakt 
is.

Meer informatie over de RRE is terug vinden via de volgende link: https://www.rvo.nl/subsidie-en-
financieringswijzer/rre. 

Uitvoering activiteiten en rol van het Regionaal Energieloket
Zoals reeds in deze memo is aangehaald, heeft het college besloten een opdracht aan het Regionaal 
Energieloket te verstrekken om de uitvoering van de activiteiten te organiseren. Dit besluit is mede 
ingegeven door de specialistische kennis die het Regionaal Energieloket in huis heeft. 

Bij het verstrekken van de opdracht heeft het college een drietal belangrijke voorwaarden gesteld, 
welke de basis vormen voor de wijze waarop de geplande activiteiten worden uitgevoerd:

1. Geef alle woningeigenaren in de gemeente Heerde gelijke kansen om te profiteren van de 
RRE; 

2. Betrek bij de uitvoering van de activiteiten ook en zelfs zoveel mogelijk lokale partijen;
3. En organiseer ook activiteiten die voor woningeigenaren relevant zijn op de lange termijn.

Het stellen van die voorwaarden heeft ertoe geleid dat de uitvoering er als volgt uit gaat zien:

1. Gebiedsgerichte adviesacties
Zoals in de vorige memo (2020-01) staat beschreven, wordt de gemeente Heerde voor de 
adviesacties opgedeeld in een aantal gebieden. Per gebied worden ongeveer acht 
referentiewoningen geselecteerd, die voorzien worden van een maatwerk energieadvies. 
Een soort stappenplan naar aardgasvrij. De referentiewoningen representeren 
bouwkundig/energetisch gezien gezamenlijk ongeveer 70-90 procent van alle woningen in het 
betreffende gebied. Dat betekent dat iedere woningeigenaar zijn of haar woning uiteindelijk in één 
van de referentiewoningen herkent.

Iedere woningeigenaar ontvangt voor de gebiedsgerichte adviesacties een brief met daarin de 
mededeling dat ze zich kunnen aanmelden om hun woning als referentiewoning te laten dienen. De 
selectie van de referentiewoningen wordt uiteindelijk zo gemaakt, dat zij gezamenlijk een zo groot 
mogelijk percentage van de woningen in het gebied representeren (het doel is 70-90 procent). 
Na het opstellen van de maatwerkadviezen voor de referentiewoningen ontvangt wederom iedere 
woningeigenaar een brief waarin men uitgenodigd wordt voor een informatieavond waar de 
stappenplannen worden toegelicht. Ook richt het Regionaal Energieloket een website in waar alle 
inwoners van het betreffende gebied de stappenplannen kunnen opvragen. Op die manier krijgt 
iedere woningeigenaar een eigen ‘maatwerkadvies’.

De gebiedsgerichte adviesacties zijn vooral gericht op de lange termijn. Woningeigenaren krijgen 
inzicht in de wijze waarop zij hun woning in verschillende stappen kunnen verduurzamen. 

2. Collectieve inkoopacties
Het Regionaal Energieloket gaat voor de gemeente Heerde dit jaar twee collectieve inkoopacties 
organiseren (isolatie en zonnepanelen). Bij de collectieve inkoopacties kunnen inwoners tegen een 
gereduceerde prijs bij een betrouwbare partij zonnepanelen of isolatie aanschaffen. 

Voor de collectieve inkoopacties heeft het Regionaal Energieloket een uitvraag gedaan bij lokale en 
regionale partijen die zonnepanelen en/of isolatie kunnen leveren. De aanbiedingen van de 
uitvoerende partijen zijn beoordeeld op kwaliteit (70%) en prijs (30%). Voor de collectieve 
inkoopactie van zonnepanelen heeft een lokale partij de uitvraag gewonnen. Voor de collectieve 
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inkoopactie van isolatie heeft het Regionaal Energieloket geen aanbiedingen van lokale partijen 
ontvangen. Een regionale partij heeft de uitvraag gewonnen.

Alle woningeigenaren krijgen een brief over de collectieve inkoopacties. Deze brief bestaat uit een 
uitnodiging voor een informatieavond waar de inkoopacties worden toegelicht. Wil of kan iemand 
niet bij een informatieavond aanwezig zijn, maar heeft diegene wel interesse in zonnepanelen of 
isolatie? Direct een vrijblijvende offerte aanvragen via een door het Regionaal Energieloket 
ingerichte site kan natuurlijk ook. 

3. Het verstrekken van vouchers voor de aanschaf van kleine energiebesparende maatregelen
Het verstrekken van vouchers voor kleine energiebesparende maatregelen is gericht op korte 
termijn resultaat. Het Regionaal Energieloket creëert unieke vouchercodes die inwoners van de 
gemeente Heerde kunnen verzilveren. Men kan met de voucher bijvoorbeeld tochtstrips, 
radiatorfolie of LED lampen aanschaffen.

Een aantal gemeenten kiest ervoor het volledige ontvangen bedrag voor de RRE in te zetten voor 
het verstrekken van vouchers aan inwoners. Zoals eerder aangegeven, onderschrijft het college het 
belang van de lange termijn. Daarom hebben we ervoor gekozen om naast de voucheracties 
bijvoorbeeld ook gebiedsgerichte adviesacties te organiseren. Dit betekent tegelijkertijd wel dat het 
beschikbare bedrag voor het verstrekken van vouchers kleiner is. We zijn daarom samen met het 
Regionaal Energieloket opzoek gegaan naar een constructie waarbij 1) er toch zoveel mogelijk 
vouchers kunnen worden verstrekt 2) de waarde van een voucher dusdanig is dat er wel producten 
mee kunnen worden aangeschaft en 3) de handelingskosten zo laag mogelijk zijn, waardoor het geld 
ook echt bij inwoners terecht komt. 

Het resultaat is dat het Regionaal Energieloket ongeveer 1700 unieke vouchercodes creëert met een 
waarde van ongeveer 45 euro per voucher. De vouchers kunnen worden verzilverd via een door het 
Regionaal Energieloket ingerichte webshop. In eerste instantie is ook onderzocht of de vouchers bij 
lokale/regionale bouwmarkten zouden kunnen worden verzilverd. Helaas is gebleken dat de 
handelingskosten bij deze optie vijf keer hoger liggen dan nu het geval is. Met de keuze voor de 
webshop komt dus het grootste deel van het beschikbare bedrag direct bij inwoners terecht. 

Met het Regionaal Energieloket is afgesproken dat wij voor het verstrekken van de vouchers zelf de 
regie houden over de communicatie. Dat wil zeggen dat de gemeente Heerde bepaalt via welke 
wegen de unieke vouchercodes verspreid worden. Het uitgangspunt is daarbij niet per se ‘wie het 
eerst komt, wie het eerst maalt’. We richten ons in beginsel op woningeigenaren die verdere 
interesse tonen in verduurzaming. De vouchers worden daarom in eerste instantie verstrekt aan 
inwoners die bijvoorbeeld om advies van een energiecoach vragen, zich aanmelden voor een 
informatieavond voor de collectieve inkoopacties of gebiedsgerichte adviezen, een stappenplan 
opvragen via de website van het Regionaal Energieloket of een offerte aanvragen naar aanleiding 
van (één van) de collectieve inkoopacties. 

Energiecoaches
Naast de activiteiten die het Energieloket voor ons gaat organiseren, gaan we samen met 
energiecoöperatie Heerde energiek aan de slag met het werven, trainen en inzetten van 
energiecoaches. Hier hebben wij uw raad ook in een eerdere memo (2020-01) over geïnformeerd.

Bijlagen:
-


