inalvan128

= 75% )

» Vrees voor fatale gevolgen

Ambulance vaak
onbereikbaar

Ambulances en trauma-
helikopters in Overijssel zijn
regelmatig niet bereikbaar.
Fatale gevolgen worden niet
uitgesloten vanwege een
falend communicatiesysteem.

Julia Bokdam en Josien Kodde
Apeldoorn/Zwolle

Die ambulancediensten in Overijs-
sel stapte vorig jaar maart over op
het nieuwe communicatiesysteem
Push-To-Talk (PTT). Als enige. An-
dere ambulanceregio’s bleven, net
als de politie en brandweer, het ver-
trouwde Cz000 gebruiken. Een
‘feestelijk moment’, werd er naar
buiten toe gecommuniceerd. Datde
overstap onder tijdsdruk en deels
noodgedwongen tot stand kwam,
bleef binnenskamers.
Hulpdiensten in Gelderland en
Owverijssel werken samen in de

BT T

nieuwe Meldkamer Oost Neder-
land in Apeldoorn. Overijssel wilde
geen aansturing vanuit Apeldoorn,
zoals dat bij Gelderse ambulances
gebeurt, maar de eigen decentrale
meldkamers in Zwolle en Hengelo
in stand houden.

Een ambulanceverpleegkundige
uit Twente en een centralist die bij
de meldkamer in Apeldoorn werkt
vertellen onafhankelijk van elkaar
hoe het koppelen van PTT met
Cz2000 regelmatig dramatisch ver-
loopt. Het gevolg is dat er meerdere
keren per week geen communicatie
mogelijk is tussen traumahelikop-
ters en ambulancepersoneel ter
plaatse, zegt de centralist. Ambu-
lancepersoneel krijgt niet alle op-
drachten van de meldkamer bin-
nen.

Betrokkenen vrezen wat er ge-
beurt als zich een calamiteit voor-
doet.

B regio2/3
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