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Evaluatie Jongerencentrum Casa

Voorstel

1. Kennisnemen van de wijze waarop de aanwezigheid van Jongerencentrum Casa
een bijdrage levert in het gemeentelijke Integrale Jeugdbeleid.

2. Kennisnemen van het evaluatierapport over Jongerencentrum Casa van Stichting
Caleidoscoop.

3. Instemmen met continuering van de instandhouding van Jongerencentrum Casa en
de in het haalbaarheidsonderzoek 2012 genoemde uitgangspunten voor de periode
vanaf 2017, onder het voorbehoud dat de gemeenteraad bij de integrale afweging
in het kader van de Perspectiefnota 2016 jaarlijks € 27.000,- beschikbaar stelt.

Aanleiding

Sinds 2010 is in het centrum van Heerenveen een Jongerencentrum - onderdeel van
Stichting Caleidoscoop - actief. Het jongerencentrum ontvangt van de gemeente een
subsidie voor de huur en exploitatie van het pand. In eerste instantie droeg het
Jongerencentrum de naam 'Gossip' (destijds in samenwerking met de gelijknamige
discotheek) en was het Jongerencentrum gehuisvest aan de Kerkstraat. Na de sluiting
van de discotheek gingen de activiteiten door onder de eigen naam Casa. Aangezien de
locatie aan de Kerkstraat in een aantal opzichten te wensen overliet is in de daarop
volgende periode een haalbaarheidsplan opgesteld waarin werd onderzocht of jongeren
een eigen centrum wenselijk vinden, welke functies daarin teruggevonden moeten
worden en op welke locatie dit plaats zou kunnen vinden.

Uw raad had hiervoor de volgende uitgangspunten meegegeven:

* Het jongerencentrum is bestemd voor alle jongeren tussen de 12 en 27 jaar.

* Er wordt zowel bij de planontwikkeling als bij de uitvoering ervan gewerkt met de
methodiek van 100% participatie en de ABC-methode.

* Het jongerencentrum biedt een lerende omgeving voor actief betrokken jongeren.
Passief betrokken jongeren kunnen deelnemen aan de activiteiten en zo actief
betrokken raken.

* In het Jongerencentrum participeren voor jongeren belangrijke partijen zoals CIJG,
VNN en het Jongerenpunt.

De locatie ligt in of nabij het centrum van Heerenveen.
De huisvesting is voldoende geschikt voor de verschillende functies. En de ruimten
moeten multi-functioneel en flexibel te gebruiken zijn.

* Wensen van jongeren voor nieuwe activiteiten krijgen een kans om uitgevoerd te
worden, als ze voldoende draagvlak hebben en zolang ze niet in conflict zijn met
wetten of regelgeving. Hoe creatiever hoe beter.



* Het jongerencentrum heeft structureel contact met de Jongerenraad en doet
regelmatig onderzoek naar meningen onder alle Heerenveense jongeren om
aansluiting te blijven houden bij de brede groep jongeren en hun wensen.

Op grond van dit haalbaarheidsonderzoek is er - na instemming van uw raad - voor
gekozen het nieuwe Jongerencentrum Casa vanaf 2013 te huisvesten in het pand aan het
Geerts Willigenplein. Hierbij is tevens het besluit genomen om voor de jaren 2013 en
2014 een eenmalige (opstart)subsidie van € 40.000,- en voor de jaren 2013 t/m 2016
een jaarlijkse subsidie van € 27.000,- voor de huur en exploitatie van het pand aan
Stichting Caleidoscoop beschikbaar te stellen. Voorts heeft de raad het college verzocht
om Jongerencentrum in 2015 te evalueren en aan de raad een voorstel voor te leggen
voor de toekomst van het Jongerencentrum vanaf 2017.

Overwegingen

Om de juiste afweging te kunnen maken over de wijze waarop voor de toekomst
omgegaan wordt met Jongerencentrum Casa is het van belang om de bredere context
van de aanwezigheid van een jongerencentrum in Heerenveen te schetsen. Deze context
ligt vooral binnen het Integrale Jeugdbeleid van de gemeente Heerenveen met als
afgeleide daarvan; de door uw raad gehanteerde uitgangspunten van de methodiek van
100% Participatie, de rol van de jongerenwerkers van Caleidoscoop als preventiewerker
Centrum Jeugd en Gezin (CJG) en het belang van afstemming met andere organisaties in
het jongerencentrum (zoals Verslavingszorg Noord Nederland, het Ontmoetingspunt
Jonge Ouders maar ook de webredactie van jongerensite 'What the Fean') voor de
gewenste integraliteit van het beleid.

1. Integraal Jeugdbeleid

Het integrale jeugdbeleid van de gemeente Heerenveen kenmerkt zich door een breed
veld van terreinen, organisaties en mensen die zich er voor inzetten. De grootste
opdracht is het brengen van afstemming, samenwerking, en samenhang in de
voorzieningen en ontwikkelingen die jeugdigen aangaan. Dit alles met het doel om
kinderen en hun ouders adequaat te ondersteunen en te helpen bij het opvoeden en
opgroeien, zodat de ontwikkelingskansen van kinderen en jongeren zo optimaal mogelijk
zijn. Hierbij wordt aangesloten bij de leefwereld van de jeugd (gezin, sociale omgeving,
werk, school, werk en vrije tijd). Met het integrale jeugdbeleid willen we bereiken dat:
a. Jeugdigen opgroeien tot actieve burgers die zelfredzaam worden;

b. Hen ontwikkelingskansen geboden worden;

c. We dit samen doen met maatschappelijke organisaties;

d. We preventief en waar nodig curatief werken;

e. Een doorgaande ontwikkelingslijn geborgd wordt.

In de nota Integraal Jeugdbeleid 2013 - 2016 worden vervolgens speerpunten genoemd
die er toe bijdragen dat wij als gemeente ook daadwerkelijk bereiken wat we voor ogen
hadden op verschillende terreinen in de samenwerking met verschillende organisaties.

In thema 3 'Preventie, zorg en veiligheid bevorderen - 9 mnd tot 23 jaar' van de nota

staan o.a. de volgende speerpunten vermeld;

- We investeren in meer inzet op preventie en vroegsignalering om een zo licht mogelijk
interventie in te zetten om zo zwaardere vormen van hulpverlening te voorkomen.

- Alle gezinnen met kinderen in de leeftijd van - 9 maanden tot 23 jaar kunnen terecht
in het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) voor advies als het gaat om opgroeien en
opvoeden.



- We proberen in contact te komen en te blijven met 'zorgmijders’.
- We bevorderen een gezonde leefstijl van kinderen en jongeren.

Bij thema 4 'Optimale ontwikkelingsmogelijkheden in dorp en wijk' staat het volgende

aangegeven:

- We gaan inzetten op talentontwikkeling.

- We vergroten jeugdparticipatie en bevorderen interactie tussen jongeren.

- We zetten in op continuering van een jongerencentrum als ontmoetingsplek, vindplaats
en informatiepunt én als één van de locaties van waaruit jongerenparticipatie kan
worden gestimuleerd.

- Jongeren vanaf 12 jaar ook buiten de school kennis laten maken met vrijwilligerswerk
en een onbetaalde bijdrage leveren aan de samenleving.

- We maken gebruik van de eigen kracht van ouders en kinderen/jongeren.

2. Relatie Integraal Jeugdbeleid en Jongerencentrum Casa

Door het uitlichten van bovenstaande speerpunten blijkt dat Jongerencentrum Casa bij
uitstek een belangrijke bijdrage levert aan het integrale jeugdbeleid van de gemeente
Heerenveen.

Thema 3 gaat in op de bevordering van de preventie zorg en veiligheid. De
jongerenwerkers die actief zijn in Jongerencentrum Casa hebben een belangrijke rol in de
preventie en vroegsignalering. Zij zien veel jongeren, spreken hen dagelijks, er is sprake
van laagdrempeligheid en een sterke vertrouwensband. Het jongerenwerk gaat in
gesprek, luistert, geeft antwoord op vragen, geeft voorlichting over verschillende
onderwerpen, geeft tips en ondersteunt jongeren bij de organisatie van activiteiten. Daar
waar nodig vindt begeleiding van de jongere naar de hulpverlening plaats. Ook ouders
(op uitnodiging, door een bezoek aan VNN/het Ontmoetingspunt Jonge Ouders of
spontaan) brengen soms een bezoek aan het Jongerencentrum om daar hun vragen te
stellen over opgroeien en opvoeden. Dit maakt het jongerencentrum een belangrijke
locatie binnen het CJG. Niet voor niets zijn de jongerenwerkers aangewezen als
preventiewerkers binnen het CJG. De samenwerking tussen de verschillende partijen die
gehuisvest zijn dan wel spreekuur houden in het jongerencentrum, draagt daar zeker aan
bij.

Thema 4 gaat in op de optimale ontwikkelingsmogelijkheden voor jongeren. Was een

jongerencentrum van oudsher slechts een ontmoetingsplek en een plaats waar jongeren

hun vrije tijd konden doorbrengen, tegenwoordig heeft Stichting Caleidocoop de

succesvolle methodiek van 100% jongerenparticipatie ingevoerd. Deze methodiek gaat er

van uit dat het jongerencentrum een plek is om 'te leren' en voor 'talentontwikkeling'

waarbij de primaire verantwoordelijkheid voor de invulling en uitvoering van activiteiten

bij de jongeren z&If ligt. In het verlengde daarvan is binnen het jongerenwerk van

Caleidoscoop de zogenaamde ABC-methode leidend. De ABC- methode staat voor:

A. Actie op maat; iedere jongere mag doen wat hij leuk vindt, waar hij goed in is of wat
hij graag wil leren.

B. Beslissen; jongeren beslissen samen over alles.

C. Communicatie op maat; allen informatie is openbaar en beschikbaar via
communicatiemiddelen die jongeren fijn vinden om te gebruiken.

Bij zowel de 100% jongerenparticatie als de ABC-methodiek werken jongeren samen met

volwassenen op een gelijkwaardige manier waarbij het proces om te komen tot

resultaten (het leren en ontwikkelen) belangrijker is dan het concrete resultaat zelf.

Binnen het jongerencentrum zijn tal van succesvolle voorbeelden van deze aanpak te

noemen waarbij jongeren zich ontwikkelen door - op maat dus op een voor hen leuke



manier - leren te organiseren, leren verantwoordelijkheid te nemen, leren te focussen,
leren te beslissen en leren te communiceren met als resultaat een door henzelf
vormgegeven activiteit. Deze methodieken en de concrete voorbeelden hiervan

(bijv. organisatie frisfeest, opzetten eigen 'security-team' maar ook inzet van jongeren
bij de webredactie van What the Fean) dragen dan ook zeker bij aan de speerpunten uit
het integraal jeugdbeleid van talentontwikkeling, eigen kracht, participatie, interactie
tussen jongeren en vrijwilligerswerk.

Vanuit bovenstaande moet geconcludeerd worden dat Jongerencentrum Casa in de
huidige vorm een belangrijke bijdrage levert aan het gemeentelijke Integrale
Jeugdbeleid. Vanuit deze achtergrond wordt dan ook voorgesteld om de subsidiéring van
de huur en exploitatie van het jongerencentrum vanaf 2017 te continueren.

3. Evaluatie Casa Caleidoscoop

Op grond van de hierboven geschetste context maar zeker ook vanuit de voorliggende
evaluatie van Jongerencentrum Casa door Caleidoscoop (zie bijlage) wordt besloten over
de wijze waarop de gemeente voor de toekomst omgaat met Jongerencentrum Casa.

In het evaluatierapport wordt door Caleidoscoop de historie, werkwijze, huidige situatie
m.b.t. de doelgroep, jongerenbetrokkenheid, stand van zaken ten aanzien van de
verbouwing, financién, exploitatie, toekomstmogelijkheden en een planning beschreven.
Er wordt daarbij zeker aandacht besteed aan de zaken die goed gaan maar ook aan
zaken die voor de toekomst meer aandacht verdienen. In algemene zin zijn Stichting
Caleidoscoop en het jongerenwerk maar zeker ook de jongeren zelf erg tevreden over de
huidige locatie en willen zij graag de komende periode extra inzetten op fondsenwerving
om de beoogde verbouwing van het pand gerealiseerd te krijgen. Ook de
woningbouwcorporatie als verhuurder van het pand is tevreden en bereid de
huurovereenkomst (loopt tot en met 2016) ook vanaf 2017 te verlengen.

Vanuit de evaluatie van Stichting Caleidoscoop kan geconcludeerd worden dat alle
partijen tevreden zijn over het huidige pand en continuering van de afspraken voor de
periode vanaf 2017 gewenst is.

4. Financién

Gelet op bovenstaande wordt voorgesteld om de uitgangspunten zoals vermeld in het
haalbaarheidsonderzoek en de huidige financiering voor de huur en exploitatie van het
Jongerencentrum Casa vanaf 2017 te continueren. Continuering vindt plaats onder het
voorbehoud dat de gemeenteraad bij de integrale afweging in het kader van de
Perspectiefnota 2016 jaarlijks € 27.000,- beschikbaar stelt voor de huur en exploitatie
van Jongerencentrum Casa.

Effecten
Continuering van het ingezette beleid.

Beleid en regelgeving

Integraal Jeugdbeleid gemeente Heerenveen
Algemene Subsidieverordening Heerenveen 2014
Budgetafspraken met Stichting Caleidoscoop



Financién, risico’s en beheersmaatregelen

Bij de integrale afweging in het kader van de Perspectiefnota 2016 wordt voorgesteld
jaarlijks € 27.000,- beschikbaar te stellen voor de huur en exploitatie van
Jongerencentrum Casa.

Vervolgaanpak

Bij de structurele financiering van Jongerencentrum Casa vanaf 2017 zal met Stichting
Caleidoscoop worden afgesproken dat voor de toekomst vanuit de gemeente (meer dan
voorheen) gestuurd wordt op prestaties en resultaten binnen het Jongerencentrum Casa.
Hetzelfde geldt overigens in brede zin voor alle activiteiten die door Stichting
Caleidoscoop worden uitgevoerd. Vooraf worden te benoemen prestaties en te behalen
resultaten vastgelegd in de subsidiebeschikking waarbij door Stichting Caleidoscoop per
kwartaal verantwoording aan het college wordt afgelegd over de uitgevoerde
werkzaamheden en activiteiten.

Communicatie

Directie en teamleider Stichting Caleidoscoop (en via hen het jongerenwerk, jongeren en
Woningbouwcorporatie Accolade).

Relevante informatie
Rapportage Jongerencentrum Casa Heerenveen (evaluatie periode 2012 - 2016).

Het college van burgemeester en wethouders van Heerenveen,
de secretaris, de burgemeester,

de heer F.H. Perdok de heer T.]J. van der Zwan
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Evaluatie Jongerencentrum Casa

De raad van de gemeente Heerenveen;
gelezen het voorstel van het college van burgemeester en wethouders van 10 november
2015;

gelet op,

het Sociaal Domein, de Algemene wet Bestuursrecht en de Algemene
Subsidieverordening Heerenveen 2014;

het evaluatierapport over Jongerencentrum Casa van Stichting Caleidoscoop;

de in het haalbaarheidsonderzoek 2012 genoemde uitgangspunten voor de periode vanaf
2017.

overwegende dat,

uw gemeenteraad bij de vaststelling van het Haalbaarheidsplan 2012 'Nieuw
jongerencentrum' heeft verzocht om een tussenevaluatie naar het functioneren van het
Jongerencentrum Casa aan het Geerts Willigenplein te Heerenveen;

de aanwezigheid van Jongerencentrum Casa een bijdrage levertin het gemeentelijke
Integrale Jeugdbeleid.

Besluit
Het Jongerencentrum Casa in stand te houden vanaf 2017 onder het voorbehoud dat de

raad bij de integrale afweging in het kader van de Perspectiefnota 2016 jaarlijks een
bedrag van € 27.000,- beschikbaar stelt.

Aldus vastgesteld in de openbare raadsvergadering van 21 december 2015 .

de griffier, de voorzitter,

mevrouw W.J.M.A. Jansen de heer T.]J. van der Zwan



