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Invoering Diftar+  

 

Voorstel 

1. Het afvalinzamelsysteem per 1-1-2019 wijzigen door toepassing van een 

gewicht/frequentie systematiek voor de Sortbibak (diftar+), uitgezonderd de 

hoogbouw en zandpadroutes in het buitengebied; 

2. Voor gft-afval en herbruikbare grondstoffen op de Milieustraat , geen tarief meer te 

heffen; 

3. Compensatieregeling toepassen voor incontinentie/medisch afval; 

4. Het variabel tarief voor de Sortibak als volgt vast te stellen: aanbiedtarief € 1,00 en 

een gewichtstarief van € 0,25; 

5. De Verordening Afvalstoffenheffing 2019 vaststellen. 

 

Aanleiding 

In 2017 is besloten een gewicht/frequentie systematiek voor de Sortibak toe te passen. 

Dit nieuwe systeem, ook wel Diftar+ genoemd, zal per 1-1-2019 worden geëffectueerd. 

Vorig jaar is de raadscommissie ROM hierover middels een 2-tal presentaties, 

geïnformeerd. Ons college is daarbij “groen licht” gegeven, de verdere uitwerking van 

deze ingrijpende wijziging vorm te gaan geven. Door Omrin zijn investeringen gedaan 

om de voertuigen met een weegtechniek aan te passen, de communicatie is voorbereid 

en administratieve processen zijn aangepast. De afgelopen maanden is de 

weegtechniek door Omrin beproefd. Burgers ontvangen in januari, naast de reguliere 

Diftar-aanslag van het laatste kwartaal 2018, eveneens een pro-forma nota met inzicht 

in de aangeboden kilo’s restafval. Aan de raad is tevens medegedeeld, dat de keuze van 

de hierbij behorende variabele tarieven, aan de orde komt bij de vaststelling van de 

tarieven afvalstoffenheffing 2019. 

De afgelopen maanden is volop de publiciteit gezocht met betrekking tot de aanstaande 

invoering. Gelet op de daarop ontstane maatschappelijke en politieke onrust en het feit 

dat de samenstelling van de gemeenteraad dit jaar voor een groot deel is gewijzigd, 

heeft uw college besloten de argumenten omtrent de invoering van Diftar+ nogmaals 

met de commissie ROM te delen. Die presentatie en discussie heeft afgelopen 

donderdag 4 oktober 2018 plaatsgevonden. Daarbij zijn diverse onderwerpen de revue 

gepasseerd; te hanteren gewichtstarieven, het GFT-tarief, tarieven op de Milieustraten, 

de belasting op huishoudens met kinderen, medisch- en incontinentiemateriaal, gebruik 

van een kantelslot en toename van dumping en zwerfafval. Deze onderwerpen zijn 

meegenomen in het uiteindelijke voorstel. 

 

Overwegingen 

Met het huidige afrekensysteem betaalt de inwoner voor elke aanbieding van de 
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Sortibak en daarbij maakt het niet uit hoeveel gewicht er in de container zit. Met de in 

2017 doorgevoerde frequentiewijziging groen-groen-grijs, daalde het aanbod restafval 

per inwoner van 168 kg naar 139 kg. De maatregel sorteerde dus effect maar had tot 

gevolg dat het straatbeeld werd ontsierd met overvolle containers en verwaaiing van 

afval. Na veel commotie vanuit de samenleving, is deze maatregel weer teruggedraaid 

en het serviceniveau richting burger naar het oorspronkelijke niveau teruggebracht. De 

verwachting is dat door deze maatregel de hoeveelheid restafval dit jaar weer zal leiden 

tot een stijging van de hoeveelheid: prognose 156 kilo per inwoner. In dit tempo zal de 

VANG doelstelling bij lange na niet in 2020 worden gerealiseerd. Onderstaande figuur 

laat deze ontwikkeling zien. 

 

 
 

Uit sorteeranalyses in 2017 blijkt dat het aangeboden restafval in de Sortibak, qua 

gewicht voor meer dan de helft uit grondstoffen bestaat. Het gaat hier vooral om gft-, 

glas-, textiel- en papierafval (zie onderstaande grafiek).  

 

Deze grondstoffen horen niet in de Sortibak, hiervoor is een andere inzamelstructuur 

voorhanden. Door het relatief hoge soortelijk gewicht van keukenafval neemt 

keukenafval niet veel ruimte in de Sortibak, maar drukt het wel zwaar op het totale 

ingezamelde tonnage restafval. Er is ons inziens een prikkel nodig om deze 

grondstoffen, zoveel mogelijk uit de Sortibak te krijgen. Dat is beter voor het milieu en 

zorgt voor meer hergebruik en minder te verbranden restafval. 

 

Het Rijk hanteert nu min of meer als “stok achter de deur” het instrument van de 

afvalstoffenbelasting op afval. Deze zal voor 2019 al meer dan verdubbeld zijn 

(+138%). Bij ongewijzigd beleid en een verdere toename van de belasting met 50% 

per jaar zal deze oplopen naar meer dan € 80,- per ton in 2023. Bij de invoering van 

Diftar+ zal dit echter beperkt blijven tot € 36,- per ton in 2023. 

 

Uitgangspunt bij de bepaling van de nieuwe tarieven is dat inwoners gemiddeld per 

lediging hetzelfde of minder gaan betalen, mits zij de mogelijkheden aangrijpen om 

grondstoffen beter te scheiden. In 2017 bood de inwoner van Heerenveen gemiddeld 

circa 25,7 kilo restafval per ledigingsronde aan. Daarvan bood: 

• 47% van de inwoners minder dan 20 kilo per ledigingsronde aan, en 

• 73% van de inwoner minder dan 30 kilo per ledigingsronde aan 
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Op basis van de nu voorgestelde invoering van Diftar+ verwachten wij voor 2019 een 

gemiddeld aanbod van 22 kilo per ledigingsronde. Deze hoeveelheid zal vervolgens 

jaarlijks verder moeten afnemen (prognose circa 2 kilo per jaar, gedurende de eerste 

drie vier jaar). 

 

Mede aan de hand van de recent in de raadscommissie ROM gehouden presentatie en 

gevoerde discussie, hebben wij een aantal flankerende maatregelen heroverwogen. 

Voorgesteld wordt in te stemmen met de volgende aanvullende maatregelen: 

 

1. GFT gratis. 

Diftar werkt het beste wanneer bewoners begrijpen waarom een bepaald systeem wordt 

ingevoerd. Diftar heeft als doel om mensen te stimuleren grondstoffen gescheiden aan 

te bieden. Het hanteren van een tarief voor de biobak past niet in deze redenering. Het 

kosteloos laten aanbieden van de gft bak (dit zijn immers grondstoffen!) draagt bij aan 

het begrip van het systeem en de acceptatie ervan, en zal daarmee een impuls geven 

aan betere scheidingsresultaten. De angst voor vervuiling van het gft blijkt, zeker in 

landelijke gemeenten, geheel ongegrond. Omgerekend zal met deze maatregel op 

jaarbasis een bedrag van plm. € 87.000 verschuiven van Diftar naar het vastrecht. 

 

Belangrijk om hierbij op te merken is dat inwoners die meer GFT gaan scheiden en dat 

door middel van de gratis Biobak aanbieden, minder afval (qua gewicht) aan zullen 

bieden in de Sortibak. Met deze wijze van afrekening zal dat voor deze inwoners leiden 

tot lagere kosten vanwege de directe invloed die men kan uitoefenen op het gewicht. 

Men heeft zelf de sleutel in handen tot lagere kosten. Deze systematiek biedt inwoners 

de kans de Afvalstoffenheffing voor het eigen huishouden te verlagen. De wijze van 

communiceren ten aanzien van deze maatregelen is essentieel, de nadruk moet liggen 

op het verplaatsen van de GFT-fractie uit de Sortibak naar de Biobak.  

 

Hierbij ontstaat een risico op potentieel hogere inzamel- en verwerkingskosten, 

vanwege een groter aanbodpercentage van de Biobak.  

 

2. Milieustraat: herbruikbare grondstoffen gratis. 

In dezelfde redenering past het dat ook herbruikbare stromen op de Milieustraat 

voortaan kosteloos kunnen worden aangeboden. Het gaat dan om gescheiden 

aangeboden stromen: glas, papier, textiel, witgoed, metalen, gips, kunststof, grond, 

grof groen, dakleer, matrassen en piepschuim. Voor ongescheiden grof huishoudelijk 

afval en bouw- en sloopafvalstromen blijft een slagboomtarief gehandhaafd. Geschat 

wordt dat de inkomsten op de Milieustraat hiermee met een bedrag van € 75.000 zullen 

dalen. 

 

3. Incontinentie- en medisch afval 

Uit de meest recente sorteeranalyse (2017) blijkt 14% van het totaal aangeboden 

gewicht in de Sortibak bestaat uit luiers. Daarvan bestaat een klein deel uit  

incontinentie- en medisch afval. Voorgesteld wordt deze huishoudens te compenseren  

op basis van medische noodzaak (bij overleggen van een doktersverklaring).Op 

jaarbasis is hiermee een bedrag gemoeid van € 15.000.  

 

4. Kantelslot. 

Andere gemeenten waar diftar op gewicht is ingevoerd (o.a. Oosterhout, Sittard-

Geleen, Waalwijk) hebben geen problemen met bewoners die hun afval bij de buurman 

in de container gooien. De norm is nou eenmaal dat je dat niet doet (net als stelen bij 

Kruidvat of de supermarkt), het strafbaar is, en de sociale controle ook zorgt dat dit 
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niet of nauwelijks voorkomt.  Mensen blijken autoriteitsgetrouwer dan in dit soort 

situaties zomaar wordt aangenomen. Bovendien wordt in elke gemeente naast de kilo 

prijs een aanbiedtarief ingesteld, wat ervoor zorgt dat de containers al vol zijn als ze 

aan de weg worden gezet, en er dus geen plek meer is voor meer afval van buren of 

wijkbewoners. De prijs voor aanschaf van een kantelslot is € 40 en de montage  kost 

€11.  

 

In de gemeente Loppersum, waar per 1-1-2018 Diftar op gewicht is ingevoerd, zijn 

door slechts 90 aansluitingen (2% van 4400 aansluitingen) kantelsloten aangevraagd 

en gemonteerd. In de gemeente Winsum zijn na invoering Diftar op gewicht uiteindelijk 

zo’n 50 sloten verstrekt (op 6000 aansluitingen). Inwoners konden daar een slot kopen 

voor een gesubsidieerd bedrag van € 25. 

 

Op basis van genoemde praktijkervaringen, vinden wij het verstrekken van een 

kantelslot geen optie. Voorgesteld wordt om een tegemoetkoming te doen aan inwoners 

die het kantelslot graag willen, waarbij de gemeente de installatiekosten (€ 11,-) op 

zich neemt. 

 

5. Bijplaatsingen /zwerfafval. 

Bijplaatsingen, zwerfafval en illegale dumpingen zijn vaak gehoorde angsten van 

gemeenten die Diftar willen invoeren. Deze worden echter niet ondersteund door de 

praktijk. Zwerfafval en illegale dumpingen blijken in de praktijk niet toe te nemen bij 

invoering van Diftar. Wel komen er soms meer meldingen binnen bij de gemeente of 

inzamelaar, omdat bewoners door het nieuwe systeem en de veranderingen wat alerter 

zijn geworden op zwerfafval. Deze angst was ook van toepassing bij de invoering van 

Diftar, waar geen verontrustende toename van bijplaatsingen of zwerfafval ontstond. 

 

Niettemin achten wij het toch gewenst extra in te zetten op toezicht, ook in de 

avonduren en weekenden. Ook het treffen van extra maatregelen op sommige locaties 

(zichtbaarheid vergroten, schoonmaken, verlichting, extra communicatie) is een optie. 

In het kader van een teruglopende bezetting van BOA’s betreft dit een belangrijk 

aandachtspunt. Hiermee dient 1 fte ingevuld te worden. 

 

Om direct op te treden bij bijplaatsingen en illegale dumping kan een bestuurlijke boete 

worden uitgeschreven door de BOA. In het verleden is hiervoor een tarief van € 40,- 

gehandhaafd. Dit bedrag is niet meer van deze tijd. Op basis van beleid in andere 

gemeenten wordt een actualisatie van dit tarief voorgesteld. De hoogte van deze 

bestuurlijke schikking dient in een separaat besluit vastgesteld te worden en is 

gebaseerd op de gemaakte kosten per melding.   

 

Effecten 

Door het wijzigen van de huidige Diftar afrekensystematiek in Diftar+ (gewichtsprikkel) 

verwachten we dat inwoners meer bewust hun afval gaan scheiden, minder snel de 

Sortibak afvullen met relatief ‘zware’ grondstoffen, zoals gft afval en minder restafval 

gaan aanbieden. Diftar+ (gewicht/frequentie) kan ons helpen de VANG doelstelling (èn 

de milieu-ambities, die de gemeente Heerenveen heeft) te realiseren. 

 

Beleid en regelgeving 

n.v.t. 
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Tarieven 

Bij de vaststelling van de tarieven geldt in principe als uitgangpunt dat een huishouding 

bij een goede en verbeterde afvalscheiding niet duurder uit is dan in het huidige 

systeem. Daarbij dienen aannamen gedaan te worden omtrent de ontwikkeling en 

prognoses van afvalhoeveelheden hetgeen op zich risicovol is. Immers, uiteindelijk 

dienen alle kosten wel voor 100% gedekt te worden.  

 

Het aanbiedtarief voor de sortibak bedraagt op dit moment € 6,50 per lediging. Voor de 

nieuwe tariefstelling bij invoering op gewicht (Diftar+) gelden de volgende 

uitgangspunten: 

 Het aanbiedtarief heeft invloed op het gemak waarmee inwoners de Sortibak 

zullen aanbieden voor inzameling. Hoe hoger dit tarief, hoe langer men zal 

wachten met aanbieden om zo kosten te besparen. Is dit tarief laag dan ontstaat 

de mogelijkheid dat inwoners de Sortibak vaker en met een minimale vulling 

zullen aanbieden.  

 Het gewichtstarief heeft invloed op de hoeveelheid afval die men door middel 

van de Sortibak aanbied. Hoe hoger dit tarief hoe groter de kosten voor 

grootaanbieders. Ligt dit tarief erg laag dan worden de kosten voor de onnodige 

hoeveelheden afval meer verdeeld over alle inwoners en worden ‘’de grootste 

vervuilers’’ minder geraakt door het grote aanbod dat zij leveren.  

 

Op basis van deze uitgangspunten, is mede op verzoek van de raadscommissie ROM 

een  drietal scenario’s uitgewerkt, met wisselende aanbiedtarieven en bijbehorende 

gewichtstarieven (zie bijlage).  

 

Het voorstel is om in 2019 uit te gaan van een aanbiedtarief van € 1,- en een 

gewichtstarief van € 0,25. Hiermee komen de kosten voor een gemiddeld aanbod van 

22 kilo per lediging op een gelijk niveau als de huidige situatie (€ 6,50 in 2018).  

 

Deze tarieven worden eind 2019 geëvalueerd en waar nodig bijgesteld. Bij goede 

resultaten blijft het aanbiedtarief gelijk en wordt het gewichtstarief verhoogd tot € 

0,275, ten einde de prikkel tot afvalscheiding te handhaven. Bij een lager aanbod van 

20 kilo (2020) per inwoner per lediging bedragen de kosten dan zoals beoogd € 6,50. 

Mocht dit onvoldoende effect sorteren dan kan altijd overgegaan worden tot een 

sterkere prikkel in de vorm van hogere gewichtstarieven. Grootaanbieders zullen dan 

meer gestimuleerd worden om het gedrag te verbeteren, zonder dat de gemiddelde 

kosten de beoogde € 6,50 per lediging overschrijden.  

 

Risico’s en kanttekeningen 

Op grond van de Algemene Verordening Persoonsgegevens (AVG) mogen 

persoonsgegevens van inwoners alleen worden geregistreerd als dit noodzakelijk is voor 

een specifiek doel, zoals het invoeren van Diftar+  (afrekenen per hoeveelheid 

aangeboden restafval). Voor dit doel is met Omrin een afzonderlijke 

bewerkingsovereenkomst afgesloten. Wanneer Diftar+ niet wordt ingevoerd vervalt dit 

doel. De geregistreerde gewichten mogen volgens AVG niet worden bewerkt of verwerkt 

voor andere doelen dan Diftar+ en moeten daarom worden vernietigd.   

 

Volgend uit de commissie ROM worden nog een drietal kanttekeningen benoemd. 

1. Andere varianten tegemoetkoming aanschaf kantelslot: in bijlage I worden de 

mogelijkheden hiervoor inzichtelijk gemaakt; 

2. Andere scenario’s ten aanzien van de tarieven voor de Sortibak: in bijlage II 
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worden de drie scenario’s weergegeven. Hierbij wordt tevens een doorkijk 

gegeven voor de komende jaren; 

3. Het thema luiers: er worden veel vragen gesteld ten aanzien van de 

inzameling/verwerking van luiers. In bijlage III wordt dit nader toegelicht. 

 

Financiën 

Doorvoering van de onder 3 gemaakte keuzen, heeft de volgende tariefswijziging tot 

gevolg. 

Maatregel Totale 

kosten 

Kosten per 

huishouden 

1. Ledigingstarief GFT gratis € 87.000 € 3,95 

2. Herbruikbare stoffen gratis op de milieustraat € 75.000 € 3,41 

3. Compensatieregeling medisch- en 

incontinentie afval 

€ 15.000 € 0,68 

4. Tegemoetkoming kantelslot € 3.740 € 0,17 

5. (Tijdelijke) extra inzet BOA € 70.000 € 3,18 

Totaal € 250.740 €11,39 

 

Het bedrag van € 73.740,- (maatregel 4 en 5, incidentele maatregelen) zal éénmalig 

gedekt worden de egalisatievoorziening afval. De maatregelen 1 en 2 (structurele 

kosten voor een bedrag van € 162.000,- per jaar) worden meegenomen in het 

vastrecht per aansluiting wat hierdoor muteert met € 7,36 per aansluiting.  

 

De verhoging van de afvalstoffenbelasting heeft als effect, dat het resultaat van het 

product afval positief wordt beïnvloed. De btw die de gemeente kan compenseren bij 

het bcf maakt onderdeel uit van de tarieven. Dit voordeel van geraamd € 23.700 en 

wordt ingezet als dekking voor de compensatie van maatregel 3.  

 

Vervolgaanpak 

De gehanteerde  tarieven worden in 2019 geëvalueerd en waar nodig bijgesteld. Bij 

goede resultaten wordt het aanbiedtarief van gehandhaafd en neemt het gewichtstarief 

licht toe, ten einde de prikkel tot afvalscheiding te handhaven. Bij een lager aanbod van 

20 kilo (2020) per inwoner per lediging bedragen de kosten dan zoals beoogd € 6,50. 

Mocht dit onvoldoende effect sorteren dan kan altijd overgegaan worden tot een 

sterkere prikkel in de vorm van hogere gewichtstarieven en een lager aanbiedtarief. 

Hierbij kan dan worden overgegaan naar een situatie zoals weergegeven in scenario 1. 

Grootaanbieders zullen dan meer gestimuleerd worden om het gedrag te verbeteren, 

zonder dat de gemiddelde kosten de beoogde € 6,50 per lediging overschrijden. In 

onderstaande tabel wordt deze doorkijk weergegeven. 

 

Communicatie 

Afval scheiden loont! Veel afval kan inmiddels verwerkt worden tot waardevolle 

grondstoffen. Van oud papier wordt nieuw papier gemaakt, van oud glas nieuw glas. En 

uw groente-, fruit- en tuinafval wordt omgezet in vruchtbare compost. Maar het loont 

ook voor u; voor uw portemonnee. Want hoe beter u het afval scheidt, hoe minder er 

terecht komt in uw sortibak. En dat scheelt, want voor afval in de sortibak betaalt u 

straks per kilo. In bijlage IV wordt op hoofdlijnen inzicht gegeven in de campagne. 

Start campagne week 36 – maandag 3 september, middels alle beschikbare kanalen. 
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Relevante informatie 

I: Andere varianten tegemoetkoming aanschaf kantelslot 

II: Andere scenario’s ten aanzien van de tarieven voor de Sortibak 

III: Het thema luiers 

IV: Communicatie op hoofdlijnen 

V: Verordening Afvalstofenheffing 2019 

VI: Tarieventabel Verordening Afvalstoffenheffing 2019 

 

 

Het college van burgemeester en wethouders van Heerenveen, 

de secretaris, de burgemeester, 

 

 

 

de heer J. van Leeuwestijn de heer T.J. van der Zwan 
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 Registratie 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Onderwerp 

 Invoering Diftar+ 

 

De raad van de gemeente Heerenveen;  

gelezen het voorstel van het college van burgemeester en wethouders van  30 oktober 

2018;  

 

gelet op, artikel 10.23, eerste lid, van de Wet milieubeheer; 

 

overwegende dat  

 door het invoeren van een afrekensystematiek op gewicht (Diftar+), de inwoners 

van Heerenveen meer bewust hun afval gaan scheiden; 

 de gemeente hierbij tevens een aantal flankerende maatregelen heeft getroffen; 

 

 

Besluit 

1. Het afvalinzamelsysteem per 1-1-2019 te wijzigen door toepassing van een 

gewicht/frequentie systematiek voor de Sortbibak (diftar+), uitgezonderd de 

hoogbouw en zandpadroutes in het buitengebied; 

2. Voor gft-afval en herbruikbare grondstoffen op de Milieustraat, geen tarief meer te 

heffen; 

3. Een compensatieregeling toe te passen voor incontinentie/medisch afval; 

4. Het variabel tarief voor de Sortibak als volgt vast te stellen: aanbiedtarief € 1,00 en 

een gewichtstarief van € 0,25; 

5. De Verordening Afvalstoffenheffing 2019 vast te stellen. 

 

Aldus vastgesteld in de openbare raadsvergadering van 26 november 2018 . 

 

de griffier, de voorzitter, 

 

 

 

mevrouw M.A.J. Yska de heer T.J. van der Zwan 

 


