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Amendement

(ex art. 70 Reglement van Orde gemeenteraad Heerenveen)

Klant is persoon

Dit amendement hoort bij : Participatieverordening gemeente Heerenveen
2023
In de openbare vergadering van : 25 januari 2024

Het volgende raadslid dient een aanpassing van het voorstel in:

De heer A. Abma, D66

Stelt voor het voorgestelde besluit te wijzigen door:
In de Participatieverordening het woord ‘klant’ te vervangen door het woord ‘persoon’.

Toelichting:

Het woord klant veronderstelt een commerciéle relatie. Een klant kan kiezen waar de
dienst wordt afgenomen en de dienstverlener houdt er wat aan over.

De inwoners waar het hier over gaat zijn kwetsbaar en als gemeente willen wij
zorgdragen voor deze mensen, die onze hulp hard nodig hebben. Dat willen we ook tot
uitdrukking brengen in de woordkeuze.

Persoon is een neutrale bewoording, die een meer menswaardige benadering uitdrukt.
Ook in de oude verordening en de modelverordening wordt het begrip persoon gebruikt.

Besluit:

In de Participatieverordening artikel 1 Begripsomschrijvingen de omschrijving ‘klant:
persoon die tot de doelgroep van deze verordening behoort’ te wijzigen in

‘persoon: persoon die tot de doelgroep van deze verordening behoort’

Dit amendement is: Aangenomen

Stemverhouding:
18 stemmen voor, raadsleden fractie(s): CDA, D66, SP, FNP, GroenLinks, PvdA
10 stemmen tegen, raadsleden fractie(s): GB Heerenveen, Heerenveen Lokaal, VVD, CU

Handtekening griffier,

Signed By: Fokkens - Kelder, Avine <a.fokkens@heerenveen.ni> Signed By: L. Roest-Jonkers <L.Roest@heerenveen.ni>
14/02/2024 11:07:26 CET 31/01/2024 19:58:24 CET

ID: 19f1a89b-13b3-4d0a-8882-da3814592858 D: 19f1a89b-13b3-4d0a-8882-da3Bi4592858
Auth: Scribble Auth: Scribble

mevrouw L. Roest-Jopk



		Auth: Scribble
	2024-02-14T11:07:26+0100
	19f1a89b-13b3-4d0a-8882-da38f4592858


		Auth: Scribble
	2024-01-31T19:58:24+0100
	19f1a89b-13b3-4d0a-8882-da38f4592858




